POLSKIE
o TOWARZYSTWO
WY UBEZPIECZEN

Ogolne Warunki Ubezpieczenia
pojazdow ,,AUTOCASCO”

Polskie Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie; adres: 00-876 Warszawa, ul. Ogrodowa 58; tel.: (22) 58 26 300-304, fax: (22) 58 26 305-306
adres e-mail: box@ptu.pl, www.ptu.pl; zarejestrowana pod numerem KRS 00000 33882 w Sadzie Rej ym dla m. st. Warszawy Wydziat XII Gosy y Kraj Rejestru Sad
gdzie przech jest rowniez dok ja Spotki; kapitat zakladowy: 66 059 248 zt wpfacony w cafosci
NIP: 524-030-23-93




©o
(®)
(7]
©
(@)
<)
)
=
<
=
-0
)
N
(1o,
o
<%
.©
[
()
N
(®)
@
o
N
(]
o)
)
=
[
=
S
=
()
=
NG}
(@)
o

Spis tresci

I. POSTANOWIENIA OGOLNE:

POSTANOWIENIA WSTEPNE = § T ..ottt 3
DEFINICIE = § 2 oo 3
IIl. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA:

Przedmiot UDEZPIECZENIA = § 3 ..ot 6
Zakres UMOWY UDEZPIECZENIA = § 4 ......cuuveiereieiieieeie ettt st 6
Rozszerzenia zakresu UDEZPIECZENIA = § 5 w.....uvereeereerereieiseeessseiseissese et ssessensessans 7
Wytgczenia 0dpOWIEdZIAINOSCE = § 6 .....ceuvuerireriecireireiree ettt eeseens 7
lll. UMOWA UBEZPIECZENIA:

Zawarcie UMOWY UDEZPIECZENIA = § 7 .....cvueureereeieiieieiie sttt 9
Umowa ubezpieczenia na cudzy rachunek - § 8 .... .10
Obowigzki umowne ubezpieczajacego - § 9 ........... ... 10
Tryb ZAWIErania UMOWY = § T0 ...ttt 10
Poczatek i koniec odpowiedzialnosci PTU S.A. - § T1 .o 12
Rozwigzanie Umowy UDEZPIECZENIA = § T2 ...t neees 12
Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia w razie zbycia pojazdu - § 13 ...c.veevverveirneeserineinens 13
IV. SUMA UBEZPIECZENIA:

Ustalenie i zmiana sumy Ubezpieczenia - § T4 ..o sesseeees 14
V. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA:

Wysokos¢ i zasady optacania sktadki ubezpieczeniowe) - § 15 .......cceereerrcneneenereenee e 15
Znizki i zwyzki stosowane przy ustalaniu wysokosci sktadki - § 16 .......cocvvrrrinernenninenireineiens 15
FATT o1 Y=o TR T 1 AT 16
V1. PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY:

Obowigzki ubezpieczajacego po powstaniu SZKOdy - § 18 ... eeesieees 16
Skutki naruszenia 0DOWIGZKOW = § 19 ...ttt nsnen 18
Wyptata odszkodowania przez PTU S.A. = § 20 ......ccururererireirreneeneireeneee e cseessessessseseesesesssssessnens 18
Podmioty uprawnione do otrzymania odszkodowania - § 21 ........ccccoeverenineereneineereseesenens 19
Obowigzek udostepnienia dOKUMENTOW = § 22 ... essses 19
VII. USTALENIE | WYPLATA ODSZKODOWANIA:

Odszkodowanie za SZKOdE CZESCIOWG - § 23 ......vurvrerereieeierie sttt ssees 19
Odszkodowanie za szkode Catkowitg = § 24 ..o 21
Odszkodowanie za kradziez pojazdu lub Jego €zSCi - § 25 .......vvuevvirvienereireseeeeereene 22
Szkody POWState Za GraniCa = § 26 ......ceevereeereireeeieeieeice sttt en 22
Przeniesienie wiasnosci uszkodzonego Pojazdu - § 27 ... sssssesiees 23
Dodatkowe koszty pokrywane przez PTU S.A. - § 28 ... ssssssesseens 23
Maksymalna wysoko$¢ 0dszkodowania - § 29 ... 24
Potracenia i zmnigjszenia 0dszkodowania = § 30 ..o 24
Waluta 0dszKodOWaNia = § 37T ...t 24
VIil. POSTEPOWANIE W SPRAWACH ROSZCZEN UBEZPIECZENIOWYCH

Skargi, Wnioski i ZaZalenia = § 32 ... s 24
DOChOUZENIE TOSZEZEN = § 33 ...ttt sttt setsans 25
IX. PRZEPISY KONICOWE:

ROSZCZENIA IEYIESOWE = § 34 ...t 25
Zawiadomienia i 0SWIadCzenia StroN = § 35 .....vuiviiercrcsie ettt 25

WeJSCie W ZYCIE OWU = § 36 ...ttt bbbt 25



I. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Postanowienia wstepne

Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia
Pojazdow ,Autocasco” (zwane dalej
.OWU") maja zastosowanie do umoéw
ubezpieczenia zawieranych przez Polskie
Towarzystwo Ubezpieczen Spdtka Akcyjna
(zwane dalej ,,PTU S.A.") z osobami fizycz-
nymi, osobami prawnymi oraz jednostkami
organizacyjnymi nie posiadajacymi osobo-
wosci prawnej (zwanymi dalej ,, ubezpiecza-
jacymi”).

W porozumieniu z ubezpieczajacym
do tre$ci umowy ubezpieczenia moga by¢
wprowadzone postanowienia dodatkowe
lub odmienne od postanowien niniejszych
Owu.

W sprawach nieuregulowanych w niniej-
szych OWU maja zastosowanie przepisy
kodeksu cywilnego oraz ustawy o dziatal-
nosci ubezpieczeniowej.

§2
Definicje

Przez pojecia uzyte w ninigjszych OWU
rozumie sie:

1)

ubezpieczajacy - osoba fizyczna, osoba
prawna, jednostka organizacyjna nie
posiadajaca osobowosci prawnej zawiera-
jaca umowe ubezpieczenia na wiasny lub
cudzy rachunek, zobowigzana do zapface-
nia sktadki;

ubezpieczony - wiasciciel pojazdu, na kto-
rego rachunek ubezpieczajacy zawart umo-
we ubezpieczenia;

uzytkownik pojazdu - osoba fizyczna,
osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nie posiadajaca osobowosci prawnej, ktéra
nie bedac wiascicielem pojazdu uzywa go
na podstawie umowy leasingu, dzierzawy,
najmu lub innej umowy zawartej z wtasci-
cielem pojazdu;

4)

osoba upowazniona do kierowania po-
jazdem - osoba, ktéra weszta w posiada-
nie kluczykdw (kart kodowych) lub/i ste-
rownikéw do urzadzen umozliwiajacych
uruchomienie silnika lub/i zabezpieczen
przeciwkradziezowych oraz stosownych
dokumentéw pojazdu za zgoda whasciciela
lub uzytkownika pojazdu;
suma ubezpieczenia - okreslona w umo-
wie ubezpieczenia kwota stanowiaca
gorna granice odpowiedzialnosci PTU S.A.
za wszystkie szkody powstate w okresie
ubezpieczenia;
pojazd - pojazdy mechaniczne takie jak:
pojazdy samochodowe, ciggniki rolnicze,
przyczepy, w rozumieniu przepisow ustawy
o ruchu drogowym;
wyposazenie podstawowe pojazdu -
sprzet i urzadzenia, bedace wyposazeniem
fabrycznym, zamontowanym w sposéb
trwaly w nowym pojezdzie przed dniem
jego sprzedazy, uwidocznione w dokumen-
cie zakupu pojazdu, stuzace do uzywania
pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem.
Do wyposazenia podstawowego podwyz-
szajacego warto$¢ pojazdu mozna zaliczy¢
ponadto wyposazenie nie bedace wypo-
sazeniem fabrycznym, lecz zamontowane
w sposdb trwaty przed dniem zawarcia
umowy ubezpieczenia (pierwszej i kolejnych):
a) podwyzszajace komfort i bezpieczen-
stwo jazdy (np. klimatyzacja, fotele
kubetkowe, poduszki  powietrzne,
fotelik do przewozenia dzieci),
b) podnoszace walory estetyczne pojaz-
du (np. lakier metalizowany, obrecze
kot ze stopow lekkich),
zabezpieczenia przeciwkradziezowe,
instalacje zasilania gazem,
) hak holowniczy, wciagarke,
) zuraw hydrauliczny, winde samozata-
dowawczg,
g) agregat chtodniczy;
wyposazenie dodatkowe pojazdu - urza-
dzenia trwale zamontowane w pojezdzie,
nie bedace podstawowym (fabrycznym)
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wyposazeniem pojazdu danego typu i mo-

delu, w szczegoInosci:

a) sprzet audiowizualny (radio-odtwarza-
cze, DVD, gtosniki, itd.), taksometry,
kasy fiskalne,

b) systemy nawigadji satelitarnej, telefonii
radiowej i komorkowej (z wytaczeniem
telefonéw komérkowych i radiotelefo-

noéw),
¢ bagaznik zewnetrzny,
d) elementy adaptacyjne  pojazdow

do celéw specjalnych,

e) napisy reklamowe, firmowe oraz rekla-
my umieszczane na pojazdach itp.;
wartos¢ pojazdu - warto$¢ pojazdu usta-
lona na podstawie aktualnych notowan
cen rynkowych pojazdu danej marki, typu
i roku produkgji, z uwzglednieniem jego
cech indywidualnych, wyposazenia, prze-
biegu i stanu technicznego. Podstawe usta-
lenia wartosci pojazdu stanowia notowania
zawarte w katalogach cen pojazdéw. Przy
braku notowan danego pojazdu przyjmu-
je sie Srednig wartos¢ rynkowa podobnych
typéw pojazdéw. Za wartos¢ rynkowa
pojazdu fabrycznie nowego uznaje sie
jego cene zakupu, okreslong w pierwszej
fakturze zakupu. Wartos¢ rynkowa pojaz-
du fabrycznie nowego, dla celéw ubezpie-
czeniowych, nie ulega zmianie w okresie
12 miesiecy od daty wystawienia faktury
zakupu, jezeli w tym czasie spetnione sa

tacznie nastepujace warunki :

- przebieg pojazdu nie przekroczyt
15.000 km,

- nie nastapita zmiana wiasciciela pojazdu,

- nie wystapita szkoda w pojezdzie
o0 wartosci przekraczajacej 20% sumy
ubezpieczenia;

szkoda - strata majatkowa powstata w

wyniku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia

przedmiotu ubezpieczenia (lub jego czesci)

w nastepstwie zdarzen objetych zakresem

ubezpieczenia;

11) szkoda catkowita - zniszczenie lub uszko-

dzenie pojazdu w takim stopniu, ze koszt

12)

13)

14)

jego naprawy wyliczony przez PTU S.A. w
systemie kalkulacyjnym Audatex lub Eurotax
w wartosciach brutto, tj. z uwzglednieniem
podatku VAT, przekracza 70% wartosci
rynkowej pojazdu (w stanie bezposrednio
sprzed zdarzenia wywotujacego szkode)
okreslonej w dniu ustalenia odszkodowa-
nia. Koszty naprawy pojazdu stanowigce
podstawe do ustalenia czy szkode nalezy
zakwalifikowac jako catkowitg (nie beda-
ce podstawa do wyptaty odszkodowania),
PTU S.A. okresla w oparciu o:

a) koszty robocizny  uwzgledniajace
normy czasowe producenta pojazdu
zawarte w systemie kalkulacyjnym
Audatex lub Eurotax oraz $rednig
stawke za 1 roboczogodzine auto-
ryzowanych zaktadéw naprawczych
z terenu dziatania oddziatu PTU S.A.
likwidujacego szkode,

b) koszty oryginalnych czesci zamiennych
pojazdu, bez uwzgledniania ich zuzy-
cia eksploatacyjnego oraz koszty czesci
i materiatéw wynikajace z technologii
naprawy;

catkowite zniszczenie (unicestwienie)
pojazdu - zniszczenie pojazdu w takim
stopniu, ze niemozliwe jest przywrocenie
jego stanu technicznego pozwalajacego
na uzytkowanie i dopuszczenie pojazdu
do ruchu;
szkoda drobna - zniszczenie lub uszko-
dzenie pojazdu, a takze kradziez jego czesci
lub wyposazenia pojazdu, w takim zakre-
sie, ze kwota odszkodowania wyliczona
przez PTU S.A. metoda kosztorysowa nie
przekracza 1500 zt;

szkoda powstata z przyczyn eksploata-

cyjnych — szkoda wynikajaca ze zuzycia

pojazdu, jego czesci lub wyposazenia,

a takze szkoda, do naprawienia kto-

rej zobowigzany jest okreslony podmiot

w ramach gwarancji/rekojmi dotyczacej

wykonania albo naprawy pojazdu, jego

czesci lub wyposazenia;



15) kradziez pojazdu - dziatanie sprawcy o zna-
mionach okreslonych w Kodeksie Karnym
w art. 278 (kradziez) lub w art. 279 (kra-
dziez z wiamaniem) lub w art. 280 (rozbdj),
ktére doprowadzito do zaboru pojazdu;

16) przywlaszczenie pojazdu - dziatanie
sprawcy o znamionach okreslonych w art.
284 Kodeksu Karnego;

17) zabor pojazdu w celu krotkotrwatego
uzycia - dziatanie sprawcy o znamionach
okreslonych w art. 289 Kodeksu Karnego;

18) odszkodowanie - nalezna ubezpieczo-
nemu kwota pieniezna, ustalona zgodnie
z postanowieniami niniejszych OWU;

19) pozostatosci pojazdu — elementy i zespoty
pojazdu nie uszkodzone w wyniku zaistnia-
tej szkody lub uszkodzone w takim stopniu,
ze nadal posiadaja wartos¢ handlowa;

20) udziat wiasny w szkodzie - czes¢ szkody
pokrywana przez ubezpieczonego, potra-
cana z odszkodowania, naliczana procen-
towo od wysokosci ustalonego odszkodo-
wania. Zasady i warunki naliczania udziatu
wiasnego okreslono w tresci § 30;

21) pojazd nielegalnie wprowadzony na ob-

szar celny Unii Europejskiej — to pojazd,

ktory nie zostat dostarczony do miejsca
kontroli celnej lub nie zostat zgtoszony
do tej kontroli, lub wprowadzony zostat
na obszar celny Unii Europejskiej na podsta-
wie sfatszowanych dokumentow;

zbiegniecie z miejsca zdarzenia - sytu-
acja, gdy kierujacy pojazdem oddala sie

z miejsca wypadku w celu uniemozliwienia

lub utrudnienia ustalenia jego tozsamosci,

okolicznosci zdarzenia i/lub stanu trzezwosci;

23) dziatanie czynnika chemicznego i/lub
termicznego - nagly wptyw temperatury,
srodkéw chemicznych oraz innych sub-
stancji wywotujacych reakcje chemiczne
i termiczne, pochodzace z zewnatrz pojaz-
du np. oblanie pojazdu kwasem, benzyna,
podpalenie, zapalenie sie pojazdu na sku-
tek przegrzania stonecznego;

24) huragan — dziatanie wiatru o predkosci

22

—

nie mniejszej niz 17,5 m/s, ktory wyrzadza
masowe lub pojedyncze szkody; wystapie-
nie tego zjawiska powinno by¢ potwierdzo-
ne przez Instytut Meteorologii i Gospodarki
Wodnej (IMiGW) - w przypadku braku
mozliwosci uzyskania potwierdzenia przyj-
muje sie stan faktyczny i rozmiar szkéd
w miejscu ich powstania lub w najblizszym
sasiedztwie, Swiadczace o dziataniu takiego
wiatru;
lawina — gwattowne zsuwanie sie lub sta-
czanie sie mas $niegu, lodu, skat, kamieni,
ziemi lub btota ze zboczy gérskich badz fa-
listych;
osuwanie sie ziemi — ruchy ziemi na sto-
kach, nie spowodowane dziatalnoscig ludz-
ka;
powédz — zalanie terenéw wskutek
podniesienia sie wody w korytach woéd
ptynacych i stojacych; za powédz uwaza
sie rowniez zalanie terenéw w wyniku
deszczu nawalnego badZz sptywu wod
po zboczach lub stokach na terenach gor-
skich i falistych;

pozar — dziatanie ognia, ktory przedostat

sie poza palenisko lub powstat bez paleni-

ska i rozszerzyt sie o whasnej sile;
uderzenie pioruna — bezposrednie wy-
tadowanie elektrycznosci  atmosferycznej
na przedmiot ubezpieczenia, powodujace
przeptyw tadunku elektrycznego przez ten
przedmiot;

30) wybuch — gwattowna zmiana stanu réw-
nowagi uktadu z jednoczesnym wyzwole-
niem sie gazow, pytow lub pary, wywofa-
nym ich wifasciwoscia rozprzestrzeniania
sie; w odniesieniu do naczyn cisnieniowych
i innych tego rodzaju zbiornikéw warun-
kiem uznania szkody za spowodowang
wybuchem jest to, aby Sciany tych naczyh
i zbiornikéw ulegly rozerwaniu w takim
stopniu, iz wskutek ujscia gazéw, pytow,
pary lub cieczy nastapito nagte wyréwna-
nie cisnien; za wybuch uwaza sie réwniez
implozje polegajaca na uszkodzeniu zbior-
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34

35

1.

2.

3.

nika lub aparatu prézniowego cisnieniem
zewnegtrznym;

) zapadanie sie ziemi — obnizenie sie tere-
nu z powodu zawalenia sie podziemnych
pustych przestrzeni w gruncie, nie spowo-
dowane dziatalnoscig ludzka;

) polisa — dokument potwierdzajacy zawar-
cie umowy ubezpieczenia;

) dokumenty pojazdu - dowdd rejestracyjny
lub pozwolenie czasowe dopuszczajace
pojazd do ruchu oraz karta pojazdu (o ile
byta wydana);

) Centrum Alarmowe PTU S.A. - jednost-
ka organizacyjna przyjmujaca zgtoszenia
szkod oraz organizujaca ustugi assistance;

) przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba
prawna lub inna jednostka organizacyjna
nie posiadajaca osobowosci prawnej pro-
wadzaca we wiasnym w imieniu dziatal-
nos¢ gospodarcza lub zawodowa.

1. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

Przedmiot ubezpieczenia

Ubezpieczeniem objete s pojazdy mecha-
niczne wraz z ich wyposazeniem podsta-
wowym zarejestrowane i dopuszczone do
ruchu na terenie Rzeczpospolitej Polskiej,
ktorych wiek w momencie objecia ochro-
ng ubezpieczeniowa nie przekracza 13 lat,
z zastrzezeniem ust. 21 3.

Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢
réwniez pojazdy wolnobiezne oraz pojazdy
w wieku powyzej 13 lat, o ile jest to konty-
nuacja umowy ubezpieczenia w PTU S.A.
Po opfaceniu dodatkowej sktadki ubez-
pieczeniem moze by¢ objete wyposazenie
dodatkowe pojazdu. Przy ubezpieczeniu
wyposazenia dodatkowego konieczne jest
okreslenie we wniosku ubezpieczeniowym
kazdego jego elementu oraz ustalenie jego
wartosci rynkowej.

4. Wiek pojazdu przyjmowanego do ubezpie-

3.

czenia ustala sie w latach jego eksploatacj,
przyjmujac za poczatek eksploatacji rok
produkgji pojazdu, a za koniec - rok, w kto-
rym rozpoczyna sie okres ubezpieczenia.

§4
Zakres umowy ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta:

1) w zakresie podstawowym,

2) w zakresie ograniczonym .

W zakresie podstawowym PTU S.A.

odpowiada za szkody powstate wskutek:

1) zderzenia z innym pojazdem,

2) nagtego dziatania sity mechanicznej
w chwili zetkniecia pojazdu z podfozem,
przedmiotami, zwierzetami lub osobami
znajdujacymi sie poza pojazdem,

3) powodzi, zatopienia, huraganu, pio-
runa, bezposredniego dziatania opadu
atmosferycznego, osuwania lub zapad-
niecia sie ziemi, lawiny,

4) pozaru, wybuchu,

5) dziafania  czynnika  chemicznego
i/lub termicznego, pochodzacego z ze-
wnatrz pojazdu,

6) uszkodzenia przez osoby trzecie po-
jazdu lub ubezpieczonego dodatkowo
Wyposazenia,

7) uzycia pojazdu w zwigzku z przewo-
zem o0sob, ktorym ma by¢ udzielona
pomoc lekarska, w zwigzku z zagro-
Zzeniem Zycia lub powaznym zagroze-
niem zdrowia,

8) kradziezy pojazdu, jego czesci lubyi
ubezpieczonego dodatkowo wypo-
sazenia, badz zaboru pojazdu w celu
jego krotkotrwatego uzycia.

W zakresie ograniczonym PTU S.A. odpo-

wiada za szkody polegajace na uszkodze-

niu pojazdu w nastepstwie zdarzen okre-

$lonych w ust. 2 pkt 1-7.

Umowg ubezpieczenia w zakresie pod-

stawowym objete s3 szkody powstate



na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
oraz pozostatych krajow europejskich
(Federacji Rosyjskiej i Turcji w europejskich
czedciach ich terytoridw) z zastrzezeniem
§ 6 ust. 2 pkt 1.

§5

Rozszerzenia zakresu ubezpieczenia

Na whniosek ubezpieczajacego i po opface-

niu dodatkowej skfadki ochrong ubezpie-

czeniowg moga by¢ rowniez objete szkody,

0 ktdérych mowa w § 6 ust. 2.

Ponadto, w chwili zawarcia umowy ubez-

pieczenia, na wniosek ubezpieczajacego

i po optaceniu dodatkowej sktadki umowe

mozna rozszerzy¢ o:

1) odstapienie od zmniejszania sumy
ubezpieczenia o wyptacone odszkodo-
wania, o ktérym mowa w § 14 ust. 3,

2) zniesienie amortyzacji czesci zamien-
nych i zespotow przeznaczonych
do wymiany, o ktérej mowa w § 23 ust.
819, wytacznie w odniesieniu do po-
jazdow, ktorych okres eksploatacji nie
przekroczyt 13 lat (dotyczy to réwniez
umoéw kontynuowanych w PTU S.A),

3) zniesienie udziatu wtasnego w pierw-
szej i drugiej szkodzie, o ktérym mowa
w § 30 ust. 1 pkt 1,

4) zniesienie udziatu wiasnego we wszyst-
kich szkodach, o ktérym mowa w § 30
ust.1,

5) odstapienie, przy kontynuacji umowy
ubezpieczenia w PTU S.A., od nalicza-
nia zwyzki sktadki z tytutu wyptaty od-
szkodowania za szkode zlikwidowana
na zasadach likwidacji ,,szkody drob-
nej”. Odstapienie od naliczania zwyzki
sktadki dotyczy tylko jednej ,szkody
drobnej” w okresie ubezpieczenia,

6) pokrycie kosztow wymiany zamkow
i/lub innych urzadzen umozliwiajacych
uruchomienie silnika lub zabezpie-
czen przeciwkradziezowych, o ktérych

mowa w § 25 ust. 4i 5, w przypadku
utraty kluczykéw (kart kodowych)
lub/i sterownikéw do urzadzer umoz-
liwiajacych uruchomienie silnika lubyi
zabezpieczen przeciwkradziezowych,

7) objecie odpowiedzialnoscig szkéd po-
wstatych na skutek przywtaszczenia
pojazdéw wynajmowanych zarobko-
wo (rent a car).

§6
Wytaczenia odpowiedzialnosci

PTU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci

za szkodly:

1) spowodowane umyslnie lub wskutek
razacego niedbalstwa przez ubezpie-
czajacego /ubezpieczonego lub osobe,
z ktéra ubezpieczajacy/ubezpieczo-
ny pozostaje we wspélnym gospo-
darstwie domowym, lub inng osobe
uprawniona do kierowania pojazdem
lub rozporzadzania nim;

2) spowodowane przez ktdrakolwiek z
0sob, wymienionych w pkt 1, ktéra
podczas kierowania pojazdem:

a) znajdowata sie w stanie nietrzez-
wosci lub w stanie po uzyciu alko-
holu,

b) znajdowata sie pod wpltywem
narkotykéw lub innych podobnie
dziatajacych srodkow,

¢) nie posiadata wymaganych pra-
wem aktualnych uprawnien do
kierowania ubezpieczonym po-
jazdem, w tym (jesli jest to wyma-
gane) np. Swiadectwa kwalifikacji
albo aktualnych badan lekarskich
lub/i badan psychologicznych;

3) gdy osoba kierujaca pojazdem zbiegta
z migjsca zdarzenia;

4) powstate w pojazdach stanowigcych
wiasnos¢ osoby innej, niz wymieniona
jako wiasciciel w dokumencie ubezpie-
czenia, z zastrzezeniem § 13 ust. 5 ;
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5)

powstate w pojazdach wprowadzo-

nych nielegalnie na obszar celny Unii

Europejskiej przez ubezpieczonego

lub przez inng osobe; o ile ubezpie-

czony lub ubezpieczajacy posiadat
wiedze o fakcie nielegalnego wprowa-
dzenia pojazdu na obszar celny Unii

Europejskiej lub gdy przy dochowaniu

nalezytej starannosci mogt taka wie-

dze posias¢;

powstate na skutek przywtaszczenia po-

jazdu, z zastrzezeniem § 5 ust. 2 pkt 7;

powstate wskutek kradziezy pojazdu

lub jego czesci, badz zaboru pojazdu

w celu krétkotrwatego uzycia w przy-

padku, gdy:

a) po opuszczeniu pojazdu przez
kierujacego i pasazera pojazd nie
byt zabezpieczony w sposéb prze-
widziany w jego konstrukgji i/lub
nie miat sprawnych i wigczonych
wszystkich urzadzen zabezpiecza-
jacych przed kradzieza, okreslo-
nych we wniosku ubezpieczenio-
wym i wymaganych do zawarcia
umowy ubezpieczenia,

b) nie zabezpieczono z nalezyty sta-
rannoscia kluczyka do otwierania
pojazdu i/lub uruchamiania silnika
(lub karty kodowej) i/lub kluczyka
i/lub sterownika do obstugi urza-
dzenia zabezpieczajacego przed
kradzieza, przez pozostawienie
go bez nadzoru w skradzionym
pojezdzie lub w migjscu, do ktore-
go dostep maja osoby nieupraw-
nione,

¢) nie zabezpieczono z nalezyty sta-
rannoscia dokumentéw pojazdu,
przez pozostawienie ich bez nad-
zoru w skradzionym pojezdzie
lub w miejscu, do ktérego dostep
maja osoby nieuprawnione.
Whytaczenia  odpowiedzialnosci
PTU S.A., w przypadkach, o kto-
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rych mowa w ppkt od a-c nie do-
tycza kradziezy z uzyciem przemo-
cy (rozbgj),

d) wczedniej doszto do utraty klu-
czyka do otwierania pojazdu
ilub  uruchamiania  silnika
(lub karty kodowej) i/lub kluczyka
i/lub sterownika do obstugi urza-
dzenia zabezpieczajacego przed
kradzieza, o czym nie poinfor-
mowano PTU S.A. i nie zostaty
przeprowadzone dziatania majace
na celu zapobiezenie szkodzie,
0 ktérych mowa § 18 ust. 3;

powstate podczas jazdy pojazdem,
ktory nie byt dopuszczony do ruchu,
a w przypadku pojazdéw podlegaja-
cych rejestracji, gdy w chwili zaistnienia
szkody pojazd nie byt zarejestrowany
lub nie posiadat waznego badania tech-
nicznego;
powstate w elementach uszkodzonych
i nie naprawionych przed zawarciem
umowy;
powstate w pojezdzie wykorzystanym
jako narzedzie przestepstwa przez ktd-
rakolwiek z os6b wymienionych w pkt 1;
powstate w pojezdzie wskutek zalania,
ktore nastapito w wyniku kontynuowa-
nia jazdy w warunkach stwarzajacych
zagrozenie zalania lub zassania wody
do silnika;

zaistniate w wyniku wprowadzenia

stanu wojennego (wyjatkowego) oraz

podczas obowiazkowego Swiadczenia
ustug na rzecz wojska lub innych pod-
miotow;

powstate w pojazdach wykorzystywa-

nych w akcjach protestacyjnych i blo-

kadach drég;

14) powstate z przyczyn eksploatacyjnych

lub zwiazane z wadg techniczng wyko-
nania pojazdu lub jego naprawy;

15) powstate w nastepstwie uzytkowania

pojazdu niezgodnie z jego przeznacze-
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niem lub niewfasciwego przewozenia
tadunku lub bagazu, a takze wskutek
niewfasciwego wykonywania czynno-
$ci zatadowywania i wytadowywania;
powstate w trakcie wykonywania
naprawy i konserwacji pojazdu oraz
W pojezdzie powierzonym do napra-
wy, konserwacji lub sprzedazy;
polegajace na uszkodzeniu lub znisz-
czeniu ogumienia, chyba Ze powstaty
one wskutek dziatania osob trzecich
lub powstaty jednoczesnie z uszkodze-
niem / zniszczeniem innych czesci po-

jazdu, za ktorych uszkodzenie PTU S.A.

ponosi odpowiedzialnos¢;

ktorych wartos¢ nie przekracza kwoty

500 zt (franszyza integralna). Fran-

szyza ta nie dotyczy:

a) szkéd w wyposazeniu dodatko-
wym pojazdu, ktére zostato ubez-
pieczone za dodatkowa sktadke,
z wyodrebniong suma ubezpie-
czenia,

b) kosztow wymiany uszkodzonych
zamkow i innych urzadzen umoz-
liwiajacych uruchomienie silnika
lub zabezpieczen przeciwkradzie-
zowych, o ile umowa zostata roz-
szerzona w tym zakresie,

¢) szkéd wewnatrz pojazdu, wyrza-
dzonych przez przewozone tym
pojazdem osoby, ktére wymagaty
pilnej pomocy lekarskiej w zwigz-
ku z zagrozeniem zycia lub po-
waznym zagrozeniem zdrowia;

19) polegajace na spadku wartosci han-
dlowej pojazdu powstatym w rezulta-
cie zaistnienia szkody.

Jezeli nie umowiono sie inaczej odpowie-

dzialnoscia PTU S.A. nie sg objete szkody

powstate:

1) na terytorium: Republiki Biatorusi,
Federacji Rosyjskiej (z uwzglednieniem
ograniczen wskazanych w tresci § 4
ust.4) powstate wskutek zdarzen wy-
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mienionych w § 4 ust. 2 pkt 4, 5, 6, 8,

2) wwyposazeniu dodatkowym pojazdu,

3) podczas jazd prébnych, wyscigow,
jazd konkursowych, treningéw do ta-
kich jazd oraz w pojazdach prototypo-
wych,

4) podczas uzycia pojazdu jako rekwizytu,

5) podczas wykorzystywania pojazdu
do nauki jazdy,

6) w pojazdach wynajmowanych zarob-
kowo (rent a car),

7) w pojazdach udostepnianych do uzyt-
kowania jako zastepcze, na zasadach
innych niz wynajem.

lll. UMOWA UBEZPIECZENIA

§7

Zawarcie umowy ubezpieczenia

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wnio-
sek ubezpieczajacego, stanowiacy integral-
ng czes¢ umowy ubezpieczenia.

PTU S.A. uzaleznia zawarcie umowy ubez-
pieczenia od informacji, o ktdre zapytato
ubezpieczajacego, majacych wptyw na oce-
ne ryzyka.

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia
PTU S.A. dorecza ubezpieczajacemu tekst
niniejszych OWU.

PTU S.A. potwierdza zawarcie umowy
ubezpieczenia polisa lub innym dokumen-
tem ubezpieczenia.

W dokumencie potwierdzajagcym zawarcie
umowy ubezpieczenia okresla sie przed-
miot, zakres, sume ubezpieczenia, czas
trwania umowy, wiasciciela pojazdu, jego
uzytkownika oraz wysokos¢ naleznej sktad-
ki ubezpieczeniowej oraz terminy optaty rat
sktadki.

Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, umowe
ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 mie-
siecy.

Zawarcie krotkoterminowej umowy ubez-
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pieczenia tj. na okres krétszy niz 12 miesie-
cy, lecz nie krétszy niz 2 miesiace, jest moz-
liwe wylacznie w zakresie ograniczonym
(tj. bez ryzyka kradziezy).

Umowa ubezpieczenia zawarta w zakresie
podstawowym moze by¢ rozszerzona,
w trakcie jej trwania, o odpowiedzialnos¢
za szkody okreslone w § 6 ust. 2 pkt 1 -4,
jednak na okres nie krétszy niz do korica
trwania umowy podstawowej.

W przypadku  rozszerzenia  umowy,
o ktérym mowa w ust. 8, odpowiedzialnos¢
PTU S.A. rozpoczyna sie od dnia nastepne-
go po optaceniu dodatkowej sktadki z tytu-
tu rozszerzenia.

§8

Umowa ubezpieczenia na cudzy rachunek

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe
ubezpieczenia na cudzy rachunek.

W razie zawarcia umowy na cudzy rachu-
nek obowiazki, o ktérych mowa w § 9
ust. 112 spoczywaja zardwno na ubezpie-
czajacym jak i na ubezpieczonym, chyba ze
ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umo-
wy na jego rachunek.

Osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka
organizacyjna nie majaca  osobowosci
prawnej, na ktorej rachunek zostata zawarta
umowa ubezpieczenia (ubezpieczony) musi
by¢ wskazana imiennie na polisie lub innym
dokumencie ubezpieczenia.

Na pisemne Zadanie ubezpieczonego PTU SA.,
w terminie 14 dni od daty otrzymania
zadania, udzieli mu informacji na pismie
0 postanowieniach umowy ubezpieczenia
zawartej na jego rachunek oraz o postano-
wieniach ogdlnych warunkéw ubezpiecze-
nia w zakresie, w jakim dotycza jego praw
i obowigzkow.

§9
Obowiazki umowne ubezpieczajacego

Ubezpieczajacy zobowiazany jest podac do
wiadomosci PTU S.A. wszystkie znane sobie
okolicznosci, o ktére PTU S.A. zapytywato
w formularzu oferty (wniosku ubezpie-
czeniowym) albo w innych pismach przed
zawarciem umowy.

W czasie trwania umowy ubezpieczajacy
jest zobowigzany zawiadomi¢ PTU S.A.
o wszelkich zmianach okolicznosci, o ktore
PTU S.A. pytato w formularzu oferty (wnio-
sku) lub innych pismach przed zawarciem
umowy, niezwfocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci.

Jezeli ubezpieczajacy zawiera umowe przez
przedstawiciela, obowiazek, o ktorym
mowa w ust. 1 2 cigzy réwniez na przed-
stawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci
jemu znane.

PTU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci
za skutki okolicznosci, ktore z naruszeniem
ust.1 i 2, nie zostaty podane do jego wia-
domosci. Jezeli do naruszenia obowigzkéw,
o jakich mowa w ust. 1 i 2 doszto z winy
umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje
sie, ze wypadek przewidziany umowa i jego
nastepstwa sg skutkiem tych okolicznosci.

§10
Tryb zawierania umowy

Jezeli pojazd zgtoszony jest do ubezpiecze-
nia w PTU S.A. po raz pierwszy, PTU S.A.
zawiera umowe ubezpieczenia po przedto-
zeniu:

1) dowodu rejestracyjnego lub pozwole-
nia czasowego dopuszczajgcego po-
jazd do ruchu, z wpisem Swiadczacym
o aktualnosci badania technicznego
pojazdu lub zaswiadczenia o pozytyw-
nym wyniku badania technicznego,

2) karty pojazdu, jesli byta wydana,

3) na wniosek PTU S.A. dokumentow
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stwierdzajacych Zzrédfo pochodzenia
i nabycia pojazdu (np. faktury zakupu
lub umowy kupna - sprzedazy, umowy
darowizny, prawomocnego orzeczenia
sadu stwierdzajacego nabycie spadku
lub/i dokumentéw odprawy celnej).

PTU S.A. dokonuje ogledzin pojazdu i wy-

konuije jego zdjecia w przypadku:

1) nowo zawieranej umowy ubezpieczenia,

2) przerwy w kontynuacji umowy ubez-
pieczenia w PTU S.A. ,

3) kontynuacji umowy ubezpieczenia,
w ramach ktdrej zostato wyptacone
odszkodowanie,

4) uzupetniania  sumy ubezpieczenia
po wypfacie odszkodowania (doubez-
pieczenie),

5) zmiany zakresu ochrony ubezpiecze-
niowej lub zwigkszenia sumy ubez-
pieczenia pojazdu, w stosunku do po-
przedniej umowy,

6) wyrazenia zgody przez PTU S.A.
na przeniesienie praw z umowy ubez-
pieczenia zbywcy na nabywce pojazdu.

Ogledziny pojazdu przy zawieraniu umowy

ubezpieczenia obejmuja sprawdzenie:

1) stanu technicznego pojazdu,

2) statusu kontrolki systemu SRS (Air
Bag), o ile pojazd wyposazony jest
w Air Bag,

3) zastosowania oraz sprawnosci zabez-
pieczen przeciwkradziezowych,

4)  zgodnosci numeru VIN umieszczonego
na pojezdzie, z numerem wpisanym
do dowodu rejestracyjnego.

Dokumentacja zdjeciowa wykonywana przy

zawieraniu umowy ubezpieczenia obejmu-

je co najmniej piec zdjec:

- dwa - po jednej przekatnej pojazdu
(z przodu i z tytu, z czytelnymi tablica-
mi rejestracyjnymi),
trzecie - z numerem identyfikacyjnym
pojazdu - VIN, trwale naniesionym
na pojezdzie,
czwarte — co najmniej jednego kom-

5.

pletu kluczykéw do otwierania drzwi
pojazdu i uruchamiania silnika (lub kart
kodowych) oraz kluczykéw iflub ste-
rownikéw do obstugi urzadzen zabez-
pieczajacych, a w przypadku rozsze-
rzenia umowy ubezpieczenia zgodnie
z § 5 ust. 2 pkt 6 — wszystkich komple-
tow kluczykow i sterownikow,

piate — deski rozdzielczej pojazdu.

PTU S.A. odstepuje od ogledzin pojazdu

i sporzadzenia dokumentacji zdjeciowej

w przypadku:

1) zawierania umowy ubezpieczenia
pojazdu fabrycznie nowego, zakupio-
nego w salonie dealerskim na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej,

2) bezszkodowej kontynuacji umowy
ubezpieczenia w PTU S.A., zawartej
przed uptywem okresu, na jaki zostata
zawarta umowa poprzednia,

3) kontynuacji umowy po szkodzie, o ile
dokumentacja zdjeciowa zostata wyko-
nana przy doubezpieczeniu pojazdu.

Przy ubezpieczeniu samochodéw osobo-

wych i ciezarowych o dopuszczalnej masie

catkowitej (DMC) do 2 ton PTU S.A. wyma-
ga urzadzen zabezpieczajacych przed kra-
dzieza w zaleznosci od sumy ubezpieczenia:

1) dla pojazdéw o wartosci do 60.000 zt -
jedno trwale instalowane urzadzenie
zabezpieczajace,

2) dla pojazdéw o wartosci powyzej
60.000 zt do 100.000 zt — dwa trwale
instalowane urzadzenia zabezpieczaja-
ce (odmiennego rodzaju i funkgji),

3) dla pojazdéow o wartosci powyzej
100.000 zt do 150.000 zt — dwa urza-
dzenia zabezpieczajace jw., z tym ze
przynajmniej jedno zabezpieczenie musi
uzbrajac sie samoczynnie,

4) dla pojazdéw o wartosci powyzej
150.000 zt - dwa urzadzenia zabezpie-
czajace jw. oraz dodatkowo urzadzenie
zabezpieczajaco-lokacyjne typu GPS.
Na whniosek ubezpieczajacego Centrala
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7.

PTU S.A. moze udzieli¢ zgody na odsta-
pienie od wymogu montowania urza-
dzenia zabezpieczajaco-lokacyjnego.

Przy ubezpieczeniu samochoddéw cieza-

rowych o dopuszczalnej masie catkowitej

(DMC) powyzej 2 ton do 3,5 tony PTU S.A.

wymaga urzadzen zabezpieczajacych przed

kradzieza w zaleznosci od sumy ubezpie-
czenia:

1) dla pojazdéw o wartosci do 100.000 zt
- jedno trwale instalowane urzadzenie
zabezpieczajace,

2) dla pojazdéw o wartosci powyzej
100.000 zt — dwa trwale instalowane
urzadzenia zabezpieczajace (odmien-
nego rodzaju i funkgji).

Dla pojazdéw innych niz wymienione

w ust. 6 i 7 wymagania dotyczace dodat-

kowego zabezpieczenia przed kradziezg

ustala Oddziat PTU S.A., na terenie ktérego
zawierana jest umowa ubezpieczenia,
stosownie do indywidualnej oceny ryzyka.

Za urzadzenia zabezpieczajace przed

kradzieza PTU S.A. uznaje urzadzenia spet-

niajace nastepujace wymagania:

1) urzadzenie zabezpieczajace musi byc
dopuszczone do obrotu na rynku pol-
skim na podstawie uzyskanego certyfi-
katu wymaganego przez odpowiednie
przepisy (np. znak zgodnosci wyrobu
z Polskg Norma, Swiadectwo kwalifika-
gjneitp.),

2) informacje o posiadanym certyfikacie
i ewentualnie ustalonej klasie skutecz-
nosci urzadzenia zabezpieczajacego
powinny by¢ podane w instrukji
pojazdu, gdy urzadzenie zamontowat
producent pojazdu, lub w dokumen-
cie wykonania montazu urzadzenia,
gdy urzadzenie byto montowane poza
zaktadem producenta pojazdu,

3) w zaleznosci od indywidualnej oceny
ryzyka kradziezy, na zadanie PTU S.A.,
ubezpieczajacy powinien przedsta-
wi¢ dokument wykonania montazu
urzadzenia zabezpieczajacego przed

kradzieza, zawierajacy okreslenie jego
typu, modelu, kompletacji, numeru
seryjnego, numeru identyfikujacego
sterowniki (piloty, klucze, w tym elek-
troniczne), podpisany nazwiskiem oraz
poswiadczony pieczatka osoby montu-
jacej zabezpieczenie.

10. PTU S.A. uznaje za wystarczajace istniejace

zabezpieczenia pojazdu przed kradzieza,
0 ile spetnialy wymagania stawiane przez
PTU S.A. przy zawieraniu poprzedniej umo-
wy ubezpieczenia.

§11

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci PTU S.A.

1.

Jesli nie umoéwiono sie inaczej, odpowie-
dzialnos¢ PTU S.A. rozpoczyna sie od dnia
nastepujgcego  po  zawarciu  umowy
ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz
od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki
lub pierwszej jej raty.

Na wniosek ubezpieczajacego PTU S.A.

moze:

1) przyja¢ odpowiedzialnos¢ z chwily
zawarcia umowy  ubezpieczenia,
co wymaga okreélenia daty i godziny
rozpoczecia odpowiedzialnosci w do-
kumencie ubezpieczenia,

2) okresli¢ inny termin optaty skfadki lub
jej pierwszej raty, nie diuzszy jednak
niz 7 dni od dnia zawarcia umowy
ubezpieczenia.

Odpowiedzialnos¢ PTU S.A. ustaje z dniem

rozwigzania umowy ubezpieczenia na wa-

runkach wskazanych w § 12.

§12
Rozwigzanie umowy ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia rozwiazuje sie:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia,
na jaki umowa byta zawarta,

2) z dniem odstapienia od umowy ubez-
pieczenia przez  ubezpieczajgcego
w przypadku, o ktérym mowa w ust.2,



3) zdniem doreczenia ubezpieczajacemu
oSwiadczenia PTU S.A. o wypowiedze-
niu umowy ze skutkiem natychmiasto-
wym w przypadku, o ktérym mowa
wust. 314,

4) z uptywem ostatniego dnia dodatko-
wego 7-dniowego terminu na optace-
nie raty sktadki wyznaczonego w we-
zwaniu do zaptaty w sytuacji, o ktorej
mowa w ust. 5,

5) z dniem doreczenia drugiej stronie
umowy o$wiadczenia o wypowiedze-
niu umowy ze skutkiem natychmia-
stowym w przypadku, o ktérym mowa
w ust. 6,

6) z chwila wypfaty odszkodowania
za szkode polegajaca na catkowitym
zniszczeniu  (unicestwieniu) pojazdu
lub jego utracie,

7) z chwilg wyczerpania sie sumy ubez-
pieczenia okreslonej w polisie, wskutek
wyptaty odszkodowania (odszkodo-
wan),

8) 1z chwila orzeczenia przez uprawnione
organy przepadku pojazdu,

9) z chwilg przeniesienia wiasnosci ubez-
pieczonego pojazdu na nowego wia-
Sciciela, z zastrzezeniem § 13.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta

na okres dtuzszy niz sze$¢ miesiecy, ubez-

pieczajacy ma prawo odstapi¢ od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przy-
padku, gdy ubezpieczajacy jest przedsie-
biorca, w terminie 7 dni od dnia zawarcia

UMOowy.

PTU S.A. moze wypowiedzie¢ umowe

ze skutkiem natychmiastowym z waznych

powodéw, za ktére uwaza zatajenie
lub podanie nieprawdziwych okolicznosci,

o ktére PTU S.A. zapytywato przed zawar-

ciem umowy, a ktdre miaty wptyw na ocene

ryzyka ubezpieczeniowego lub/i wysokos¢
naleznej sktadki.

Jezeli PTU S.A. ponosi odpowiedzialnos¢

przed zaptaceniem sktadki lub jej pierw-

1.

szej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie
zostata zaptacona w ustalonym terminie,
PTU S.A. moze wypowiedzie¢ umowe
ze skutkiem natychmiastowym i zada¢ za-
ptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosito
odpowiedzialnos¢. W braku wypowiedze-
nia umowy, wygasa ona z kohcem okresu,
za ktory przypada niezaptacona sktadka.
W razie optacania sktadki w ratach, nieza-
pfacenie w ustalonym terminie kolejnej raty
sktadki moze spowodowac ustanie odpo-
wiedzialnosci PTU S.A. w przypadku, gdy
PTU S.A. po uptywie tego terminu wezwa-
to ubezpieczajacego do zaptaty z zagro-
zeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni
od dnia otrzymania wezwania spowoduje
ustanie odpowiedzialnosci.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra
pocigga za sobg istotng zmiane prawdopo-
dobienstwa wypadku, kazda ze stron umo-
wy ubezpieczenia moze zada¢ odpowied-
niej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac
od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢,
nie wczesniej jednak niz od poczatku
biezacego okresu ubezpieczenia. W razie
zgtoszenia takiego zadania druga strona
moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym.
Rozwiazanie ~ umowy  ubezpieczenia
nie zwalnia ubezpieczajacego z obowiazku
zaptacenia sktadki za okres, w jakim PTU S.A.
udzielato ochrony ubezpieczeniowe;.

§13

Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia

w razie zbycia pojazdu

W razie zbycia ubezpieczonego pojazdu
prawa z umowy ubezpieczenia moga by¢
przeniesione na nabywce pojazdu na pod-
stawie zgodnego oswiadczenia zbywcy
i nabywcy ztozonego w terminie 3 dni
roboczych od daty zbycia pojazdu i po
uprzednim uzyskaniu zgody PTU S.A. oraz
po przedstawieniu pojazdu do ogledzin.
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2.

W razie przeniesienia praw z umowy ubez-
pieczenia na nabywce pojazdu przechodza
takze obowiazki, ktore ciazyty na zbywcy.
Zbywca pojazdu odpowiada solidarnie
z nabywcg za zapfate sktadki przypadaja-
cej na czas do chwili przejscia przedmiotu
ubezpieczenia na nabywce.
Jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie
zostaly przeniesione na nabywce pojazdu,
stosunek ubezpieczenia wygasa z chwila
przejscia przedmiotu ubezpieczenia na na-
bywce, z zastrzezeniem ust.5.
Umowa ubezpieczenia nie rozwiazuje sie
i trwa do konca okresu, na jaki zostata
zawarta w razie $mierci wiasciciela pojazdu
oraz w przypadku przeniesienia wiasnosci
pojazdu:
1) nawspdtmatzonka whasciciela pojazdu,
2) dotychczasowego uzytkownika pojaz-
du, wymienionego w dokumencie ubez-
pieczenia.

IV. SUMA UBEZPIECZENIA

§14
Ustalenie i zmiana sumy ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia ustalona w umowie
powinna odpowiada¢ wartosci rynkowej
pojazdu w dniu zawarcia umowy ubezpie-
czenia, uwzgledniajacej naliczony przy jego
nabyciu podatek VAT (warto$¢ brutto
pojazdu), z zastrzezeniem ust. 2.

Jezeli nie umdwiono sie inaczej, a ubezpie-
czonemu przystuguje prawo do odliczania
catosci lub czesci podatku VAT naliczanego
przy nabyciu pojazdu, suma ubezpieczenia
powinna by¢ okreslana w kwocie odpowia-
dajacej wartosci tego pojazdu pomniejszo-
nej o podatek VAT, w catosci lub w czesci
podlegajacej odliczeniu (wartos¢ netto
pojazdu).

Suma ubezpieczenia ulega zmniejszeniu
o0 kazde wyptacone odszkodowanie az do

jej wyczerpania, z zastrzezeniem ust 4,
chyba ze w umowie ubezpieczenia odsta-
piono od zmniejszania sumy ubezpieczenia
poprzez optacenie dodatkowej sktadki.
Suma ubezpieczenia nie ulega zmniejszeniu
0 koszty wymiany zamkéw i/lub innych urza-
dzef umozliwiajacych uruchomienie silnika
lub zabezpieczen przeciwkradziezowych
ubezpieczonego pojazdu, ktére pokrywa
PTU S.A, o ile umowa ubezpieczenia zostata
rozszerzona zgodnie z § 5 ust.2 pkt 6.

Po naprawie pojazdu ubezpieczajacy moze
uzupetni¢ zmniejszona po wyptacie odszko-
dowania sume ubezpieczenia (doubezpie-
czy¢ pojazd), poprzez zawarcie z PTU S.A.
umowy uzupetniajacej do podstawowej
umowy ubezpieczenia i zaptacenie dodat-
kowej sktadki.

Jezeli w okresie ubezpieczenia nastapi
zwiekszenie wartosci pojazdu ubezpiecza-
jacy moze dokonac¢ zmiany sumy ubezpie-
czenia poprzez zawarcie z PTU S.A. umowy
uzupetniajacej do podstawowej umowy
ubezpieczenia i zaptacenie dodatkowej
sktadki.

Umowa uzupetniajaca, o ktérej mowa
w ust. 5 i 6 zawierana jest na okres rozpo-
czynajacy sie od dnia nastepnego po opfa-
ceniu skfadki. Sktadke za doubezpieczenie
lub zwiekszenie sumy ubezpieczenia nalicza
sie wedtug taryfy sktadek obowiazujacej
w dniu zawarcia umowy uzupetniajacej.
Uzupetnienie lub zwiekszenie sumy ubez-
pieczenia  wymaga  przeprowadzenia
ponownych ogledzin pojazdu i wykonania
dokumentacji zdjeciowe;.

Suma ubezpieczenia wyposazenia dodat-
kowego nie moze przekroczy¢ 20% sumy
ubezpieczenia pojazdu i nie moze by¢
wyzsza niz 15.000 zt.



V. SKEADKA UBEZPIECZENIOWA

§15
Wysokos¢ i zasady optacania sktadki
ubezpieczeniowej

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej za czas
trwania odpowiedzialnosci PTU S.A. okresla
sie na podstawie taryfy sktadek obowigzu-
jacej w dniu zawarcia lub zmiany umowy
ubezpieczenia.
Sktadka za ubezpieczenie moze byc¢ optaca-
na jednorazowo lub w ratach (z zastrzeze-
niem ust. 3).
Ptatnosc ratalna sktadki nie moze by¢ stoso-
wana w przypadku uméw krétkotermino-
wych.
Wysokos¢ sktadki i terminy jej zaptaty okre-
$la sie w polisie lub innym dokumencie
ubezpieczenia.
W przypadku wystapienia szkody, z tytutu
ktorej wyptata odszkodowania bedzie skut-
kowata rozwigzaniem umowy ubezpiecze-
nia zgodnie z § 12 ust.1 pkt 6 i 7, wszystkie
raty skfadki stajg sie natychmiast wyma-
galne i pfatne najpdzniej w dniu wyptaty
odszkodowania.
Jezeli sktadka za ubezpieczenie lub jej rata
ptatna jest w formie przelewu bankowego
lub przekazu pocztowego, za date zapface-
nia sktadki lub raty sktadki uwaza sie dzien
zlozenia polecenia zaptaty w banku lub
przekazu w urzedzie pocztowym na wia-
$ciwy rachunek PTU S.A., pod warunkiem
ze na rachunku bankowym ubezpieczaja-
cego znajdowaty sie wystarczajace $rodki
finansowe na pokrycie naleznej sktadki.
W przeciwnym razie, za date zapfacenia
skfadki lub raty sktadki uwaza sie dzien
uznania rachunku PTU S.A. petng kwota
wymaganej skfadki lub jej raty.
Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej uzalez-
niona jest od:
1) sumy ubezpieczenia ustalonej w dniu
zawierania umowy ubezpieczenia,

2) stopy stawki taryfowej, okreslonej pro-
centowo w taryfie skfadek, uwzgled-
niajacej spadek wartosci  pojazdu
w trakcie trwania umowy ubezpieczenia,

3) zastosowanego przy kalkulacji sktad-
ki systemu znizek i zwyzek, o ktérych
mowa w § 16.

8. Minimalna sktadka z tytutu 12 miesiecz-
nej umowy ubezpieczenia, bez wzgledu
na skale przystugujacych znizek, nie moze
by¢ nizsza niz 30% sktadki podstawowej
i nie mnigjsza niz 300 zt, z wylgczeniem
przyczep lekkich o dopuszczalnej masie cat-
kowitej do 750 kg, dla ktérych minimalna
sktadka nie moze by¢ nizsza niz 30% skfad-
ki podstawowej i nie mniejsza niz 100 zt.

9. Zazgoda osoby upowaznionej przez Zarzad
PTU S.A. i w porozumieniu z ubezpiecza-
jacym moze zosta¢ ustalony inny sposob
obliczania wysokosci sktadki, niz okresla
to taryfa sktadek.

10. Jezeli ubezpieczajacy podat do wiadomosci
PTU S.A. nieprawdziwe dane, ktére miaty
wplyw na wysoko$¢ naliczonej sktadki, na
wezwanie PTU S.A. ubezpieczajacy zobo-
wiagzany jest do dopfaty sktadki wynika-
jacej z réznicy pomiedzy sktadka naleznag
PTU S.A., a skladka przyjeta do umowy
ubezpieczenia. W przypadku zaistnienia
szkody, doptata réznicy sktadki staje sie
natychmiast wymagalna i pfatna najpé6zniej
w dniu wypfaty odszkodowania.

§16
Znizki i zwyzki stosowane przy ustalaniu
wysokosci sktadki

Przy ustaleniu wysokosci sktadki PTU S.A.
uwzglednia znizki i zwyzki, ktorych zakres oraz
wysokos¢ okresla taryfa sktadek. Znizki i zwyzki
w sktadce stosowane s3 z tytutu:

1) szkodowego/bezszkodowego przebie-
gu ubezpieczenia w poprzednich okre-
sach ubezpieczenia,

2) jednorazowej lub ratalnej optaty sktadki,
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3) rodzaju i marki pojazdu,

4) sposobu uzytkowania pojazdu,

5) wieku pojazdu,

6) ilosci ubezpieczanych pojazdéw nale-

zacych do jednego wiasciciela,

7)  wieku wiasciciela/uzytkownika pojazdu
i okresu posiadania przez niego prawa
jazdy,

8) wieku i okresu posiadania prawa jazdy
osoby upowaznionej do kierowania
ubezpieczonym pojazdem,

9) zakresu rozszerzen umowy ubezpie-
czenia,

10) kontynuacji umowy ubezpieczenia
w PTU S.A,,

11) posiadania  innych
w PTU S.A,,

12) innych  czynnikéw  wptywajacych
na indywidualng ocene ryzyka ubez-
pieczeniowego.

ubezpieczen

§17
Zwrot sktadki

W przypadku rozwiazania umowy ubez-
pieczenia przed uptywem okresu, na jaki
zostata zawarta, ubezpieczajagcemu przy-
stuguje zwrot sktadki za kazdy dzien niewy-
korzystanej ochrony ubezpieczeniowej.
PTU S.A. dokonuje zwrotu sktadki
na pisemny wniosek ubezpieczajacego,
po uzyskaniu informacji o okolicznosciach
stanowiacych podstawe rozwiazania umo-
wy ubezpieczenia.

Zwrot sktadki nie przystuguje w przypadku
wykorzystania ochrony ubezpieczeniowej
na skutek wypfaty odszkodowania za szko-
de polegajacg na catkowitym zniszczeniu
(unicestwieniu) pojazdu lub jego utracie,
lub jesli nastapito wyczerpanie sumy ubez-
pieczenia okreslonej w dokumencie ubez-
pieczenia na skutek wyptaty odszkodowa-
nia/odszkodowan.

1.

VI. PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY

§18
Obowiazki ubezpieczajacego
po powstaniu szkody

W razie powstania szkody polegajacej
na uszkodzeniu pojazdu ubezpieczajacy
zobowiazany jest:

1) uzy¢ dostepnych Srodkéw w celu
ratowania pojazdu oraz zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmia-
row,

2) zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia
przez PTU S.A. roszczen odszkodo-
wawczych wobec oséb odpowiedzial-
nych za szkode,

3) nie dokonywa¢ zmian w uszkodzo-
nym pojezdzie nie uzasadnionych
koniecznoscia kontynuowania dalszej
bezpiecznej jazdy i nie dokonywac
naprawy bez uprzednich ogledzin
przez przedstawiciela PTU S.A., chyba
ze z przyczyn lezacych po stronie
PTU S.A. ogledzin tych nie przepro-
wadzono w ciaggu 5 dni roboczych
od dnia otrzymania zawiadomienia
0 szkodzie lub w terminie 10 dni, jezeli
niezbedne byto powotanie niezalezne-
go rzeczoznawcy,

4) jezeli holowania z miejsca zdarzenia
wymaga pojazd taki jak: samochéd
osobowy, ciezarowy o dopuszczalnej
masie catkowitej do 3,5 tony lub kem-
pingowy, motocykl, przyczepa lekka
0 dopuszczalnej masie catkowitej
do 750 kg lub przyczepa kempingowa
- zadzwoni¢ do Centrum Alarmowego
PTU S.A. niezwtocznie - jednak nie
pdzniej, niz w ciggu 12 godzin od za-
istnienia zdarzenia i postepowac zgod-
nie z otrzymanymi dyspozycjami,

5) wezwac policje na miejsce zdarzenia
bezposrednio po zaistnieniu szkody,
w przypadkach:



a) wypadku z ofiarami w ludziach,
b) szkody powstatej w okoliczno-
$ciach nasuwajacych przypuszcze-
nie, ze popetniono przestepstwo,
¢) gdy zakres uszkodzen wskazuje,
iz stan techniczny pojazdu zagra-
za bezpieczenstwu osdb w nim
jadacych lub innym uczestnikom
ruchu,
zawiadomi¢  najblizszg  jednostke
organizacyjng PTU S.A. lub Centrum
Alarmowe PTU S.A. w ciagu 5 dni robo-
czych od dnia o powzieciu wiadomosci
0 powstaniu uszkodzen w pojezdzie,
w razie kolizji z innym pojazdem -
odnotowa¢ dane pojazdu, osoby kie-
rujacej tym pojazdem, a takze numer
polisy lub innego dokumentu ubez-
pieczeniowego, nazwe i adres ubez-
pieczyciela w zakresie obowigzkowe-
go ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilngj (OC) - dotyczy to wszystkich
uczestnikow kolizji,
okaza¢ do wgladu PTU S.A.: dowdd
rejestracyjny pojazdu, dowdd osobisty
osoby zgfaszajacej roszczenie, pra-
wo jazdy osoby kierujacej pojazdem
w chwili wypadku oraz na wniosek
PTU S.A. dokumenty pochodzenia po-
jazdu (np. rachunek zakupu, umowe
kupna-sprzedazy, dowodd odprawy
celngj),
przedstawi¢ PTU S.A. wszelkie posia-
dane informacje i dowody dotyczace
zdarzenia objetego zakresem ubez-
pieczenia i poniesionych kosztow oraz
ufatwic ustalenie okolicznosci powsta-
nia szkody i jej rozmiaréw,

10) wykonac dodatkowe badanie technicz-

ne pojazdu po dokonanej naprawie
w przypadku, gdy uszkodzenia pojazdu
powstate w wyniku szkody dotyczyty
elementéw uktadu nosnego, hamul-
cowego lub kierowniczego, majacych
wplyw na bezpieczenstwo ruchu dro-
gowego.

2. W razie kradziezy pojazdu lub jego
czesci, badz zaboru pojazdu w celu jego
krotkotrwatego uzycia lub utraty doku-
mentow pojazdu - ubezpieczajacy zobo-
wigzany jest:

1)

zawiadomi¢  niezwtocznie  policje

o ww. zdarzeniu, jednak nie pozniej niz

w ciagu 12 godzin od powziecia 0 nim

wiadomosci,

zawiadomi¢  najblizszg  jednostke

organizacyjng PTU S.A. lub Centrum

Alarmowe PTU S.A. o ww. zdarzeniu

w ciagu 24 godzin od powziecia 0 nim

wiadomosci,

dostarczy¢ PTU S.A. w ciggu 2 dni

od zgtoszenia kradziezy pojazdu:

a) wszystkie posiadane  kluczyki
do otwierania drzwi pojazdu
i/lub uruchamiania silnika (lub karty
kodowe) oraz sterowniki do obstugi
urzadzen zabezpieczajacych przed
kradzieza,

b) dowdd rejestracyjny i karte pojaz-
du (jezeli byta wydana),

¢) na wniosek PTU S.A. dokumenty
pochodzenia pojazdu (np. rachu-
nek zakupu, umowe kupna-sprze-
dazy, dowdd odprawy celnej).

W przypadku utraty kluczyka do otwie-

rania pojazdu ilub uruchamiania silnika

(lub karty kodowej)

ilub  kluczyka

i/lub sterownika do obstugi urzadzen
zabezpieczajacych ubezpieczajacy zobo-
wigzany jest:

1)

zabezpieczy¢ skutecznie pojazd przed
kradzieza badz uszkodzeniem do czasu
wymiany ilub naprawy zamka pojaz-
du i/lub urzadzenia zabezpieczajacego
przed kradzieza,

zgtosi¢ utrate kluczyka do otwierania
pojazdu i/lub uruchamiania silnika (lub
karty kodowej) w jednostce organiza-
cyjnej PTU S.A., nie p6zniej niz w ciagu
24 godzin od powziecia wiadomosci
0 tym zdarzeniu,

dokona¢ niezbednych napraw, w za-
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kresie uzgodnionym z PTU S.A, np. wy-
miany ilub naprawy wktadki zamka,
stacyjki ilub zabezpieczen przeciwkra-
dziezowych,

4) po dokonanej naprawie przedstawic
pojazd do ogledzin i wykonania doku-
mentacji zdjeciowej wszystkich kluczy-
kéw (lub kart kodowych) do otwiera-
nia pojazdu i/lub uruchamiania silnika
i/lub  kluczykéw i/lub  sterownikéw
do obstugi urzadzen zabezpieczaja-
cych przed kradzieza.

Jezeli zaistniata szkoda miata miejsce poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej, bieg
terminéw  dotyczacych  zawiadomienia
o niej PTU S.A. rozpoczyna sie od dnia
powrotu do kraju. W przypadku dni wol-
nych od pracy (niedziela, Swieta) termin ten
ulega stosownemu przedtuzeniu.
W przypadkach, w ktérych ubezpieczajacy
upowaznia do kierowania pojazdem osobe
trzecia, zobowigzany jest on do dotozenia
nalezytej starannosci w zabezpieczeniu
wykonania przez ta osobe obowigzkéw
okreslonych w ust.1-3.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia

na cudzy rachunek, obowiazki okreslone

w § 18 spoczywajg zaréwno na ubezpie-

czajacym, jak i na ubezpieczonym, chyba ze

ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umo-
wy ubezpieczenia na jego rachunek.

§19
Skutki naruszenia obowiazkow

W razie niezastosowania z winy umysinej
lub wskutek razacego niedbalstwa $rod-
kéw, o ktérych mowa w § 18 ust. 1 pkt 1
PTU S.A. jest wolne od odpowiedzialnosci
za szkody powstate z tego powodu.

W razie naruszenia z winy umysinej lub raza-
cego niedbalstwa obowigzku, o ktérym mowa
w § 18 ust. 1 pkt 6, ust.2 pkt.2, PTU S.A. moze
odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie,
jesli naruszenie to przyczynito sie do zwiek-

szenia szkody lub uniemozliwito PTU S.A.
ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku.
W razie naruszenia ktéregokolwiek z po-
zostatych obowigzkéw, o ktérych mowa
w § 18 PTU S.A. moze odmodwi¢ odszko-
dowania lub je odpowiednio zmniejszy¢,
o ile niedopetnienie tych obowigzkéw mia-
to wptyw na zwigkszenie szkody, zabezpie-
czenie roszczen regresowych lub ustalenie
okolicznosci i skutkéw zdarzenia objetego
zakresem ubezpieczenia OWU.

§20
Wyptata odszkodowania przez PTU S.A.

PTU S.A. w terminie 7 dni od daty otrzyma-

nia zawiadomienia o zdarzeniu:

1) podejmuje postepowanie dotyczace
ustalenia stanu faktycznego zdarzenia,
zasadnosci zgtoszonych roszczen i wy-
sokosci odszkodowania,

2) informuje ubezpieczajacego o doku-
mentach potrzebnych do ustalenia
odszkodowania.

PTU S.A. wyptaca odszkodowanie na pod-

stawie:

1) uznania roszczenia w wyniku wiasnych
ustalen w toku postepowania doty-
czacego ustalenia stanu faktycznego,
zasadnosci  zgtoszonych  roszczen
i wysokosci odszkodowania,

2) ugody zawartej pomiedzy stronami
umowy ubezpieczenia,

3) prawomocnego orzeczenia sadu.

PTU S.A. wyptaca odszkodowanie w termi-

nie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawia-

domienia o wypadku.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 3

wyjasnienie  okolicznosci  koniecznych

do ustalenia odpowiedzialnosci PTU S.A.

albo wysokosci odszkodowania okazato sie

niemozliwe, PTU S.A. wyptaci odszkodowa-
nie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym
przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.



W takiej sytuacji w terminie okreslonym

wust. 3PTUS.A:

1) zawiadamia pisemnie osobe zgfaszaja-
€3 roszczenie o przyczynach niezaspo-
kojenia w terminie roszczen (w catosci
lub czesci),

2) wyptaca bezsporng cze$¢ odszkodo-
wania.

Jezeli odszkodowanie nie przystuguje
lub przystuguje w innej wysokosci niz okre-
$lona w zgtoszonym roszczeniu, PTU S.A.
informuje o tym pisemnie osobe wystepu-
jaca z roszczeniem, wskazujac na okolicz-
nosci oraz na podstawe prawna uzasad-
niajaca catkowitg lub cze$ciowa odmowe
wyptaty odszkodowania.

§21
Podmioty uprawnione do otrzymania
odszkodowania

Odszkodowanie wypfacane jest:

1) ubezpieczonemu lub osobie (osobom)
przez niego upowaznionej (upowaz-
nionym),

2) spadkobiercom ubezpieczonego, po
przedtozeniu prawomocnego postano-
wienia o stwierdzeniu nabycia spadku,

3) nastegpcom prawnym, w razie prze-
ksztatcenia osoby prawnej.

§22
Obowiazek udostepnienia dokumentow

Na wniosek ubezpieczajacego PTU S.A.
udostepni mu dokumenty i informacje
majace wptyw na ustalenie zakresu odpo-
wiedzialnosci i wysokosci odszkodowania,
a takze umozliwi sporzadzenie odpisow
lub kserokopii dokumentoéw.

Koszty sporzadzenia odpisow i kserokopii
obcigzaja wnioskodawce, wedtug aktual-
nego cennika obowigzujacego w PTU S.A.

VII. USTALENIE | WYPLATA ODSZKODOWANIA

§23
Odszkodowanie za szkode czesciowq

W razie czesciowego uszkodzenia pojazdu
wysoko$¢ odszkodowania ustalana jest
w kwocie odpowiadajacej kosztom napra-
wy tego pojazdu, obejmujacym koszty:
robocizny, czesci zamiennych i materiatow,
wedtug cen obowiazujacych na dzien usta-
lania odszkodowania.
Wysokos¢ szkody obejmuje koszty naprawy
i wymiany tylko tych czesci, ktére zostaty
uszkodzone lub utracone w bezposred-
nim zwiazku przyczynowym ze zdarzeniem
objetym ochrong ubezpieczeniowa i pod
warunkiem, ze zostaty one opisane w po-
wypadkowej ocenie technicznej zakresu
uszkodzen sporzadzonej przez PTU S.A.
lub na jego zlecenie. Zakres naprawy moze
zostac rozszerzony o koszt czesci nie uszko-
dzonych, jesli wymaga tego technologia
naprawy pojazdu, lub ktérych wymiana jest
uzasadniona wzgledami ekonomicznymi.

W przypadku, w ktdrym ubezpieczony

bedacy podatnikiem podatku od towaréw

i ustug ma prawo odliczy¢ podatek VAT

naliczony przy nabyciu czeci i ustug zwiaza-

nych z naprawa ubezpieczonego pojazdu,
kwota odszkodowania za szkode czesciowa
nie uwzglednia podatku VAT.

Likwidacja szkody czesSciowej,  ktorej

sposob okresla PTU S.A. w porozumieniu

z ubezpieczajagcym, moze nastapic:

1) metoda kosztorysowa - na podstawie
wyceny kosztéw naprawy sporzadzo-
nej przez PTU S.A. w oparciu o system
kalkulacyjny Audatex lub Eurotax,

2) na podstawie faktur / rachunkéw
za naprawe, wystawionych przez zakfad
naprawczy w oparciu o zweryfikowany
przez PTU S.A. kosztorys naprawy,

3) w drodze ugody pomiedzy stronami
umowy ubezpieczenia,
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4) na wniosek ubezpieczajacego - na za-
sadach likwidacji ,,szkody drobnej”,
o ktorych mowa w ust.15.

Koszty robocizny PTU S.A. ustala w za-

leznosci od przyjetego sposobu likwidacji

szkody, biorac za podstawe:

1) normy czasowe operacji technologicz-
nych — okreslone przez producenta
pojazdu, zawarte w systemach kalku-
lacyjnych Eurotax lub Audatex,

2) Srednie stawki za roboczogodzine
ustalone na podstawie stawek sto-
sowanych przez zaktady naprawcze
znajdujace sie na obszarze dziatania
Oddziatu PTU S.A., na ktérym jest
zlokalizowany zaktad  dokonujacy
naprawy pojazdu, nie wyzsze od stawek
stosowanych przez oficjalnych przedsta-
wicieli producenta/importera pojazdu
w naprawach powypadkowych.

Koszty czesci zamiennych PTU S.A. ustala

w zaleznosci od przyjetego sposobu likwi-

dacji szkody oraz uwzgledniajac miedzy

innymi wiek pojazdu, zakres jego uszko-
dzen, sytuacje na rynku czesci zamiennych,
biorac za podstawe :

1) $rednie ceny czesci zamiennych pro-
ducenta/importera pojazdu zalecane
do stosowania przez ich sieci serwiso-
we, nie wyzsze jednak, niz wysokos¢
cen podanych w aktualnych polskich
wydaniach systemu kalkulacyjnego
Eurotax lub Audatex,

2) Srednie ceny czeSci  zamiennych
o poréwnywalnej jakosci do oryginal-
nych (réwnowazne z oryginalnymi),
produkowane zgodnie ze specyfi-
kacjami i standardami ustalonymi
przez producenta, dostepne na rynku
u przedstawicieli sieci handlowych
zajmujacych sie obrotem tymi czeSciami,

3) Srednie ceny czesci zamiennych nieory-
ginalnych lub uzywanych - dostepnych
na rynku.

7. W przypadku braku w bazie danych syste-

mu kalkulacyjnego Eurotax i Audatex dane-

go typu pojazdu, normy czasowe operacji
technologicznych przyjmuije sie dla pojazdu
najbardziej  zblizonego  konstrukcyjnie
lub wg normatywéw czasowych produ-
centa pojazdu, o ile takie s dostepne.
Ceny czesci zamiennych przyjmuje sie jako
srednie ceny, okreslane zgodnie z zapisami
ust.6.

Do ustalenia wysokosci odszkodowania
przyjmuje sie koszt czesci i zespotow
uzytych do naprawy z uwzglednieniem
procentowego pomniejszenia wartosci tych
czesci w zaleznosci od wieku pojazdu, zgod-
nie z tabela zamieszczong w ust. 9, chyba
ze umowa ubezpieczenia zostata zawarta
ze zniesieniem amortyzacji czesci i zespo-
tow przeznaczonych do wymiany.
Amortyzacja czesci i zespotdw, ustalana
jest w zaleznosci od wieku pojazdu, przy
uwzglednieniu nastepujacych wskaznikow:

Zuzycie eksploatacyjne
w % wartosci czesci

Wiek pojazdu i zespotow zakwalifiko-
wanych do wymiany

Pojazdy nowe, roczne, | _

dwuletnie, trzyletnie

Pojazdy 45 letnie 15%

Pojazdy 6 letnie 25%

Pojazdy 7 letnie 35%

Pojazdy 8 letnie 45%

Pojazdy 9 10 letnie 50%

Pojazdy powyzej 10 lat | 50%

10. Jezeli umowa ubezpieczenia pojazdu star-

szego niz 3-letni nie zostata rozszerzona
0 zniesienie amortyzacji czesci zamiennych
i zespotéw przeznaczonych do wymiany,
wiek pojazdu dla celéw likwidacji szkody
ustala sie w latach jego eksploatacji, przyj-
mujac za poczatek eksploatacji rok produk-
qji pojazdu, a za koniec eksploatacji — rok,
w ktérym zaistniata szkoda.

. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata roz-

szerzona o zniesienie amortyzacji czesci
zamiennych i zespotdw przeznaczonych
do wymiany, lub jezeli takie rozszerze-



12.

13.

14.

15.

nie umowy nie byto wymagane, z uwagi
na wiek pojazdu na dzief rozpoczecia
okresu ubezpieczenia (do 3 lat wigcznie),
przy ustalaniu odszkodowania nie stosuje
sie procentowego pomniejszenia wartosci
czesci przez caly okres trwania umowy
ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust.12.

Bez wzgledu na zakres umowy ubezpie-

czenia PTU S.A. uwzglednia indywidualny

stopien zuzycia technicznego:

1) przy ustaleniu odszkodowania za szko-
dy powstate w ogumieniu, elementach
uktadu wydechowego, elementach
ciernych  ukfadu  hamulcowego,
elementach ciernych ukfadu sprzegta,
elementach zawieszenia (prowadza-
cych, sprezynujacych i tlumiacych)
a takze przy uszkodzeniu akumulatora,

2) elementéw, ktorych stopien zuzycia
technicznego (na skutek wad fa-
brycznych, niewtasciwej eksploatacji
lub wczesniejszej przeprowadzonej
naprawy niezgodnej z technologia)
znaczaco odbiega od normatywnego
zuzycia elementu wynikajacego z okre-
su eksploatacji pojazdu.

W razie dokumentowania kosztéw napra-
wy pojazdu rachunkami/fakturami, koszty
te wymagaja uprzedniego uzgodnienia
z PTU S.A. poprzez przedstawienie do we-
ryfikacji wstepnego kosztorysu sporzadzo-
nego przez zaktad naprawczy.
Jezeli przed naprawa pojazdu nie przedsta-
wiono do weryfikacji PTU S.A. wstepnego
kosztorysu naprawy lub pomimo dokonanej
przez PTU S.A. weryfikacji zaktad napraw-
czy nie uwzglednit naniesionych poprawek,
przedfozone rachunki/faktury za naprawe
zostang zweryfikowane wedtug systemu
kalkulacyjnego Audatex lub Eurotax.

W przypadku likwidacji szkody czesciowej

w oparciu o zasady likwidacji ,szkody

drobnej” PTU S.A. ustala wysokos¢ kwo-

ty odszkodowania metodg kosztorysowa.

Ustalenie odpowiedzialnosci oraz  wy-

sokosci szkody przeprowadzone zostaje

16.

w terminie 5 dni roboczych, liczac od dnia
dokonania ogledzin uszkodzonego po-
jazdu. Wypfata odszkodowania nastepuje
nie pozniej niz po uptywie 2 dni roboczych
od otrzymania podpisanego przez ubez-
pieczonego o$wiadczenia wyrazajacego
zgode na zaproponowane odszkodowanie
i zamykajacego ostatecznie proces likwida-
qji szkody.

PTU S.A. ma prawo do ogledzin pojazdu
na kazdym etapie jego naprawy, jak réw-
niez do ogledzin po naprawie.

§24
Odszkodowanie za szkode catkowita

W razie wystapienia szkody catkowitej
(w rozumieniu § 2 pkt 11) oraz szkody
polegajacej na catkowitym zniszczeniu
(unicestwieniu) pojazdu (w rozumieniu
§ 2 ust.12) PTU S.A. ustala odszkodowanie
w kwocie rownej rynkowej wartosci pojaz-
du na dzier powstania szkody, pomniejszo-
nej o wartos¢ jego pozostatosci.
Warto$¢ pozostatosci pojazdu PTU S.A.
okresla indywidualnie uwzgledniajac mie-
dzy innymi wartos¢ pojazdu bezposrednio
przed zdarzeniem, rozmiar uszkodzen,
stopien zuzycia eksploatacyjnego pojazdu
lub jego czesci oraz sytuacje rynkowa w za-
kresie obrotu pojazdami uszkodzonymi.
W przypadku ubezpieczenia pojazdu
wg wartosci netto, zgodnie z § 14 ust. 2,
odszkodowanie z tytutu szkody catkowi-
tej oraz szkody polegajacej na catkowitym
zniszczeniu (unicestwieniu) ustalane jest
na zasadach okreslonych w ust.1, po po-
mniejszeniu wartosci pojazdu i wartosci
pozostatosci o podatek VAT.
Wartosci pozostatosci nie potraca sie
w przypadku:
1) gdy pozostatosci nie przedstawiaja
wartosci handlowej,
2) przeniesienia, za zgoda PTU S.A., pra-
wa wiasnosci do tych pozostatosci
na rzecz PTU S.A.
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5. Wyptata odszkodowania za szkode polega-

jaca na catkowitym zniszczeniu (unicestwie-
niu) pojazdu, ustalona zgodnie z zapisem
ust. 1, moze nastapi¢ po przedstawieniu
dokumentu o jego wyrejestrowaniu.

§25
Odszkodowanie za kradziez pojazdu
lub jego czesci

W przypadku utraty pojazdu wskutek
kradziezy (w rozumieniu § 2 pkt 15 OWU),
PTU S.A. ustala odszkodowanie w kwocie
réwnej wartosci rynkowej pojazdu na dzief
powstania szkody, nie wyzszej niz suma
ubezpieczenia.

W przypadku ubezpieczenia pojazdu

wg wartosci netto, zgodnie z § 14 ust. 2,

ustalone odszkodowanie z tytutu kradziezy

zostaje pomniejszone o podatek VAT.

Warunkiem  wyptaty  odszkodowania

za skradziony pojazd jest przeniesienie

prawa wiasnosci tego pojazdu na PTU S.A.

oraz przekazanie PTU S.A.:

1) dowodu rejestracyjnego pojazdu z wha-
$ciwa adnotacja wydziatu komunikacji
0 jego wyrejestrowaniu lub zaswiad-
czenia o wyrejestrowaniu pojazdu,

2) karty pojazdu (jezeli byta wydana),

3) kluczykéw do otwierania pojazdu
i/lub uruchamiania silnika (lub kart
kodowych), sterownikéw do obstugi
urzadzen zabezpieczajacych przed kra-
dzieza - wg stanu na dzien przyjecia
pojazdu do ubezpieczenia,

4) dokumentu potwierdzajacego fakt
kradziezy (np. postanowienia o umo-
rzeniu dochodzenia).

W przypadku utraty kluczyka do otwie-

rania pojazdu ilub uruchamiania silnika

(lub karty kodowej) i/lub kluczyka i/lub ste-

rownika do obstugi urzadzenia zabezpie-

czajacego przed kradzieza, PTU S.A. zwraca
poniesione koszty napraw wraz z materia-
tami na podstawie przedstawionych faktur/
rachunkéw, o ile zakres umowy ubezpie-

czenia zostat rozszerzony zgodnie z § 5 ust. 2
pkt 6.
Wysokos¢ kosztow podlegajacych zwro-
towi, o ktérych mowa w ust. 4, nie moze
przekroczy¢ kwoty stanowigcej 5% sumy
ubezpieczenia pojazdu aktualnej na dzien
zdarzenia.
Zwrocone przez PTU S.A. koszty, o ktdrych
mowa w ust. 4i5:
1) nie powoduja zmniejszenia sumy ubez-
pieczenia pojazdu,
2) nie wplywaja na ocene przebiegu
ubezpieczenia (system bonus-malus)
w przypadku kontynuowania umowy
w PTU S.A.
Wyptata odszkodowania z tytutu kradziezy
ubezpieczonego radia z wyjmowanym
czofowym panelem sterujagcym jest uwa-
runkowana zwrotem do PTU S.A. panelu
radia.
Jezeli po wyptacie odszkodowania utracony
pojazd zostat odzyskany, PTU S.A. moze za
zgoda ubezpieczajacego przenies¢ prawo
wiasnosci z powrotem na whasciciela pojaz-
du, na uzgodnionych warunkach, po zwro-
cie wyptaconego odszkodowania.
Przepisy niniejszego paragrafu, z wytacze-
niem ust. 3 pkt 1 - 3, stosuje sie w przypad-
ku przywfaszczenia pojazdu wynajmowane-
go zarobkowo, o ile umowa ubezpieczenia
obejmuje  odpowiedzialnos¢ PTU  S.A.
za tego rodzaju szkody, na skutek jej rozsze-
rzenia zgodnie z § 5 ust. 2 pkt 7.

§26
Szkody powstate za granica

Jezeli szkoda powstata poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej, naprawa pojazdu
w zakresie niezbednym do kontynuowania
bezpiecznej jazdy mozna by¢ wykonana
bez uzgodnienia z PTU S.A., o ile jej koszt
nie przekracza rownowartosci wskazanych
ponizej kwot w Euro przeliczonych na PLN
na zasadach przedstawionych § 31:

1) 1000 EUR - dla samochodéw osobowych,



2) 1300 EUR - dla pojazdéw innych niz
osobowe.

Zwrot poniesionych za granicg kosztow
naprawy niezbednej do kontynuowa-
nia bezpiecznej jazdy nastepuje w Polsce
wytacznie na podstawie imiennych, ory-
ginalnych rachunkéw, faktur badz innych
dokumentéw zawierajacych wyszczegol-
nienie czesci wymienionych i specyfikacje
kosztéw robocizny, uzupetnionych opisem
uszkodzen.

Odszkodowanie za koszty naprawy pojazdu
za granica przekraczajace kwoty okreslone
w ust.1 ustalane jest w oparciu o wycene
wykonana przez PTU S.A. wedtug zasad
obowigzujacych w odniesieniu do szkod
powstatych i likwidowanych na terenie
Polski, okreslonych w § 23 i nastepnych,
chyba ze faktycznie poniesione koszty sa
nizsze.

§27

Przeniesienie wiasnosci uszkodzonego pojazdu

1.

Za zgoda PTU S.A., w drodze pisemnej
umowy, ubezpieczony moze przenies¢
na PTU S.A. prawo wiasnosci uszkodzone-
go pojazdu lub upowazni¢ PTU S.A. do za-
gospodarowania jego pozostatosci.
Przeniesienie prawa wilasnosci pojazdu
lub jego pozostatosci na PTU S.A. nie moze
nastapi¢, jesli na pojezdzie zostat ustano-
wiony zastaw lub inne prawo rzeczowe,
badz tez ubezpieczony dokonat przelewu
(cesji) praw z umowy ubezpieczenia na inny
podmiot.

§28

Dodatkowe koszty pokrywane przez PTU S.A.

1.

Niezaleznie od ustalonego odszkodowania
za szkode powstata w pojezdzie, PTU S.A.
zwraca W granicach sumy ubezpieczenia
uzasadnione i udokumentowane oryginal-
nymi rachunkami/fakturami koszty ponie-
sione na:

1) transport uszkodzonego pojazdu, z za-
strzezeniem ust. 5,

2) parkowanie pojazdu, za okres mak-
symalnie 15 dni roboczych, liczony
od dnia zaistnienia szkody i nie diuzszy
niz 3 dni robocze po dokonaniu ogle-
dzin pojazdu ,

3) dodatkowe badanie techniczne pojazdu,
0 ktérym mowa w § 18 ust. 1 pkt 10.

Zwrot kosztéw wymienionych w ust. 1

moze nastapi¢ tylko wowczas, gdy istnie-

je odpowiedzialnos¢ PTU S.A. za szkody

w ubezpieczonym pojezdzie.

PTU S.A. zwraca koszty, o ktorych mowa

w ust. 1 pkt 11i 2, z zastrzezeniem ust. 5,

do  wysokosci  kosztow  ustalonych

z uwzglednieniem $rednich stawek stoso-

wanych na parkingach i przez podmioty

Swiadczace ustugi holownicze z terenu

dziatania Oddziatu PTU S.A., na ktérym

powstata szkoda.

taczna wysokos¢ kosztow okreslonych

wust. 1 pkt 112 nie moze przekroczy¢ 10%

sumy ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz

2000 zt, w tym koszty transportu pojazdu

nie moga przekroczy¢:

1) 800 zt - dla samochoddw osobowych
i ciezarowych o dopuszczalnej ma-
sie catkowitej do 3,5 tony, motocykli,
przyczep lekkich o dopuszczalnej masie
catkowitej do 750 kg i przyczep kam-
pingowych, z zastrzezeniem ust. 5,

2) 1.200 zt - dla pozostatych pojazdow.

W przypadku, gdy uszkodzony na teryto-

rium Rzeczypospolitej Polskiej lub pozosta-

tych panstw europejskich pojazd, taki jak:
samochdd osobowy, ciezarowy o dopusz-
czalnej masie catkowitej do 3,5 tony lub
kampingowy, motocykl, przyczepa lekka

o dopuszczalnej masie catkowitej do 750 kg

lub przyczepa kampingowa, wymagat ho-

lowania, a jego transport z miejsca zdarze-
nia byt zorganizowany bez porozumienia

z Centrum Alarmowym PTU S.A., PTU S.A.

nie zwraca poniesionych kosztéw holowa-

nia pojazdu, z zastrzezeniem ust. 6.
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6. W przypadku, gdy ubezpieczajacy lub inna
osoba upowazniona do kierowania pojaz-
dem nie dopetnita obowiazku, o ktérym
mowa w § 18 ust. 1 pkt 4, ze wzgledu
na stan, w jakim sie znajdowafa (na co
wskazuje udzielona pomoc medyczna),
zwrot kosztéw ustug holowania, o ktérych
mowa w ust.1 i 4, przystuguje pod warun-
kiem ich udokumentowania oryginatami
rachunkéw/faktur oraz przedstawienia sto-
sownej dokumentacji medycznej.

7. PTU S.A. zwraca ponadto, w granicach
sumy ubezpieczenia, koszty wynikte
z zastosowania srodkéw, o ktérych mowa
w § 18 ust.1 pkt 1, jezeli srodki te byty celo-
we, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

§29
Maksymalna wysokos¢ odszkodowania

Wysokos¢ odszkodowania ustalonego zgodnie
2 §§ 23- 26 i § 28 nie moze przekroczy¢ wartosci
pojazdu wedtug stanu pojazdu bezposrednio
przed zaistnieniem szkody oraz sumy ubezpie-
czenia aktualnej na dzien ustalania odszkodo-
wania, z uwzglednieniem § 14 ust. 3 - 6.

§30
Potracenia i zmniejszenia odszkodowania

1. Z ustalonego odszkodowania potraca sie
udziat wtasny w szkodzie w wysokosci:

1) 10% - przy pierwszej szkodzie, 15% -
przy drugiej szkodzie w tym samym
okresie ubezpieczenia, chyba ze udziat
ten zostat zniesiony poprzez optacenie
dodatkowej sktadki,

2) 30% - przy trzeciej szkodzie, 40% przy
czwartej i kolejnych szkodach w tym
samym okresie ubezpieczenia, chyba
Ze udziat ten zostat zniesiony poprzez
optacenie dodatkowej sktadki.

2. Kwota odszkodowania ustalona wg zasad
okreslonych w § 23 i 24 ulega zmniejszeniu

0 20%, jezeli szkode spowodowat kierujacy

samochodem osobowym lub motocyklem

(nalezacym do osoby fizycznej), ktory
w dniu zaj$cia zdarzenia nie ukonczyt
25 roku zycia lub posiadat prawo jazdy
krécej niz 2 lata, chyba Ze przy zawieraniu
umowy, ubezpieczajacy wskazat na mozli-
wos¢ kierowania przez taka osobe ubezpie-
czonym pojazdem i w zwigzku z tym zosta-
fa optacona zwyzka sktadki z tego tytutu.

§31
Waluta odszkodowania

Bez wzgledu na miejsce powstania szkody
oraz rodzaj poniesionych kosztow, PTU S.A.
wyptaca odszkodowanie w zfotych.

Jezeli w zwigzku ze szkoda zostaty ponie-
sione wydatki w walucie obcej, odszkodo-
wanie ustalane jest w ztotych, wedtug $red-
niego kursu tej waluty ustalonej przez NBP
w dniu ustalania odszkodowania.

VIIl. POSTEPOWANIE W SPRAWACH
ROSZCZEN UBEZPIECZENIOWYCH

§32
Skargi, wnioski i zazalenia

Wszelkie skargi, wnioski i zazalenia zgtasza-
ne przez ubezpieczajacego rozpatrywane
sg przez Dyrektora wiasciwego Oddziatu
PTU S.A. z uwagi na miejsce zawarcia umo-
wy ubezpieczenia lub likwidacji szkody,
w terminie 14 dni od dnia otrzymania skar-
gi, wniosku lub zazalenia.

Jezeli ubezpieczajacy nie zgadza sie ze sta-
nowiskiem zajetym przez Dyrektora, moze
za jego posrednictwem skierowac wniosek
0 ponowne rozpatrzenie skargi, wniosku
i zazalenia przez wiasciwg jednostke orga-
nizacyjng Centrali PTU S.A.

Wihasciwa jednostka organizacyjna Centrali
PTU S.A. zajmuje stanowisko w formie
pisemnej, w terminie 30 dni od dnia otrzy-
mania wniosku o ponowne rozpatrzenie

sprawy.



§33
Dochodzenie roszczen

Ubezpieczajagcemu przystuguje prawo do-
chodzenia swoich roszczen przed sadem,
niezaleznie od prawa zadania ponownego
rozpatrzenia sprawy.

Powddztwo o roszczenia  wynikajace
z umowy ubezpieczenia moze by¢ wyto-
czone albo wedtug przepiséw o wiasciwo-
sci 0golnej, albo przed sad wiasciwy dla
miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpie-
Czajacego.

Na zgodny wniosek stron, spor moze
zostac rozstrzygniety przez Sad Polubowny
przy Rzeczniku Ubezpieczonych.

IX. PRZEPISY KONCOWE

§34
Roszczenia regresowe

Z dniem zaptaty odszkodowania, roszcze-
nia ubezpieczajacego przeciwko osobie
odpowiedzialnej za szkode przechodza
z mocy prawa na PTU S.A. do wysokosci
wyptaconego  odszkodowania.  Jezeli
PTU S.A. pokryto tylko czes¢ szkody, ubez-
pieczajacemu przystuguje, co do pozostatej
czesci, pierwszehstwo zaspokojenia rosz-
czen przed roszczeniami PTU S.A.

Jezeli ubezpieczajacy bez zgody PTU S.A.
zrzekt sie roszczenia o odszkodowanie
do sprawcy szkody lub je ograniczyt,
PTU S.A. moze odmowi¢ wyptaty odszko-
dowania lub odpowiednio je zmniejszyc.
Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie rosz-
czenia zostanie ujawnione po wypfacie
odszkodowania, wowczas PTU S.A. przy-
stuguje prawo dochodzenia od ubezpie-
czajacego catodci lub czesci wyptaconego
odszkodowania, wraz z niezbednymi kosz-
tami postepowania.

Nie przechodzg na PTU S.A. roszczenia
przeciwko osobom, z ktérymi ubezpiecza-

2.

g

jacy/ubezpieczony pozostaje we wspdlnym
gospodarstwie domowym lub innym oso-
bom uprawnionym do uzywania pojazdu
lub rozporzadzania nim.

§35
Zawiadomienia i oSwiadczenia stron

Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia
sktadane przez strony umowy ubezpie-
czenia winny by¢ sporzadzone na pismie
i doreczone za potwierdzeniem odbioru
lub przestane listem poleconym.

Strony umowy zobowigzane sa przekazy-
wac wzajemnie informacje o zmianie adre-
su zamieszkania lub siedziby firmy.

Jezeli ubezpieczajacy zmienit adres i nie
zawiadomit o tym PTU S.A., zawiadomie-
nia lub oswiadczenia skierowane przez
PTU S.A. listem poleconym na ostatni zna-
ny PTU S.A. adres zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajacego wywieraja skutki prawne
od chwili, w ktérej dosztyby do niego, gdy-
by nie zmienit siedziby lub adresu zamiesz-
kania.

§36
Wejscie w zycie OWU

Ninigjsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia
Autocasco  zostaly przyjete uchwata
Zarzadu PTU S.A. nr 19/10 z dnia 18 lutego
2010r.

Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Autocasco
wchodza w zycie z dniem 01 kwietnia 2010 1.
i maja zastosowanie do uméw ubezpiecze-
nia zawartych poczawszy od tej daty.

Wiceprezes Zarzadu Prezes Zarzadu

Z

Boydstaw Piechula Olgierd Jatelnicki
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DANE TELEADRESOWE )
POLSKIEGO TOWARZYSTWA UBEZPIECZEN S.A.

CENTRALA FIRMY
ul. Ogrodowa 58
00-876 Warszawa

tel. (22) 58 26 300 lub 302, fax. (22) 58 26 305 lub 306

ODDZIAt BIELSKO-BIALA

ul. Lipnicka 4

43-300 Bielsko Biata

tel. (33) 827 84 00, (33) 827 8419

ODDZIAt. BYDGOSZCZ

ul. Powstancow Wielkopolskich 26
85-090 Bydgoszcz

tel. (52) 376 21 10, fax. (52) 376 21 12

ODDZIAL CZESTOCHOWA
ul. Slaska 7

42-200 Czestochowa

tel /fax. (34) 365 69 01

0ODDZIAt GDANISK Z SIEDZIBA W SOPOCIE

Al. Niepodlegtosci 660

81-855 Sopot

tel. (58) 550 07 01 lub 02, fax. (58) 55122 33

ODDZIAt KATOWICE

ul. Czerwinskiego 6

40-123 Katowice

tel. (32) 786 18 21, fax. (32) 786 18 27

ODDZIAt KIELCE

ul. Szermentowskiego 5

25-405 Kielce

tel. (41) 348 53 10, fax. (41) 34353 24

ODDZIAL KRAKOW

ul. Lublanska 34

31-476 Krakow

tel. (12) 410 63 50, fax. (12) 410 63 51

ODDZIAt LUBLIN

ul. Chmielna 2

20-079 Lublin

tel. (81) 535 73 10, fax. (81) 534 04 73

ODDZIAt tOMZA

ul. Dmowskiego 1

18-400 tomza

tel. (86) 216 39 45, fax. (86) 216 71 85

ODDZIAt. tOD?Z
ul. Wélczanska 55/59
90-608 £odz

tel. (42) 636 63 22, fax. (42) 636 63 22 wew. 26

ODDZIAL OLSZTYN
Al. M.J. Pitsudskiego 32
10-578 Olsztyn

tel. (89) 535 96 97, fax. (89) 534 06 66 wew. 201

ODDZIAt OSTROLEKA

ul. Sienkiewicza 5

07-410 Ostrofeka

tel. (29) 764 26 33, fax. (29) 764 20 66

ODDZIAt. POZNAN

ul. Nowina 9

60-589 Poznan

tel. (61) 843 05 30, fax. (61) 663 10 00

ODDZIAL RZESZOW

ul. Rejtana 27 G

35-310 Rzeszoéw

tel. (17) 852 12 90, fax. (17) 852 09 21

ODDZIAL SIEDLCE

ul. Czerwonego Krzyza 41

08-110 Siedlce

tel. (25) 644 60 56, fax. (25) 644 01 45

ODDZIAL SZCZECIN

ul. Kapitanska 3a

71-602 Szczecin

tel. (91) 489 60 00, fax. (91) 434 06 60

ODDZIAL TARNOW
ul. Dabrowskiego 1
33-100 Tarnéw

tel. (14) 627 42 99, fax. (14) 622 29 41 wew. 102

ODDZIAt WARSZAWA

ul. Miynarska 46

01-171 Warszawa

tel. (22) 535 55 00, fax. (22) 535 55 03

ODDZIAt WROCHAW

ul. Wyscigowa 56E

53-012 Wroctaw

tel. (71) 782 63 80, fax. (71) 782 63 81

ODDZIAL ZIELONA GORA

ul. Lisowskiego 9

65-072 Zielona Gora

tel. (68) 451 23 70 lub 71, fax. (68) 451 23 72



