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Postanowienia ogélne
§1

Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia Mini Assistance Auto PLUS24servi-
ce, zwane dalej OWU, maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawiera-
nych przez UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeh S.A., zwane dalej UNIQA
TU S.A., z osobami fizycznymi, osobami prawnymi oraz jednostkami organi-
zacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci prawnej, zwanymi dalej Ubezpie-
czajacym, ktére zawarly w UNIQA TU S.A. umowe ubezpieczenia odpo-
wiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody po-
wstate w zwiazku z ruchem tych pojazdéw, zwana dalej umowa ubezpieczenia
OC.

§2

Na podstawie niniejszych OWU, UNIQA TU S.A. zawiera umowy ubez-

pieczenia, zwane dalej umowami ubezpieczenia UNIQA - Assistance,

w ramach ktérych ochrong ubezpieczeniowg objete s w czasie podrézy

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zwanej dalej RP:

1) pojazd, o ktérym mowa w § 4 wskazany w umowie ubezpieczenia UNIQA
- Assistance, w zakresie ustug assistance okreslonych w § 6 ust. 3,

2) inny pojazd uszkodzony, w zakresie ustug assistance okreSlonych w § 6
ust. 4.

§3

1. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy rachu-
nek, tj. na rzecz wiasciciela pojazdu zwanego dalej Ubezpieczonym.

2. Obowiazki informacyjne obciazaja Ubezpieczajacego jak i Ubezpie-
czonego chyba, ze Ubezpieczony nie wiedzial o zawarciu ubezpie-
czenia na jego rachunek.

3. Ubezpieczony moze zadac¢ aby, UNIQA TU S.A. udzielito mu informa-
cji o postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia oraz niniejszych
OWU w zakresie w jakim dotyczg jego praw i obowiagzkéw.

84

Na podstawie uméw ubezpieczenia UNIQA - Assistance ochrong ubez-

pieczeniowg UNIQA TU S.A. obejmowane sg nastepujace rodzaje pojaz-

déw zarejestrowanych w RP:

1) samochody osobowe,

2) samochody dostawcze i cigzarowe o cigzarze catkowitym nie przekra-
czajacym 3,5 tony DMC,

ktére objete zostaty umowa ubezpieczenia OC w UNIQA TU S.A.

Definicje
85

Uzyte w niniejszych OWU ponizsze okreslenia maja nastepujace znaczenie:
1. wypadek - zdarzenie podczas jazdy lub krétkotrwatego postoju, ktére
wystapito w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej udzielanej przez
UNIQA TU S.A. z tytutu umowy ubezpieczenia UNIQA - Assistance,

w wyniku ktérego uszkodzeniu lub zniszczeniu ulegt ubezpieczony po-

jazd na skutek:

1) nagtego dziatania sity mechanicznej w momencie zetkniecia sie
pojazdu z osobami, zwierzgtami lub przedmiotami pochodzacy-
mi z zewnatrz pojazdu,

2) pozaru lub wybuchu, wynikajacych z dziatania czynnika termicz-
nego lub chemicznego pochodzacego z zewnatrz lub wewnatrz
pojazdu,

3) dziatania osdb trzecich,

2. awaria - kazdy przypadek losowy, ktéry wystapit w czasie trwania
ochrony ubezpieczeniowej udzielanej przez UNIQA TU S.A. z tytutu
umowy ubezpieczenia UNIQA - Assistance, wynikajacy z przyczyn we-
wnetrznych pochodzenia mechanicznego, elektrycznego, elektronicz-
nego lub hydraulicznego powodujacy unieruchomienie pojazdu,
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3. unieruchomienie pojazdu - aktualna niemozno$¢ przemieszczania
sie pojazdem z wtaczonym silnikiem wskutek awarii lub wypadku ze
wzgledu na stan, w jakim ten pojazd si¢ znalazt lub stwarzanie przez
poruszajacy sie pojazd niebezpiecznych warunkéw jazdy dla oséb lub
innych pojazdéw, o ile niemoznos¢ ta wystapita w czasie trwania ochro-
ny ubezpieczeniowej udzielanej przez UNIQA TU S.A. z tytutu umowy
ubezpieczenia UNIQA - Assistance,

4. Ubezpieczajacy - osoba zawierajgca umowe ubezpieczenia i zobo-
wigzana do optacenia sktadki ubezpieczeniowej,

5. Ubezpieczony - wiasciciel pojazdu, na rzecz ktérego zawarta zostata
umowa ubezpieczenia,

6. kierowca - kierujacy pojazdem w momencie zajcia zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowg udzielang przez UNIQA TU S.A., upowazniony
do tego przez wiasciciela pojazdu,

7. pasazer - kazda osoba podrézujaca pojazdem w momencie zajscia zda-
rzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa udzielang przez UNIQA
TU S.A., z wylaczeniem oséb przewozonych odptatnie oraz autostopo-
wiczéw; taczna liczba pasazeréw nie moze przekraczac liczby miejsc
okreslonej w dowodzie rejestracyjnym pojazdu pomniejszonej o jeden,

8. pojazd - pojazd wskazany w umowie ubezpieczenia, zarejestrowany
na terenie RP stosownie do przepiséw Ustawy Prawo o ruchu drogo-
wym, dopuszczony do ruchu i posiadajacy wazne badanie techniczne,

9. inny pojazd uszkodzony - pojazd, nie wskazany w umowie ubezpie-
czenia UNIQA - Assistance, unieruchomiony w zwiazku z ruchem po-
jazdu wymienionego w umowie ubezpieczenia UNIQA - Assistance
wskutek wypadku, za ktérego odpowiedzialno$¢ ponosi kierowca po-
jazdu wymienionego w umowie ubezpieczenia UNIQA - Assistance,

10. miejsce zamieszkania - adres miejsca zamieszkania lub siedziby firmy
Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego na terytorium RP, wpisany do waz-
nego dokumentu ubezpieczenia UNIQA - Assistance,

11. Centrum Alarmowe UNIQA TU S.A. - firma organizujaca i Swiadczaca
ustugi assistance,

12. dopuszczalna masa catkowita (DMC) - najwieksza, okreslona wta-
$ciwymi warunkami technicznymi masa pojazdu obciagzonego osoba-
mi i fadunkiem, dopuszczonego do poruszania sie po drodze.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia UNIQA - Assistance
§6

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie kosztéw Swiad-
czenia ustug assistance na rzecz Ubezpieczonego przez Centrum Alar-
mowe UNIQA TU S.A. w zakresie i na zasadach okreslonych w niniej-
szych OWU.

2. Swiadczenie ustug assistance nie obejmuje bezposrednio wykonania
ustug okreslonych w OWU, lecz zorganizowanie lub zorganizowanie
i pokrycie kosztéw tych ustug przez UNIQA TU S.A.

3. W przypadku unieruchomienia pojazdu wymienionego w umowie
ubezpieczenia wskutek wypadku na terytorium RP, lub wskutek awarii
powstatej w odlegtosci ponad 25 km od miejsca zamieszkania, przed-
miotem ubezpieczenia UNIQA - Assistance sa nastepujace ustugi:

1) naprawa na miejscu zdarzenia - zorganizowanie i pokrycie (z wy-
faczeniem kosztéw czedci zamiennych) do facznej kwoty w zto-
tych odpowiadajacej réwnowartosci 100 EURO kosztéw naprawy
na drodze - na miejscu zaistnienia zdarzenia - pojazdu unierucho-
mionego na terytorium RP bez koniecznosci holowania go do
warsztatu,

2) holowanie pojazdu ubezpieczonego obejmujace - w przypadku
braku mozliwosci naprawy pojazdu na miejscu zdarzenia (o braku
mozliwosci naprawy pojazdu na miejscu zdarzenia decyduje Cen-
trum Alarmowe UNIQA TU S.A.) - zorganizowanie i pokrycie kosz-
téw holowania pojazdu do najblizszego warsztatu mogacego do-
konac jego naprawy lub do miejsca zamieszkania, do tacznej kwo-
ty w ztotych odpowiadajacej réwnowartosci 100 EURO,

3) parking - zorganizowanie i pokrycie kosztéw parkowania ubez-
pieczonego pojazdu, do tacznej kwoty w ztotych odpowiadajacej
réwnowartosci 60 EURO, na parkingu strzezonym, wyfacznie przez
czas niezbedny do umieszczenia pojazdu w warsztacie lub zaho-
lowania do miejsca zamieszkania, przez okres niedtuzszy niz 3 dni,



4) na zadanie Ubezpieczonego:

a) informacja turystyczna - obejmujaca udzielenie telefonicznej
informacji o adresach hoteli/ moteli, restauracji, organéw ad-
ministracji panstwowej, policji, strazy miejskiej,

b) informacja w razie wypadku - obejmujaca udzielenie telefo-
nicznej informacji o przepisach drogowych w Polsce, rady co
do postepowania po wypadku, adresy adwokatéw,

¢) informacja o warsztatach - obejmujaca udzielenie telefonicz-
nej informacji o telefonach pomocy drogowej, sieci autoryzo-
wanych warsztatéw samochodowych i lokalnych mozliwo-
Sciach naprawy pojazdu,

d) rezerwacja pojazdu zastepczego - obejmujaca udzielenie in-
formacji o mozliwosciach zarezerwowania pojazdu zastepcze-
go na koszt i odpowiedzialno$¢ Ubezpieczonego.

4. W przypadku unieruchomienia innego pojazdu uszkodzonego ,wsku-

tek wypadku na terytorium RP, przedmiotem ubezpieczenia UNIQA -
Assistance jest ustuga obejmujaca zorganizowanie i pokrycie kosztéw
holowania unieruchomionego innego pojazdu uszkodzonego do naj-
blizszego warsztatu mogacego dokona¢ jego naprawy lub na parking
strzezony lub do miejsca zamieszkania wiasciciela innego pojazdu
uszkodzonego, do tacznej kwoty w ztotych odpowiadajacej réwno-
wartosci 100 EURO,

Umowa ubezpieczenia i okres ubezpieczenia

8§87

1.

Umowe ubezpieczenia UNIQA - Assistance zawiera sie na okres jed-
nego roku, z zastrzezeniem ust. 4.

Umowe ubezpieczenia UNIQA - Assistance zawiera sie jednoczesnie
z zawarciem umowy ubezpieczenia OC w UNIQA TU S.A,, z zastrze-
zeniem ust. 5, na podstawie pisemnego wniosku Ubezpieczajacego,
ktéry powinien zawiera¢ co najmniej:

1) dane dotyczace Ubezpieczajagcego m.in. imig i nazwisko lub na-
zwe firmy, adres, PESEL, NIP, Regon,

2) dane dotyczace przedmiotu ubezpieczenia, m.in. marka, model,
rodzaj pojazdu, numer rejestracyjny, numer VIN, pojemnos¢ silni-
ka, tadownos¢, rok produkgiji,

3) okres ubezpieczenia.

Zawarcie umowy ubezpieczenia UNIQA - Assistance, potwierdzane
jest polisa.

UNIQA TU S.A. udziela ochrony z tytutu umowy ubezpieczenia UNIQA
- Assistance w okresie wskazanym w polisie, zgodnym z okresem ochrony
ubezpieczeniowej wynikajagcym z polisy OC.

Na wniosek Ubezpieczajacego umowa ubezpieczenia UNIQA - Assi-
stance moze zosta¢ zawarta w trakcie trwania umowy ubezpieczenia
OC z zastrzezeniem, ze ochrona ubezpieczeniowa kohczy sie z kon-
cem okresu ochrony ubezpieczeniowej wynikajagcym z polisy OC.

Odpowiedzialno$¢ UNIQA TU S.A. rozpoczyna sie od dnia wskazane-
go w polisie, jednak nie wczesniej niz od dnia nastepnego po optace-
niu sktadki lub pierwszej raty sktadki i trwa przez okres ubezpieczenia
wskazany w polisie, chyba ze umowa ubezpieczenia rozwigzata sie
przed tym terminem.

W przypadku, gdy w polisie wpisano godzine, odpowiedzialno$¢
UNIQA TU S.A. rozpoczyna sie od dnia i godziny wskazanej w polisie,
jednak nie wczesniej niz z chwila optacenia sktadki.

Na whniosek ubezpieczajagcego UNIQA TU S.A. moze przyja¢ odpo-
wiedzialno$¢ od dnia, godziny wskazanej w polisie jeszcze przed opta-
ceniem skfadki (raty sktadki).

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dfuzszy niz 6 mie-
siecy Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpiecze-
nia w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przed-
siebiorcg w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy. Odstapienie od
umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowiazku
zaptacenia sktadki za okres, w jakim UNIQA TU S.A. udzielato ochrony
ubezpieczeniowe;j.

10. Odpowiedzialnos¢ UNIQA TU S.A. konczy sie w nastepujacych przy-

padkach w zaleznosci od tego, co nastapi wczesniej:
1) z dniem zakohczenia okresu ubezpieczenia,

2) z dniem dostarczenia Ubezpieczajacemu o$wiadczenia UNIQA
TU S.A. o wypowiedzeniu umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku, o ktérym mowa w § 8 ust. 4 pkt 1),

3) z chwilg przeniesienia prawa wtasnosci pojazdu,

4) z dniem odstapienia od umowy ubezpieczenia, zgodnie z ust. 9,

5) z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia OC.

Sktadka ubezpieczeniowa

§8

1.

Sktadke wylicza sie w oparciu o taryfe skfadek obowiazujaca w dniu
zawierania umowy ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust 2.

UNIQA TU S.A. moze uzalezni¢ wysoko$¢ sktadki od indywidualnej
oceny ryzyka.

Opfata sktadki nastepuje jednorazowo przy zawieraniu umowy ubez-
pieczenia chyba, ze uméwiono sie inaczej.

Skutek nieoptacenia sktadki w terminie

1) W razie opfacania skfadki w ratach, niezaptacenie w terminie kolej-
nej raty sktadki powoduije ustanie odpowiedzialnosci UNIQATU S.A,,
o ile po uptywie terminu UNIQA TU S.A. wezwato Ubezpieczajace-
go do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci,
a rata sktadki w wyznaczonym terminie nie zostata uiszczona.

2) Jezeli UNIQATU S.A. ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zapta-
ceniem skfadki lub jej pierwszej raty, a skfadka lub jej pierwsza rata
nie zostata zaptacona w terminie, UNIQA TU S.A. moze wypowie-
dzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zagdac zaptaty sktadki
za okres, przez ktéry ponosito odpowiedzialnos¢.

3) W przypadku braku wypowiedzenia umowy wygasa ona z kon-
cem okresu, na ktéry przypadata niezaptacona sktadka.

Sktadka za niewykorzystany okres ubezpieczenia

1) W przypadku rozwigzania umowy przed uptywem okresu, na jaki
umowa zostata zawarta, Ubezpieczajagcemu przystuguje zwrot
sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

2) Podstawe do zwrotu sktadki stanowi pisemny wniosek Ubezpie-
czajgcego oraz oryginat lub kopia dokumentu ubezpieczenia,
a w przypadku zbycia pojazdu - dodatkowo dowdéd przeniesienia
prawa wtasnosci.

Wytaczenia odpowiedzialnosci
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1.

UNIQA TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci i jest zwolniona z obo-
wiazku zwrotu wszelkich kosztéw poniesionych przez Ubezpieczone-
go bez porozumienia z Centrum Alarmowym UNIQA TU S.A., nawet
jesli koszty te mieszcza sie w granicach limitéw okreslonych w niniej-
szych OWU, a zdarzenia, ktérych one dotyczg, sg objete ochrong ubez-
pieczeniowa chyba, ze skontaktowanie si¢ z Centrum Alarmowym
UNIQA TU S.A. w sposéb okre$lony w § 10 ust. 1 byto niemozliwe
z przyczyn niezaleznych od Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
osoby wystepujacej w jej imieniu.

Postanowienia ust. 1 nie maja zastosowania:

1) wrazie wystgpienia nieszczesliwego wypadku w nastepstwie, ktérego
Ubezpieczony doznat urazu lub uszczerbku na zdrowiu lub w przy-
padku nagtego zachorowania Ubezpieczonego,

2) jezeli unieruchomienie pojazdu miafto miejsce na autostradzie i Ubez-
pieczony korzystat zpomocy specjalnych stuzb drogowych, z zastrze-
Zeniem, ze poniesione koszty zwracane sa w ramach limitéw okreslo-
nych w niniejszych OWU, po przedfozeniu oryginalnych rachunkéw.

UNIQA TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnoci za niewykonanie $wiad-
czef gwarantowanych w niniejszych OWU albo opéZnienia zaistniate
z przyczyn niezaleznych od UNIQA TU S.A., pod pojeciem ktérych ro-
zumie sie: trzesienie ziemi, pow6dz, huragan, pozar lasu, dziatania wo-
jenne, zamieszki, rozruchy, akty terroru, sabotazu, oraz strajki, blokady
drég, terenéw i gmachéw, akcje protestacyjne, ograniczenia
w poruszaniu si¢ wprowadzone decyzjami wtadz administracyjnych,
katastrofy nuklearne, dziatania radioaktywne, chemiczne, biologiczne,
zjawiska meteorologiczne, brak mozliwosci kontaktu z poszkodowanym.



4. Niezaleznie od innych ograniczen okreslonych w niniejszych OWU,
odpowiedzialnos¢ UNIQA TU S.A. jest wylaczona, jezeli wypadek lub
awaria wystapity w zwiazku z:

1) kierowaniem pojazdem przez Ubezpieczonego lub inng osobe
w stanie po spozyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci, po uzy-
ciu narkotykéw lub innych Srodkéw odurzajacych,

2) kierowania pojazdem przez Ubezpieczonego lub inng osobe bez
uprawnien do kierowania tym pojazdem,

3) samookaleczeniem lub samobéjstwem Ubezpieczonego, kierowcy
lub pasazera wzglednie jego préba,

4) uczestnictwem pojazdu w wyscigach samochodowych lub trenin-
gach do takich imprez,

5) uczestnictwem Ubezpieczonego, kierowcy lub pasazera w prze-
stepstwie lub usitowaniu popetnienia przestepstwa,

6) umyslnym lub razaco niedbatym dziataniem Ubezpieczonego, kie-
rowcy lub pasazera pojazdu,

7) trzesieniem ziemi, powodzig, huraganem, pozarem lasu,

8) dziataniami wojennymi, zamieszkami, rozruchami, aktami terro-
ru, sabotazu,

9) katastrofa nuklearna lub dziataniem radioaktywnosci.

5. UNIQATU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody na mieniu lub
osobie ani za szkody w postaci utraconych korzysci powstate w zwiaz-
ku z wykonaniem ustug $wiadczonych w nastepstwie realizacji Swiad-
czeh wynikajacych z umowy ubezpieczenia UNIQA - Assistance.

6. Odpowiedzialnosciag UNIQA TU S.A. nie sa objete zdarzenia polegajace na:

1) zagubieniu, kradziezy lub zatrzasnieciu kluczy (fabrycznych urza-
dzen) stuzacych do otwarcia i uruchomienia pojazdu,

2) przebiciu lub uszkodzeniu jednej lub wielu opon pojazdu,

3) braku paliwa lub jego ztego zatankowania w ubezpieczonym pojez-
dzie,

4) zuzyciu eksploatacyjnym,

5) unieruchomieniu ubezpieczonego pojazdu wskutek jego przefado-
wania,

6) awariach powtarzajacych sie po pierwszej interwencji UNIQA
TU S.A. wynikajacych z braku definitywnego usunigcia usterki
(w tym nawracajacych awariach akumulatora, alarmu lub immobi-
lizera).

7. Odpowiedzialnoscia UNIQA TU S.A. nie sg objete pojazdy:

1) wynajmowane lub odptatnie udostepniane w jakikolwiek inny spo-
s6b w celu przewozu nimi oséb lub towaréw,

2) specjalne, nalezace do Policji, Strazy Pozarnej, Pogotowia Ratun-
kowego i uzywane do jazd prébnych,

3) oddane do sprzedazy komisowej,

4) uzywane do transportu towaréw niebezpiecznych, w tym paliw
ciektych, gazéw i innych substancji tatwopalnych, wybuchowych,
trujacych,

5) niezarejestrowane na terenie RP.

8. Odpowiedzialnos¢ UNIQA TU S.A. nie obejmuje organizacji i pokrycia
kosztéw przetadunku i transportu towaréw przewozonych pojazdem.

9. UNIQATU S.A. nie pokrywa kosztéw optat celnych, optat drogowych
(autostrady), kosztéw czesci zamiennych, napraw serwisowych oraz
wykonywanych przez zaktad naprawczy wszelkich diagnoz pojazdéw.

Postepowanie w razie wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem
8§10

1. O zajiciu zdarzenia objetego ubezpieczeniem kierowca jest zobowia-
zany niezwtocznie (tj. nie pézniej niz w ciaggu 4 godzin od momentu
zaistnienia zdarzenia) telefonicznie zawiadomi¢ Centrum Alarmowe
UNIQA TU S.A. w Warszawie, dziatajace catodobowo; numery telefo-
néw Centrum Alarmowego UNIQA TU S.A. zamieszczane sa na doku-
mencie ubezpieczenia.

2. Przed podjeciem jakichkolwiek dziatan kierowca musi poda¢ nastepu-
jace informacje do Centrum Alarmowego UNIQA TU S.A.:
1) swoje petne nazwisko i adres oraz nazwisko i adres wiasciciela

pojazdu,

2) marke, numer rejestracyjny i wiek pojazdu,
3) numer polisy OC,
4) doktadne miejsce zdarzenia i numer telefonu, pod jakim jest osiggalny,
5) krétki opis problemu i rodzaj wymaganej pomocy.

3. W razie wypadku lub awarii kierowca jest zobowigzany:
1) zapewni¢ bezpieczenstwo ruchu na miejscu wypadku,

2) postarac sie o zapewnienie pierwszej pomocy lekarskiej osobom
poszkodowanym oraz zabezpieczy¢ ich mienie,

3) zapobiec powiekszaniu sig szkody, jesli tylko bedzie to mozliwe,
i ograniczy¢ konsekwencje zdarzenia.

4. W przypadku bezposredniego kontaktu z przedstawicielem UNIQA
TU S.A. Ubezpieczony zobowigzany jest do okazania dokumentéw
ubezpieczenia UNIQA - Assistance i do ufatwienia mu wykonywania
czynnosci zmierzajacych do spetnienia Swiadczenia objetego umowa
ubezpieczenia UNIQA - Assistance.

5. Wrazie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa obowiaz-
kéw okreslonych wust. 112, UNIQA TU S.A. moze odpowiednio zmniej-
szy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwigkszenia szko-
dy lub uniemozliwito ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku.

Roszczenia regresowe
§1

1. Z dniem wyptaty odszkodowania roszczenia Ubezpieczajacego/Ubez-
pieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode prze-
chodza na UNIQA TU S.A. do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

2. Nie przechodza na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczajacego/
Ubezpieczonego przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczajacy/Ubez-
pieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba
Ze sprawca wyrzadzit szkode umyslinie.

3. Ubezpieczajacy/Ubezpieczony ma obowiazek udzieli¢ UNIQA TU S.A.
wszelkiej pomocy przy dochodzeniu roszczef o ktérych mowa w ust. 1,
dostarczajgc dokumenty i podajac informacje niezbedne do skuteczne-
go ich dochodzenia.

4. UNIQATU S.A. moze odmoéwic¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub w
czeddi, jezeli Ubezpieczajacy/Ubezpieczony, bez zgody UNIQA TU S.A.,
zrzeknie sie praw przystugujacych mu w stosunku do oséb odpowie-
dzialnych za szkode. Jezeli zrzeczenie sig lub ograniczenie roszczenia zo-
stanie ujawnione po wyptacie odszkodowania, UNIQATU S.A. moze zadac
zwrotu cafosci lub czesci wyptaconego odszkodowania.

Postanowienia koncowe
§12

Realizacja wszelkich $wiadczen okreslonych w niniejszych OWU, dokonywa-
na jest za posrednictwem Centrum Alarmowego UNIQA TU S.A., ktérego
adres i numery telefonéw zamieszczono w dokumencie ubezpieczenia.

§13

1. W porozumieniu z Ubezpieczajacym moga by¢ wprowadzone do
umowy ubezpieczenia postanowienia dodatkowe lub odmienne od
ustalonych w niniejszych OWU.

2. Zmiany umowy ubezpieczenia oraz wszystkie odstepstwa od posta-
nowien niniejszych OWU wymagaja formy pisemnej pod rygorem ich
niewaznosci.

3. Wszystkie odwiadczenia i zawiadomienia majace zwiazek z umowa
ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na piSmie za pokwitowaniem
odbioru lub przestane listem poleconym pod rygorem niewaznosci
lub bezskutecznosci.

§14

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Ogélnymi Warunkami Ubezpie-

czenia zastosowanie maja przepisy powszechnie obowigzujacego prawa,

w tym kodeksu cywilnego oraz ustawy o dziatalnoci ubezpieczeniowej.

Skargi i zazalenia

§15

1. Ubezpieczajgcemu/Ubezpieczonemu przystuguje prawo zgtaszania do
Centrali UNIQA TU S.A. skarg i zazale na zaniedbania lub nienale-

zyte wykonanie obowiazkéw przez osoby lub jednostki dziatajace
w imieniu i na rzecz UNIQA TU S.A.



2. Centrala UNIQATU S.A. jest zobowigzana rozpatrzy¢ skarge lub zaza-
lenie bez zbednej zwtoki, nie péZniej jednak niz w terminie 30 dni od
daty jej wptywu.

§16

1. Prawem wtasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie
niniejszych OWU jest prawo polskie.

2. Powbdztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogélnej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubez-
pieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§17
Niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone Uchwata

Zarzadu UNIQA TU S.A. Nr 28/2009 z dnia 10 marca 2009 r. i majg zasto-
sowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych od dnia 1 czerwca 2009 r.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /SyntheticBoldness 1.000000
  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002000d>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002000d>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /GRE <>
    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002000d>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e000d>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


