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POSTANOWIENIA OGOLNE

§l

Na podstawie niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia,
zwanych dalej OWU, Link4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
zawiera umowe ubezpieczenia z osobg fizycznga, osoba prawna
lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej,
zwang dalej Ubezpieczajacym.

§2

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na rachunek innej

osoby, ktorej przystuguje tytut prawny do mienia bedacego

przedmiotem ubezpieczenia, zwanej dalej Ubezpieczonym.

Wszelkie postanowienia OWU (w tym postanowienia okre-

Slajace obowiazki) dotyczace Ubezpieczajacego stosuje sie

odpowiednio do Ubezpieczonego, z zastrzezeniem, ze:

I) postanowien dotyczacych obowiazkéw Ubezpieczajacego
nie stosuje si¢ do Ubezpieczonego jezeli Ubezpieczony
nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek,

2) roszczenie o zaptate sktadki przystuguje wytacznie wobec
Ubezpieczajacego,

3) postanowien dotyczacych Ubezpieczajacego nie stosuje
sie do Ubezpieczonego jezeli wyraznie wynika to z tresci
Oowu.

Ubezpieczajacy powinien przekaza¢ Ubezpieczonemu OWU

na pismie lub innym trwatym nosniku przed zawarciem umowy

na jego rachunek. Niezaleznie od powyzszego Ubezpieczony
ma prawo zada¢, aby Link4 przedstawit mu informacje

o postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie

dotyczacym praw i obowiazkow Ubezpieczonego.

§3

W przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej oraz ubez-
pieczenia assistance domowy ochrong ubezpieczeniowa objeci
sa réwniez domownicy.

§4

Umowa ubezpieczenia zawarta jest na zasadach okreslonych
w OWU oraz w dokumencie ubezpieczenia.

W przypadku wniosku ubezpieczeniowego sktadanego
za posrednictwem serwisu internetowego Link4, umowa
ubezpieczenia zawierana jest dodatkowo pod warunkiem
akceptacji przez Ubezpieczajacego zasad okreslonych w regu-
laminie $wiadczenia ustug droga elektroniczna, udostepnionym
w serwisie internetowym Link4 (www.link4.pl).

KONSTRUKCJA PRODUKTU, ZAKRES
UBEZPIECZENIA

§5

Na podstawie niniejszych OWU Ubezpieczajacy moze zawrzec

umowe ubezpieczenia w nastepujacym zakresie:

I) ubezpieczenia mienia od pozaru i innych zdarzen losowych,

2) ubezpieczenia mienia od kradziezy z wifamaniem
lub rabunku,

3) ubezpieczenia od wandalizmu,

4) ubezpieczenia sitownikdw i automatyki bram od kradziezy
zwyktej,

5) ubezpieczenia szyb od sttuczenia,

6) ubezpieczenia od przepiecia,

7) ubezpieczenia domu letniskowego,

8) ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpie-
czajacego i domownikéw w zwiazku z posiadaniem
lub uzywaniem domu jednorodzinnego lub mieszkania;

9) ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpie-
czajacego i domownikow w zyciu prywatnym;

10) organizacji i Swiadczenia pomocy w zdarzeniach ubezpie-
czeniowych — assistance domowy.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta jesli swym zakresem
obejmuje przynajmniej ubezpieczenie mienia od pozaru i innych
zdarzen losowych.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA | SUMY
UBEZPIECZENIA

§6
Na wniosek Ubezpieczajacego, przedmiotem ubezpieczenia
moze byc:
I) dom jednorodzinny wraz ze statymi elementami,
2) mieszkanie wraz ze statymi elementami,
3) state elementy,
4) dom jednorodzinny w budowie lub przebudowie wraz
ze statymi elementami,
5) mieszkanie w budowie lub przebudowie wraz ze statymi

elementami,
6) budowle,
7) sitowniki i automatyka bram,
8) szyby,

9) dom letniskowy wraz ze statymi elementami,

10) znajdujace sie w domu jednorodzinnym / mieszkaniu wska-
zanym w dokumencie ubezpieczenia:

a) mienie ruchome,

b) przedmioty wartosciowe,

c) przedmioty do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.
Mienie okreslone w ust. | pkt 1)-9) moze byé przedmiotem
ubezpieczenia pod warunkiem, ze Ubezpieczajacemu przystu-
guje do niego odpowiednio prawo wiasnosci / wspotwiasnosci,
spotdzielcze wtasnosciowe prawo do lokalu, prawo do domu
jednorodzinnego w spétdzielni mieszkaniowej albo prawo
do korzystania na podstawie innego tytutu prawnego.

O ile nie uméwiono sig inaczej, w ramach umowy ubezpie-

czenia, ktérej przedmiotem ubezpieczenia jest:

I) dom jednorodzinny — ubezpieczeniem objgte s3 takze
budynki gospodarcze potozone na terenie nieruchomosci,
na ktérej usytuowany jest ubezpieczony dom jednoro-
dzinny;

2) mieszkanie — ubezpieczeniem objgte s3 takze pomiesz-
czenia przynalezne.

§7
Ubezpieczenie domu letniskowego mozliwe jest pod warun-
kiem ubezpieczenia domu jednorodzinnego lub mieszkania.
Ubezpieczenie przedmiotow do prowadzenia dziatalnosci
zarobkowej oraz przedmiotéw wartosciowych mozliwe jest
w przypadku ubezpieczenia w tym samym zakresie mienia
ruchomego.
Ubezpieczenie sitownikow i automatyki bram od kradziezy
zwyktej mozliwe jest pod warunkiem ubezpieczenia domu
jednorodzinnego i budowli od zdarzen wskazanych w §17 ust.|
Owu.
Ubezpieczenie sprzetu audiowizualnego, fotograficznego, elek-
tronicznego, komputerowego, sprzetu zmechanizowanego
i urzadzen gospodarstwa domowego od przepigcia mozliwe
jest pod warunkiem ubezpieczenia mienia ruchomego od zda-
rzen wskazanych w §19 ust.| OWU.
O ile nie umowiono sig inaczej, ubezpieczenie odpowiedzial-
nosci cywilnej Ubezpieczajacego i domownikow mozliwe jest
pod warunkiem ubezpieczenia od pozaru i innych zdarzen
losowych domu jednorodzinnego, mieszkania, domu jed-
norodzinnego w budowie lub przebudowie albo mieszkania
w budowie lub przebudowie.
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Ubezpieczenie assistance domowy mozliwe jest pod warun-
kiem ubezpieczenia od pozaru i innych zdarzen losowych domu
jednorodzinnego lub mieszkania, statych elementow lub mienia
ruchomego.

§8
Sume ubezpieczenia okresla Ubezpieczajacy odrebnie
dla poszczegolnych przedmiotow i zakreséw ubezpieczenia,
przy czym suma ubezpieczenia ustalana jest tacznie dla:
a) domu jednorodzinnego i budynkow gospodarczych wraz
ze statymi elementami,
b) mieszkania i pomieszczen przynaleznych wraz ze statymi
elementami.

Suma ubezpieczenia dla danego przedmiotu i zakresu ubezpie-
czenia stanowi gorna granice odpowiedzialnosci Link4 za jedno
i wszystkie zdarzenia powstate w okresie trwania ochrony
ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem limitéw odpowiedzialno-
$ci za szkody powstate w poszczegdlnych sktadnikach mienia
wskazanych w §l1 ust. |.

Suma ubezpieczenia dla poszczegdlnych przedmiotéw ubez-
pieczenia powinna odpowiada¢ wartosci odtworzeniowej,
Z zastrzezeniem ust. 4 niniejszego paragrafu.

Suma ubezpieczenia dla domu letniskowego powinna odpo-
wiadaé wartosci rzeczywistej.

Wysokos¢ sumy ubezpieczenia dla domu jednorodzinnego
w budowie lub przebudowie wraz ze statymi elementami
lub mieszkania w budowie lub przebudowie wraz ze statymi
elementami, okresla Ubezpieczajacy, przy czym suma ta winna
odpowiadac wartosci mienia na dzien zawarcia umowy ubez-
pieczenia, powiekszonej o przewidywane koszty robét
budowlanych, instalacyjnych lub elektrycznych zaplanowa-
nych do wykonania w okresie ochrony ubezpieczeniowe;.
Limit odpowiedzialnosci z tytutu wystapienia szkéd w domu
jednorodzinnym w budowie lub przebudowie lub w mieszka-
niu w budowie lub przebudowie ograniczony jest wartoscia
wykonanych prac do dnia wystapienia szkody, jednak nie moze
przekroczy¢ sumy ubezpieczenia.

§9

Wysokos¢ sumy gwarancyjnej dla ubezpieczenia odpowiedzial-
nosci cywilnej okresla Ubezpieczajacy.

Okreslona w umowie ubezpieczenia suma gwarancyjna stanowi
gorna granice odpowiedzialnosci Link4.

Sume gwarancyjna ustala sie dla jednego i wszystkich zda-
rzen ubezpieczeniowych, ktore zaszty w okresie ochrony
ubezpieczeniowej tacznie dla szkdd na osobie i rzeczowych.
Za nastepstwa jednego zdarzenia ubezpieczeniowego uwaza
sie wszystkie szkody, bedace nastgpstwem tej samej przyczyny,
bez wzgledu na liczbe poszkodowanych osob.

§10

Na zasadach okreslonych w §11 Link4 odpowiada do wysoko-
sci limitow odpowiedzialnosci przyjetych dla poszczegdlnych
przedmiotéw i zakresow ubezpieczenia.

Kazdorazowa wyptata odszkodowania z ubezpieczenia mie-
nia i ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej powoduje
zmniejszenie odpowiedniej sumy ubezpieczenia albo sumy
gwarancyjnej o kwote wypfaconego odszkodowania, az do jej
catkowitego wyczerpania.

W przypadku zmniejszenia sumy ubezpieczenia albo sumy
gwarancyjnej na skutek wyptaty lub wyptat odszkodowan
oraz w przypadku zwiekszenia wartosci ubezpieczonego
mienia, na wniosek Ubezpieczajacego i za zgoda Link4,
odpowiednia suma ubezpieczenia moze zosta¢ uzupetniona
do poprzedniej wysokosci lub podwyzszona za opfata dodat-

kowej sktadki ustalonej przez Link4 zgodnie z zasadami
wskazanymi w §68, ale na podstawie taryfy obowiazujacej
w dniu dokonania uzupetnienia lub podwyzszenia. Ochrona
ubezpieczeniowa z uzupetniona lub podwyzszona suma ubez-
pieczenia rozpoczyna si¢ z dniem wskazanym w dokumencie
ubezpieczenia potwierdzajacym dokonana zmiang, nie wcze-
$niej jednak niz od dnia nastepnego po opfaceniu dodatkowej
sktadki przez Ubezpieczajacego.

§1l
I. Za szkody we wskazanym ponizej mieniu Link4 odpowiada
nie wigcej niz do nastepujacych limitow odpowiedzialnosci:
I) mienie ruchome znajdujace sie¢ w pomieszczeniach przy-
naleznych lub budynkach gospodarczych — do 10% sumy
ubezpieczenia mienia ruchomego;

2) gotéwka, przedmioty ze srebra, ztota lub platyny, bizuteria
— do 15% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego.

2. W ramach ochrony ubezpieczeniowej obejmujacej szkody
spowodowane rabunkiem poza miejscem ubezpieczenia mienia
osobistego Link4 odpowiada w granicach sumy ubezpieczenia
mienia ruchomego do limitu 500 zt.

3. W granicach sumy ubezpieczenia dla poszczegdlnych przed-
miotdw ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje
szkody powstate wskutek akcji ratowniczej.

4. W granicach sumy ubezpieczenia dla poszczegdlnych przedmio-
tow ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje takze
udokumentowane koszty wynikte z zastosowania wszelkich
dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpie-
czenia lub zmniejszenia rozmiaréw szkody objetej zakresem
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie, w tym zabezpiecze-
nia bezposrednio zagrozonego ubezpieczonego mienia przed
taka szkoda, jezeli Srodki te byly celowe, chociazby okazaty
sie bezskuteczne.

5. W granicach sumy ubezpieczenia dla poszczegolnych przed-
miotdw ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje
poniesione i udokumentowane koszty uprzatniecia pozo-
statosci po szkodzie objetej ubezpieczeniem do limitu 10%
wysokosci odszkodowania.

6. W granicach sumy ubezpieczenia dla poszczegdlnych przed-
miotdw ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje
poniesione i udokumentowane koszty transportu mienia
zniszczonego w wyniku zdarzenia objetego ubezpieczeniem
do limitu 10% wysokosci odszkodowania.

7. W granicach sumy ubezpieczenia dla poszczegdlnych przed-
miotow ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje
poniesione i udokumentowane koszty sktadowania mienia
zniszczonego w wyniku zdarzenia objetego ubezpieczeniem
do limitu 10% wysokosci odszkodowania.

8. W granicach sumy ubezpieczenia domu jednorodzinnego
lub mieszkania, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje poniesione
i udokumentowane koszty poszukiwania i usunigcia przyczyny
szkody objgtej zakresem ubezpieczenia, do limitu 10% sumy
ubezpieczenia domu jednorodzinnego lub mieszkania, nie wie-
cej jednak niz 5 000 zt.

9. Dla zakresu ubezpieczenia assistance domowy szczegotowe

limity odpowiedzialnosci okreslone zostaty w rozdziale XIII
Oowu.

IV. DEFINICJE

llekro¢ w OWU, we wniosku ubezpieczeniowym, a takze w doku-
mencie ubezpieczenia oraz w innych pismach i oswiadczeniach
sktadanych przez Link4 w zwiazku z umowa ubezpieczenia uzywa
si¢ wymienionych w §12 terminow, nalezy przez nie rozumiec:
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§12
akcja ratownicza — zorganizowane dziatania, podejmowane
przez Straz Pozarna, Policje lub wyspecjalizowane do tego jed-
nostki organizacyjne, ktorych celem jest ratowanie przedmiotu
ubezpieczenia, w zwiazku z pojawieniem sig zdarzenia ubez-
pieczeniowego objetego ochrona ubezpieczeniowa w ramach
zawartej umowy ubezpieczenia;

budowle — potozone na terenie nieruchomosci, na ktorej

usytuowany jest ubezpieczony dom jednorodzinny oraz trwale

z gruntem zwigzane, nastepujace obiekty budowlane:

a) chodniki, podjazdy, wybrukowane place;

b) mury oporowe, ogrodzenia, bramy i furtki;

c) lampy ogrodowe;

d) studnie, instalacje studzienne wraz z przykryciami, hydro-
fory i szamba z wytaczeniem osadnikdw, systemu drenazu
i rozsaczkowania;

f) baseny ogrodowe, fontanny, oczka wodne;

g) zadaszenia (wiaty), altany, pomosty;

h) pomieszczenia na smieci stuzace do wylacznego uzytku
osob zamieszkujacych w ubezpieczonym domu jednoro-
dzinnym;

budynek gospodarczy — budynek trwale z gruntem zwia-
zany, wykorzystywany do celéow innych niz mieszkaniowe,
potozony na terenie nieruchomosci, na ktorej usytuowany
jest ubezpieczony dom jednorodzinny (np. pralnie, suszarnie,
garaze wolnostojace), stuzacy do wytacznego uzytku oséb
zamieszkujacych w ubezpieczonym domu jednorodzinnym;
czynnosci zycia prywatnego — dziatania i zaniechania
w sferze zycia prywatnego, niezwiazane z praca zawodowa
Ubezpieczajacego, okreslone w §40;
deszcz nawalny — opad deszczu, potwierdzony przez Instytut
Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW), o wspotczyn-
niku wydajnosci co najmniej 4(cztery) wedtug stosowane;j
przez IMiGW skali. W przypadku braku mozliwosci uzyskania
opinii IMiGW, bierze sie pod uwage stan faktyczny i rozmiar
szkoéd w miejscu ubezpieczenia, $wiadczace o dziataniu deszczu
nawalnego;

dewastacja — zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego

mienia przez osoby trzecie w zwiazku z usitowaniem lub doko-

naniem kradziezy z wlamaniem;

dom jednorodzinny — samodzielny budynek mieszkalny,

a takze samodzielna czg$¢ budynku blizniaczego lub szere-

gowego, wybudowany zgodnie z ustawa Prawo budowlane

i ktérego podstawowym przeznaczeniem jest zaspokojenie

potrzeb mieszkaniowych. W ramach ubezpieczenia domu jed-

norodzinnego ochronga ubezpieczeniowa objete sg nastepujace
elementy:

a) fundamenty, dach, sciany dziatowe, parapety zewnetrzne
i wewnetrzne, tynki zewnetrzne, elewacje, izolacje cieplne,
przeciwwodne i dzwigkochtonne, schody, baterie sto-
neczne — kolektory stoneczne, kolektory fotowoltaiczne,
instalacje odgromowe, rynny, sniegotapy dachowe;

b) wszelkie instalacje podtynkowe wmurowane w Sciany,
sufity czy podtogi, tj. instalacja elektryczna (na- i podtyn-
kowa), gazowa, olejowa, wodociaggowa — doprowadzania
wody, kanalizacyjna — odprowadzania wody (w tym rynny
i rury spustowe), ogrzewania pomieszczen (w tym ogrze-
wanie podtogowe i klimatyzacja), wentylacyjna i kominowa;
telefoniczna, komputerowa, antenowa, odgromowa, prze-
ciwkradziezowa i przeciwpozarowa, solarna;

c) urzadzenia techniczne, tj. zamontowane na state (w spo-
séb uniemozliwiajacy ich odfaczenie bez uzycia narzedzi)
urzadzenia stuzace do obstugi, umozliwiajace uzytkowanie

8.

domu jednorodzinnego zgodnie z jego przeznaczeniem,
znajdujace sie wewnatrz ubezpieczonego domu jedno-
rodzinnego, w tym: grzejniki wszelkiego rodzaju, piece
grzewcze, kotty, kominki, wktady kominkowe, piece
kaflowe, zakonczenia instalacji, np. kontakty, wytaczniki;
dom jednorodzinny lub mieszkanie w budowie
lub przebudowie — dom jednorodzinny lub mieszkanie

w trakcie budowy lub przebudowy prowadzonej zgodnie

z ustawa Prawo budowlane, przy czym:

I) zakonczenie budowy lub przebudowy, w rozumieniu
niniejszych OWU, nastepuje w momencie zamieszkania
w domu jednorodzinnym lub w mieszkaniu, o ile nastapity
wymagane przepisami prawa odbiory techniczne instalacji
lub jezeli dom jednorodzinny, mieszkanie otrzymat pozwo-
lenie na uzytkowanie;

2) w przypadku objecia ochrong ubezpieczeniowa domu jed-
norodzinnego lub mieszkania w budowie lub przebudowie,
jezeli w trakcie okresu ochrony ubezpieczeniowej nastapi
zakonczenie budowy lub przebudowy, to z dniem zakon-
czenia budowy lub przebudowy zakres ubezpieczenia
automatycznie ulega zmianie na zakres ubezpieczenia
okreslony dla domu jednorodzinnego lub w mieszkania
oddanego do uzytkowania;

dom jednorodzinny lub mieszkanie oddane do uzytko-

wania — dom jednorodzinny lub mieszkanie, w ktorym zostata

zakonczona budowa lub przebudowa w rozumieniu niniejszych

OWU;

. dom letniskowy — zamieszkiwany sezonowo budynek trwale

Z gruntem zwiazany, przeznaczony na cele mieszkaniowe i stu-

zacy celom rekreacyjnym i wypoczynkowym, wybudowany

zgodnie z ustawa Prawo budowlane. W ramach ubezpieczenia
domu letniskowego ochrong ubezpieczeniowa objete s3 naste-
pujace elementy:

a) fundamenty, dach, sciany dziatowe, parapety zewnetrzne
i wewnetrzne, tynki zewnetrzne, elewacje, izolacje cieplne,
przeciwwodne i dzwigkochtonne, schody, baterie sto-
neczne — kolektory stoneczne, kolektory fotowoltaiczne,
instalacje odgromowe, rynny, $niegotapy dachowe;

b) wszelkie instalacje podtynkowe wmurowane w $ciany,
sufity czy podiogi, tj. instalacja elektryczna (na- i podtyn-
kowa), gazowa, olejowa, wodociggowa — doprowadzania
wody, kanalizacyjna — odprowadzania wody (w tym rynny
i rury spustowe), ogrzewania pomieszczen (w tym ogrze-
wanie podtogowe i klimatyzacja), wentylacyjna i kominowa;
telefoniczna, komputerowa, antenowa, odgromowa, prze-
ciwkradziezowa i przeciwpozarowa, solarna;

c) urzadzenia techniczne, tj. zamontowane na state (w spo-
sob uniemozliwiajacy ich odfaczenie bez uzycia narzedzi)
urzadzenia stuzace do obstugi, umozliwiajace uzytkowanie
domu letniskowego zgodnie z jego przeznaczeniem, znaj-
dujace sie wewnatrz ubezpieczonego domu letniskowego,
w tym: grzejniki wszelkiego rodzaju, piece grzewcze, kotty,
kominki, wkiady kominkowe, piece kaflowe, zakonczenia
instalacji, np. kontakty, wytaczniki;

. domownicy — osoby bliskie, ktore pozostaja z Ubezpie-

czajacym we wspolnym gospodarstwie domowym i uzytkuja
miejsce ubezpieczenia;

. dym i sadza — zawiesina czasteczek w powietrzu bedaca

bezposrednim skutkiem spalania, ktora nagle wydobyta
sie ze znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia urzadzen,
eksploatowanych zgodnie z przeznaczeniem i przepisami
technicznymi, przy sprawnym funkcjonowaniu urzadzen wen-
tylacyjnych i oddymiajacych;
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eksplozja — zespot zjawisk towarzyszacych nagtemu przejsciu
ukfadu z jednego stanu rownowagi w drugi, z gwattownym
wyzwoleniem znacznej ilosci energii (cieplnej lub swietlnej),
gazu, pytu, pary. Pod pojeciem eksplozji zbiornika cisnienio-
wego (kotta, rurociagu itp.), ktory stale jest napetniony para
lub gazem, rozumie sie rozerwanie $ciany zbiornika i gwat-
towne wyrdéwnanie cisnien na zewnatrz i wewnatrz zbiornika,
jak réwniez eksplozje spowodowang gwattownie przebiegajaca
reakcja chemiczna wewnatrz zbiornika, niepowodujaca roze-
rwania jego scian;

. fala dzwiekowa — dziatanie fali uderzeniowej, powsta-

tej w wyniku przekroczenia bariery dzwigku przez statek
powietrzny;

. franszyza integralna — wskazana w niniejszym OWU kwota,

do wysokosci ktorej Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkody;
grad — opady atmosferyczne skfadajace sie z brytek lodu;

implozja — uszkodzenie zbiornika lub aparatu prézniowego
na skutek dziatania podcisnienia;

. kradziez z wlamaniem - dziatanie polegajace na bez-

prawnym zaborze lub proébie zaboru w celu przywtaszczenia
mienia z miejsca ubezpieczenia, po uprzednim usunigciu
przez sprawce zabezpieczen okreslonych w niniejszych OWU,
przy uzyciu sity fizycznej i narzedzi albo przy uzyciu podro-
bionych kluczy, pod warunkiem, ze ich uzycie pozostawito
po sobie $lady uzycia; za kradziez z wtamaniem uwaza sie
rowniez otwarcie zabezpieczen oryginalnym kluczem, ktéry
sprawca zdobyt w wyniku dokonania kradziezy z wtamaniem
do innego pomieszczenia zabezpieczonego zgodnie z OWU
lub w wyniku rabunku;

. kradziez zwykta — dziatanie polegajace na bezprawnym zabo-

rze przedmiotu ubezpieczenia w celu jego przywtaszczenia;
koszty poszukiwania i usuniecia przyczyny szkody
— konieczne koszty ustalenia i usuniecia przyczyny awarii
w instalacjach wodnokanalizacyjnych znajdujacych sie w domu
jednorodzinnym lub mieszkaniu;

lawina — gwattowny obryw mas s$niegu, lodu, skat lub kamieni,
Zsuwajacy sie ze stokow gorskich;

Link4 — Link4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedziba
w Warszawie, przy ulicy Postepu |5, wpisane do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000142452, w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy
Xl Wydziat Gospodarczy, dziatajace na podstawie zezwole-
nia na wykonywanie dziatalnosci ubezpieczeniowej wydanego
przez Ministra Finanséw;

male jednostki ptywajace— uzywane dla wiasnych potrzeb
w celach rekreacyjnych fodzie wiostowe, wiostowe todzie rega-
towe, kajaki wodne, rowery wodne, deski surfingowe z zaglem
i bez zagla, pontony, skutery wodne, a takze jachty zaglowe
o powierzchni pomiarowej zagla do 10 m? i jachty motorowe
z silnikiem (réwniez pomocniczym) o mocy nieprzekraczajacej
5 kW (6,67 KM);

miejsce ubezpieczenia -  znajdujacy  sie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i wskazany w doku-
mencie ubezpieczenia dom jednorodzinny lub mieszkanie wraz
z pomieszczeniami przynaleznymi i budynkami gospodarczymi
lub dom letniskowy;

mienie — przedmiot ubezpieczenia nalezacy do jednej z kate-
gorii: dom jednorodzinny, mieszkanie, state elementy, budowle,
mienie ruchome, przedmioty do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, przedmioty wartosciowe, dom letniskowy;
mienie osobiste — nastepujace przedmioty nalezace do Ubez-
pieczajacego lub domownikéw: teczka lub torba, portfel, etui

27.
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na dokumenty, dokumenty tozsamosci, dowdd rejestracyjny
pojazdu stanowiacego wiasnos¢ lub wspotwiasnosé Ubez-
pieczajacego lub domownikow, gotowka, klucze do miejsca
ubezpieczenia, okulary optyczne lub przeciwstoneczne, kosme-
tyki, przybory do pisania, sprzet fotograficzny, elektroniczny,
zegarki, papierosnice, zapalniczki, parasole;

mienie ruchome — przedmioty nalezace do Ubezpieczajacego

lub domownikoéw, znajdujace si¢ w domu jednorodzinnym

lub mieszkaniu wskazanym w dokumencie ubezpieczenia

i wykorzystywane do uzytku domowego; mieniem ruchomym

sa:

a) meble (w tym réowniez wbudowane),

b) dywany, zyrandole i kinkiety,

c) sprzet audiowizualny, fotograficzny, elektroniczny i kom-
puterowy,

d) sprzet zmechanizowany i urzadzenia gospodarstwa domo-
wego (W tym réwniez przeznaczone pod zabudowg),

e) instrumenty muzyczne,

f) odziez i inne przedmioty osobistego uzytku,

g) rowery, sprzet turystyczny, sportowy, rehabilitacyjny,
wozki dzieciece,

h) wozki inwalidzkie niepodlegajace rejestracji,

i) zapasy gospodarstwa domowego,

j) sprzet ogrodniczy,

k) sprzet do majsterkowania,

[) gotowka,

f)  przedmioty ze srebra, ztota lub platyny, bizuteria.

Za mienie ruchome uznaje sie réwniez mienie ruchome

wymienione w ppkt c), znajdujace sie czasowo w posia-

daniu Ubezpieczajacego lub domownikoéw, jezeli zostato

im udostepnione przez pracodawce lub wypozyczone

przez organizacje sportowa, spofeczna, klub lub inng jed-

nostke organizacyjna (z wytaczeniem osob fizycznych), o ile
udostepnienie lub wypozyczenie zostato udokumentowane
na piSmie przez wypozyczajacego;

mieszkanie — samodzielna, wydzielona czes¢ budynku wielo-

rodzinnego, stuzaca do zaspokajania potrzeb mieszkaniowych.

W ramach ubezpieczenia mieszkania ochrong ubezpieczeniowa

objete sa nastepujace elementy:

a) Sciany dziatowe, parapety wewnetrzne, tynki wewnetrzne;

b) wszelkie instalacje podtynkowe wmurowane w $ciany,
sufity czy podtogi, tj. instalacja elektryczna (na- i podtyn-
kowa), gazowa, olejowa, wodociggowa — doprowadzania
wody, kanalizacyjna — odprowadzania wody, ogrzewania
pomieszczen (w tym ogrzewanie podtogowe i klimatyza-
cja), wentylacyjna i kominowa; telefoniczna, komputerowa,
antenowa, odgromowa, przeciwkradziezowa i przeciwpo-
Zarowa, solarna;

c) urzadzenia techniczne, tj. zamontowane na state (w spo-
sob uniemozliwiajacy ich odtaczenie bez uzycia narzedzi)
urzadzenia stuzace do obstugi, umozliwiajace uzytkowanie
mieszkania zgodnie z jego przeznaczeniem, znajdujace
sie wewnatrz ubezpieczonego mieszkania, w tym: grzej-
niki wszelkiego rodzaju, piece grzewcze, kotty, kominki,
wktady kominkowe, piece kaflowe, zakonczenia instalacji,
np. kontakty, wytaczniki;

modele latajace — uzywane dla wtasnych potrzeb, w celach

rekreacyjnych, zdalnie sterowane, bezzatogowe modele stat-

kéw powietrznych, ktorych cigzar nie przekracza 5 kg;
napor $niegu — bezposrednie niszczace oddziatywanie cie-
zaru $niegu (lub lodu) na ubezpieczone mienie lub zniszczenie
ubezpieczonego mienia przez mienie sasiednie, zniszczone
pod wptywem ciezaru $niegu lub lodu;
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obsuniecie ziemi — ruch podtoza na stokach spowodowany
czynnikami naturalnymi i nie bedacy nastepstwem jakiejkolwiek
dziatalnosci cztowieka;
osoby bliskie — matzonek Ubezpieczajacego lub osoba pozo-
stajaca faktycznie we wspolnym pozyciu z Ubezpieczajacym
oraz jego dzieci, pasierbowie, dzieci przysposobione albo przy-
jete na wychowanie, rodzice, przysposabiajacy, rodzenstwo,
ojczym, macocha, tesciowie, dziadkowie, wnukowie, powi-
nowaci oraz inni niewymienieni powyzej wstepni i zstepni
Ubezpieczajacego;
osoby trzecie — osoby inne niz zdefiniowane jako Ubezpie-
czajacy, Ubezpieczony, osoby bliskie lub domownicy;
pekanie mrozowe — uszkodzenie spowodowane zamarznie-
ciem wody w miejscu ubezpieczenia, polegajace na peknigciu
znajdujacych sie wewnatrz domu jednorodzinnego lub miesz-
kania:

a) armatur, sanitariatow, sptuczek, syfonow, wodomierzy,
kottow, bojlerow;

b) rur wodociagowych lub odptywowych, instalacji grzew-
czych, instalacji tryskaczowej i/lub gasniczej;

pomieszczenie przynalezne — pomieszczenie przynalezace

do mieszkania, tj:

a) pralnia, suszarnia, komorka, strych, piwnice, stuzace
do wylacznego uzytku oséb zamieszkujacych w ubezpie-
czonym mieszkaniu, ktore zgodnie z ustawa o wiasnosci
lokali stanowia czes$¢ sktadowa ubezpieczonego miesz-
kania, znajdujace sie obrebie tego samego budynku
co ubezpieczone mieszkanie,

b) miejsce parkingowe stuzace do wytacznego uzytku
oséb zamieszkujacych w ubezpieczonym mieszkaniu,
bez wzgledu na jego usytuowanie; miejsce parkingowe
moze stanowic przedmiot odrebnej wiasnosci;

powoddz — zalanie terendw bedace nastgpstwem podnie-
sienia sie wody w korytach wod ptynacych lub stojacych
w wyniku nadmiernych opadéw atmosferycznych, sptywu wod
po stokach lub zboczach, topnienia kry lodowej, tworzenia
sie zatorow lodowych czy sztormu i podniesienia si¢ mor-
skich wod przybrzeznych. Fakt wystapienia powodzi ustala
sie¢ w oparciu o informacje uzyskane z Instytutu Meteorologii
i Gospodarki Wodnej (IMiGW). W przypadku braku mozli-
wosci uzyskania odpowiednich informacji z IMiGW, bierze sie
pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkod w miejscu ubezpie-
czenia, $wiadczace o wystapieniu powodzi;
pozar — dziatanie ognia, ktory wydostat sie poza palenisko
lub powstat bez paleniska i rozprzestrzenit sie o wiasnej sile;
pracownicy ochrony — osoby posiadajace licencje pracow-
nika ochrony fizycznej lub licencje pracownika zabezpieczenia
technicznego i wykonujace zadania ochrony na rzecz przed-
siebiorcy, ktory jest uprawniony do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w zakresie ochrony oséb i mienia, lub osoby
wykonujace zadania ochrony w zakresie niewymagajacym
licencji — pod warunkiem, ze do ich zadan nalezy ochrona
ubezpieczonego mienia;

pracownicy — osoby zatrudnione przez Ubezpieczajacego

lub domownikéw — bez wzgledu na podstawe prawna zatrud-

nienia — Swiadczace prace w miejscu ubezpieczenia;
przedmioty do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

— maszyny, urzadzenia i narzedzia nalezace do Ubezpie-

czajacego lub domownikéw i przeznaczone do prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej przez nich, znajdujace sie w domu
jednorodzinnym lub mieszkaniu wskazanym w dokumencie
ubezpieczenia;
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przedmioty wartosciowe — przedmioty nalezace do Ubez-

pieczajacego lub domownikéw, znajdujace si¢ w domu

jednorodzinnym lub mieszkaniu wskazanym w dokumencie

ubezpieczenia, przedmiotami wartosciowymi sa:

a) dzieta sztuki (obrazy, rysunki, grafiki, rzezby i inne dzieta
plastyczne),

b) wykonane recznie dywany i gobeliny;

przepiecie — nagly i krotkotrwaty wzrost napigcia w sieci

elektrycznej lub elektronicznej, przewyzszajacy napiecie zna-

mionowe okreslone dla danego urzadzenia lub instalacji;

rabunek:

a) dokonanie albo usitowanie zaboru ubezpieczonego mienia
w miejscu ubezpieczenia przy uzyciu sity lub grozby jej
natychmiastowego uzycia albo doprowadzenia do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci Ubezpieczajacego,
domownikow, pracownikéw lub pracownikéow ochrony;

b) przywtaszczenie lub wytudzenie ubezpieczonego mienia
Z uzyciem podstepu wobec przebywajacych w miejscu
ubezpieczenia oséb matoletnich, bedacych w podesztym
wieku lub nie w petni sprawnych;

rabunek poza miejscem ubezpieczenia — kradziez mienia
osobistego dokonana na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przy
uzyciu sity wobec Ubezpieczajacego lub domownikéw lub gro-
zac im natychmiastowym jej uzyciem albo doprowadzajac
wyzej wymienione osoby do stanu bezbronnosci lub nieprzy-
tomnosci;

remont — wykonywanie w miejscu ubezpieczenia prac polega-
jacych na zamontowaniu lub wbudowaniu statych elementéw
lub instalacji, jak réwniez prac polegajacych na odtworzeniu
stanu pierwotnego statych elementéw lub instalacji i niebeda-
cych przy tym biezaca konserwacja;

silny wiatr — wiatr o predkosci nie mniejszej niz 16,0 m/s (57,6
km/h), ustalonej przez Instytut Meteorologii i Gospodarki
Wodnej; przy braku mozliwosci uzyskania odpowiednich
informacji z Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej
wystapienie silnego wiatru stwierdza sie na podstawie stanu
faktycznego i rozmiaru szkéd w miejscu ich powstania badz
w bezposrednim sasiedztwie; za spowodowane silnym wia-
trem uwaza sie réwniez szkody powstate wskutek uderzenia
przedmiotu przenoszonego przez silny wiatr w ubezpieczone
mienie;

sktadowanie — konieczne koszty sktadowania pozostatosci
mienia zniszczonego w wyniku zdarzenia ubezpieczeniowego,
gdy nie ma mozliwosci ich zabezpieczenia w miejscu ubez-
pieczenia lub na nieruchomosci, na ktérej znajduje sie dom
jednorodzinny; koszty sktadowania pokrywane sa do dnia,
w ktorym powstata mozliwosé ponownego montazu
lub zabezpieczenia pozostatosci w miejscu ubezpieczenia
lub na nieruchomosci, na ktérej znajduje sie dom jednoro-
dzinny; okres ten nie moze by¢ jednak dtuzszy niz 60 dni;

stale elementy — przedmioty zamontowane lub wbudo-
wane na state wewnatrz domu jednorodzinnego, mieszkania,
domu jednorodzinnego w budowie lub przebudowie, miesz-
kania w budowie lub przebudowie, domu letniskowego, przy
czym sposob ich zamontowania lub wbudowania uniemozli-
wia ich odtaczenie lub zdemontowanie bez ich uszkodzenia
lub uszkodzenia substancji pomieszczenia albo uniemozliwia
ich odfaczenie lub zdemontowanie bez uzycia narzedzi, stu-
zace do uzytku Ubezpieczajacego lub domownikow; statymi
elementami sa:

a) okfadziny podtog, schodéw, podwieszane sufity,

b) wewnetrzne powtoki malarskie, tynki wewnetrzne,

wewnetrzne okfadziny Scian i sufitow,
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c) punkty $wietlne na state zwiazane z podtozem, obudowy
instalacji i grzejnikow,

d) stolarka drzwiowa i okienna (wraz z oszkleniem), tacznie
z zamknigciami oraz zabezpieczenia przeciwwfamaniowe
drzwi i okien, bramy garazowe,

e) state wyposazenie tazienek i WC,

f) zlewozmywaki;

sytuacja awaryjna — sytuacja, w ktorej ze wzgledu
na uszkodzenie, zagubienie, zatrzasnigcie lub kradziez kluczy
lub uszkodzenie zamkéw w drzwiach wejsciowych, konieczna
jest pilna interwencja specjalisty, w celu umozliwienia
Ubezpieczajacemu lub domownikom dostania si¢ do wska-
zanego w dokumencie ubezpieczenia domu jednorodzinnego
lub mieszkania;
szkoda — w zaleznosci od zakresu i przedmiotu ubezpieczenia:
) w ubezpieczeniu mienia: utrata, uszkodzenie lub znisz-
czenie mienia, spowodowane przez co najmniej jedno
zdarzenie ubezpieczeniowe;

2) w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilne;j:

a) szkoda osobowa, tj. szkoda polegajaca na spowodo-
waniu $mierci, uszkodzeniu ciata lub rozstroju zdrowia
osoby trzeciej;

b) szkoda rzeczowa, tj. szkoda polegajaca na utracie,

uszkodzeniu lub zniszczeniu jakiejkolwiek rzeczy

osoby trzeciej;
szkoda catkowita w mieszkaniu — zniszczenie badz naru-
szenie elementéw konstrukcyjnych domu wielorodzinnego,
w ktorym znajduje sie ubezpieczone mieszkanie, w stopniu
uniemozliwiajacym jego dalsze zamieszkiwanie bez zagroze-
nia dla zdrowia lub zycia lokatorow i nie dajace sig¢ naprawic
albo powodujace unicestwienie mieszkania;
transport mienia — konieczne koszty wywiezienia
pozostatosci mienia zniszczonego w wyniku zdarzenia ubez-
pieczeniowego;
trzesienie ziemi — niewywotane przez dziatalnosé¢ czto-
wieka drgania, uderzenia i kotysania powierzchni ziemi
wywotane nagtymi przemieszczeniami mas skalnych w obre-
bie skorupy ziemskiej, ktore potwierdzity pomiary najblizszej
miejscu ubezpieczenia stacji badawczej. W przypadku, gdy
wstrzasy nie moga by¢ potwierdzone, trzgsienie ziemi uwaza
si¢ za stwierdzone, jezeli Ubezpieczajacy przedstawi dowodd,
Ze wstrzasy spowodowaty rowniez szkody w najblizszym
sasiedztwie i szkody w miejscu ubezpieczenia mogty powstac
tylko w nastgpstwie trzesienia ziemi;
uderzenie lub upadek statku powietrznego— uderzenie,
przymusowe ladowanie albo upadek statku powietrznego
lub innego obiektu latajacego, a takze upadek lub uderzenie
jego czesci lub przewozonego fadunku;

uderzenie pioruna — bezposrednie, gwattowne wytadowanie
elektrycznosci w atmosferze na ubezpieczone mienie, powodu-
jace niszczacy przeptyw fadunku elektrycznego przez to mienie
i pozostawiajace $lady tego zdarzenia na ubezpieczonym mie-
niu;

uderzenie pojazdu mechanicznego — bezposrednie
nastgpstwo uderzenia pojazdu mechanicznego, jego czesci
lub przewozonego tadunku;

upadek drzew i masztéw — upadek drzew, masztow, lub ich
czesci, z wylaczeniem sytuacji, gdy upadek nastapit na skutek
winy umysinej lub razacego zaniedbania Ubezpieczajacego
w ich konserwacji lub na skutek wycinania/przycinania drzew
bez stosownego pozwolenia na taka wycinke;

uprawianie sportu wysokiego ryzyka — uprawianie naste-
pujacych dyscyplin sportu: nurkowanie, alpinizm, wspinaczka
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skatkowa, speleologia, baloniarstwo, lotniarstwo, szybow-
nictwo, lotnictwo (pilotaz sportowy, wojskowy, zawodowy,
amatorski samolotéw, helikopteréw), skoki spadochronowe,
wyscigi samochodowe lub motocyklowe, jazda gokartami,
sporty motorowodne, sporty walki, skoki bungee;
uprzatniecie pozostatosci po szkodzie — konieczne koszty
uprzatnigcia pozostatosci mienia zniszczonego w wyniku zda-
rzenia ubezpieczeniowego;
wandalizm — umysine zniszczenie lub uszkodzenie mienia
przez osoby trzecie;
wartos¢ odtworzeniowa — kwota pozwalajaca w przypadku
szkody na odbudowe, remont, odkupienie lub naprawe utra-
conego, uszkodzonego lub zniszczonego mienia z pominigciem
faktycznego stopnia zuzycia tego mienia w dniu poprzedzaja-
cym szkode, powigkszona o koszty zwyktego montazu, przy
czym:

I) przez odbudowe w przypadku domu jednorodzinnego
rozumie si¢ odbudowe z zachowaniem tej samej lokaliza-
cji, dotychczasowych wymiarow, technologii, konstrukgji,
rodzaju zastosowanych materiatéw oraz dokonaniem
naktadow zwiazanych z kosztami poniesionymi na prace
wykonczeniowe;

2) przez odkupienie w przypadku mienia ruchomego i sta-
tych elementéw rozumie si¢ nabycie mienia tego samego
rodzaju i jakosci lub ich odpowiednikéw o identycznych
lub najbardziej zblizonych parametrach;

3) przez naprawe i remont uszkodzonego mienia rozumie sig

dziatania polegajace na odtworzeniu stanu pierwotnego

mienia, a nie stanowiace biezacej konserwacii;
wartosc¢ rynkowa — wartos$¢ odpowiadajaca iloczynowi $red-
niej ceny rynkowej za | m* powierzchni uzytkowej mieszkania,
obowiazujacej w danej miejscowosci albo okreslonej dzielnicy
miasta, jezeli miasto ma wydzielone dzielnice, dla mieszkania
o maksymalnie zblizonych parametrach (wymiary, technologia,
konstrukcja) i standardzie wykonczenia, oraz liczby metrow
kwadratowych powierzchni uzytkowej mieszkania;

wartosc¢ rzeczywista — wartos¢ odtworzeniowa pomniej-
szona o faktyczny stopien zuzycia mienia;

wyczynowe uprawianie sportu — uprawianie sportu w celu
osiagania, dzieki systematycznemu treningowi, rekordowych
wynikéw i zwycigstw we wspotzawodnictwie na zawodach
sportowych (i udziat w zawodach sportowych), a takze upra-
wianie sportu zawodowo (state jego wykonywanie w celach
zarobkowych);

zalanie — bezposrednie dziatanie wody, pary, cieczy lub innych
substancji na ubezpieczone mienie, ktore powstato wskutek:
a) cofniecia z urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych,
b) naglego i niekontrolowanego wydostania z sieci wodo-
ciagowej, kanalizacyjnej, grzewczej lub technologicznej
oraz z urzadzen stanowiacych elementy sktadowe tych
sieci w wyniku awarii, w tym pekania rur,

awarii sprzetu AGD (pralki, wiréwki zmywarki lub urza-
dzenia o podobnym charakterze),

nieumysinego pozostawienia otwartych kranéw lub zawo-
réow w urzadzeniach sieci okreslonych w podpunkcie b)
na skutek przerwy w doptywie wody,

samoczynnego uruchomienia tryskaczowych lub zrasza-
czowych instalacji gasniczych, z wytaczeniem sytuacji kiedy
uruchomienie byto wynikiem préb naprawy, przebudowy
lub modernizacji ww. instalacji,

samoistnego uszkodzenia akwarium, tj. niezaleznym
od dziatah Ubezpieczajacego, domownikow, oséb trze-
cich lub zwierzat domowych;

f)
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zalanie przez osoby trzecie — zalanie woda lub inng ciecza,
za ktdre ponosza odpowiedzialnos¢ osoby trzecie;
zapadanie ziemi — obnizenie si¢ terenu z powodu zawa-
lenia si¢ podziemnych, pustych przestrzeni w gruncie, ktore
powstaty na skutek wptywéw naturalnych i nie byty nastep-
stwem jakiejkolwiek dziatalnosci cztowieka;

zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie, bedace przyczyna
szkody, powodujace stosownie do postanowien niniejszych
OWU zobowiazanie Link4 do wyptaty odszkodowania
lub innego Swiadczenia przewidzianego w umowie ubezpie-
czenia;

zewnetrzne elementy domu jednorodzinnego — ele-
menty umieszczone na zewnatrz domu jednorodzinnego,
trwale z nim zwiazane, tj. rynny, parapety zewnetrzne, $nie-
gotapy dachowe, zabudowa balkonéw, loggi lub taraséw,
zabezpieczenia okien i drzwi, markizy, anteny wszelkiego
rodzaju, zewnetrzne elementy oswietlenia oraz instalacji alar-
mowych (w tym kamery), wentylacyjnych lub klimatyzacyjnych;
zuzycie mienia — naturalne zuzycie przedmiotu ubezpie-
czenia, wynikajace z jego normalnej eksploatacji, trwatosci
zastosowanych materiatow, jakosci wykonanych robot budow-
lanych, instalacyjnych lub elektrycznych, prowadzonej
gospodarki remontowej, okreslone w procentach w skali roku.

UBEZPIECZENIE MIENIA OD POZARU
| INNYCH ZDARZEN LOSOWYCH

§13

Ubezpieczeniem od pozaru i innych zdarzen losowych moze
by¢ objete nastepujace mienie, ktore znajduje sig na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej i do ktorych Ubezpieczajacy posiada
tytut prawny:

I) dom jednorodzinny wraz ze statymi elementami;

2) mieszkanie wraz ze statymi elementami;

3) state elementy;

4) dom jednorodzinny w budowie lub przebudowie wraz
ze statymi elementami;

5) mieszkanie w budowie lub przebudowie wraz ze statymi
elementami;

6) budowle;

7) mienie ruchome;

8) przedmioty do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;

9) przedmioty wartosciowe.

§l4

Dom jednorodzinny, mieszkanie bedace w trakcie remontu moze
by¢ przedmiotem ubezpieczenia, pod warunkiem ze w czasie trwa-
nia remontu sa zamieszkate.

§15

Z ochrony ubezpieczeniowej wylaczone sa:

a) grunt, roslinnos¢ i woda;

b) rowy, wykopy, kanaty, przepusty, mosty, nabrzeza, mola;

c) tymczasowe obiekty budowlane, to jest obiekty budow-
lane przeznaczone do czasowego uzytkowania w okresie
krétszym od ich trwatosci technicznej, przewidziane
do przeniesienia w inne miejsce, a takze obiekty budow-
lane niepotfaczone trwale z gruntem, jak: kioski, pokrycia
namiotowe i powfoki pneumatyczne, barakowozy, obiekty
kontenerowe, szklarnie, garaze metalowe;

d) domy jednorodzinne / mieszkania, ktére pod wzgledem
stanu technicznego nie spetniaja zasad bezpieczenstwa
konstrukcji, bezpieczenstwa pozarowego, bezpieczenstwa
uzytkowania,

e) state elementy i budowle o wartosci artystycznej,
lub historycznej,

f) obiekty przeznaczone do rozbiorki,

g) obiekty budowlane podlegajace ubezpieczeniom obowiaz-
kowym;

h) domy jednorodzinne / mieszkania w catosci lub w prze-
wazajacej czesci (powyzej 50% powierzchni uzytkowej)
przeznaczone na dziatalnos¢ handlowa, ustugowa, produk-
cyjna, magazynowa.

§16

Z ochrony ubezpieczeniowej wylaczone jest nastepujace mie-

nie ruchome:

a) znajdujace sie w pustostanach lub w obiektach przezna-
czonych do rozbiorki,

b) przedmioty przyjete w celu naprawy, wykonania ustugi
lub przetworzenia w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej;

€) maszyny, urzadzenia i narzedzia stuzace do prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej, o ile nie zostaty ubezpieczone
jako przedmioty do prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej.

§17
W przypadku ubezpieczenia domu jednorodzinnego wraz
ze statymi elementami lub mieszkania wraz ze statymi
elementami lub statych elementow lub budowli, Link4 obej-
muje ochrona szkody powstate bezposrednio na skutek
wystapienia co najmniej jednego z nastepujacych zdarzen ubez-
pieczeniowych, pod warunkiem jego wystapienia w okresie
ochrony ubezpieczeniowej:
I) pozar;
2) uderzenie pioruna;
3) przepiecie;
4) eksplozja;
5) implozja;
6) uderzenie lub upadek statku powietrznego;
7) silny wiatr;
8) grad;
9) pekanie mrozowe;
10) zalanie;
[1) zalanie przez osoby trzecie;
12) powddz;
[3) deszcz nawalny;
14) trzesienie ziemi;
I5) obsuniecie ziemi;
16) zapadanie ziemi;
17) lawina;
18) napor sniegu;
19) dym i sadza;
20) uderzenie pojazdu mechanicznego;
21) fala dzwiekowa;
22) upadek drzew i masztéw.

Ponadto Link4 odpowiada za powstate w zwiazku z wystapie-
niem szkody nastepujace koszty:
[) akcji ratowniczej,
2) uprzatniecia pozostatosci po szkodzie,
3) transportu mienia,
4) sktadowania,
5) poszukiwania i usuniecia przyczyny szkody.

§18
W przypadku ubezpieczenia domu jednorodzinnego w budowie
lub przebudowie lub mieszkania w budowie lub przebudo-
wie, Link4 obejmuje ochrona szkody powstate bezposrednio
na skutek wystapienia co najmniej jednego z nastepujacych
zdarzen ubezpieczeniowych, pod warunkiem jego wystapienia
w okresie ochrony ubezpieczeniowej:
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l) pozar;
2) uderzenie pioruna;
3) przepiecie;
4) eksplozja;
5) implozja;
6) uderzenie lub upadek statku powietrznego;
7) silny wiatr;
8) grad;
9) zalanie;
10) powodz;
[1) deszcz nawalny;
12) trzesienie ziemi;
I3) obsuniecie ziemi;
I4) zapadanie ziemi;
I5) lawina;
16) napor sniegu;
17) dym i sadza;
I18) uderzenie pojazdu mechanicznego;
19) fala dzwigkowa;
20) upadek drzew i masztow.
Ponadto Link4 odpowiada za powstate w zwiazku z wystapie-
niem szkody nastepujace koszty:
I) akcji ratowniczej,
2) uprzatnigcia pozostatosci po szkodzie,
3) transportu mienia,
4) sktadowania,
5) poszukiwania i usunigcia przyczyny szkody.
§19
W przypadku ubezpieczenia mienia ruchomego, przed-
miotow do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
lub przedmiotéw wartosciowych, Link4 obejmuje ochrona
szkody w mieniu powstate bezposrednio na skutek
wystapienia co najmniej jednego z nastepujacych zdarzen ubez-
pieczeniowych, pod warunkiem jego wystapienia w okresie
ochrony ubezpieczeniowej:

l) pozar;
2) uderzenie pioruna;
3) eksplozja;

4) implozja;

5) uderzenie lub upadek statku powietrznego;
6) silny wiatr;

7) grad;

8) pekanie mrozowe;

9) zalanie;

10) zalanie przez osoby trzecie;

I1) powodz;

12) deszcz nawalny;

13) trzesienie ziemi;

14) obsuniecie ziemi;

I5) zapadanie ziemi;

16) lawina;

17) napor sniegu;

18) dym i sadza;

19) uderzenie pojazdu mechanicznego;

20) fala dZzwigkowa;

21) upadek drzew i masztow.

Ponadto Link4 odpowiada za powstate w zwiazku z wystapie-
niem szkody nastepujace koszty:

I) akcji ratowniczej,

2) uprzatnigcia pozostatosci po szkodzie,

3) transportu mienia,

4) sktadowania,

5) poszukiwania i usunigcia przyczyny szkody.

3. Mienie ruchome, przedmioty do prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej lub przedmioty wartosciowe moga zostac¢ objete
ubezpieczeniem od zdarzen wskazanych w ust. | pod warun-
kiem, ze znajduja si¢ w domu jednorodzinnym oddanym
do uzytkowania lub w mieszkaniu oddanym do uzytkowania.

§20

Whytaczenia szczegdlne:

Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

I) powstate wskutek zawilgocenia lub zalania wywotanego
ztym stanem technicznym dachu lub rynien, ztym sta-
nem technicznym badz nienalezytym zabezpieczeniem
lub niewtasciwym zamknigciem okien, drzwi zewnetrznych
lub innych otworéow w domu jednorodzinnym lub miesz-
kaniu, o ile obowiazki utrzymania wtasciwego stanu
technicznego, konserwacji lub zabezpieczenia wskazanych
wyzej elementdw, nalezaty do Ubezpieczajacego;

2) powstate wskutek przesigkania wod gruntowych i opa-
dowych w sytuacji, gdy szkody te nie byly bezposrednim
nastgpstwem powodzi lub deszczu nawalnego;

3) powstate z powodu nieszczelnosci instalacji lub urzadzen;

4) powstate wskutek gwattownych zmian wilgotnosci powie-
trza, gnicia, utraty wagi, skurczenia, wyparowania, zmian
w kolorze, fakturze, wykonczeniu lub zapachu, dziatania
insektow, zagrzybienia, zaplesnienia, zawilgocenia, prze-
marzania scian;

5) za ktore odpowiedzialnos¢ uregulowana jest w prawie
gorniczym i geologicznym;

6) powstate w zwiazku z prowadzonymi robotami ziemnymi;

7) powstate w zwiazku z budowa, przebudowa, rozbudowa,
montazem, remontem lub rozbiorka domu jednoro-
dzinnego lub mieszkania wskazanego w dokumencie
ubezpieczenia, z wyjatkiem drobnych prac remontowych
nie naruszajacych instalacji, konstrukcji nosnej, dachu
lub jego elementéw — wytaczenie to nie dotyczy domu
jednorodzinnego lub mieszkania, ktére zostaty ubezpie-
czone jako w budowie lub przebudowie;

8) bedace nastepstwem braku konserwacji i remontow
ubezpieczonego domu jednorodzinnego, ubezpieczonego
mieszkania lub statych elementow lub wynikajace
z faktu, ze ich konstrukcja lub wykonanie poszczegol-
nych czesci sktadowych nie odpowiada przepisom prawa
budowlanego, o ile obowiazki ich konserwacji nalezaty
do Ubezpieczajacego;

9) powstate w domu jednorodzinnym lub mieszkaniu, sta-
tych elementach i mieniu ruchomym znajdujacych sie
we wskazanym w dokumencie ubezpieczenia domu
jednorodzinnym lub mieszkaniu wybudowanym, prze-
budowanym, uzytkowanym bez wymaganych pozwolen
lub z ich naruszeniem albo z naruszeniem przepiséw prawa
budowlanego lub przepiséw przeciwpozarowych;

10) powstate na skutek dziatania dymow, sadzy wytworzo-
nych w trakcie wykonywania przez Ubezpieczajacego
lub domownikéw czynnosci zycia codziennego;

Il) spowodowane eksplozjami i implozjami wywotanymi
umyslnie przez Ubezpieczajacego lub domownikéw;

12) powstate na skutek uderzenia pojazdu mechanicznego
nalezacego do Ubezpieczajacego, domownikow lub pra-
cownikow;

I3) powstatych w czasie, gdy dom jednorodzinny lub miesz-
kanie byto niezamieszkate przez okres dtuzszy niz 90 dni;
wylaczenie nie dotyczy domu jednorodzinnego w budowie
lub przebudowie lub mieszkania w budowie lub przebu-
dowie;
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14) powstate na skutek pekania mrozowego w nieogrzewanym
domu jednorodzinnym lub mieszkaniu,

I5) powstate wskutek uzywania instalacji i urzadzen niespraw-
nych technicznie i/ lub w sposob niezgodny z warunkami
uzytkowania okreslonymi przez producenta.

. Jezeli dom jednorodzinny w budowie lub przebudowie

lub mieszkanie w budowie lub przebudowie nie posiadat w chwili
zajsScia zdarzenia zadaszenia oraz zamknigtych otworow
okiennych i drzwiowych, Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkody powstate w wyniku nastepujacych zdarzen ubezpie-
czeniowych:

I) deszczu nawalnego,

2) silnego wiatru,

3) graduy,

4) naporu $niegu.

UBEZPIECZENIE OD KRADZIEZY
Z WEAMANIEM LUB RABUNKU

§21
Za optata dodatkowej skfadki, Link4 rozszerza ochrone
ubezpieczeniowg o szkody powstate w miejscu ubezpieczenia
wskutek kradziezy z wlamaniem lub rabunku.

Ubezpieczeniem od kradziezy z wtamaniem lub rabunku moze
zostac objete nastepujace mienie:
I) state elementy;
2) mienie ruchome;
3) przedmioty do prowadzenia dziatalnosci zarobkowej;
4) przedmioty wartosciowe.
Mienie wskazane w ust. 2 moze zostac objgte ubezpieczeniem
od kradziezy z wiamaniem lub rabunku pod warunkiem,
ze znajduje si¢ w domu jednorodzinnym oddanym do uzyt-
kowania lub w mieszkaniu oddanym do uzytkowania.

§22
Link4 odpowiada za szkody w mieniu powstate bezposrednio
na skutek co najmniej jednego z nastepujacych zdarzen ubez-
pieczeniowych, pod warunkiem jego wystapienia w okresie
ochrony ubezpieczeniowej:
1) kradziez z wtamaniem;
2) rabunek.
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje dodatkowo szkody
spowodowane przez dewastacje, a takze koszty naprawy
uszkodzonych lub zniszczonych zabezpieczen mieszkania
lub domu jednorodzinnego
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje dodatkowo szkody
spowodowane przez rabunek poza miejscem ubezpieczenia
mienia osobistego, pod warunkiem jego wystapienia w okresie
ochrony ubezpieczeniowej.
Link4 odpowiada réwniez za powstate w wyniku kradziezy
z wiamaniem albo rabunku koszty uprzatniecia pozostatosci
po szkodzie.

§23
Link4 odpowiada za szkody powstate w wyniku kradziezy
z wlamaniem wylacznie, gdy spetnione sa co najmniej naste-
pujace warunki:
I) wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do miejsca ubez-

pieczenia sa:

a) pefne; przy czym za drzwi zewnetrzne spetniajace
ten wymog uwaza sie drzwi czesciowo przeszklone,
pod warunkiem ze uzyta do przeszklenia szyba odpo-
wiada co najmniej klasie P-4;

b) skonstruowane, osadzone i zamknigte w taki sposob,
ze ich wytamanie lub wywazenie nie jest mozliwe

2)

3)

4

3)

6

7)

8)

bez uzycia sity i narzedzi, a otwarcie bez uzycia podro-
bionych kluczy;
¢) zaopatrzone w zamki, ktére s3 osadzone tak, aby
nie bytlo mozliwosci ich wypchniecia bez wytamania;
drzwi oszklone nie moga by¢ zaopatrzone w zamki
lub zasuwy, ktére mozna otworzyé bez klucza
przez otwor wybity w szybie;
drzwi zewnetrzne prowadzace do miejsca ubezpieczenia
sa zamykane na co najmniej dwa zamki wielozastawkowe
lub jeden atestowany przez Instytut Mechaniki Precyzyjnej
(IMP), Centralny Osrodek Badawczo-Rozwojowy
Przemystu Elementéw Wyposazenia Budownictwa
Metalplast (COBR), Zaktad Techniki Ochrony Mienia
TECHOM badz Centralne Laboratorium Kryminalistyczne
Policji;
w przypadku drzwi zewnetrznych dwuskrzydtowych
do miejsca ubezpieczenia, jedno skrzydto musi by¢ dodat-
kowo unieruchomione za pomoca zasuwy z dotu i z gory
od wewnetrznej strony;
drzwi zewnetrzne prowadzace do budynkéw gospo-
darczych lub pomieszczen przynaleznych, potaczonych
z domem jednorodzinnym wewngtrznym przejsciem,
musza spefnia¢ wymogi dotyczace zabezpieczen drzwi
zewnetrznych do miejsca ubezpieczenia okreslone
W niniejszym ustepie w pkt 3), z wyjatkiem bram gara-
zowych, ktére musza spetnia¢ wymogi bezpieczenstwa
okreslone przez producenta;
drzwi zewnetrzne prowadzace do samodzielnych
budynkéw gospodarczych i pomieszczen przynaleznych
s3 zamkniete co najmniej na jeden zamek wielozastaw-
kowy lub ktédke wielozastawkowa. Bramy garazowe
w garazach wolnostojacych powinny spetnia¢ warunki
okreslone dla bram w pkt 4) niniejszego ustepu;
sztaby, skoble i zawiasy zewnetrzne sa wmurowane
w Sciany lub przytwierdzone zaklinowanymi srubami
lub zamocowane w inny sposob od wewnatrz miejsca
ubezpieczenia;
wszystkie komplety kluczy (w tym réwniez piloty, ste-
rowniki itp.) do miejsca ubezpieczenia s3 przechowywane
w sposéb chroniacy je przed kradziezg i dostepem do nich
osob nieuprawnionych. W razie zagubienia lub zaginiecia
kluczy (w tym réwniez pilotow, sterownikow itp.), takze
zapasowych, Ubezpieczajacy zobowiazany jest do bez-
zwlocznej wymiany zamkow na wihasny koszt;
wszystkie okna i inne zewnetrzne otwory oszklone
w domu jednorodzinnym, mieszkaniu, pomieszczeniach
przynaleznych, budowli, w ktérym znajduje sig przedmiot
ubezpieczenia, powinny by¢ w nalezytym stanie technicz-
nym, wiasciwie osadzone i zamknigte w sposob stanowiacy
przeszkodeg, ktorej sforsowanie nie jest mozliwe bez uzycia
sity oraz narzedzi, czego dowodem beda pozostawione
slady wtamania.

§24

Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1)

2)

3)

w elementach systeméow anten satelitarnych, telefo-
nicznych, CB, radiowych i telewizyjnych umieszczonych
na zewnatrz mieszkania lub domu jednorodzinnego;

w aktach, dokumentach, planach i rysunkach technicznych,
przedmiotach o charakterze unikatowym, rekopisach,
danych i programach komputerowych;

powstate w wyniku kradziezy bez znamion wtamania
oraz polegajace na zaginigciu przedmiotu ubezpieczenia
w niewyjasnionych okolicznosciach.
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VII.UBEZPIECZENIE OD WANDALIZMU
§25

|I. Za opfaty dodatkowej sktadki, Link4 rozszerza ochrong ubez-
pieczeniowa o szkody powstate wskutek wandalizmu.

2. Ubezpieczeniem od wandalizmu moze zosta¢ objete nastepu-

jace mienie:

I) state elementy domu jednorodzinnego lub mieszkania;
2) budowle;

3) zewnetrzne elementy domu jednorodzinnego.

§26

I. Link4 odpowiada za szkody w mieniu powstate bezposred-
nio na skutek wandalizmu, pod warunkiem jego wystapienia
w okresie ochrony ubezpieczeniowe;.

2. Link4 odpowiada rowniez za powstate w zwiazku z wystapie-
niem szkody koszty uprzatnigcia pozostatosci po szkodzie.

§27

Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

I) powstate wskutek zadrapania, poplamienia, pomalowania,
porysowania, zmiany barwy lub odprysniecia kawatkow
powierzchni;

2) powstate w zewnetrznych elementach domu jednorodzinnego
w budowie lub przebudowie;

3) powstate w budowlach znajdujacych sie na terenie nierucho-
mosci, na ktorej znajduje si¢ dom jednorodzinny w budowie
lub przebudowie.

VIIl.  UBEZPIECZENIE SLOWNIKOW

| AUTOMATYKI BRAM OD KRADZIEZY
ZWYKLE]

§28
|I. Za opfata dodatkowej skfadki, Link4 rozszerza ochrone ubez-
pieczeniowa o szkody powstate wskutek kradziezy zwykte;j.
2. Przedmiotem ubezpieczenia od kradziezy zwyktej moga zostac
objete:
I) sitowniki i automatyka bram.
§29
I. Link4 odpowiada za szkody w mieniu powstate bezposrednio
na skutek kradziezy zwyktej, pod warunkiem jej wystapienia
w okresie ochrony ubezpieczeniowe;.
2. Link4 odpowiada rowniez za powstate w zwiazku z wystapie-
niem szkody koszty uprzatnigcia pozostatosci po szkodzie.

§30
Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

I) powstate wskutek zadrapania, poplamienia, zmiany barwy
lub odprysniecia kawatkow powierzchni.

IX. UBEZPIECZENIE SZYB OD STLUCZENIA
§31

I. Za opfata dodatkowej skfadki, Link4 rozszerza ochrone ubez-
pieczeniowa o szkody powstate wskutek sttuczenia szyb.

2. Przedmiotem ubezpieczenia s3 znajdujace si¢ w domu jedno-
rodzinnym lub mieszkaniu sa:
[) szyby okienne i drzwiowe,
2) oszklenia scian, szklane przegrody scienne oraz lustra,
zamontowane na stafe,
3) ceramiczne kuchenne ptyty grzewcze,
4) szklane elementy kabin prysznicowych,
5) akwaria o pojemnosci powyzej 100 litrow, terraria
o pojemnosci powyzej 100 litrow
3. Ochrona nie s3 objete:

I) szklane elementy urzadzen gospodarstwa domowego,
sprzetu komputerowego i audiowizualnego,

2) ptyty szklane oraz lustra stanowiace czesc sktadowa mebli,

3) szyby o wartosci artystycznej,

4) oszklenia szklarni, inspektow, cieplarni, oranzerii, wiat,

altan,
5) witraze,
6) szklane elementy kominkéw i wkiadéw kominkowych.

§32

I. Przez sttuczenie rozumie si¢ peknigcie lub rozbicie szyb
zamontowanych lub zainstalowanych na state zgodnie z ich
przeznaczeniem.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje szkody, powstate w okre-
sie ochrony ubezpieczeniowej, bezposrednio w nastepstwie
sttuczenia bedacego wynikiem kradziezy z wtamaniem lub usi-
towania kradziezy z wlamaniem, sttuczenia przez osoby trzecie
lub wady konstrukcyjnej budynku.

3. Link4 odpowiada rowniez za powstate w bezposrednim
zwiazku z wystapieniem szkody nastepujace koszty dodatkowe:
[) naprawy uszkodzonych w zwiazku ze sttuczeniem szyby

elementéw mocujacych szybe w ramie;
2) montazu elementéw naprawionych lub nowych.
§33

Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

I) powstate w zwiazku z wymianga, demontazem, transportem
oraz montazem szyb;

2) powstate wskutek poplamienia, zmiany barwy lub zadrapania,
porysowania lub odprysniecia kawatkow powierzchni szyb;

3) wynikie z niewfasciwej technologii wykonawstwa lub wady
produkcyjnej szyb;

4) powstate w ramie lub oprawie, w ktorej znajduje sie szyba;

5) powstate na skutek zuzycia, braku nalezytej konserwacji szyb;

6) powstate w szybach znajdujacych sie w domu jednorodzinnym
budowie lub przebudowie, mieszkaniu w budowie lub przebu-
dowie lub w domu letniskowym.

X. UBEZPIECZENIE OD PRZEPIECIA
§34

|I. Za opfata dodatkowej sktadki, Link4 rozszerza ochrone ubez-
pieczeniowg o szkody powstate wskutek przepigcia.

2. Przedmiotem ubezpieczenia od przepigcia moze zostac objety:
I) sprzet audiowizualny, fotograficzny, elektroniczny i kom-
puterowy,
2) sprzet zmechanizowany i urzadzenia gospodarstwa domo-
wego.
§35
Link4 odpowiada za szkody w mieniu wskazanym w §34 powstate
w okresie ochrony ubezpieczeniowej na skutek przepigcia,
pod warunkiem, ze mienie to byto podtaczone do instalacji elek-
trycznej posiadajacej uziemienie i byty zastosowane zabezpieczenia
przeciwprzepieciowe, o ile producent zaleca podtaczenie tego urza-
dzenia do takiej instalacji badz zastosowanie takich zabezpieczen.

XI. UBEZPIECZENIE DOMU LETNISKOWEGO
§36

I.  Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata dodatkowej sktadki
ochrong ubezpieczeniowa moze zostac objety dom letniskowy
wraz ze statymi elementami.

2. Umowa ubezpieczenia domu letniskowego nie moze zostac
zawarta za posrednictwem serwisu internetowego.

3. W przypadku ubezpieczenia domu letniskowego, Link4
obejmuje ochronga szkody w mieniu powstate bezposrednio
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na skutek wystapienia co najmniej jednego z nastepujacych
zdarzen ubezpieczeniowych, pod warunkiem jego wystapienia
w okresie ochrony ubezpieczeniowej:

I) pozar;
2) uderzenie pioruna;
3) eksplozja;

4) implozja;

5) uderzenia lub upadek statku powietrznego

6) silny wiatr,

7) zalanie,

8) deszcz nawalny,

9) dymisadza,

10) upadek drzew i masztow.

Ponadto Link4 odpowiada za powstate w zwiazku z wystapie-

niem szkody nastepujace koszty:

1) akgji ratowniczej;

2) uprzatnigcia pozostatosci po szkodzie.

§37

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje doméw letnisko-

wych znajdujacych sie na terenie pracowniczych i rodzinnych

ogrodow dziatkowych, przez ktére nalezy rozumieé: obszar
gruntu podzielony na dziatki przeznaczone pod uprawy ogro-
dowe i oddane w uzytkowanie osob fizycznych, wyposazony

w urzadzenia niezbedne do prowadzenia upraw ogrodowych

oraz stuzacy zarazem do wypoczynku uzytkownikéow dziatek

i innych osob.

Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

I) powstate wskutek zawilgocenia lub zalania wywotanego
ztym stanem technicznym dachu lub rynien, ztym sta-
nem technicznym badz nienalezytym zabezpieczeniem
lub niewtasciwym zamknieciem okien, drzwi zewnetrznych
lub innych otworéw w domu letniskowym, o ile obowiazki
utrzymania wtasciwego stanu technicznego, konserwacji
lub zabezpieczenia wskazanych wyzej elementow, nalezaty
do Ubezpieczajacego;

2) powstate wskutek przesiagkania wod gruntowych i opa-
dowych w sytuacji, gdy szkody te nie byty bezposrednim
nastepstwem deszczu nawalnego;

3) powstate z powodu nieszczelnosci instalacji lub urzadzen;

4) powstate wskutek gwattownych zmian wilgotnosci powie-
trza, gnicia, utraty wagi, skurczenia, wyparowania, zmian
w kolorze, fakturze, wykonczeniu lub zapachu, dziatania
insektéw, zagrzybienia, zaplesnienia, zawilgocenia, prze-
marzania $cian;

5) za ktore odpowiedzialno$¢ uregulowana jest w prawie
gorniczym i geologicznym;

6) powstate w zwiazku z prowadzonymi robotami ziemnymi;

7) powstate w zwigzku z budowa, przebudowa, rozbudowa,
montazem, remontem lub rozbiérka ubezpieczonego
domu letniskowego, z wyjatkiem drobnych prac remon-
towych nie naruszajacych instalacji, konstrukcji nosnej,
dachu lub jego elementow;

8) bedace nastgpstwem braku konserwacji i remontow
ubezpieczonego domu letniskowego lub wynikajace
z faktu, ze jego konstrukcja lub wykonanie poszczegol-
nych czesci sktadowych nie odpowiada przepisom prawa
budowlanego, o ile obowiazki ich konserwacji nalezaty
do Ubezpieczajacego;

9) powstate w domu letniskowym wybudowanym, przebu-
dowanym, uzywanym bez wymaganych pozwolen lub z ich
naruszeniem albo z naruszeniem przepiséw prawa budow-
lanego lub przepiséw przeciwpozarowych;

10) powstate na skutek dziatania dymow, sadzy wytworzo-
nych w trakcie wykonywania przez Ubezpieczajacego
lub domownikéw czynnosci zycia codziennego;

Il) spowodowane eksplozjami i implozjami wywotanymi
umyslnie przez Ubezpieczajacego lub domownikéw;

12) powstatych w czasie, gdy dom letniskowy byt niezamiesz-
katy przez okres dtuzszy niz 180 dni;

I3) powstate na skutek pekania mrozowego w nieogrzewanym
domu letniskowym;

I4) powstate wskutek uzywania instalacji i urzadzen niespraw-
nych technicznie i/ lub w sposob niezgodny z warunkami
uzytkowania okreslonymi przez producenta.

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
CYWILNE]J

§38

Umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej moze zostac
zawarta w zakresie podstawowym lub rozszerzonym wedtug
wyboru Ubezpieczajacego.
W zakresie podstawowym przedmiotem ubezpieczenia jest
pozaumowna odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczajacego
i domownikéw za szkody osobowe lub rzeczowe wyrzadzone
osobom trzecim w zwiazku z posiadaniem lub uzywaniem
wskazanego w dokumencie ubezpieczenia domu jednoro-
dzinnego lub mieszkania, do ktérych naprawienia w mysl
obowiazujacych przepisow prawa zobowiazany jest Ubezpie-
czajacy lub domownicy.

W zakresie rozszerzonym przedmiotem ubezpieczenia jest

pozaumowna odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczajacego

i domownikow za szkody osobowe lub rzeczowe wyrzadzone

osobom trzecim w zwiazku z posiadaniem lub uzywaniem

wskazanego w dokumencie ubezpieczenia domu jedno-
rodzinnego lub mieszkania. Dodatkowo Link4 ponosi
odpowiedzialnos¢ za szkody osobowe lub rzeczowe wyrza-
dzone osobom trzecim przez Ubezpieczajacego i domownikéw
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zwiazku z wyko-

nywaniem czynnosci Zycia prywatnego, okreslonych w §40,

do ktoérych naprawienia w mysl obowiazujacych przepiséw

prawa zobowigzany jest Ubezpieczajacy lub domownicy.
§39

Ochrona ubezpieczeniowa w ramach ubezpieczenia odpowie-

dzialnosci cywilnej w zwiazku z posiadaniem lub uzywaniem

wskazanego w dokumencie ubezpieczenia domu jednorodzin-
nego lub mieszkania obejmuje takze odpowiedzialnos¢ cywilng
za szkody:

I) powstate w zwiazku z posiadaniem zwierzat domowych,
z wylaczeniem psow ras zaliczanych do ras agresyw-
nych wskazanych w Rozporzadzeniu Ministra Spraw
Wewnegtrznych i Administracji z dnia 28 kwietnia 2003
roku w sprawie wykazu ras pséw uznawanych za agre-
sywne, zwierzat z natury dzikich oraz pszczot,

2) wyrzadzone przez dzieci oraz inne osoby, za ktorych czyny
Ubezpieczajacy ponosi odpowiedzialnos¢ z mocy prawa.

Zakres ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej obejmuje

takze szkody powstate na terenie nieruchomosci, na ktérej

znajduje sie wskazany w dokumencie ubezpieczenia dom jed-
norodzinny.

Link4 obejmuje ochrona ubezpieczeniowa rowniez szkody

wyrzadzone osobom trzecim spowodowane peknigciem,

oderwaniem sig lub odtaczeniem sig czesci sktadowych insta-
lacji wodno-kanalizacyjnej znajdujacej sie we wskazanym

w dokumencie ubezpieczenia mieszkaniu, niezaleznie od winy

Ubezpieczajacego i domownikow.
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§40

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie rozszerzonym obejmuje
odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody wyrzadzone w zwiazku
Z wykonywaniem czynnosci Zycia prywatnego powstate w wyniku:

1)
2)

3)

4)
3)

6)

uzywania rowerow, wozkow inwalidzkich;

uzywania matych jednostek ptywajacych dla wtasnych potrzeb
w celach rekreacyjnych;

uzywania modeli latajacych dla wtasnych potrzeb w celach
rekreacyjnych;

amatorskiego i rekreacyjnego uprawiania sportu;

uzywania pomieszczen podczas wyjazdow turystycznych
(do 30 dni);

innych czynnosci zycia prywatnego, nie zwiazanych z praca
zawodow3a, w tym z przebywaniem w miejscu pracy, ktore
nie sa wylaczone z ochrony ubezpieczeniowej na podstawie §
43.

§41

W granicach sumy gwarancyjnej ubezpieczenia odpowiedzial-

nosci cywilnej Link4 odpowiada réwniez za pokrycie kosztow:

I) poniesionych w razie zajScia zdarzenia powoduja-
cego odpowiedzialno$¢ w celu zapobiezenia szkodzie
lub zmniejszenia jej rozmiardw, jezeli dziatania te byty
celowe, chociaz okazatyby sie bezskuteczne;

2) wynagrodzenia ekspertéw powotanych przez Link4
lub za zgoda Link4 w celu ustalenia okolicznosci zdarzenia,
z ktorego wynika odpowiedzialnos¢ i rozmiaru wyrzadzo-
nej szkody;

3) niezbednych dla obrony sadowej przed roszczeniami,
w tym w szczegdlnosci kosztow pomocy prawnej udzie-
lonej przez zatrudnionego, w porozumieniu z Link4,
adwokata lub radce prawnego, w sporze prowadzonym
na polecenie Link4 lub za zgoda Link4;

4) postegpowania pojednawczego, prowadzonego w zwiazku
ze zgtoszonymi roszczeniami na polecenie lub za zgoda
Link4.

§42

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng

Ubezpieczajacego i odpowiednio domownikéw za szkody

bedace nastepstwem zdarzenia ubezpieczeniowego powsta-

tego w okresie ochrony ubezpieczeniowe;.

Link4 moze zwolnic sie w catosci z odpowiedzialnosci z tytutu

umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, wyptaca-

jac kwote w wysokosci sumy gwarancyjnej ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej bez koniecznosci uzyskania zgody

Ubezpieczajacego lub domownikéw.

§43

Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

I) wyrzadzone Ubezpieczajacemu, domownikom lub osobom
bliskim;

2) wyrzadzone pracownikom podczas wykonywania
przez nich powierzonych czynnosci;

3) co do ktéorych odpowiedzialnos¢ Ubezpieczajacego
lub domownikéw powinna zosta¢ objeta ochrong ubez-
pieczeniowa na podstawie obowiazku ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej wynikajacego z przepiséw
prawa;

4) zwiazane z odpowiedzialnoscia za czesci wspdlne
lub zdarzenia powstate w czesciach wspdlnych domow
wielorodzinnych lub blokéw mieszkalnych;

5) wynikte z przeniesienia jakichkolwiek choréb, takze
przez zwierzeta;

6) powstate w zwiazku z udziatem Ubezpieczajacego
lub domownikéw w boéjkach lub innych aktach prze-

mocy, z wytaczeniem szkdd rzeczowych, ktore powstaty
w wyniku obrony koniecznej;

7) powstate w zwiazku z posiadaniem lub uzywaniem pojaz-
déw samochodowych, motocykli i motorowerdw, broni,
amunicji lub materiatdw wybuchowych w rozumieniu prze-
pisdw prawa, jednostek ptywajacych z zastrzezeniem §40
pkt 2), statkéw powietrznych (w tym lotni i motolotni)
z zastrzezeniem § 40 pkt 3);

8) powstate na skutek uszkodzenia, zniszczenia, zaginigcia
lub utraty jakichkolwiek przedmiotow lub rzeczy naleza-
cych do oséb trzecich, a uzywanych, przechowywanych
lub przyjetych do naprawy przez Ubezpieczajacego
lub domownikow;

9) powstate w wyniku uszkodzenia, utraty, zniszczenia war-
tosci pienieznych, papierow wartosciowych, bizuterii,
kamieni szlachetnych, dokumentéw, planéw, zbioréw
archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych, dziet
sztuki lub innych przedmiotéw o charakterze zabytko-
wym, artystycznym lub unikatowym;

10) powstate wskutek oddziatywania azbestu, dioksyn, alde-
hydow;

I1) bedace nastgpstwem oszczerstw i pomodwien lub naru-
szenia dobr osobistych osoby trzeciej, innych niz zycie
i zdrowie;

12) powstate w zwiazku z wyczynowym uprawianiem sportu
lub uprawianiem sportu wysokiego ryzyka, a takze
w zwiazku z udziatem w zawodach i profesjonalnych poka-
zach;

I13) powstate na skutek zaktdcenia lub opdznienia pracy
portéw lotniczych, linii kolejowych, zaktdcenia lub opoz-
nienia ruchu na drogach, a takze jakichkolwiek roszczen
bedacych skutkiem spowodowania wypadku lotniczego,
katastrofy w ruchu ladowym, powietrznym czy wodnym;

I4) polegajace na zaptacie wszelkiego rodzaju kar pienieznych,
kar administracyjnych i sadowych, podatkéw, naleznosci
publicznoprawnych.

Link4 nie odpowiada réwniez za dodatkowe koszty wynikajace
z braku zgody Ubezpieczajacego lub domownikéw na zawar-
cie ugody z poszkodowanym lub zaspokojenie jego roszczen,
ktére wezesniej zostaty zaakceptowane przez Link4. Powyzsze
stosuje sie takze w przypadku, gdy wysokos¢ zasadzonego
odszkodowania jest wyzsza niz wynika¢ to miato z zaakcep-
towanej przez Link4 ugody.

Xlll.  UBEZPIECZENIE ASSISTANCE DOMOWY

§44

Z zachowaniem pozostatych postanowien niniejszych OWU,

w zakresie ubezpieczenia assistance domowy, ponizszym poje-

ciom nadaje sig nastepujace definicje:

I) rower — bedacy whasnoscia Ubezpieczajacego, technicznie
sprawny pojazd jednosladowy lub wielosladowy poruszany
sita ludzkich migsni;

2) wypadek rowerowy— zdarzenie, podczas ktérego rower
ulegt uszkodzeniu lub zniszczeniu powodujacemu unie-
ruchomienie w wyniku wypadku drogowego lub kolizji
z innym uczestnikiem ruchu drogowego, przedmiotem,
przeszkoda a takze zwierzeciem;

3) sprzet RTV — urzadzenia audio-video zasilane wytacznie
z sieci elektrycznej, ktérych zasilanie z baterii lub aku-
mulatora nie jest mozliwe, tj. odbiorniki telewizyjne,
odtwarzacze wideo i DVD, zestawy hi-fi wykorzysty-
wane wyltacznie do uzytku domowego, ktore zostaty
zakupione jako sprzet fabrycznie nowy, nie wczesniej
niz 5 lat przed awaria, rozumiang jako spowodowane
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wewnetrzng przyczyna uszkodzenie, ktore uniemozliwia
prawidtowe korzystanie ze sprzetu RTV i nie zostato spo-
wodowane bezposrednim dziataniem cztowieka ani nie jest
skutkiem uzytkowania niezgodnego z instrukcja obstugi
i o ile nie s3 wykorzystywane na potrzeby prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, z wytaczeniem urzadzen wymie-
nionych powyzej chronionych gwarancja producenta;

4) sprzet AGD — kuchnie gazowe lub elektryczne, pralki,
pralko-suszarki lub elektryczne suszarki ubraniowe, chto-
dziarko-zamrazarki, zamrazarki, zmywarki znajdujace sie
w miejscu ubezpieczenia i wykorzystywane wyfacznie
do uzytku domowego, ktére zostaty zakupione jako sprzet
fabrycznie nowy, nie wczesniej niz 5 lat przed awaria,
rozumiang jako spowodowane wewnetrzng przyczyna
uszkodzenie, ktére uniemozliwia prawidtowe korzystanie
ze sprzetu AGD i nie zostato spowodowane bezposrednim
dziataniem cztowieka ani nie jest skutkiem uzytkowania
niezgodnego z instrukcja obstugi i o ile nie s3 wykorzysty-
wane na potrzeby prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j,
z wylaczeniem urzadzen wymienionych powyzej chronio-
nych gwarancja producenta.

§45

Przedmiotem ubezpieczenia assistance jest organizacja

i pokrycie, w przypadku zaistnienia szkody bedacej nastep-

stwem wystapienia przynajmniej jednego ze zdarzen objetych

ochrona, kosztéw pomocy, do wysokosci limitow okreslonych

w niniejszych OWU, a w szczegdlnosci nieodptatne zorga-

nizowanie i udzielenie pomocy medycznej, interwencyjnej,

informacyjnej, transportu oséb i mienia oraz ochrony mienia,
tj. Swiadczen zwanych ustugami assistance.

Przedmiotem ubezpieczenia assistance jest takze assistance

rowerowy, ktéry obejmuje organizacje i pokrycie kosztéw

pomocy w razie wypadku rowerowego w okresie ochrony
ubezpieczeniowej, do wysokosci limitow okreslonych w niniej-
szych OWU.

Ustugi assistance s3 $wiadczone wylacznie na rzecz Ubez-

pieczajacego i domownikow, w zakresie okreslonym

w umowie ubezpieczenia i OWU, przez fachowcéw wskaza-

nych przez Link4.

Ustugi assistance s3 Swiadczone wytacznie w odniesieniu

do szkod powstatych w miejscu ubezpieczenia.

Ustugi assistance rowerowy $wiadczone s3 na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej.

§46

W ubezpieczeniu assistance przedmiotem ubezpieczenia sprzetu
RTV isprzetu AGD moga by¢ wytacznie urzadzenia, ktore spetniaja
facznie nastepujace warunki:

zostaty zakupione jako sprzet fabrycznie nowy nie wczesniej
niz 5 lat przed awaria,
nie s3 wykorzystywane na potrzeby prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej,
nie s3 chronione gwarancja producenta.
§47
Link4 zapewnia $wiadczenia i ustugi assistance w razie zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrona ubezpie-
czeniowa zgodnie z postanowieniami rozdziatéw V do VII
i X, X.
Dodatkowo Link4 spetni $wiadczenia okreslone w:
1) §55 w przypadku, gdy koniecznos¢ ich spetnienia powstata
na skutek awarii sprzetu AGD lub RTV;
2) §56 do §58 w przypadku, gdy koniecznos¢ ich spetniania
powstata na skutek nastepujacych zdarzen:

a) nieszczesliwego wypadku, czyli naglego zdarzenia
wywotanego przyczyna zewnegtrzng, niezaleznego
od woli i stanu zdrowia Ubezpieczajacego, zaistnia-
tego w miejscu ubezpieczenia, powodujacego rozstroj
zdrowia lub trwaty uszczerbek na zdrowiu;

b) nagtego zachorowania, czyli powstatego w spo-
sob nagly stanu chorobowego, zagrazajacego zyciu
lub zdrowiu Ubezpieczajacego, zaistniatego w miej-
scu ubezpieczenia, wymagajacego natychmiastowej
pomocy lekarskiej.

§48

W przypadku, gdy wskutek wystapienia przynajmniej jednego

ze zdarzen objetych ochrona miejsce ubezpieczenia nie nadaje

sie do zamieszkania, Link4 zobowiazuje si¢ do zorganizowania

i pokrycia kosztéw:

I) transportu Ubezpieczajacego i domownikow wraz
z podrecznym bagazem do najblizszego hotelu w limi-
cie do 100 km od miejsca ubezpieczenia (bilet kolejowy
pierwszej klasy lub bilet autobusowy);

2) pobytu Ubezpieczajacego i domownikow w hotelu
do wysokosci 200 PLN za osobe na dobe — maksimum
4 doby hotelowe;

3) przejazdu Ubezpieczajacego i domownikow wraz z baga-
zem podrecznym do osoby przez niego wyznaczonej,
mieszkajacej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (bilet
kolejowy pierwszej klasy lub bilet autobusowy).

§49

Jezeli po usunieciu skutkow zdarzenia ubezpieczeniowego

objetego ochrona, ktére wystapito w miejscu ubezpieczenia,

znajdzie sie¢ ono w stanie umozliwiajacym ponowne zamiesz-
kanie, Link4 zapewnia organizacje i pokrycie kosztow:

I) transportu powrotnego Ubezpieczajacego i domownikow
wraz z bagazem podrecznym z hotelu do miejsca ubez-
pieczenia;

2) powrotu Ubezpieczajacego i domownikéw wraz z baga-
zem podrecznym do miejsca ubezpieczenia od osoby
wyznaczonej, jezeli transport do osoby wyznaczonej byt
organizowany przez przedstawiciela Link4; okres od dnia
zorganizowania transportu do osoby wyznaczonej do dnia
transportu powrotnego nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni.

§50

Jezeli na skutek zdarzenia ubezpieczeniowego objetego

ochrong mienie nie ulegto uszkodzeniu, ale wystepuje koniecz-

nos¢ zabezpieczenia mienia w miejscu ubezpieczenia, Link4
zapewnia dodatkowo ochrone mienia, tj. zorganizowanie

i pokrycie kosztow dozoru przez straznika z wyspecjalizowa-

nej firmy, w limicie do 48 godzin od zgloszenia wystapienia

zdarzenia ubezpieczeniowego do Link4. Ubezpieczajacy moze
skorzysta¢ ze $Swiadczen okreslonych w niniejszym ustepie

w okresie 48 godzin od zgtoszenia wystapienia zdarzenia ubez-

pieczeniowego do Link4.

Jezeli na skutek wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego
objetego ochrong mienie nie ulegto uszkodzeniu, ale wystepuje
koniecznos¢ zabezpieczenia mienia poza miejscem ubezpie-
czenia, Link4 zapewnia:

I) transport ocalatego mienia do miejsca sktadowania —
to jest zorganizowanie i pokrycie kosztéw transportu
ocalatego mienia samochodem ciezarowym do miejsca
wyznaczonego przez ubezpieczonego;

2) przechowanie ocalatego mienia — to jest pokrycie kosztow
przechowania ocalatego mienia we wskazanym przez ubez-
pieczonego miejscu sktadowania;
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3) transport powrotny ocalatego mienia — to jest zorgani-
zowanie i pokrycie kosztow transportu ocalatego mienia
ze wskazanego przez ubezpieczonego miejsca sktadowania
do miejsca ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy moze skorzysta¢ ze swiadczen okreslonych

w ust. 2 pkt 1) i pkt 2) w okresie 48 godzin od zgtoszenia

wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego do Link4.

§51

Link4 zapewnia transport ocalatego mienia i transport
powrotny ocalatego mienia samochodem cigezarowym
o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony w tacznym limicie
do | 000 PLN za catkowite koszty transportu na kazde zda-
rzenie. Link4 organizuje i pokrywa koszty przewozu wytacznie
w odniesieniu do takiego mienia, ktore mozna zatadowac
do samochodu cigzarowego o dopuszczalnej masie catkowitej
do 3,5 tony.

Link4 pokrywa koszty przechowywania ocalatego mie-
nia w miejscu wskazanym przez ubezpieczonego w limicie
do | 000 PLN na kazde zdarzenie ubezpieczeniowe.

§52

Jezeli w nastepstwie wystapienia zdarzenia objgtego ochrona,
ktore wystapito w miejscu ubezpieczenia, powstaje ryzyko
utraty lub dalszego uszkodzenia mienia, Link4 zapewnia inter-
wencje specjalisty — to jest zorganizowanie i pokrycie kosztow
dojazdu oraz kosztéw robocizny odpowiedniego specjali-
sty, tj. $lusarza, hydraulika, technika urzadzen grzewczych,
elektryka, dekarza, szklarza, stolarza w limicie do 500 PLN
za interwencje i maksymalnie do trzech interwencji w ciagu
roku ubezpieczeniowego dla kazdego ze specjalistow z osobna.

Pozostate koszty powstate w zwiazku z wystapieniem szkody,
zwiazane z zakupem nowych elementéw instalacji, czesci
zamiennych, s3 refundowane w ramach naleznego odszko-
dowania lub Ubezpieczajacy ponosi je we wiasnym zakresie,
jezeli szkoda nie jest objeta ochrona.

Ubezpieczajacy moze skorzysta¢ ze swiadczen okreslonych

W niniejszym paragrafie w okresie 48 godzin od wystapienia

szkody.

Ubezpieczajacy moze skorzysta¢ ze Swiadczen wskazanych

w ust. | tylko w przypadku, gdy zdarzenie objete ochrong

powstato w domu jednorodzinnym lub mieszkaniu oddanym

do uzytkowania.
§53

Jezeli w momencie wystapienia zdarzenia objetego ochrong

Ubezpieczajacy znajduje si¢ w podrézy na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej w odlegtosci co najmniej 30 km

od miejsca ubezpieczenia, a w zwiazku z powstaniem szkody

jego obecnos¢ w miejscu ubezpieczenia jest niezbedna, Link4
zapewnia — w tacznym limicie | 000 PLN na kazde zdarzenie
ubezpieczeniowe:

I) zorganizowanie i pokrycie kosztow przejazdu Ubez-
pieczajacego i domownikéw do miejsca ubezpieczenia
(podroz koleja pierwszej klasy lub autobusem);

2) zorganizowanie i pokrycie kosztow powrotu Ubez-
pieczajacego i domownikéow z miejsca ubezpieczenia
do miejsca ich pobytu w chwili otrzymania przez nich
informacji o zdarzeniu, w celu odebrania pozostawionego
tam pojazdu (podroz koleja pierwszej klasy lub autobu-
sem).

Ubezpieczajacy moze skorzysta¢ ze swiadczen okreslonych

W niniejszym paragrafie w okresie 48 godzin od zgtoszenia

wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego do Link4.

§54
W przypadku wystapienia sytuacji awaryjnej w miejscu ubez-
pieczenia, niezaleznie od Swiadczen okreslonych w §48-§52
Link4 dodatkowo zapewnia interwencje slusarza w limicie
do 500 PLN za interwencje i maksymalnie do trzech interwen-
cji w okresie ochrony ubezpieczeniowej okreslonym w polisie.
W ramach powyzszej ustugi zapewnione sa koszty dojazdu
i robocizny $lusarza.
Pozostate koszty powstate w zwiazku z zaistnieniem sytu-
acji awaryjnej zwiazane z zakupem nowych zamkéw, czesci
zamiennych itp. sa refundowane w ramach odszkodowania
naleznego z tytutu umowy ubezpieczenia domu jednorodzin-
nego lub mieszkania lub jezeli szkoda nie jest objeta ochrona,
Ubezpieczajacy ponosi je we wtasnym zakresie.

§55
W razie awarii sprzetu RTV lub AGD powodujacej brak
mozliwosci prawidtowego korzystania z tych urzadzen Link4
zapewnia Ubezpieczajacemu w czasie nieprzekraczajacym
3 dni roboczych od dnia przyjecia zgtoszenia zorganizowa-
nie dojazdu odpowiedniego specjalisty w celu dokonania
naprawy, wraz z pokryciem kosztéw jego dojazdu, robocizny
oraz ewentualnego transportu sprzetu z miejsca ubezpie-
czenia do autoryzowanego serwisu/z autoryzowanego serwisu
do miejsca ubezpieczenia, maksymalnie do dwoch interwencji
w okresie ochrony ubezpieczeniowej okreslonym w polisie
na sprzet AGD i dwéch interwencji na sprzet RTV. Koszty
materiatow i czesci zamiennych wykorzystanych do dokonania
naprawy ponosi Ubezpieczajacy we wiasnym zakresie. VV razie
trzeciej i kolejnych awarii sprzetu RTV oraz trzeciej i kolejnych
awarii sprzetu AGD w ciagu okresu ochrony ubezpieczeniowej
Link4 na wniosek Ubezpieczajacego moze zorganizowac inter-
wencje specjalisty na koszt Ubezpieczajacego.

Koszty jednej interwencji specjalisty RTV lub AGD —
dojazdu, robocizny oraz ewentualnego transportu sprzetu
Z miejsca ubezpieczenia do autoryzowanego serwisu napraw-
czego/z autoryzowanego serwisu do miejsca ubezpieczenia
— pokrywane s3 do kwoty 500 PLN.

Warunkiem interwencji jest udokumentowanie przez Ubez-
pieczajacego daty nabycia uszkodzonego sprzetu poprzez
przedstawienie Link4 dowodu zakupu, gwarancji lub innego
dokumentu potwierdzajacego te date, z zastrzezeniem,
ze w przypadku watpliwosci wiek sprzetu moze zostaé zwery-
fikowany przez przybytego specjaliste¢ RTV lub AGD w oparciu
o dane modelu danego urzadzenia.
§56

Jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku Ubezpieczajacy

lub domownik doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdro-

wia, Link4 zapewnia — w facznym rocznym limicie do | 000

PLN na kazda ubezpieczong osobe — z zastrzezeniem, ze limit

wymieniony w pkt. 2) niniejszego paragrafu zawiera si¢ w tej

kwocie:

[) zorganizowanie i pokrycie kosztéw dojazdu oraz honora-
rium lekarza za wizyte lekarska w miejscu ubezpieczenia
lub zorganizowanie i pokrycie kosztow wizyty lekar-
skiej w placowce medycznej; Link4 nie jest zobowiazany
do pokrycia ww. kosztow w sytuacji, gdy stan zdrowia
Ubezpieczajacego lub domownikéw w opinii dyspozytora
pogotowia ratunkowego wymaga wezwania pogotowia
ratunkowego;

2) zorganizowanie wizyty pielegniarki w miejscu ubezpie-
czenia, pokrycie kosztéw dojazdu i jej honorarium, jezeli
zostato zlecone przez lekarza prowadzacego leczenie,
do limitu 400 PLN;
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3) zorganizowanie transportu i pokrycie kosztéw transportu
Ubezpieczajacego lub domownika z miejsca ubezpieczenia
do odpowiedniego szpitala wskazanego przez lekarza
prowadzacego leczenie; o celowosci transportu do szpi-
tala oraz o wyborze odpowiedniego srodka transportu
decyduje lekarz prowadzacy leczenie; Link4 nie pokrywa
kosztow transportu w sytuacji, gdy stan zdrowia Ubezpie-
czajacego lub domownika w opinii lekarza prowadzacego
leczenie lub dyspozytora pogotowia ratunkowego wymaga
wezwania pogotowia ratunkowego;

4) zorganizowanie transportu Ubezpieczajacego lub domow-
nika ze szpitala do miejsca ubezpieczenia, jezeli pobyt
w szpitalu trwat dtuzej niz 5 dni, odpowiednim, zalecanym
przez lekarza prowadzacego leczenie srodkiem trans-
portu;

5) dostawe lekéw i sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego
— zorganizowanie i pokrycie kosztéow dostarczenia
do miejsca ubezpieczenia lekoéw lub drobnego sprzetu
medyczno-rehabilitacyjnego, zalecanych przez lekarza pro-
wadzacego leczenie lub zazywania lekdw zaordynowanych
przez lekarza prowadzacego leczenie.

§57

Jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub nagtego

zachorowania Ubezpieczajacy lub domownik jest hospita-

lizowany przez okres dtuzszy niz jedng dobe, po uzyskaniu
przez uprawnionego lekarza informaciji ze szpitala co do prze-
widywanego czasu hospitalizacji Link4 spetnia jedno

z nastepujacych $wiadczen:

) zorganizowanie i pokrycie kosztow przewozu dzieci
w towarzystwie osoby uprawnionej do miejsca pobytu
osoby wyznaczonej i powrét (bilety kolejowe pierwszej
klasy lub autobusowe);

2) zorganizowanie i pokrycie kosztow przejazdu osoby
wyznaczonej do opieki nad dzie¢mi z jej miejsca pobytu
do miejsca ubezpieczenia i powrét (bilety kolejowe pierw-
szej klasy lub autobusowe);

3) zorganizowanie i pokrycie kosztéw przejazdu osoby
wyznaczonej do opieki nad osobami niesamodzielnymi z jej
miejsca zamieszkania do miejsca ubezpieczenia i powrot
(bilety kolejowe pierwszej klasy lub autobusowe).

W sytuacji, gdy Link4 nie ma mozliwosci skontaktowania sie

z osoba wyznaczong pod adresem wskazanym przez Ubez-

pieczajacego lub nie zgadza sie ona na sprawowanie tej opieki

i w zwiazku z tym nie ma mozliwosci wykonania swiadczen

wymienionych w ust.| Link4 zapewnia:

I) zorganizowanie i pokrycie kosztow opieki nad dzie¢mi
w miejscu ubezpieczenia w limicie do 150 PLN za kazda
dobe i maksymalnie przez 3 doby; jezeli po uptywie
tego okresu bedzie istniata koniecznos¢ przedtuzenia
opieki, Link4 dofozy staran w celu zorganizowania opieki
przez dalsza rodzine lub opieke spoteczna;

2) zorganizowanie opieki w miejscu ubezpieczenia dla osoby
niesamodzielnej w limicie do 150 PLN za dobe i maksy-
malnie przez 3 doby; jezeli po uptywie tego okresu bedzie
istniata koniecznos¢ przedtuzenia opieki, Link4 dotozy
staran w celu zorganizowania opieki przez dalsza rodzine
lub opieke spoteczna.

Jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub nagtego

zachorowania Ubezpieczajacy lub domownik jest hospita-

lizowany przez okres dtuzszy niz 5 dni, Link4 zapewnia
dodatkowo zorganizowanie i pokrycie kosztow pomocy
domowej po zakonczeniu hospitalizacji trwajacej powyzej

5 dni w zwiazku ze stwierdzona przez uprawnionego leka-

rza, medycznie uzasadniong koniecznoscia pomocy w miejscu

ubezpieczenia w limicie do 500 PLN i maksymalnie do 5 dni

na kazde zdarzenie.

Swiadczenia okreslone w ust. | sa realizowane na wniosek

Ubezpieczajacego i za jego pisemna zgoda, pod warunkiem

ze Link4 ma mozliwo$¢ skontaktowania sie z osoba wyzna-

czong pod adresem podanym przez Ubezpieczajacego.

Opieka nad dzie¢mi jest zapewniana na podstawie pisemnej

zgody Ubezpieczajacego.

Swiadczenia, o ktérych mowa w ust. | i 2, realizowane

sa W sytuacji, gdy w miejscu ubezpieczenia nie ma zadnej osoby,

ktora mogtaby takie Swiadczenia zapewnic.
§58

Jezeli w nastgpstwie nieszczesliwego wypadku lub nagtego

zachorowania w miejscu ubezpieczenia Ubezpieczajacy

lub domownik jest hospitalizowany przez okres dtuzszy niz 2

dni i po uzyskaniu przez uprawnionego lekarza potwierdze-

nia szpitala co do przewidywanego czasu hospitalizacji, Link4
spetnia jedno z nastepujacych $wiadczen:

I) zorganizowanie i pokrycie kosztoéw opieki nad zwierzetami
domowymi w miejscu ubezpieczenia, w limicie do 150 PLN
i maksymalnie do 3 dni. Jezeli po uptywie tego okresu
bedzie istniata konieczno$¢ przedtuzenia opieki, Link4
dotozy staran w celu zorganizowania opieki przez dalsza
rodzine lub schronisko dla zwierzat;

2) zorganizowanie i pokrycie kosztow przewozu zwierzat
domowych do osoby wyznaczonej do opieki lub do schro-
niska dla zwierzat w limicie do 200 PLN.

Swiadczenia, o ktérych mowa w ust. |, realizowane sa w sytu-

acji, gdy w miejscu ubezpieczenia nie ma zadnej osoby mogacej

zapewnic opieke nad psami i kotami oraz pod warunkiem
przedstawienia aktualnego zaswiadczenia o obowiazkowych
szczepieniach profilaktycznych.

Swiadczenia wymienione w ust. | nie moga by¢ taczone.

§59

Zakresem ubezpieczenia assistance rowerowy objete s3 naste-
pujace ustugi:

1)

2)

transport roweru po wypadku rowerowym — jezeli pod-
czas uzytkowania roweru przez Ubezpieczajacego dojdzie
do wypadku rowerowego w odlegtosci wigkszej niz 5 km
i mniejszej niz |00km od miejsca pobytu, Link4 zapewni orga-
nizacje i pokrycie kosztow transportu roweru po drogach
publicznych z miejsca wypadku do miejsca pobytu do limitu
I 200 PLN w odniesieniu do jednego i wszystkich wypadkéw
w okresie ochrony ubezpieczeniowej;

naprawa roweru po wypadku rowerowym-— jezeli pod-
czas uzytkowania roweru przez Ubezpieczajacego dojdzie
do wypadku rowerowego, Link4 zapewni organizacje i pokrycie
kosztéw naprawy roweru do limitu | 200 PLN w odniesie-
niu do jednego i wszystkich wypadkéw w okresie ochrony
ubezpieczeniowej; koszty czesci zamiennych wykorzystanych
do dokonania naprawy roweru pokrywa Ubezpieczajacy we
wiasnym zakresie.

§60

Link4 zapewnia Ubezpieczajacemu i domownikom cato-
dobowy dostep do infolinii medycznej pod numerem telefonu
wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, polegajacy na umoz-
liwieniu telefonicznej rozmowy z uprawnionym lekarzem,
ktory w miare posiadanej wiedzy specjalistycznej oraz istnie-
jacych mozliwosci udzieli osobie uprawnionej ustnej informacji
co do dalszego postepowania. Ponadto Link4 w kazdej sytu-
acji zapewnia Ubezpieczajacemu i domownikom telefoniczny
dostep do informacji o lekach, ich dziataniu, interakcjach
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z innymi $rodkami, przeciwwskazaniach, dawkowaniu, ich
zamiennikach.

Link4 zapewnia nastgpujace telefoniczne ustugi informacyjne:

I) catodobowe przekazywanie waznych wiadomosci rodzi-
nie lub pracodawcy w przypadku, gdy Ubezpieczajacy
lub domownik jest hospitalizowany na skutek nieszczesli-
wego wypadku lub nagtego zachorowania;

2) catodobowe przekazywanie Ubezpieczajacemu
lub domownikom informacji o numerach telefonéw ustu-
godawcow (Slusarz, hydraulik, elektryk, dekarz, szklarz,
stolarz, murarz, malarz, glazurnik, parkieciarz, pomoc
domowa, agencja ochrony, firma transportowa, przecho-
walnia rzeczy);

3) catodobowe przekazywanie Ubezpieczajacemu
lub domownikom informacji o numerach telefonéw pogo-
towia ratunkowego, lekarza dyzurnego;

4) catodobowe przekazywanie Ubezpieczajacemu
lub domownikom informacji o numerach telefonéw poli-
cji, strazy pozarnej, pogotowia gazowego.

§6l1

Z ustug ubezpieczenia assistance domowy wytaczone sa:

I) ustugi zwiazane ze zdarzeniami powstatymi przed objeciem
ochrong ubezpieczeniows;

2) ustugi zwiazane z uszkodzeniami, za naprawe ktérych
odpowiadaja wtasciwe stuzby administracyjne lub wta-
Sciwe stuzby pogotowia technicznego, energetycznego,
wodnokanalizacyjnego oraz gazowego;

3) ustugi elektryka lub technika urzadzen i instalacji grzew-
czych zwiazane z uszkodzeniami zaréwek, lampek
kontrolnych, przedtuzaczy;

4) ustugi zwiazane z konserwacja mienia ruchomego oraz sta-
tych elementéw wykonczeniowych;

5) ustugi zwiazane z naprawa uszkodzen, ktore pojawity
si¢ przed momentem zaistnienia zdarzenia ubezpie-
czeniowego objetego ochrona;

6) ustugi zwiazane z koniecznoscia wymiany zamkéw w przy-
padku utraty kluczy;

7) wszelkie ustugi wykonywane
Rzeczypospolitej Polskiej;

8) ustugi medyczne w przypadku, gdy stan zdrowia Ubezpie-
czajacego lub domownikéw wymaga wezwania pogotowia
ratunkowego;

9) szkody powstate wskutek umysinego samookaleczenia,
samobdjstwa lub proby popetnienia samobdjstwa (stosuje
si¢ do Ubezpieczajacego i domownikow);

10) nagte zachorowania i nieszczesliwe wypadki oraz ich
nastepstwa, ktore wystapity przed objeciem ochrong
ubezpieczeniowa;

I1) leczenie eksperymentalne i o niepotwierdzonej medycznie
skutecznosci;

12) zabiegi ze wskazan estetycznych niezaleznie od powodu
ich wykonania;

13) rutynowe lub regenerujace leczenie stomatologiczne
bez wzgledu na to czy jest wykonywane przez lekarza
stomatologa, czy chirurga twarzowo-szczekowego;

14) leczenie posrednio badz bezposrednio wynikajace
lub bedace konsekwencja:

a) nagtego zachorowania lub nieszczegsliwego wypadku
powstatego na skutek: wojen, dziatan wojennych, kon-
fliktow zbrojnych, zamieszek, rozruchéw, zamachu
stanu, aktéw terroru, powstania, strajkow,

b) skazen chemicznych lub radioaktywnych, uzyciu
materiatow nuklearnych, spalania paliwa jadrowego,
azbestozy;

poza terytorium

2.

3.

4.

XIV.

I5) zakup lekow, srodkéw opatrunkowych i innych medyka-
mentow;

16) koszty zwiazane z chorobami przewlektymi i psychicznymi
oraz ich zaostrzeniami.

Ustugi assistance rowerowy nie przystuguja jesli szkoda:

I) powstata podczas kierowania rowerem przez Ubez-
pieczajacego bez waznej karty rowerowej, jezeli
Ubezpieczajacy nie ukonczyt 18 lat, chyba ze nie miato
to wptywu na zajscie wypadku, przy czym nie uwaza sie
za kierowanie rowerem bez waznej karty rowerowej,
kierowania rowerem na drodze wewnetrznej albo poza
jezdnia drogi publicznej, przy czym za jezdnie uwaza sie
czesc¢ drogi publicznej przeznaczona do ruchu pojazdow
silnikowych;

2) powstata w ogumieniu, chyba ze powstata jednoczesnie
z uszkodzeniem lub zniszczeniem innych czesci roweru;

3) powstate wskutek uzytkowania roweru bez oswietlenia
po zmroku.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej assistance rowerowy

nie obejmuje kosztow:

I) utraconych, zniszczonych lub uszkodzonych w zwiazku
z wypadkiem akcesoriéw dodatkowych roweru,

2) kosztow uzytych do naprawy roweru czesci zamiennych.

Z zakresu ochrony ubezpieczenia assistance rowerowy wyta-

czone sa wypadki zaistniate w zwiazku z:

I) uczestnictwem w rajdach i wyscigach o charakterze
wyczynowym, wyczynowym lub zawodowym uprawia-
niem sportu,

2) wykonywaniem przez Ubezpieczajacego aktywnosci
zawodowej i pozostajacych w zwiazku z wykonywaniem
obowiazkéw stuzbowych, praca zarobkowa, wykony-
waniem dziatalnosci gospodarczej, wolnego zawodu,
petnienia funkcji w zwiazkach, zrzeszeniach, organizacjach
spotecznych lub politycznych oraz pracy w charakterze
wolontariusza,

3) uzytkowaniem roweru niesprawnego technicznie w szcze-
golnosci, jesli rower miat niesprawne hamulce.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
MAJACE ZASTOSOWANIE

DO WSZYSTKICH ZAKRESOW OCHRONY
UBEZPIECZENIOWE] OBJETYCH OWU

§62

Niezaleznie od postanowien wytaczen szczegdlnych, okreslonych
dla poszczegolnych zakreséw ubezpieczenia, Link4 nie obejmuje
ochrong ubezpieczeniowa:

1)

2)

3)

4)

3)

szkdd o charakterze nastgpczym, takich jak utrata korzysci,
utrata wartosci handlowej, kary umowne, sadowe lub admini-
stracyjne, grzywny oraz jakiekolwiek inne kary o charakterze
pienieznym lub odszkodowania o charakterze karnym;
pojazdéw samochodowych, motocykli, motorowerdw, statkow
powietrznych (w tym lotni i motolotni) oraz innych pojazdéw
z whasnym napedem, jednostek ptywajacych, a takze ich wypo-
sazenia (w szczegolnosci kluczyki i bagazniki takich pojazdow),
czesci zamiennych i zapasowych, paliw napedowych;
przedmiotow zgromadzonych w ilosciach wskazujacych na ich
handlowe przeznaczenie;

przedmiotéw nielegalnie wprowadzonych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej badz nielegalnie posiadanych
przez Ubezpieczajacego lub domownikéw;

mienia ruchomego znajdujacego sie na balkonach, tarasach,
loggiach lub na terenie nieruchomosci, na ktérej znajduje sie
ubezpieczony dom jednorodzinny;



6)

7)
8)

9)
10)
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przechowywanych w pomieszczeniach przynaleznych

lub budynkach gospodarczych przedmiotéw wartosciowych,

sprzetu audiowizualnego, fotograficznego, elektronicznego,
komputerowego, sprzetu zmechanizowanego i urzadzen
gospodarstwa domowego;

namiotow, szklarni, tuneli foliowych;

domow jednorodzinnych wraz ze statym elementami, budyn-

kéw gospodarczych, wchodzacych w sktad gospodarstwa

rolnego, dla ktérych istnieje ustawowy obowiazek ubezpie-
czenia od pozaru i innych zdarzen losowych, oraz budowlach
znajdujacych sie na terenie gospodarstwa rolnego;

drzew, krzewow, roslin, upraw oraz zwierzat;

programéw komputerowych, danych i dokumentéw prze-

chowywanych w jednostkach centralnych komputerow

i na wszelkiego rodzaju nosnikach.

§63

Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate bez-

posrednio lub posrednio w wyniku:

) dziatania promieniowania jonizujacego lub skazenia
radioaktywnego pochodzacego z jakiegokolwiek zrédta;

2) rozruchow, strajkéw, niepokojow spotecznych;

3) konfiskaty, zawtaszczenia, nacjonalizacji, rekwizycji,
zniszczenia, ktore nastapito na mocy aktu prawnego,
niezaleznie od jego formy, wydanego przez uprawnione
organy wiadzy;

4) skazenia lub zniszczenia sSrodowiska naturalnego lub ubez-
pieczonego mienia odpadami przemystowymi, a takze
dziatania na $rodowisko czynnikéw termicznych, chemicz-
nych i biologicznych;

5) nastgpujacych zdarzen (niezaleznie od faktu, czy do powsta-
nia szkody przyczynity sie w jakimkolwiek stopniu inne
zdarzenia oddziatujace jednoczesnie lub w dowolnej kolej-
nosci ze zdarzeniami wymienionymi ponizej):

a) wojny, najazdu, wrogiego dziatania innego panstwa,
agresji zbrojnej lub dziatan wojennych bez wzgledu
na fakt, czy wojna zostata wypowiedziana, czy tez
nie, wojny domowej, buntu, przewrotu, rewoluciji,
powstania lub niepokojow spotecznych przybieraja-
cych rozmiary powstania, przewrotu wojskowego,
dziatan uzurpatorskich, wprowadzenia stanu wojen-
nego lub stanu wyjatkowego;

b) jakiegokolwiek aktu terroryzmu obejmujacego
w szczegolnosci:

— uzycie lub grozbe uzycia sity lub przemocy;

— pozbawienie zycia, zniszczenie lub uszkodzenie mie-
nia (obejmujace takze usitowanie, przygotowanie,
pomocnictwo lub grozbe pozbawienia zycia czy tez
zniszczenia lub uszkodzenia mienia), w szczegdlnosci
na skutek dziatania promieniowania radioaktyw-
nego lub zanieczyszczenia srodkami chemicznymi
lub biologicznymi, dokonane przez jakiekolwiek
osoby lub grupy osob podejmujacych dziatania
w szczegodlnosci z pobudek politycznych, religijnych
lub ideologicznych, tak aby osiagnac cele wynikajace
z przekonan, niezaleznie od faktu, czy cele takie
zostaty w jakiejkolwiek formie zamanifestowane
lub sprecyzowane, lub zastraszy¢ spoteczenstwo
lub jakakolwiek jego czes¢;

c) wszelkich dziatan przedsiewzietych w zwiazku
z kontrolowaniem, zapobieganiem lub zwalczaniem
skutkow zdarzen wymienionych w ust. | pkt 5) ppkt a)
i b), a takze wszelkich dziatan pozostajacych w jakiej-
kolwiek relacji do zdarzen wymienionych w ust. | pkt
5) ppkt a) i b).

2. Link4 nie ponosi dodatkowo odpowiedzialnosci za szkody:

I) powstate poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej;

2) wyrzadzone przez Ubezpieczajacego bedacego
pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych $rod-
kow powodujacych zaburzenia swiadomosci, o ile miato
to wptyw na powstanie szkody;

3) wyrzadzone umysinie przez Ubezpieczajacego lub domow-
nikow;

4) wyrzadzone na skutek razacego niedbalstwa Ubezpie-
czajacego, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci;

5) powstate w zwiazku z popetnieniem przez Ubezpie-
czajacego lub domownikéw przestepstwa lub wykroczenia;

6) polegajace na utracie wartosci handlowe;.

3. Link4 nie odpowiada za szkody, ktérych wartosc nie przekra-
cza 100 zt (franszyza integralna).

XV.  UMOWA UBEZPIECZENIA | ZASADY
PLATNOSCI SKEADKI

§64
Umowa ubezpieczenia zawierana jest po ztozeniu przez Ubezpie-
czajacego wniosku ubezpieczeniowego. Whiosek ubezpieczeniowy
moze by¢ ztozony:
I) w trakcie rozmowy telefonicznej z Link4,
2) za posrednictwem serwisu internetowego Link4 (www.link4.pl),
3) agentowi dziatajacemu w imieniu lub na rzecz Link4,
4) w innej, zaakceptowanej przez Link4, formie.

§65
I.  Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres jednego roku,
chyba ze umoéwiono sie inaczej.

2. Okres ochrony ubezpieczeniowej okreslony jest w dokumencie

ubezpieczenia.
§66

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie informacji

podanych Link4, dotyczacych:

I) danych personalnych Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego;

2) okresu ochrony ubezpieczeniowej;

3) przedmiotu i zakresu ubezpieczenia;

4) wysokosci sum ubezpieczenia;

5) innych danych i parametrow, od uzyskania ktorych Link4 uza-
leznia zawarcie umowy ubezpieczenia.

§67

I. Informacje podane Link4, dotyczace danych Ubezpieczajacego
i Ubezpieczonego, miejsca ubezpieczenia, przedmiotu i zakresu
ubezpieczenia oraz sum ubezpieczenia i okresu ochrony,
umieszczone zostaja w dokumencie ubezpieczenia, przy czym
Ubezpieczajacy ma prawo, w terminie 7 dni od daty otrzymania
dokumentow, wystapi¢ o dokonanie zmian danych zamiesz-
czonych w dokumencie ubezpieczenia, o ile odbiegaja one
od stanu faktycznego lub s3 niezgodne z przekazanymi Link4
informacjami.

2. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia, jak i w okresie jej
trwania Ubezpieczajacy ma obowiazek umozliwienia osobom
upowaznionym przez Link4 dostepu do ubezpieczonego mienia
w celu dokonania oceny ubezpieczanego ryzyka.

3. W trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowe;j:

I) Ubezpieczajacy ma obowiazek niezwlocznie powiado-
mi¢ Link4 o wszelkich zmianach danych podanych Link4,
zachodzacych w trakcie trwania umowy ubezpieczenia;

2) Link4 ma prawo do weryfikacji informacji podanych
przez Ubezpieczajacego oraz do zadania przedstawienia
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dokumentéw potwierdzajacych te informacje, szczegdlnie
w przypadku wystapienia szkody;

4. Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktore z naruszeniem obowiazkow informacyjnych okreslo-
nych w §66 i §67 nie zostaty podane do jego wiadomosci.
Jezeli do naruszenia obowiazkéw informacyjnych doszto z winy
umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze szkoda jest
skutkiem okolicznosci, ktére nie zostaty podane do wiado-
mosci Link4.

§68

Sktadka za ubezpieczenie jest naliczana w zaleznosci od wybranego

przez Ubezpieczajacego przedmiotu i zakresu ubezpieczenia oraz:

1) wedtug wysokosci sum ubezpieczenia okreslonych w doku-
mencie ubezpieczenia i nie podlega indeksacji przez caty okres
ubezpieczenia;

2) zgodnie z taryfa sktadek obowiazujaca przy zawieraniu umowy
ubezpieczenia;

3) za caty roczny lub krotszy okres ubezpieczenia, okreslony
w dokumencie ubezpieczenia;

4) proporcjonalnie za kazdy dzien pozostajacy do konca okresu
ubezpieczenia, w przypadku wprowadzenia przez ubezpie-
czajacego zmian do umowy ubezpieczenia w czasie jej trwania.

§69

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotna

zmiang prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze Stron moze zadac

odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili,

w ktorej zaszta ta okolicznos¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku

biezacego okresu ochrony ubezpieczeniowej. W razie zgtoszenia

takiego zadania druga Strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym.
§70

Sktadka ubezpieczeniowa jest optacana jednorazowo lub w ratach,

zgodnie z terminami okreslonymi w dokumencie ubezpieczenia,

przy czym wszystkie przyszte raty staja si¢ wymagalne w przypadku
wyptaty przez Link4 odszkodowania — w dniu wyptaty.

§71

Umowe ubezpieczenia uwaza sig za zawarta od godziny 24:00 dnia,

w ktorym doregczone zostaty dokumenty ubezpieczenia i optacono

sktadke lub pierwsza rate skfadki, o ile przed uptywem tego ter-

minu Ubezpieczajacy nie zgtosit do Link4 informacji o odstapieniu
od zawarcia umowy ubezpieczenia.
§72

I.  Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna si¢ od daty okreslonej
w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ochrony
ubezpieczeniowej nie wczesniej jednak niz po optaceniu catosci
sktadki lub pierwszej raty sktadki z zastrzezeniem postanowien
ust. 2.

2. Ochrona ubezpieczeniowa w odniesieniu do ryzyka powodzi
rozpoczyna sig po uptywie 30 dni od pierwszego dnia okresu
ochrony ubezpieczeniowej wskazanego dokumencie ubezpie-
czenia, chyba ze strony umowity sie inaczej.

§73

Jezeli skfadka lub odpowiednio jej pierwsza rata nie zostata

zaptacona w terminie 14 dni od daty wskazanej w dokumencie

ubezpieczenia jako poczatek okresu ochrony ubezpieczeniowej
umowa ubezpieczenia nie dochodzi do skutku (nie jest zawarta).
§74

Odpowiedzialnos¢ Link4 konczy sig i umowa ubezpieczenia ulega

rozwiazaniu w dniu:

I) uptywu koncowego terminu okresu ochrony ubezpieczeniowej
okreslonego w dokumencie ubezpieczenia;

2)

3)

4)

6)

XVI.

odstapienia Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia
w ciagu 30 dni od daty jej zawarcia,
niezaptacenia kolejnej raty sktadki w terminie okreslonym
w dokumencie ubezpieczenia, o ile Ubezpieczajacy nie optacit
kolejnej raty w ciagu 7 dni od otrzymania od Link4 wezwania
do zaptaty zawierajacego wskazanie skutkéow niezaptacenia
sktadki w powyzszym terminie. Link4 na wniosek Ubezpie-
czajacego moze podjaé¢ decyzje o kontynuowaniu ochrony
po optaceniu przez Ubezpieczajacego naleznej sktadki
po terminie 7 dni od otrzymania wezwania do zaptaty,
Z zastrzezeniem, ze okres nastepujacy po uptywie terminu
wskazanego w wezwaniu do dnia zaptaty jest wyfaczony
z odpowiedzialnosci Link4. Wyrazajac zgode na kontynuacje
umowy, Link4 réwnoczesnie okresla warunki przywrocenia
ochrony;
wyczerpania sum ubezpieczenia spowodowanego wypfata
odszkodowania badz odszkodowan z tytutu szkod powstatych
w okresie ubezpieczenia;
utraty przez Ubezpieczajacego tytutu prawnego do domu
jednorodzinnego lub mieszkania objetego ochrong;
w przypadku wypowiedzenia umowy w sytuacji, o ktorej mowa
w §69 lub §75.

§75
Jezeli umowa zawarta jest na czas okreslony, Link4 moze ja
wypowiedzie¢, z zachowaniem 7-dniowego terminu wypowie-
dzenia, z waznych powodow.
Przez wazne powody uzasadniajace wypowiedzenie umowy
ubezpieczenia rozumie sig stwierdzenie, po dokonaniu oceny,
o ktorej mowa w §67 ust.2, ze dom jednorodzinny / miesz-
kanie pod wzgledem stanu technicznego nie spetnia zasad
bezpieczenstwa konstrukgcji, bezpieczenstwa pozarowego
lub bezpieczenstwa uzytkowania.

§76
Jesli z jednej z przyczyn okreslonych w §§74 i 75 rozwiazano
umowe ubezpieczenia przed uptywem koncowego terminu
okresu ubezpieczenia, wskazanego w dokumencie ubez-
pieczenia, to Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot czesci
zaptaconej sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpie-
czeniowej, liczony proporcjonalnie za kazdy dzien pozostajacy
do kohca umowy ubezpieczenia.
Zwrot skfadki nie nastepuje w przypadku wyczerpania sum
ubezpieczenia spowodowanego wyptata odszkodowania badz
odszkodowan z tytutu szkéd powstatych w okresie ubezpie-
czenia.

POSTEPOWANIE W RAZIE SZKODY

2,

§77

W przypadku powstania szkody na skutek wystapienia przynaj-

mniej jednego ze zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowa

Link4, Ubezpieczajacy zobowiazany jest:

[) uzyc¢ dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia
jej rozmiarow;

2) niezwilocznie, nie pézniej niz w ciagu 3 dni roboczych
od powziecia wiadomosci o zaistnieniu zdarzenia powo-
dujacego szkode, powiadomic Link4 o zdarzeniu.

3) postepowac zgodnie z telefonicznymi dyspozycjami Link4
do czasu przybycia na miejsce zdarzenia przedstawiciela
Link4.

W przypadku niedochowania terminu, o ktéorym mowa w ust.

| pkt 2) z winy umyslinej lub razacego niedbalstwa, Link4 ma

prawo do odpowiedniego zmniejszenia wysokosci $wiadcze-
nia, o ile pézniejsze zgtoszenie miato wptyw na mozliwosc¢
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ustalenia przez Link4 czasu, przebiegu i okolicznosci zdarze-
nia lub jego skutkéw oraz rozmiaréw szkody. Skutki opisane
w zdaniu poprzedzajacym nie nastepuja, jezeli Link4 otrzymato
w terminie, o ktéorym mowa w ust. | pkt 2), informacje o oko-
licznosciach, ktore nalezato poda¢ do jego wiadomosci.

§78

W razie zaistnienia szkody Ubezpieczajacy powinien:

I) niezwlocznie powiadomic¢ policje w przypadkach, gdy:

a) dokonano kradziezy z wtamaniem, rabunku lub wandali-
zmu;

b) zachodzi podejrzenie, iz zdarzenie, ktére spowodowato
szkode pozostaje w zwiazku z popetnieniem przestgpstwa;

¢) zachodzi podejrzenie, iz szkoda powstata w nastepstwie
uderzenia pojazdu mechanicznego;

2) niezwiocznie powiadomi¢ straz pozarna w przypadku pozaru;

3) niezwlocznie powiadomi¢ administracje budynku w przypadku
pekania mrozowego lub zalania mieszkania;

4) udzieli¢ Link4 wszelkich wyjasnien i umozliwi¢ przedstawi-
cielowi Link4 ustalenie przyczyn powstania szkody oraz jej
rozmiarow w celu okreslenia wysokosci naleznego odszko-
dowania;

5) nie dokonywac zadnych zmian w ubezpieczonym mieniu
do czasu przybycia przedstawiciela Link4 w celu dokonania
ogledzin zmierzajacych do ustalenia okolicznosci szkody, chyba
ze konieczne jest zabezpieczenie mienia przed powigksza-
niem sie rozmiarow szkody lub wymaga tego interes publiczny
albo o ile w kontakcie telefonicznym z Link4 nie uméwiono sie
inaczej;

6) niezwiocznie dostarczy¢ Link4 spis utraconego, zniszczonego
lub uszkodzonego mienia wraz z podaniem jego przybli-
zonej wartosci i dokumentami uzasadniajacymi roszczenie
oraz dostepne dowody, potrzebne do ustalenia okolicznosci
wypadku i rozmiaru szkody;

7) dostarczy¢ Link4 dokumenty dotyczace szkody wskazane
przez Link4;

8) na zadanie Link4 udzieli¢ mu petnomocnictw niezbednych
do prowadzenia spraw odszkodowawczych, w tym petnomoc-
nictwa procesowego oraz dostarczy¢ do Link4 orzeczenie sadu
w terminie umozliwiajacym zajecie stanowiska co do wniesie-
nia Srodka odwotawczego.

§79

Ubezpieczajacy ani domownicy nie sa uprawnieni do podejmowania

jakichkolwiek dziatan zmierzajacych do zaspokojenia lub uznania

roszczenia poszkodowanego z tytutu ubezpieczenia odpowiedzial-
nosci cywilnej bez uprzedniej pisemnej zgody Link4. Dziatania
podjete z naruszeniem powyzszego postanowienia hie wywotuja
skutkéw prawnych wzgledem Link4.

§80

Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony nie wypetni umysinie

lub z powodu razacego niedbalstwa obowiazkéw wynikajacych

z §77 ust. | pkt 1), Link4 jest wolne od odpowiedzialnosci za szkody

powstate z tego powodu.

§8l

Po przyjeciu zgtoszenia szkody Link4:

1) w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia potwierdza
osobie zgtaszajacej szkode oraz Ubezpieczajacemu, jezeli
nie jest on osoba zgtaszajaca szkode, fakt zarejestrowania
zgtoszenia szkody;

2) informuje na piSmie lub w inny uzgodniony sposéb osobe
wystepujaca z roszczeniem jakie dokumenty sa potrzebne
do ustalenia odpowiedzialnosci Link4 lub wysokosci $wiad-
czenia;

3) niezwilocznie, nie pdzniej jednak niz w ciagu 2 dni roboczych
od przyjecia zgtoszenia uzgodni z Ubezpieczajacym termin
dokonania ogledzin. O terminie dokonania ogledzin decy-
duje Ubezpieczajacy w porozumieniu z przedstawicielem
Link4. Ogledziny moga odby¢ sie wytacznie w obecnosci
Ubezpieczajacego lub upowaznionej przez niego osoby;

4) rozpoczyna postgpowanie dotyczace ustalenia stanu fak-
tycznego zdarzenia, zasadnosci roszczen oraz wysokosci
odszkodowania.

XVII. USTALENIE | WYPLATA
ODSZKODOWANIA
§82

I. Wysokos¢ odszkodowania ustala sie wedtug wartosci odtwo-
rzeniowej mienia z zastrzezeniem ust. 2-4 niniejszego paragrafu
oraz §83.

2. Wysokos$¢ odszkodowania z tytutu szkody catkowitej
w mieszkaniu ustala sie wedtug wartosci rynkowej, a w przy-
padku statych elementow wedtug ceny zakupu lub kosztow
wytworzenia nowego przedmiotu tego samego rodzaju, typu
lub mocy oraz o tych samych parametrach.

3. Woysokos$¢ odszkodowania ustala si¢ wedtug wartosci rzeczy-

wistej dla:
I) mienia ruchomego starszego niz 5 lat w dniu powstania
szkody;

2) domu jednorodzinnego / mieszkania starszych niz 50 lat
w dniu powstania szkody;

3) statych elementow, starszych niz 15 lat w dniu powstania
szkody;

4) piecow grzewczych, kottéw starszych niz 8 lat w dniu
powstania szkody.

4. Woysokos¢ odszkodowania dla domu letniskowego ustala sig
wedtug wartosci rzeczywiste;.

5. Woysokos¢ odszkodowania ustala si¢ w granicach sum ubez-
pieczenia dla danego przedmiotu i zakresu ubezpieczenia
okreslonych w §8 i §9 i z uwzglednieniem limitéw odpowie-
dzialnosci okreslonych w §11, wedtug cen z dnia ustalenia
odszkodowania.

§83

W przypadku nastepujacych rodzajow mienia ruchomego wyso-

kos¢ odszkodowania ustala sie:

[) dla gotowki — wedtug jej nominalnej wartosci. Walute obca
przelicza sie wedtug Sredniego kursu NBP z dnia ustalenia
odszkodowania;

2) dla przedmiotéw ze srebra, ztota lub platyny lub bizuterii —
wedtug kosztéw naprawy lub wytworzenia lub nabycia nowego
przedmiotu tego samego lub podobnego rodzaju;

3) dla przedmiotow wartosciowych — na podstawie kosztéw
naprawy lub renowacji albo wyceny rzeczoznawcy przedsta-
wionej przez Ubezpieczajacego lub dowodu zakupu lub innego
dokumentu potwierdzajacego fakt posiadania tego mienia.

§84

I. Link4 ustala wysokos$¢ odszkodowania za szkody w domu
jednorodzinnym wraz ze statymi elementami, mieszkaniu
wraz ze statymi elementami, domu letniskowym wraz ze sta-
tymi elementami na podstawie kosztorysu szczegotowego
opracowanego zgodnie z zasadami kalkulacji i ustalania cen
robét budowlanych, elektrycznych i instalacyjnych stosowa-
nymi w budownictwie — przy uwzglednieniu dotychczasowych
wymiardw, konstrukgji i materiatdw oraz srednich cen stoso-
wanych w budownictwie; przez zasady kalkulacji i ustalania cen
stosowanych w budownictwie rozumie sie ,,Srodowiskowe
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metody kosztorysowania robot budowlanych” wydane
przez wyspecjalizowane jednostki w zakresie budownictwa.
W przypadku, gdy Ubezpieczajacy przedstawi Link4 rachunki,
faktury, kosztorysy materiatéow i robét, Link4 ma prawo
do ich weryfikacji na podstawie publikacji cenowych o zasiegu
ogolnopolskim do szacowania kosztéw robét budowlano-re-
montowych wg przecietnych cen stosowanych w robotach
budowlanych, elektrycznych i instalacyjnych.
W przypadku nieprzedstawienia przez Ubezpieczajacego doku-
mentdéw okreslonych w ust. 2, odszkodowanie wyptacane jest
na podstawie kosztorysu opracowanego przez Link4 zgodnie
zust. |.
§85

Wysokos$¢ odszkodowania za zniszczone, uszkodzone
lub utracone mienie ruchome Link4 ustala na podstawie
szacunkowej kalkulacji wedtug srednich cen rynkowych jego
nabycia lub naprawy, tj. wedtug ceny zakupu na tym samym
terenie tego samego lub podobnego rodzaju, typu lub mocy
oraz o tych samych parametrach ruchomosci domowych
lub wedtug kosztéw naprawy odpowiednio do zakresu rzeczy-
wistych uszkodzen, na podstawie udokumentowanych kosztow
zakupu, naprawy lub kosztorysu naprawy wedtug srednich cen
zaktadow ustugowych.
Wysokos¢ odszkodowania ustalona wedtug kosztow naprawy
nie moze przekroczy¢ odpowiednio odtworzeniowej lub rze-
czywistej wartosci przedmiotu.
W przypadku, gdy Ubezpieczajacy przedstawi Link4 rachunki,
faktury za nabycie lub naprawe mienia ruchomego, Link4 ma
prawo do ich weryfikacji na podstawie:
1) publikacji cenowych;
2) innych cennikow zawierajacych ceny nabycia lub naprawy

mienia ruchomego.
W przypadku nieprzedstawienia przez Ubezpieczajacego doku-
mentow okreslonych w ust. 3 odszkodowanie wypfacane jest
na podstawie szacunkowej kalkulacji opracowanej przez Link4
zgodnie z ust. |.

§86

Wysokos¢ odszkodowania za utracone w wyniku rabunku poza
miejscem ubezpieczenia mienie osobiste ustala sie:

)
2)

3)

dla dokumentéw — jako koszt wykonania duplikatow
lub nowych dokumentéw;
dla kluczy do miejsca ubezpieczenia — jako koszt wymiany
zamkow;
dla pozostatych przedmiotow — tak jak w przypadku innego
mienia ruchomego.

§87
Koszty zwiazane z ustaleniem przyczyny powstania i rozmiaru
szkody kazda ze stron ponosi we wtasnym zakresie.
Link4 ma prawo wyznaczy¢ na wiasny koszt niezaleznego
rzeczoznawce w celu udzielenia Ubezpieczajacemu instruk-
cji i wskazéwek dotyczacych postepowania zmierzajacego
do ztagodzenia skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego lub zmi-
nimalizowania rozmiaréw szkody.

§88
W przypadku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia jakie-
gokolwiek przedmiotu (jakichkolwiek przedmiotow)
wchodzacych w skiad pary lub zestawu, odszkodowanie
wyptacane przez Link4 bedzie ograniczone wylfacznie do tych
elementow (czesci) pary lub zestawu, ktore zostaty utracone,
zniszczone lub uszkodzone.

2,

Odszkodowanie wyptacane przez Link4 nie obejmuje utraty
wartosci przez pozostate nieutracone, niezniszczone i nieusz-
kodzone elementy (czesci).

§89
Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie uwzglednia sie
wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej, historycznej
i artystycznej, chyba ze ustalanie wysokosci odszkodowania
dotyczy przedmiotow wartosciowych.
Pozostatosci uszkodzonego lub zniszczonego mienia pozostaja
wiasnoscia Ubezpieczajacego, a ich wartos¢ zostanie odliczona
z kwoty naleznego odszkodowania.

Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci za brak czesci zamiennych
i materiatéow niezbednych do przywrdcenia mienia do stanu
sprzed szkody. Wysokos$¢ szkody w przypadku, gdy nie ma
mozliwosci dokonania naprawy uszkodzonego mienia, ustala
sie procentowo w stosunku do stopnia uszkodzenia, tj. war-
tos¢ mienia pomniejszona zostaje o pozostatos¢ po szkodzie.
Postanowienia zdania poprzedzajacego nie stosuije sie do sytu-
acji, kiedy zniszczenia przekraczajg 50% wartosci mienia
dotknietego szkoda.

§90

W razie zadeklarowania przez Ubezpieczajacego sumy ubezpie-
czenia powyzej faktycznej wartosci przedmiotu ubezpieczenia
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, Link4 odpowiada tylko
do faktycznej wysokosci szkody.

§91
Link4 wyptaca odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia odpo-
wiedzialnosci cywilnej Ubezpieczajacego lub domownikéw
na podstawie uznania roszczenia, ugody lub prawomocnego
orzeczenia sadowego.
Jezeli tytutem odszkodowania poszkodowanej osobie trzeciej
przystuguje zaréwno $wiadczenie jednorazowe, jak i renta,
Link4 zaspokaja je do wysokosci sumy gwarancyjnej, w naste-
pujacej kolejnosci:
[) s$wiadczenie jednorazowe;
2) renta czasowa;
3) renta dozywotnia.
Link4 wyptaci odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia odpo-
wiedzialnosci cywilnej w kwocie odpowiadajacej rozmiarowi
szkody, nie wiekszej jednak niz suma gwarancyjna okreslona
w dokumencie ubezpieczenia.

§92
Wyptata odszkodowania nastepuje po otrzymaniu zawiadomie-
nia o powstaniu szkody i wyjasnieniu okolicznosci niezbednych

do ustalenia odpowiedzialnosci Link4 i wysokosci odszkodo-
wania.

Link4 zobowiazane jest do dokonania wyptaty odszkodo-
wania w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia
o zdarzeniu ubezpieczeniowym. Jezeli wyjasnienie okolicz-
nosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Link4
albo wysokosci odszkodowania okaze si¢ niemozliwe w tym
terminie, odszkodowanie zostanie wyptacone w terminie 14
dni od dnia, w ktéorym przy dotozeniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. W takim przy-
padku Link4 zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajaca roszczenie
oraz Ubezpieczajacego, jezeli nie jest on osoba zgtaszajaca
roszczenie, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej rosz-
czenia w catosci lub czesci, a takze wypftaca bezsporng czesc
odszkodowania w terminie przewidzianym w zdaniu pierw-
szym.

Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej
wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Link4 poin-



23 | Link4 Ogoélne Warunki Ubezpieczenia

formuje o tym pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem
oraz Ubezpieczajacego, jezeli nie jest on osobg zgtaszajaca
roszczenie, wskazujac na okolicznosci i podstawe prawng
uzasadniajacy catkowita lub czesciowa odmowe wyptaty
odszkodowania oraz pouczajac o mozliwosci dochodzenia
roszczen na drodze sadowe;.

4. W przypadku, kiedy Ubezpieczajacy jest wspotwiascicie-
lem domu jednorodzinnego lub mieszkania albo jest jedna
z osob, ktorym przystuguje spétdzielcze wiasnosciowe prawo
do domu jednorodzinnego lub spétdzielcze wtasnosciowe
prawo do mieszkania, odszkodowanie moze by¢ wyptacone
do rak Ubezpieczajacego za uprzednia zgoda wszystkich osob,
na rzecz ktérych umowa ubezpieczenia zostata zawarta.

5. Link4 udostepnia Ubezpieczajacemu, poszkodowanemu, osobie
wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu do $wiadczenia
—na ich wniosek — informacje i dokumenty gromadzone w celu
ustalenia odpowiedzialnosci Link4 lub wysokosci §wiadczenia.
Osoby te moga zadac pisemnego potwierdzenia przez Link4
udostepnionych informaciji, a takze sporzadzenia na swoj koszt
kserokopii dokumentoéw i potwierdzenia ich zgodnosci z ory-
ginatem przez Link4. Na wniosek ww. oséb Link4 udostepnia
informacje i dokumenty w postaci elektroniczne;.

6. Link4, na zadanie Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego,
przekazuje informacje o o$wiadczeniach ztozonych przez nich
na etapie zawierania umowy ubezpieczenia na potrzeby oceny
ryzyka ubezpieczeniowego lub kopie dokumentéw sporzadzo-
nych na tym etapie.

§93
Odszkodowanie wyptacane jest przelewem na rachunek bankowy

uprawnionego do otrzymania danego swiadczenia lub w inny spo-
sob uzgodniony z Link4.
§94

W przypadku organizacji $wiadczen z zakresu ubezpieczenia
assistance domowy Link4, po otrzymaniu zgtoszenia zdarzenia
i stwierdzeniu, iz zdarzenie jest objete ochrong ubezpieczeniowa,
spetnia swiadczenie, polegajace na organizacji i pokryciu kosztow
udzielenia pomocy przez przedstawiciela Link4, zgodnie z zapisami
w OWU i dokumencie ubezpieczenia.

§95
Link4 spetnia swiadczenie z tytutu ubezpieczenia assistance

domowy na rzecz Ubezpieczajacego lub domownika w sposob
uzgodniony z osoba uprawniong do $wiadczenia.
§96

I. Przy swiadczeniu ustug assistance domowy Link4 ma prawo
postugiwac si¢ podmiotami zawodowo $wiadczacymi ustugi
objete odpowiedzialnoscia Link4.

2. Ubezpieczajacy zobowiazany jest, na zadanie ustugodawcy
Link4, okaza¢ dokument tozsamosci oraz poda¢ wszelkie
informacje, ktére potrzebne s3 do realizacji ustug assistance
domowy.

XVIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE
§97

I. Jezeli zostato odnalezione lub odzyskane utracone w wyniku
szkody mienie lub jego pozostatosci (w szczegdlnosci doty-
czy odzyskania utraconego mienia w wyniku kradziezy
z wiamaniem lub rabunku) Ubezpieczajacy zobowigzany jest
do niezwtocznego zgtoszenia tego faktu do Link4.

2. Jezeli odnalezienie lub odzyskanie mienia nastapito po wyptacie
odszkodowania przez Link4, Ubezpieczajacemu przystu-
guje prawo do zatrzymania wyptaconego odszkodowania
pod warunkiem poinformowania Link4 o fakcie odnalezienia

lub odzyskania najpdzniej w ciagu 14 dni od powziecia informa-
cji o tym fakcie i przeniesienia wiasnosci odzyskanego mienia
na Link4.

3. W razie uptywu terminu wskazanego w ust. 2, Link4 moze
odmowi¢ przyjecia odzyskanego mienia i zazadaé¢ zwrotu
wyptaconego odszkodowania lub jego czesci z uwzglednie-
niem pomniejszenia wartosci odzyskanych lub odnalezionych
przedmiotéw na skutek ich uszkodzenia. Ubezpieczajacy ma
obowiazek przejac takie mienie, zwracajac wyptacone odszko-
dowanie.

§98

I. Z dniem wypfaty odszkodowania lub spetnienia $wiadcze-
nia na Link4 przechodzi przystugujace Ubezpieczajacemu
roszczenie wobec osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode,
do wysokosci zaptaconego odszkodowania lub spetnionego
$wiadczenia.

2. Jezeli Link4 pokrywa tylko czes¢ szkody, Ubezpieczajacemu
przystuguje pierwszenstwo zaspokojenia roszczen co do pozo-
statej czesci szkody.

3. Na Link4 nie przechodzi roszczenie Ubezpieczajacego prze-
ciwko domownikom oraz osobom bliskim.

4. Ubezpieczajacy zobowiazany jest na zadanie Link4 dostarczyc
wszelkie informacje oraz dokumenty niezbedne dla skutecz-
nego dochodzenia praw przez Link4.

5. Jezeli Ubezpieczajacy bez zgody Link4 zrzeknie sie praw przy-
stugujacych mu w stosunku do oséb trzecich z tytutu szkody
objetej umowa ubezpieczenia, Link4 moze odmowic wyptaty
odszkodowania lub spetnienia $wiadczenia w catosci lub w cze-
Sci.

§99

I. Wszelkie oswiadczenia i zawiadomienia Ubezpieczajacego
moga by¢ skutecznie dokonywane w rozmowie telefonicznej
rejestrowanej i archiwizowanej przez Link4 lub w pismie prze-
stanym na adres Link4 listem zwyktym, poleconym, przesytka
za zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub droga elektroniczna,
zgodnie z ogdlnymi zasadami dotyczacymi oswiadczen woli.

2. Wszelkie oswiadczenia i zawiadomienia zwigzane z umowa
ubezpieczenia moga by¢ takze sktadane agentowi ubezpie-
czeniowemu dziatajacemu w imieniu lub na rzecz Link4,
pod warunkiem ztozenia ich na pi$mie lub na innym trwatym
nosniku.

3. W przypadku wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia ztozo-
nego za posrednictwem serwisu internetowego www.link4.pl
za skuteczne o$wiadczenie woli ztozenia wniosku uznaje sig
akceptacje dokonang przez Ubezpieczajacego w serwisie inter-
netowym.

§100

O ile OWU nie stanowig inaczej, wszelkie zawiadomienia i oswiad-
czenia woli skfadane przez Link4 w zwiazku z umowa ubezpieczenia
s3 dokonywane telefonicznie lub przesytane Ubezpieczajacemu
listem zwyktym lub poleconym albo przesytka za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru. Zawiadomienia i o$wiadczenia sktadane
przez Link4 moga by¢ réwniez dostarczane droga elektroniczna,
o ile Strony dopuscity taka mozliwosé.

§101
Link4 powinien zosta¢ poinformowany o zmianie adresu Ubez-
pieczajacego, a Ubezpieczajacy powinien zosta¢ poinformowany
o zmianie adresu Link4.

§102

I. Link4 podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
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2. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony i uprawniony z umowy ubez-
pieczenia maja prawo do whniesienia reklamacji do Link4.
Reklamacja moze by¢ ztozona:

I) w formie pisemnej (doreczona osobiscie albo przesytka
pocztowa na adres Link4),

2) ustnie (telefonicznie albo osobiscie),

3) w formie elektronicznej za pomoca formularza reklama-
cyjnego znajdujacego sie w serwisie internetowym Link4.

3. Reklamacja moze by¢ takze ziozona agentowi ubezpie-
czeniowemu dziatajacemu w imieniu lub na rzecz Link4,
pod warunkiem ztozenia jej w formie pisemnej lub na innym
trwatym nosniku.

4. Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrzezen ufa-
twi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie reklamacji przez Link4.

5. Reklamacje rozpatrywane sa przez Link4 bez zbednej zwtoki,
jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania.
W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach reklamacja moze
by¢ rozpatrzona w terminie dtuzszym — w takim przypadku
Link4 powiadomi osobe wystepujaca z reklamacja o przy-
czynach opdznienia, okolicznosciach wymagajacych ustalenia
oraz przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji, przy
czym nie moze on przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji.

6. Link4 powiadamia o rozpatrzeniu reklamacji w formie pisemnej,
wysytajac odpowiedz przesytka pocztowa, z zastrzezeniem,
ze na wniosek osoby wystepujacej z reklamacja odpowiedz
dostarczana jest za posrednictwem poczty elektroniczne;.

7. Szczegdtowy regulamin przyjmowania i rozpatrywania
reklamacji dostepny jest w serwisie internetowym Link4
(www.link4.pl).

8. Niezaleznie od uprawnien, o ktorych mowa w ustgpach powyz-
szych, Ubezpieczajacy, Ubezpieczony i uprawniony z umowy
ubezpieczenia ma prawo do rozpatrzenia sporéw wynikajacych
z umowy ubezpieczenia przez sad polubowny przy Komisji
Nadzoru Finansowego, a jezeli jest osoba fizyczna - ma takze
prawo whniesienia skargi na dziatalnos¢ Link4 do Rzecznika
Finansowego oraz prawo do rozpatrzenia sporow wyni-
kajacych z umowy ubezpieczenia w drodze pozasadowego
postgpowania prowadzonego przy Rzeczniku Finansowym.
Konsumenci maja dodatkowo mozliwosé wystapienia o pomoc
do Miejskich i Powiatowych Rzecznikéow Konsumenta.

§103

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU maja zasto-
sowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, ustawy — Prawo
budowlane oraz innych stosownych aktow prawnych. Do umow
zawieranych za posrednictwem serwisu internetowego Link4 zasto-
sowanie ma takze regulamin $wiadczenia ustug droga elektroniczna
przyjety Uchwata Zarzadu Link4, udostepniony w serwisie inter-
netowym Link4 (www.link4.pl).

§104

I. Powoddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpiecze-
nia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci
ogodlnej albo przed sad witasciwy dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub upraw-
nionego z umowy ubezpieczenia.

2. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wihasciwosci ogolnej
albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

§105
I. Prawem wtasciwym dla umowy ubezpieczenia jest prawo
polskie.
2. Jezykiem stosowanym w relacjach z Link4 wynikajacych
z umowy ubezpieczenia jest jezyk polski.
§106
Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
przez Zarzad Link4 w dniu I8 grudnia 2015 roku i maja zasto-

sowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych od dnia 8 stycznia
2016 roku.

Link4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A.:

Roger Hodgkiss
Prezes Zarzadu

Agnieszka Wronska
Cztonek Zarzadu

A Waltie

(G H sty b

Ubezpieczajqcy bedqcy konsumentem ma prawo do skorzystania z trybu
pozasqdowego rozwiqzywania sporéw wynikajqcych z zawartej umowy
ubezpieczenia. Postepowanie moze by¢ prowadzone przez Komisje
Nadzoru Finansowego (www.knf.gov.pl) lub Rzecznika Finansowego
(www.rf-gov.pl).



