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Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

W zwigzku z korzystaniem z ustugi $wiadczonej przez serwis rankomat.pl administratorem Twoich
danych osobowych jest (w zaleznosci od wybranych przez Ciebie ustug):

- Rankomat.pl sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Wolskiej 88, 01-141 Warszawa,
KRS 0000877277, REGON: 363096183, NIP: 5272751881, kapitat zaktadowy 65 000 550,00 zt oraz

- Ubezpieczenia Rankomat sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Wolskiej 88, 01-141 Warszawa,
KRS 0001107573, REGON: 361130993, NIP: 1132887302, kapitat zaktadowy 73 001 100,00 zt

(dalej zwani Administrator lub Administratorzy).

Z Administratorami mozna skontaktowac sie pod adresem e-mail kontakt@rankomat.pl lub pisemnie
na wskazany powyzej adres siedziby Spoétek.

lesli za posrednictwem serwisu zawrzesz umowe ubezpieczenia, umowe na produkty/ustugi finansowe
lub inng umowe, ktérej zawarcie mozliwe jest za posrednictwem serwisu to administratorem Twoich
danych osobowych jest dostawca ustug, ktére wybrates (np. towarzystwo ubezpieczeniowe).

Kontakt w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych

We wszelkich kwestiach dotyczgcych ochrony danych osobowych prosimy o kontakt z Inspektorem
Ochrony Danych Osobowych pod adresem iod@rankomat.pl lub pisemnie na wskazany powyzej adres
siedziby wybranego Administratora.

W jakim celu bedziemy przetwarzaé¢ Twoje dane osobowe?

Administratorzy przetwarzaja Twoje dane osobowe w celu Swiadczenia ustug okreslonych w
Regulaminie $wiadczenia ustug, tj. wszystkich ustug dostepnych za posrednictwem serwisu
rankomat.pl. W szczegélnosci:
e w celu Swiadczenia przez Ubezpieczenia Rankomat sp. z o0.0. ustugi umozliwiajacej
poréwnanie ofert i zawarcie umowy ubezpieczenia, w tym w celu analizy Twoich potrzeb
ubezpieczeniowych i dopasowaniu do nich prezentowanych ofert ubezpieczenia (wéwczas
administratorem Twoich danych osobowych jest Ubezpieczenia Rankomat sp. z 0.0.),
e w celu Swiadczenia przez Ubezpieczenia Rankomat sp. z o0.0. ustugi umozliwiajacej
poréwnanie ofert i zawarcia umowy na produkt kredytowy (wéwczas administratorem Twoich
danych osobowych jest Ubezpieczenia Rankomat sp. z 0.0.),
e w celu umozliwienia kontaktu w przysztosci celem przedstawienia oferty spotki
Ubezpieczenia Rankomat sp. z 0.0. i podmiotdw wspdtpracujacych (wowczas administratorem
Twoich danych osobowych jest Ubezpieczenia Rankomat sp. z 0.0.),
e w celu realizacji przez Ubezpieczenia Rankomat sp. z 0.0. innych swiadczen okreslonych w
umowie zawartej z Tobg, okreslonych w Regulaminie $wiadczenia ustug (wowczas
administratorem Twoich danych osobowych jest Ubezpieczenia Rankomat sp. z 0.0.),
e w celu zawarcia i realizacji umowy ubezpieczenia przez towarzystwo ubezpieczeniowe
(woéwczas administratorem Twoich danych osobowych jest towarzystwo ubezpieczeniowe,
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ktore wybrates, a Ubezpieczenia Rankomat sp. z o.0. dziata w charakterze agenta
ubezpieczeniowego),

e w celu swiadczenia przez Rankomat.pl sp. z o0.0. ustugi umozliwiajacej poréwnanie ofert
okreslonych ustug finansowych, w tym ich kosztéw, ustug telekomunikacyjnych, ztozenia
zapytania o wybrany w poréwnaniu produkt (wéwczas administratorem Twoich danych jest
Rankomat.pl sp. z 0.0.),

e w celu swiadczenia przez Rankomat.pl sp. z o.0. ustugi polegajagcej na zbieraniu i
udostepnianiu informacji, w tym zawierajgcych dane osobowe, od 0sdb zainteresowanych
wybranymi ustugami finansowymi lub telekomunikacyjnymi i przekazywaniu tych informacji
podmiotowi oferujgcemu takg ustuge (woéwczas administratorem Twoich danych jest
Rankomat.pl sp. z 0.0.),

¢ w celu umozliwienia kontaktu w przysztosci celem przedstawienia oferty spétki Rankomat.pl
sp. z 0.0. i podmiotéw wspodtpracujgcych (wowczas administratorem Twoich danych jest
Rankomat.pl sp. z 0.0.),

e w celu realizacji przez Rankomat.pl sp. z o0.0. innych $wiadczen okreslonych w umowie
zawartej z Tobg, okreslonych w Regulaminie $wiadczenia ustug (wéwczas administratorem
Twoich danych jest Ubezpieczenia Rankomat sp. z 0.0.),

¢ w celu umozliwienia zawarcia i realizacji umowy na ustugi finansowe lub telekomunikacyjne
przez podmiot $wiadczgcy takie ustugi (wéwczas administratorem Twoich danych jest bank lub
inna firma dostarczajgca ustugi finansowe, albo przedsiebiorca swiadczacy ustugi
telekomunikacyjne) a Rankomat.pl sp. z o.0. dziata w charakterze posrednika kredytu
konsumenckiego lub w przypadku ustug telekomunikacyjnych — posrednika w zawieraniu
umow o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych,

e w celu marketingu ustug Administratoréw oraz podmiotdw trzecich (wdwczas
administratorem Twoich danych jest Ubezpieczenia Rankomat sp. z 0.0. i Rankomat.pl sp. z
0.0.),

e w celu realizacji prawnie usprawiedliwionych interesdw Administratoréow, takich jak
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej (np. wykonywanie analiz biznesowych) czy tez
dochodzenie, ustalanie Ilub obrona przed ewentualnymi roszczeniami (wdwczas
administratorem Twoich danych jest Ubezpieczenia Rankomat sp. z 0.0. i Rankomat.pl sp. z
0.0.),

¢ w celu wypetnienia obowigzkéw natozonych na Administratoréw przez przepisy prawa — w
szczegolnosci realizacji ustawy o dystrybucji ubezpieczen Ilub ustawy o kredycie
konsumenckim, a takze zgodne z prawem obstugiwanie reklamacji (wowczas administratorem
Twoich danych jest Ubezpieczenia Rankomat sp. z 0.0. i Rankomat.pl sp. z 0.0. w zaleznosci od
ustug jakich takie przetwarzanie dotyczy).

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych sg nastepujace przepisy:

- art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda osoby, ktdrej dane dotyczg) — przestanka ta jest stosowana w kazdym
przypadku, gdy prosimy Cie o wyrazenie osobnej zgody na przetwarzanie danych osobowych, np. w
celu kontaktu telefonicznego, mailowego lub przekazania Twoich danych osobowych wskazanym
podmiotom trzecim,

- art. 6 ust. 1 lit. b RODO (realizacja umowy) — przestanka ta jest stosowana w przypadku przetwarzania
danych osobowych, ktdre jest niezbedne do zrealizowania umowy zawartej pomiedzy nami na
warunkach okreslonych w Regulaminie Swiadczenia ustug,

- art. 6 ust. 1 lit. C RODO (realizacja przepiséw prawa) — przestanka ta jest stosowana, gdy
przetwarzanie danych osobowych jest konieczne do zrealizowania prawnych obowigzkéw natozonych
na Administratoréw, w szczegdlnosci obowigzkédw okreslonych w ustawie o dystrybucji ubezpieczen, o
kredycie konsumenckim, o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty finansowe.
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Pamietaj, ze Twoje dane osobowe bedg réwniez przetwarzane przez Administratorow w celu
wykazania przed odpowiednimi organami panstwowymi (np. KNF), ze wszystkie prawne obowigzki
zostaty spetnione. Moze to oznaczaé, ze Twoje dane osobowe bedg przetwarzane przez dtuzszy czas
niz tylko samo swiadczenie ustug regulowanych okreslonymi przepisami prawa,

- art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Administratorow) — przestanka ta jest stosowana,
jezeli przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne dla realizacji prawnie usprawiedliwionych
celéw Administratoréw. Takim prawnie usprawiedliwionym celem sg przede wszystkim aktywnosci
marketingowe, zapewnienie mozliwosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej czy tez obrona,
ustalanie lub dochodzenie roszczen zwigzanych ze swiadczonymi ustugami.

Komu mozemy udostepniaé¢ Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazane, w zaleznosci od wybranych przez Ciebie ustug,
towarzystwom ubezpieczeniowym, a za ich posrednictwem administratorom baz UFG
(Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny) i CEP (Centralna Ewidencja Pojazddéw), bankom lub
instytucjom pozyczkowym (a za ich posrednictwem réwniez na rzecz BIK (Biuro Informacji Kredytowej
S.A.), biurom informacji gospodarczej lub innym pomiotom ustawowo upowaznionym do swiadczenia
ustug zwigzanych z weryfikacjg zdolnosci kredytowej na rzecz kredytodawcy), na rzecz ktérych
Administratorzy realizujg ustugi posrednictwa kredytowego; dostawcom ustug finansowych i
telekomunikacyjnych, ktorych oferty prezentowane sg w serwisie rankomat.pl.

Twoje dane mogg zostaé udostepnione takze innym podmiotom wykonujgcym na rzecz
Administratorow ustugi niezbedne do realizacji umowy zawartej z Tobg, w szczegdlnosci ustugi
informatyczne. Dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione na podstawie Twojej zgody takze innym
podmiotom wspodtpracujgcym z Administratorami. Dodatkowo przepisy prawa mogg naktadac na
Administratorow obowigzek ujawnienia Twoich danych osobowych uprawnionym podmiotom, takim
jak organy nadzoru (np. KNF), sady, Policja i Prokuratura.

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratorow przez okres niezbedny do swiadczenia
ustug lub do czasu rozwigzania umowy/rezygnacji z ustugi i/lub ewentualnego zgtoszenia sprzeciwu
przez osobe, ktérej dane dotyczg i/lub wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych, a po tym
okresie dla celdw i przez okres wymagany przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia ewentualnych
roszczen.

Twoje prawa jako podmiotu danych

Przystuguje Ci prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia
sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego oraz
prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosé z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Prawo do sprzeciwu przystuguje Ci przede wszystkim w sytuacji, gdy przetwarzamy Twoje dane
osobowe dla realizacji naszych prawnie usprawiedliwionych celdw, tj. np. w celach marketingowych.
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Twdj sprzeciw zostanie uwzgledniony, chyba ze bedziemy mogli wykazac, ze Twoje interesy, prawa lub
wolnosci nie sg zagrozone wskutek takiego przetwarzania danych.

Jednoczesnie informujemy, ze nie bedziesz mdgt skorzystaé z prawa do sprzeciwu, jesli przetwarzamy
Twoje dane osobowe w celu realizacji przepisdw prawa (w tym w celu wykazania, ze spetnilismy nasze
prawne obowigzki) lub w celu realizacji umowy.

Zautomatyzowane przetwarzanie i profilowanie

Na podstawie podanych danych ma miejsce automatyczne podejmowanie decyzji. W sposdb
automatyczny zostaje dokonana ocena czy informacje podane przez Ciebie spetniajg kryteria okreslone
przez ubezpieczyciela lub dostawce ustug finansowych, np. bank. Mozemy tez w sposdb
zautomatyzowany podejmowacé decyzje dotyczgce rekomendacji poszczegdlnych ofert. Pamietaj, ze
nie jestes w zaden sposdb zwigzany takg rekomendacjg i mozesz dokonaé wyboru oferty samodzielnie
lub poprosi¢, aby Administrator zweryfikowat poprawnos¢ rekomendacji. Ze wzgledu na przepisy
prawa, takie zautomatyzowane przetwarzanie jest niezbedne w szczegdlnosci do swiadczenia ustug
dystrybucji ubezpieczen.

Twoje dane mogg réwniez podlegaé profilowaniu. Celem takiego przetwarzania jest ujednolicenie
profilu Klienta poprzez poréwnanie i ocene danych pochodzacych z réznych zrédet. W tym celu
wykorzystujemy dane, ktére aktywnie nam przekazujesz podczas korzystania z naszych ustug oraz dane
generowane automatycznie. Dane te obejmujg np. historie Twoich poprzednich transakcji, Twoje
interakcje z naszg infolinig, wybrane ustawienia, czy tez inne interakcje z Tobg w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug, ktérymi wykazates aktywne zainteresowanie. Te zebrane i wygenerowane dane
w tzw. profilu klienta wykorzystujemy do tworzenia modeli danych z wykorzystaniem data science
(algorytmy i analityka). Narzedzia te sg czeSciowo samouczace sie. Te modele danych pomagajg nam
ulepszac logike naszych dziatan analitycznych i zapewniajg nam lepszy wglad w interakcje z Tobg, a
takze Twoje preferencje i potrzeby w odniesieniu do naszych ustug i tresci komunikacji. Na podstawie
takiego przetwarzania nie sg podejmowane decyzje wywotujgce wobec Ciebie skutki prawne lub w
podobny sposdb istotnie na Ciebie wptywajgce. Podczas tego przetwarzania przetwarzane s3
nastepujgce kategorie danych osobowych: podstawowe dane klientdw, dane o zrealizowanych
transakcjach, zapytaniach i zawartych umowach, inne identyfikatory marketingowe, dane o reakcjach
na komunikaty marketingowe, dane segmentacyjne, dane o tzw. $ledzeniu marketingowym.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji ustugi.

Przekazywanie danych osobowych

Twoje dane osobowe nie bedy przekazywane do panstw trzecich (tj. poza Europejski Obszar
Gospodarczy) lub do jakiejkolwiek organizacji miedzynarodowe;j.



