Regulamin

Regulamin Programu Promocyjnego ,,Bon 50”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE
1.1. Niniejszy regulamin okresla zasady programu promoccyjnego ,,Bon 50”

1.2. Organizatorem Promocji jest Ubezpieczenia Rankomat Sp. z 0.0. Sp.k. z siedzibg w Warszawie,
dziatajgca jako agent ubezpieczeniowy prowadzacy dystrybucje ubezpieczen na rzecz wiecej niz
jednego zaktadu ubezpieczen.

1.3. Promocja polega na przyznaniu wskazanym w regulaminie osobom, zawierajgcym za
posrednictwem Rankomat Umowe ubezpieczenia, nieodptatnej premii w postaci bonéw towarowych
o niewielkiej wartosci.

2. DEFINICJE
Zwroty uzyte w niniejszym regulaminie i pisane wielka literg, otrzymujg nastepujace znaczenie:

2.1. Rankomat — Ubezpieczenia Rankomat Sp. z o0.0. Sp.k. z siedzibg w Warszawie, ul. Wolska 88,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS: 0000549898. Rankomat jest agentem ubezpieczeniowym zarejestrowanym w
Rejestrze Posrednikéw Ubezpieczeniowych pod numerem 11229663/A

2.2. Promocja - promocja , Bon 50” organizowana przez Rankomat i prowadzona na warunkach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

2.3. Regulamin - niniejszy regulamin promocji ,Odbierz bon za ubezpieczenie samochodu” okreslajgcy
zasady i warunki prowadzenia Promocji.

2.4. Klient — petnoletnia osoba fizyczna ktéra w okresie trwania Promocji zawrze umowe ubezpieczenia
komunikacyjnego za posrednictwem Rankomat oraz dysponuje Kodem Promocyjnym.



2.5. Kod Promocyjny — specjalny kod, ktéry Rankomat bedzie wysytat Klientom w SMSach wysytanych
w trakcie trwania Promocji. Kod Promocyjny stuzy do potwierdzenia przez Uczestnika udziatu w
Promocji na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

2.6. Umowa Ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw
mechanicznych (,,0C”) lub tgcznie z nig zawarta umowa auto casco (,,0C+AC”) zawarta przez Klienta za
posrednictwem Rankomat z zaktadem ubezpieczen znajdujgcym sie w ofercie Rankomat. Za Umowy
Ubezpieczenia uwaza sie jedynie umowy zawarte prawidtowo przez osobe do tego uprawniong,
optacone w terminie, od ktérych Ubezpieczajgcy nie odstgpit na podstawie przepisdw o zawieraniu
umow ubezpieczenia na odlegtosé.

2.7. Sktadka — naleznos¢ z tytutu zawarcia Umowy Ubezpieczenia jaka Klient zobowigzany jest uisci¢ na
rzecz zaktadu ubezpieczen, z ktérym zawart Umowe Ubezpieczenia.

2.8. Nagroda, Bon - bony zakupowe do sklepéw sieci Biedronka o okreslonych na dokumencie bonu
nominatach. Bon uprawnia posiadacza do dokonania za jego pomocg zakupdw o wartosci nie wyzszej
niz wskazana na bonie. Zakupéw za pomocg bonéw mozna dokona¢ jedynie w sklepach nalezgcych do
sieci Biedronka i przez okres waznosci bonu. Okres waznosci jest wskazany na bonie. Bony nie s3
wymieniane na gotéwke i nie jest mozliwe wydawanie reszty w gotdéwce podczas dokonywania
zakupéw. Zasady korzystania z Bondéw okreslone sg w regulaminie ustalonym przez wydawce Bondéw —
firme Jeronimo Martins Polska S.A. z siedzibg w Kostrzynie

2.9. Czas Trwania Promocji — od dnia 18.03.2020 r. do dnia 31.08.2020

2.10. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

3. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCII | OTRZYMANIA NAGRODY

3.1 Z zastrzezeniem postanowien pkt 3.2 do 3.6, w Promocji bierze udziat i Nagrode otrzymuje kazdy
Klient, o ile spetnione zostang tgcznie nastepujgce warunki:

a) otrzyma SMS zawierajgcy Kod Promocyjny i zapozna sie z niniejszym Regulaminem;

b) w Czasie Trwania Promocji zawrze Umowe Ubezpieczenia za posrednictwem call center
Rankomat. Przez zawarcie Umowy Ubezpieczenia za posrednictwem call center Rankomat uwaza sie
ztozenie oswiadczenia woli o zawarciu Umowy Ubezpieczenia konsultantowi dziatajgcemu w imieniu
Rankomat w trakcie rozmowy telefonicznej. Call Center Rankomat stuzgce m.in. zawieraniu Umodw
Ubezpieczenia objetych Promocjg dostepne jest pod numerem telefonu +48 (22) 270 00 31;

c) w trakcie zawierania Umowy Ubezpieczenia za posrednictwem call center Rankomat
potwierdzi cheé skorzystania z Promocji i poda w tym celu prawidtowy Kod Promocyjny;

d) optaci w terminie wskazanym przez zaktad ubezpieczen Sktadke lub jej pierwszg rate i nie
odstgpi od Umowy Ubezpieczenia w ustawowym terminie 30 dni;

e) poda adres email, na ktory Rankomat bedzie mdgt wystac Bon;

f) Rankomat potwierdzi, czy Klient spetnia wymogi wziecia udziatu w Promog;ji, tj czy zawart
Umowe Ubezpieczenia, opfacit w terminie Sktadke i nie odstgpit od Umowy Ubezpieczenia w
ustawowym terminie 30 dni. Potwierdzenie powyzszych okolicznosci moze trwac do 60 dni od zawarcia



Umowy Ubezpieczenia. Powyzszy punkt nie ma zastosowania w przypadku przestania przez Klienta na
adres email bony@rankomat.pl potwierdzenia zaptaty Sktadki;

g) nie posiada innych umdéw ubezpieczenia zawartych za posrednictwem Rankomat, waznych
w dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia lub takich, ktére wygasty w trakcie 7 dni poprzedzajgcych
zawarcie Umowy Ubezpieczenia.

3.2. Dla okreslenia uprawnien wynikajgcych z niniejszej Promocji nie ma znaczenia, czy Klient oprocz
Umowy Ubezpieczenia zawiera z danym zaktadem ubezpieczen jeszcze inny umowy ubezpieczenia.

3.3. Klientem moze by¢ jedynie osoba wskazana na Umowie Ubezpieczenia jako ubezpieczajacy.
Klientem nie s3 osoby wskazane jako ubezpieczeni, wspdtwiasciciele lub inni.

3.4. W Promocji nie mogg braé¢ udziatu osoby pracownicy Rankomat lub osoby Swiadczace dla
Rankomat prace na podstawie umowy zlecenia, a takze ich rodziny oraz osoby posiadajace z nimi
wspdlne gospodarstwo domowe.

4. NAGRODA

4.1. Klient poprzez udziat w Promociji, o ile spetnione sg wszystkie okreslone w Regulaminie warunki,
nabywa prawo do otrzymania Nagrody.

4.2. Nagroda w Promocji jest Bon o wartosci 50 zl (stownie: piec¢dziesigt ztotych)

4.3. Rankomat nie wyptaca réwnowartos$ci Nagrody w gotowce ani w zadnej innej formie niz wskazana
w pkt. 4.2.

4.4. Rankomat przesle Klientowi Bon w wiadomosci email wystanej na adres wskazany przez Klienta.
Wysytka Bonu nastgpi w terminie do 5 dni potwierdzenia przez Rankomat spetnienia warunkdéw udziatu
w Promociji, nie pdzniej niz w terminie 65 dni od zawarcia Umowy Ubezpieczenia przez Klienta.

4.5. Bony przesytane sg za pomocg pliku pdf przeznaczonego do wygenerowania we wtasnym zakresie.

4.6. Nagrody, jako uzyskane w wyniku sprzedazy premiowej, korzystajg ze zwolnienia z podatku
dochodowego od o0sdéb fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku
o podatku dochodowym od 0sdb fizycznych (t.j. Dz.U.2019.1387).

5. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
5.1. Rankomat podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

5.2. Uczestnik ma prawo do whniesienia reklamacji do Rankomat zawierajgcej zastrzezenia dotyczace
niniejszej Promocji. Reklamacja moze by¢ ztozona:

a) W formie pisemnej (doreczona osobiscie lub przesytkg pocztowg na adres Rankomat),
b) Ustnie (telefonicznie lub osobiscie)

c) W formie elektronicznej na adres email obsluga@rankomat.pl

5.3. Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powszieciu zastrzezen utatwi i przyspieszy rzetelne
rozpatrzenie reklamacji przez Rankomat.
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5.4. Reklamacje rozpatrywane sg przez Rankomat bez zbednej zwtoki, nie pézniej niz w terminie 30 dni
od dnia ich otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach reklamacja moze by¢
rozpatrzona w terminie dtuzszym — w takim przypadku Rankomat powiadomi osobe wystepujaca z
reklamacjg o przyczynach opdznienia, okolicznosciach wymagajgcych ustalenia oraz przewidywanym
terminie rozpatrzenia reklamacji, przy czym nie moze on przekroczyé 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji.

5.5. Rankomat powiadomi o rozpatrzeniu reklamacji w formie pisemnej, wysytajagc odpowiedz
przesytkg pocztowsa, z zastrzezeniem, ze na wniosek osoby wystepujgcej z reklamacjg odpowiedz
dostarczana jest za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

5.6. Reklamacja powinna wskazywacd przyczyne reklamacji oraz dane umozlwiajace zidentyfikowanie
osoby sktadajacej reklamacje oraz udzielenie odpowiedzi na nig.

6. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
6.1. Administratorem danych osobowych uczestnikdw Promocji jest Rankomat.
6.2. Rankomat przetwarza dane osobowe wytgcznie w zakresie niezbednym do:

a) przeprowadzenia Promocji, zgodnie z niniejszym Regulaminem, na podstawie umowy na
realizacje Promocji, zawartej na wniosek Klienta — tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

b) W zakresie, w jakim przetwarzanie danych osobowych wynika z bezwzglednie
obowigzujacych przepiséw prawa (m.in. przepisy podatkowe) podstawg przetwarzania Danych jest art.
6 ust. 1 pkt c) RODO;

c) udzielenia odpowiedzi na ewentualne reklamacje oraz dochodzenia, obrony lub ustalenia
roszczen - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes administratora.

6.3. Administrator danych osobowych powotat Inspektora Ochrony Danych nadzorujgcego
prawidtowosé przetwarzania danych osobowych, z ktérym mozna skontaktowad sie za posrednictwem
adresu e -mail: iod@rankomat.pl.

6.4. Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, ale jest niezbedne do udziatu w Promogji.

6.5. Uczestnikom Promocji, ktdrzy podajg dane osobowe przystuguje prawo dostepu do tresci swoich
danych oraz z zastrzezeniem przepiséw prawa przystuguje prawo do:

a) sprostowania danych,

b) usuniecia danych,

) ograniczenia przetwarzania danych,
d) przenoszenia danych,

e) wniesienia sprzeciwu,

6.6. Rankomat bedzie zbierat od uczestnikdw nastepujace dane: imie i nazwisko, adres email, dane
dotyczace Umowy Ubezpieczenia, date startu ochrony ubezpieczeniowej, nazwe Towarzystwa
Ubezpieczen, wysokos¢ Sktadki.

6.7. Uczestnikom przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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6.8. Rankomat informuje, iz dane uczestnikdw Promocji beda przetwarzane w sposéb
zautomatyzowany, co jest niezbedne do realizacji umowy zawartej w celu realizacji Promocji. Dane
osobowe Uczestnikdw nie podlegajg profilowaniu

6.9. Dane Uczestnikéw beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji wyzej okreslonych
celow.

6.10. W razie przetwarzania danych osobowych w calu realizacji uzasadnionego interesu
administratora danych (art. 6 ust.1 lit.f RODO) Klientowi przystuguje prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania danych w takich celach. Na skutek sprzeciwu Rankomat przestaniemy przetwarzaé dane
w tych celu, chyba ze bedzie w stanie wykaza¢, ze w stosunku do danych objetych sprzeciwem istnieja
wazne, prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania, ktére sg nadrzedne wobec interesow, praw i
wolnosci Klienta lub dane Klienta beda niezbedne do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1. Promocja trwa przez Czas Trwania Promocji i koriczy sie z ostatnim dniem tego okresu, chyba ze
Rankomat postanowi o przedtuzeniu Promocji, o czym poinformuje Uczestnikow za posrednictwem
serwisu www.rankomat.pl

7.2. Przystgpienie Klienta do Promocji (poprzez zarejestrowanie Kodu Promocyjnego) oznacza zgode
na warunki niniejszego Regulaminu.

7.3. Petna tres¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest na stronie internetowej
www.rankomat.pl/wazne-dokumenty

7.4. Wszelkie informacje dostepne w materiatach reklamowo-promocyjnych majg wytacznie charakter
informacyjny. Moc wigzaca majg wytacznie postanowienia niniejszego Regulaminu.

7.5. Rankomat ma prawo modyfikowac niniejszy Regulamin, podajgc jego nowe brzmienie
bezzwtocznie do wiedzy Klientéow w serwisie internetowym www.rankomat.pl. Jakiekolwiek
modyfikacje Regulaminu nie naruszg praw nabytych przed dokonaniem zmiany.

7.6. Rankomat informuje, ze udziat lub brak udziatu w Promocji nie ma wptywu na otrzymywane przez
Rankomat wynagrodzenie z tytutu wykonywania czynnosci agencyjnych, a udziat w Promocji nie
wplywa w zadne sposdb na wysokos¢ sktadki, ktéra jest ustalana przez zaktady ubezpieczen. Udziat w
Promocji nie ma réwniez wplywu na wyswietlanie informacji w rankingu ofert w serwisie
www.rankomat.pl.

7.6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie odpowiednie zapisy
obowigzujgcego w Polsce prawa.

7.7. Ewentualne spory wynikajgce ze skorzystania przez Uczestnika z Promocji, po zakonczeniu
postepowania reklamacyjnego, rozstrzygane bedg przez sad witasciwy dla siedziby Uczestnika.

7.8. Niniejszy Regulamin wchodzi w zyciu w dniu 17.03.2020 roku.
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