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Informacja o istotnych postanowieniach Ogélnych Warunkéw Ubezpieczen

Komunikacyjnych

RODZAJ INFORMACII

NUMER ZAPISU Z WZORCA
UMOWNEGO

Przestanki wyptaty odszkodowania i innych
$wiadczen

Postanowienia wspolne: §3; §33 ust. 1, 4-13;

Ubezpieczenie AC: §5 ust. 1-4; §6 ust 1-4; §7
ust. 1-2; §8 ust. 1-2; §10 ust. 1-5; §11 ust. 1-
2; 8§11 ust. 4-51 8; §12 ust. 1-9; §17 ust. 1;
§18 ust. 3; §18 ust. 31 4;

Auto Assistance: §20 ust. 1-2

Ubezpieczenie NNW: §22 ust 1-2; §24; §25
ust. 1; §26; §25; §27; §28 ust. 11 4; §29 ust.
2-6;

Zielona Karta: §31;

Ograniczenia oraz wytaczenia
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajace do odmowy wyplaty
odszkodowania 1 innych $wiadczen lub ich
obnizenia

§5ust. 1-3, §5ust. 5; §8; §9 ust. 1; §10 ust.
1-4; §10 ust. 6; §11 ust. 3; §11 ust. 6; §11 ust.
7 f-); §11 ust. 8-11; §12; §13 ust. 1 - 5; §15
ust. 7; §18 ust. 2; §19; §20 ust. 3-5; §22; §23;
§24; §25 ust. 2; §26 ust. 4; §27 ust. 3; §28 ust.
2; §29 ust. 7-8; §32; §34 ust. 1, 41 5; §37 ust.
3
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ROZDZIAt 1

§ |. POSTANOWIENIA OGOLNE

w

Na podstawie niniejszych Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia (,OWU"), Accredited Insurance (Europa),
zwane dalej Accredited, zawiera umowy ubezpieczenia (,umowa”) z osobami fizycznymi, osobami
prawnymi i jednostkami organizacyjnymi nie posiadajagcymi osobowosci prawnej, zwanymi dalej
Ubezpieczajgcymi, w zakresie:

a. Accredited Auto AC ALL RISK - ubezpieczenia pojazdu od uszkodzenia, zniszczenia lub utraty
(,ubezpieczenie AC”);

b. Pomoc drogowa - ubezpieczenie, w ramach ktérego Accredited Swiadczy ustuge holowania w
razie wypadku lub kolizji (,ubezpieczenie Auto Assistance”) albo ustuge holowania lub
usprawnienia pojazdu w razie wypadku, kolizji lub awarii (,ubezpieczenie Auto Assistance
Komfort”);

c. Accredited Auto NNW - ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw kierowcy i
pasazerow pojazdéw mechanicznych (,,ubezpieczenie NNW”);

d. Accredited ZK - ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow mechanicznych
w ruchu zagranicznym (,,ubezpieczenie Zielona Karta”);

Objecie ochrong ubezpieczeniowg potwierdzone zostaje polisa.

Umowa moze zostac zawarta przez Ubezpieczajgcego na cudzy rachunek.

Ubezpieczajacy powinien przekaza¢ Ubezpieczonemu OWU na pismie lub innym trwatym nosniku przed
zawarciem umowy ubezpieczenia na jego rachunek. Niezaleznie od powyzszego Ubezpieczony ma prawo
z3daé, aby Accredited przedstawit mu informacje o postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia oraz
OWU w zakresie dotyczgcym praw i obowigzkdéw Ubezpieczonego.

OWU majg zastosowanie réwniez do umow ubezpieczenia zawieranych przy wykorzystaniu srodkow
porozumiewania sie na odlegtos$¢ z zachowaniem obowigzujgcych w tym zakresie przepiséw prawa.

OWU zawierajg szczegdlne wytgczenia odpowiedzialnosci dla kazdego z zakresdw ubezpieczenia oraz
wytaczenia wspodlne zawarte w paragrafie 32.
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§2. DEFINICIE

Uzyte w OWU pojecia oznaczaja:

1.
2.

ASO - Autoryzowany serwis obstugi pojazddéw;
Awaria pojazdu — wynikajgce z przyczyny wewnetrznej, nagte i niespodziewane:
a. zatrzymanie funkcjonowania elementu mechanicznego, elektronicznego, elektrycznego,
pneumatycznego lub hydraulicznego pojazdu lub
b. zatrzymanie funkcjonowania lub uszkodzenie elementéw potgczonych lub wspédtpracujacych
z elementem, ktory ulegt awarii;
w ubezpieczeniu Accredited Komfort Assistance za awarie pojazdu uwaza sie rowniez:
c. roztadowanie akumulatora,
d. brak powietrza lub jednej opony,
e. awarie oswietlenia zewnetrznego Pojazdu,
f. awarie alarmu,
g. awarie wycieraczek;

h. wjazd do rowu, w bfoto, w piach, w zaspe, w katuze, na wysoki kraweznik lub ugrzezniecie w
innym grzaskim podtozu,
i. zagubienie, ztamanie lub zatrzasniecie kluczykdéw lub innych przedmiotéw stuzgcych do
otwierania i uruchomienia Pojazdu,
j.  brak paliwa, zatankowanie niewtasciwego paliwa lub zamarzniecie paliwa.
AUDATEX, EUROTAX, DAT, INFO-EKSPERT - systemy eksperckie stuzgce do kalkulacji kosztow naprawy
oraz wyceny wartosci pojazdéw, w tym réwniez do wyceny wartosci pojazdéw w stanie uszkodzonym;
Bagaz podrozny - znajdujgce sie w chwili powstania szkody w pojezdzie lub bagazniku zewnetrznym
nastepujgce przedmioty bedgce w prawnym posiadaniu Ubezpieczonego, kierowcy lub ktéregokolwiek
z pasazeréw pojazdu:

a. przenosny sprzet elektroniczny w tym przenosne komputery, telefony komérkowe, nawigacje
samochodowe, kamery cyfrowe, aparaty fotograficzne,
oryginalne ptyty CD, DVD, Blu-ray, mapy, atlasy samochodowe,
wozki, chodziki,
odziez,
sprzet sportowy z wytgczeniem rowerdw,

f.  torby walizki, plecaki z wytaczeniem ich zawartosci innej niz wymienione w ppkt a-e;

Centrum Alarmowe — jednostka dziatajgca w imieniu i na zlecenie Accredited uprawniona do organizacji
i wykonywania $wiadczen assistance wynikajacych z umowy ubezpieczenia;

Czesci oryginalne — czesci zamienne sygnowane logo producenta danej marki pojazdu oraz zalecane przez
tego producenta lub oficjalnych importeréow do stosowania przez ich sieci serwisowe;

Czesci zamienne — czesSci okreslone zgodnie z rozporzgdzeniem Rady Ministréw z dnia 28 stycznia 2003 r.
w sprawie wytgczenia okreslonych porozumien wertykalnych w sektorze pojazdéw samochodowych spod
znaku porozumien ograniczajgcych konkurencje (Dz. U. 2003 nr 38 poz. 329), ktére noszg cechy
zewnetrzne oznaczone jako Qi P, przy czym:

a. oznaczenie Q okresla oryginalne czesci zamienne oznakowane logiem — znakiem towarowym
producenta czesci, ktére sg tej samej jakosci co komponenty stosowane do montazu pojazdu
samochodowego, produkowane zgodnie ze specyfikacjami i standardami produkcyjnymi
ustalonymi przez producenta danych pojazdéw i sg tej samej jakosci co czesci stosowane do
montazu tych pojazdow,

PaongoT
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b. oznaczenie P okreSla czesci zamienne o jakosci poréwnywalnej do czesci zamiennych
z oznaczeniem Q, ktérych producent zaswiadczy, ze sg one tej samej jakosci co komponenty,
ktdre sg lub byty stosowane do montazu danych pojazdéw samochodowych;
Dokumenty pojazdu - Dowdd rejestracyjny, karta pojazdu (o ile zostata wydana), Swiadectwo
dopuszczenia pojazdu do ruchu (w przypadku pojazdow niepodlegajacych rejestracji), pozwolenie
czasowe wydane przez wtasciwy organ dokonujacy rejestracji;
Holowanie pojazdu — holowanie lub transport pojazdu, w tym jego zatadunek i roztadunek na pojazd
holowniczy lub transportujgcy, wydobycie pojazdu z miejsca uniemozliwiajagcego ruch pojazdu np.
z przydroznego rowu, postawienie na kota, jesli jest przewrdcony, prace przygotowujace, jesli sg
konieczne: demontaz uktadu napedowego lub rozpiecie watu, demontaz lub odblokowanie uktadu
hamulcowego, montaz tablic ostrzegawczych lub oswietlenia ostrzegawczego;
Immobilizacja - stan pojazdu objetego OC, dopuszczonego do ruchu na drogach publicznych i
posiadajagcego wazne przeglady techniczne, ktére w wyniku wypadku lub kolizji uniemozliwiajg
uzytkowanie pojazdu na drogach publicznych;

Kierujacy - posiadacz samoistny (wtasciciel) lub posiadacz zalezny pojazdu (np. leasingobiorca, najemca)
albo inna osoba kierujgca pojazdem w momencie zajScia zdarzenia, upowazniona do tego przez
posiadacza pojazdu;
Koszty Leczenia - wydatki poniesione z tytutu:

a. udzielenia doraznej pomocy lekarskiej lub ambulatoryjnej,

b. pobytu w szpitalu, badan, zabiegdw ambulatoryjnych i operacji (z wytaczeniem kosztéw operacji

plastycznych),

c. nabycia niezbednych lekarstw i sSrodkéw opatrunkowych przepisanych przez lekarza,

d. niezbednego przewozu Ubezpieczonego do szpitala lub ambulatorium;
Koszty operacji plastycznej - wydatki z tytutu operacji, honorariéw lekarskich, materiatéw opatrunkowych
lub innych s$rodkéw leczniczych zaleconych przez lekarza poniesione na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej w celu usuniecia oszpecen, okaleczen lub deformacji powierzchni ciata Ubezpieczonego
powstatych wskutek nieszczesdliwych wypadkdw;
Kradziez — kradziez pojazdu lub jego czesci uniemozliwiajgcych poruszanie sie pojazdu, w sposéb
bezpieczny lub zgodny z przepisami kraju miejsca kradziezy, z wytgczeniem kradziezy kluczykéw, jak
rowniez zabor w celu krotkotrwatego uzycia, czyli dziatanie wyczerpujgce znamiona czynu okreslonego w
art. w art. 278 k.k. (kradziez), w art. 279 k.k. (kradziez z wtamaniem), w art. 280 k.k. (rozbdj) i w art. 289
k.k. (krétkotrwaty zabér);
Miejsce zamieszkania - adres zamieszkania lub siedziby Ubezpieczonego na terytorium Polski wpisany do
dokumentu ubezpieczenia lub adres ubezpieczenia Kierujgcego w Polsce;
Nieszcze$liwy wypadek - nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng w wyniku, ktérego
Ubezpieczony, niezaleznie od swojej woli, doznat uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub zmart.
Nieszczesliwy wypadek komunikacyjny — Nieszczesliwy wypadek w zwigzku z ruchem jakiegokolwiek
pojazdu, ktéremu ulegt Ubezpieczony jako kierowca lub pasazer tego lub innego pojazdu, jak tez jako
rowerzysta lub pieszy;
Nieszczesliwy wypadek w zwigzku z ruchem pojazdu — Nieszczesliwy wypadek, ktéry ma miejsce w
zwigzku z ruchem wskazanego w umowie ubezpieczenia pojazdu, jak tez podczas wsiadania i wysiadania z
tego pojazdu, w trakcie jego zatrzymania lub postoju na trasie jazdy, podczas naprawy spowodowanej
awarig w czasie jazdy oraz w czasie jego parkowania;
Odszkodowanie - kwota nalezna w razie powstania szkody, ustalona wedtug zasad okreslonych
w niniejszych OWU, z uwzglednieniem postanowien umowy;
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20.

21.

22.

23.

24.

25.
26.

27.
28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Okres eksploatacji - okres liczony od daty pierwszej rejestracji pojazdu dokonanej w roku jego produkgji,
ajezeli data pierwszej rejestracji nie jest znana lub pierwsza rejestracja nastgpita po roku produkgcji,
woéwczas okres eksploatacji liczony jest od 31 grudnia roku produkcji pojazdu:

a. do pierwszego dnia okresu ubezpieczenia — dla zawarcia umowy ubezpieczenia; tak ustalony

okres eksploatacji obowigzuje przez caty okres ubezpieczenia,

b. do dnia powstania szkody — dla ustalenia wysokosci odszkodowania;
Osoba bliska — wspdtmatzonek, konkubent, konkubina, dzieci (réwniez przysposobione), rodzenstwo
i rodzice;
Osoba upowazniona do korzystania z pojazdu — osoba, ktéra moze korzystaé z pojazdu za wiedzg i zgoda
wtasciciela pojazdu albo uprawniona do korzystania z pojazdu na podstawie umowy cywilnoprawnej;
Pasazer - kazda osoba podrdzujgca pojazdem w momencie zajscia zdarzenia, z wytaczeniem osdéb
przewozonych odptatnie;
Pojazd - srodek transportu przeznaczony do poruszania sie po drodze oraz maszyna lub urzadzenie do
tego przystosowane posiadajagcy wazne badania techniczne, wraz z zamontowanym fabrycznie
wyposazeniem i urzgdzeniami stuzgcymi bezpieczenstwu oraz utrzymaniu i uzywaniu pojazdu zgodnie z
jego przeznaczeniem, a takze z urzadzeniami zabezpieczajgcymi pojazd przed kradziezg, z wytaczeniem
pojazdéw, w ktorych zostaly dokonane istotne modyfikacje w zabudowie (przebudowa, rozbudowa,
nadbudowa) zmieniajgce ich konstrukcje.
Jezeli ochrong ubezpieczeniowg zostato objete rowniez wyposazenie dodatkowe, przez pojazd rozumie sie
pojazd wraz z wyposazeniem dodatkowym:;
Polisa - dokument potwierdzajgcy zawarcie umowy ubezpieczenia;
Przywtaszczenie - bezprawne wtgczenie do swojego majgtku cudzego pojazdu lub wyposazenia, ktére
uprzednio znajdowato sie w legalnym posiadaniu przywtaszczajacego, szczegdlnie odmowa zwrotu
pojazdu na wezwanie wiasciciela pojazdu po rozwigzaniu umowy, ktdra uprawniata przywtaszczajgcego do
korzystania z pojazdu;
Punkt obstugi - zaktad naprawczy uprawniony do naprawy pojazdu;
Sktadka ubezpieczeniowa - wynagrodzenie nalezne Accredited z tytutu udzielonej ochrony
ubezpieczeniowej;
Suma ubezpieczenia - okreslona na zasadach wskazanych w OWU kwota w ztotych polskich
odpowiadajgca wartosci rynkowej ubezpieczanego pojazdu lub wyposazenia dodatkowego, stanowigca
gorng granice odpowiedzialnosci Accredited na jedno i wszystkie zdarzenia powstate w okresie
ubezpieczenia;
Szkoda - powstate bezposrednio wskutek zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia: niemajgtkowe
nastepstwo zdarzenia lub uszczerbek majgtkowy;
Szkoda catkowita - uszkodzenie lub zniszczenie Pojazdu w takim stopniu, ze koszty jego naprawy, ustalone
zgodnie z wybranymi przez Ubezpieczajagcego wariantem ubezpieczenia i opcjami kalkulacji szkody
i odszkodowania, przekroczytyby 70% jego wartosci w stanie nieuszkodzonym w dniu powstania szkody;
Szkoda eksploatacyjna - szkoda powstata w wyniku zwyktego (eksploatacyjnego) zuzycia, korozji,
utlenienia lub zawilgocenia pojazdu, jego czesci lub jego wyposazenia. Za szkody eksploatacyjne bedg
uznawane réwniez szkody powstate bezposrednio w nastepstwie szkody eksploatacyjnej;
Smieré Ubezpieczonego — w ubezpieczeniu NNW — zgon Ubezpieczonego w ciggu 2 lat od zaistnienia
odpowiednio nieszczesliwego wypadku, nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego lub nieszczesliwego
wypadku w zwigzku z ruchem pojazdu;
Trwaly uszczerbek na zdrowiu — trwate (nierokujgce poprawy) fizyczne uszkodzenie ciata lub rozstrgj
zdrowia, istniejgce po zakonczeniu leczenia i rehabilitacji, powstate w ciggu 2 lat od zaistnienia
odpowiednio nieszczesliwego wypadku w zwigzku z ruchem pojazdu lub nieszczesliwego wypadku;
Ubezpieczajacy - jednostka zawierajgca umowe ubezpieczenia i zobowigzana do zaptaty sktadki;
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36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.
43.
44,

45,

Ubezpieczenie OC - obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazddéw
mechanicznych za szkody powstate w zwigzku z ruchem tych pojazdéw, o ktérym mowa w ustawie z dnia
22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i
Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. z 2003 r. nr 124 poz. 1152 ze zm.);

Ubezpieczony - osoba, na rachunek ktérej zawarta zostata umowa, to jest:

a. w ubezpieczeniu AC ALL RISK oraz Pomocy drogowej Auto Assistance - osoba fizyczna, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej bedgca wtascicielem
ubezpieczonego pojazdu (wskazanego w polisie),

b. w ubezpieczeniu NNW - kierujacy ubezpieczonym pojazdem (wskazanym w polisie) oraz osoby
przewozone w charakterze pasazerow w liczbie okreslonej w dowodzie rejestracyjnym
ubezpieczonego pojazdu,

c. w zakresie Zielonej Karty - posiadacz pojazdu oraz kazda osoba kierujgca pojazdem w chwili
zajécia zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia w ramach Zielonej Karty;

Ubezpieczyciel - Accredited Insurance (Europe) Limited, adres: Development House, St Anne Street, 3rd
Floor, Floriana FRN 9010, Malta;

Udziat wtasny - ustalona w umowie kwota lub procent odszkodowania stanowigca/y udziat
Ubezpieczonego w kazdej szkodzie pomniejszajaca wyptacane odszkodowanie;

Unieruchomienie pojazdu - stan techniczny pojazdu, w jakim znalazt sie ten pojazd w wyniku awarii lub
wypadku, ktéry uniemozliwia dalsze jego uzytkowanie (poruszanie sie pojazdem);

Uprawniony - wskazana przez Ubezpieczonego imiennie osoba, ktérej wyptacone ma zosta¢ swiadczenie
na wypadek Smierci Ubezpieczonego; jezeli Uprawniony nie zostat imiennie wskazany, $wiadczenie
zostanie wyptacone wedtug nastepujgcej kolejnosci:

a. matzonkowi Ubezpieczonego;

b. dzieciom Ubezpieczonego - w przypadku braku matzonka (w rownych czesciach);

c. rodzicom Ubezpieczonego - w przypadku braku matzonka i dzieci (w rdwnych czesciach);

d. innym uprawnionym osobom, po przeprowadzeniu postepowania spadkowego - w przypadku
braku oséb wskazanych w pkt. 1-3 (w réwnych czesciach);

Usprawnienie pojazdu — usuniecie przyczyny uniemozliwiajgcej kontynuowanie podrézy pojazdem;
Warsztat - zaktad naprawy pojazdéw;

Wartos¢ rynkowa pojazdu w dniu powstania szkody - warto$¢ pojazdu okreslana na moment
poprzedzajacy powstanie zdarzenia, ustalona przez Accredited na podstawie notowan rynkowych pojazdu
danej marki, typu i roku produkcji z uwzglednieniem jego wyposazenia podstawowego, przebiegu, stanu
technicznego i okresu eksploatacji pojazdu. Notowania rynkowe bedace podstawg do ustalenia wartosci
pojazdu okreslone s3 w katalogach (informatorach) Info-Ekspert, DAT i Eurotax. W razie braku notowan
rynkowych danego pojazdu warto$¢ pojazdu ustala sie przyjmujac srednig warto$¢ rynkowa pojazdow
podobnego typu i roku produkcji;

Wartos¢ rynkowa w dniu zawarcia umowy - okreslana na moment zawarcia umowy:

a. warto$¢ rynkowa pojazdu fabrycznie nowego okreslana na podstawie faktury lub rachunkdw.
Jesli warto$¢ pojazdu okreslona w fakturze VAT jest nizsza od wartosci wynikajacej z notowan
rynkowych, warto$¢ pojazdu ustala sie na podstawie notowan rynkowych. Na wniosek
Ubezpieczajgcego dopuszcza sie powiekszenie fakturowej wartosci pojazdu o uzyskany,
udokumentowany rabat;

b. w przypadku pojazdéw uzywanych - warto$¢ pojazdu ustalona przez Accredited na podstawie
notowan rynkowych pojazdu danej marki, typu i roku produkcji z uwzglednieniem jego
wyposazenia podstawowego, przebiegu, stanu technicznego i okresu eksploatacji pojazdu.
Notowania rynkowe bedgce podstawg do ustalenia wartosci pojazdu okreslone sg w katalogach
(informatorach) Info-Ekspert, DAT i Eurotax. W razie braku notowan rynkowych danego pojazdu
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wartos¢ pojazdu ustala sie przyjmujgc sSrednig wartos¢ rynkowa pojazdéw podobnego typu i roku
produkcji;

c. w przypadkach wskazanych w OWU - warto$¢ rynkowa pojazdu fabrycznie nowego jak i
uzywanego ustalona na podstawie indywidualnej wyceny pojazdu dokonanej przez
rzeczoznawce;

46. Wypadek - zdarzenie losowe niezalezne od woli Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej do korzystania
z pojazdu powodujgce szkode objetg zakresem ubezpieczenia AC;

47. Wyposazenie dodatkowe - urzadzenia i elementy pojazdu zamontowane w pojezdzie na state, nie bedace
wyposazeniem fabrycznym danego typu pojazdu: sprzet audiofoniczny i audiowizualny oraz sprzet
tacznosci telefonicznej (oprécz telefondw mobilnych) i radiotelefonicznej wraz z gtosnikami i antenami,
urzadzenie stuzace nawigacji np. typu GPS, bagaznik zewnetrzny, spojlery i naktadki, napisy i naklejki
reklamowe, folia dedykowana do oklejania nadwozia pojazdu oraz foteliki do przewozu dzieci, a takze
stuzgce bezpieczenstwu jazdy oraz zabezpieczeniu pojazdu przed kradziezg;

48. Zdarzenie - stosownie do rodzaju ubezpieczenia:

a. W ubezpieczenia AC ALL RISK - uszkodzenie, zniszczenie albo utrata pojazdu,

b. w ubezpieczeniu Pomocy drogowej Auto Assistance — immobilizacja pojazdu spowodowana
wypadkiem lub kolizjg z innym samochodem, osobg lub obiektem, a w ubezpieczeniu Pomocy
drogowej Auto Assistance w wariancie Komfort takze unieruchomienie pojazdu spowodowane
awarig pojazdu,

c. w ubezpieczeniu NNW - nieszczesliwy wypadek kierowcy lub pasazeréw,

d. w ramach Zielonej Karty - zdarzenie, w wyniku ktérego w zwigzku z ruchem pojazdu zostata
wyrzgdzona osobie trzeciej szkoda, za ktorg odpowiedzialnos$é cywilng ponosi Ubezpieczony,

§ 3. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

Przedmiotem ubezpieczenia:

1. w ubezpieczeniu AC ALL RISK zaréwno w opcji Standard, Optimum jak i Premium jest pojazd, wraz z bagazem

podréinym i wyposazeniem okreslonym w umowie ubezpieczenia:

a. zarejestrowany w Polsce stosownie do przepisdw ustawy Prawo o ruchu drogowym,

b. niezarejestrowany, lecz podlegajacy rejestracji w Polsce stosownie do przepiséw ustawy Prawo o ruchu
drogowym w przypadku, gdy ubezpieczajacy ma state miejsce zamieszkania lub siedzibe w Polsce,

c. w porozumieniu z ubezpieczajacym — pojazd niewymieniony w lit. a i lit. b;

Jednoczednie z zawarciem umowy w zakresie ubezpieczenia AC, ubezpieczeniem moze zosta¢ objete

wyposazenie dodatkowe. W razie objecia ubezpieczeniem wyposazenia dodatkowego, w umowie ustala sie

odrebng sume ubezpieczenia dla tego mienia. Suma ubezpieczenia wyposazenia dodatkowego nie moze

przekroczy¢ 20% sumy ubezpieczenia pojazdu.

2. w ubezpieczeniu Pomocy drogowej — Auto Assistance jest organizacja ustugi holowania po wypadku lub kolizji
z innym samochodem, osobg lub obiektem albo ustuga holowania lub usprawnienia pojazdu po wypadku,
kolizji lub awarii pojazdu w wariancie ubezpieczenia Auto Assistance Komfort.

3.  w ubezpieczeniu NNW — s3g trwate nastepstwa nieszczesliwych wypadkow, to jest nagte i niezalezne od woli
ubezpieczonego zdarzenia, wywotfane przyczyng zewnetrzng, polegajgce na uszkodzeniu ciata lub rozstroju
zdrowia i powodujgce trwate inwalidztwo lub $mier¢ ubezpieczonego;

4. w ubezpieczeniu Zielona Karta — jest odpowiedzialno$¢ cywilna posiadacza lub kierowcy pojazdu
mechanicznego zarejestrowanego w Polsce stosownie do przepisow ustawy Prawo o ruchu drogowym, za
szkody wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z ruchem tego pojazdu za granicg Polski na terytorium
panstw, ktérych biura narodowe s Cztonkami Systemu Zielonej Karty, ale nie s3g sygnatariuszami
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Porozumienia Wielostronnego, tj. panstw, na terytorium ktérych zajscie wypadku ubezpieczeniowego nie jest
objete OC.

§ 4. ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

Pw

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek ubezpieczajgcego sporzadzony na formularzu Accredited.
Whiosek stanowi integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia, przy czym Accredited moze zwrdci¢ sie do
Ubezpieczajgcego o dodatkowe informacje, uzalezniajgc zawarcie umowy od ich dostarczenia oraz tresci.
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy o ile strony nie umoéwity sie inaczej.

Zawarcie umowy ubezpieczenia Accredited potwierdza dokumentem ubezpieczenia.

Umowa w zakresie ubezpieczenia Zielona Karta moze by¢ zawarta, tylko jezeli zawierana jest lub zawarta jest
z Accredited umowa w zakresie ubezpieczenia OC oraz na okres nie dtuzszy niz ten, na jaki zostata zawarta
umowa w zakresie ubezpieczenia OC oraz nie krétszy niz 15 dni.

ROZDZIAL 1l UBEZPIECZENIE AC ALL RISK

§ 5. ZAKRES UBEZPIECZENIA AC ALL RISK

Zakresem ubezpieczenia AC ALL RISK objete sg szkody polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie
pojazdu, jego czesci lub wyposazenia, a takze szkody polegajgce na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie
bagazu podroznego, wskutek zajscia wypadku w okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem wskazanych w
niniejszych OWU wytgczen zakresu odpowiedzialnosci. Bagaz podrézny objety jest ochrong
ubezpieczeniowq jezeli jest przewozony wewnatrz pojazdu lub bagaznikach zewnetrznych oraz pod
warunkiem, ze utrata, uszkodzenie albo zniszczenie bagazu podréinego powstaty w trakcie tego samego
zdarzenia, w nastepstwie ktérego powstata szkoda objeta ochrona ubezpieczeniowg AC ALL RISK. Gérng
granice odpowiedzialnosci Accredited w zakresie ubezpieczenia bagazu podréinego stanowi 5% sumy
ubezpieczenia pojazdu, nie wiecej jednak niz kwota 3000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia.

W ramach ubezpieczenia AC ALL RISK, Accredited zwraca takze faktycznie poniesione, uzasadnione i
udokumentowane koszty, ktére wyptacane sg ponad sume ubezpieczenia:

1) parkowania uszkodzonego pojazdu, nie dtuzej niz do dnia nastepnego po dokonaniu przez
Accredited ogledzin pojazdu, wedtug przecietnych cen ustug tego rodzaju stosowanych w miejscu
zamieszkania Ubezpieczonego albo w miejscu powstania szkody;

2) ratowania pojazdu oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, jezeli
zastosowane srodki byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne;

Koszty wymienione powyzej w pkt 2 ppkt 1 i 2 nie moga tacznie przekroczy¢ kwoty stanowigcej
réwnowartos¢ 1.000 zt.

Z zastrzezeniem ust. 5 ubezpieczenie AC ALL RISK obejmuje szkody powstate w wyniku zdarzen majgcych
miejsce na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, panstw nalezacych do Unii Europejskiej oraz Algierii,
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Andory, Czarnogory, Islandii, lzraela, Lichtensteinu, Macedonii, Maroka, Motdawii, Monako, Norwegii,
Rosji (czes¢ europejska), San Marino, Szwajcarii, Tunezji, Turcji (cze$¢ europejska), Ukrainy, Watykanu i
Wielkiej Brytanii.

O ile nie umdéwiono sie inaczej zakresem ubezpieczenia nie sg objete szkody bedace nastepstwem
Kradziezy, ktéra miata miejsce na terytorium Biatorusi, Motdawii, Rosji, Izraela, Turcji, Algierii lub Ukrainy.

§ 6. WARIANTY AUTOCASCO

1. Na wniosek Ubezpieczajagcego umowe ubezpieczenia AC ALL RISK, zawiera sie w wariancie:

1. Standard albo,
2. Optimum albo,
3. Premium.

. Umowa AC ALL RISK moze by¢ zawarta z zastosowaniem rozszerzonego zakresu ubezpieczenia, o ktérym

mowaw § 7;

Wybdr wariantu ubezpieczenia wptywa na wysokos¢ naleinej sktadki ubezpieczeniowej i decyduje
0 sposobie ustalania odszkodowania.

Zasady ustalania odszkodowania w kazdym z wariantéw okreslonych powyzej wskazane sg w § 12 do 18.

§ 7. ROZSZERZENIA ZAKRESU UBEZPIECZENIA

Stata Wartos¢ - Na wniosek Ubezpieczajgcego oraz po optaceniu dodatkowej sktadki, Accredited rozszerza
ochrone ubezpieczeniowg o dodatkowa opcje Stata Wartosé¢ w ramach ktérej w razie powstania szkody
catkowitej lub Kradziezy pojazdu, podstawg ustalania odszkodowania jest wartos¢ pojazdu z dnia
zawarcia umowy ubezpieczenia, odpowiadajgca sumie ubezpieczenia wskazanej w dokumencie
ubezpieczeniowym, a wiec bez uwzglednienia naturalnej utraty wartosci rynkowej pojazdu pod
warunkiem, ze do jej ustalenia Ubezpieczajacy podat zgodne ze stanem faktycznym informacje o
pojezdzie, o ktére Accredited pytat przy zawarciu umowy AC.
Ochrona znizek - Bez koniecznosci optacenia dodatkowe]j sktadki Accredited zapewnia, ze w okresie
ubezpieczenia danego pojazdu, gdy dojdzie do nie wiecej niz jednej szkody objetej zakresem
ubezpieczenia AC, zaistniata szkoda nie bedzie miata wptywu na ustalenie znizki badz zwyzki za przebieg
ubezpieczenia, przy kontynuacji ubezpieczenia AC zardwno danego pojazdu jak i wszystkich pozostatych
pojazdéw ubezpieczonych w Accredited, bedacych wtasnoscig ubezpieczonego. Z ochrony znizek
skorzysta¢ moze wtasciciel wraz ze wspdtwtascicielami pojazdu bedacy osobg fizyczng lub fizyczng
prowadzgcg jednoosobowg dziatalnos$¢ gospodarczg, ktory spetnia tgcznie nastepujgce warunki:
a. posiada co najmniej 2 lata bezszkodowej historii ubezpieczenia AC w ostatnich latach
poprzedzajacych zawarcie umowy w Accredited,
b. posiada prawo jazdy powyzej 24 miesiecy,
nie upowaznia do kierowaniem pojazdu osoby w wieku ponizej 25 lat i posiadajgcej prawo jazdy
ponizej 24 miesiecy.
Ochrona znizek moze przystugiwaé réwniez uzytkownikowi pojazdu, ktéry jest upowazniony do jego
uzytkowania na podstawie umowy leasingowej, kredytowej lub innej o podobnym charakterze.

§ 8. ZABEZPIECZENIA PRZECIWKRADZIEZOWE POJAZDU

1.

Ubezpieczony zobowigzany jest zapewni¢, aby pojazd zostat zabezpieczony przed kradziezg po jego
opuszczeniu przez uruchomienie co najmniej jednego niezaleznego, samodzielnego, mechanicznego lub
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elektronicznego systemu zabezpieczenia przeciwkradziezowego, posiadajgcego ustalong klase
skutecznosci, ktory jest sprawny i trwale zamontowany przez stacje obstugi, posiadajaca autoryzacje
(licencje) producenta danego zabezpieczenia do montazu Ilub serwisowania zabezpieczen
antykradziezowych lub stanowigcy fabryczne wyposazenie pojazdu. W przypadku urzadzen
zabezpieczajgcych, niestanowigcych fabrycznego wyposazenia pojazdu oraz w odniesieniu do pojazdéw
zarejestrowanych po raz pierwszy poza Polska, z wyjatkiem pojazdéw fabrycznie nowych, fakt montazu
urzadzenia oraz jego sprawnos¢ muszg by¢ potwierdzone stosownym pisemnym zaswiadczeniem
wydanym przez licencjonowang stacje obstugi.

2. Accredited moze wymagac przed zawarciem umowy ubezpieczenia dodatkowych zabezpieczen pojazdu.

3. Wymogdéw w zakresie zabezpieczen przeciwkradziezowych nie stosuje sie do ciggnikow rolniczych,
przyczep rolniczych, innych przyczep, naczep i pojazdéw specjalnych w rozumieniu ustawy z dnia 20
czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym.

§ 9. SZCZEGOLNE WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI AC

1. Poza wytgczeniami i ograniczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w § 32 OWU z ubezpieczenia AC ALL
RISK wyfaczone s3 szkody:

a. bedace nastepstwem utraty materiatéw eksploatacyjnych takich jak oleje i ptyny, chyba ze utrata lub
koniecznos¢ wymiany albo uzupetnienia takich materiatéw spowodowana byta zdarzeniem, za ktére
Accredited ponosi odpowiedzialnos¢ (z zastrzezeniem pkt. d);

b. bedace nastepstwem utraty paliwa;

eksploatacyjne w tym powstate wskutek wykonywania napraw lub konserwacji;

d. bedace nastepstwem uszkodzenia albo zniszczenia ogumienia pojazdu, chyba ze w wyniku tego
samego ryzyka zostaty uszkodzone lub zniszczone inne czesdci pojazdu;

e. bedace nastepstwem zuzycia, dziatania korozji, utlenienia, zawilgocenia, dziatania plesni,
oddziatywania normalnych warunkéw atmosferycznych oraz pogorszenia sie stanu technicznego
pojazdu wskutek diugotrwatego postoju;

f. bedace nastepstwem Kradziezy powstate na terytorium Biatorusi, Motdawii, Rosji i Ukrainy o ile nie
umowiono sie inaczej;

g. bedace nastepstwem zdarzen powstatych w mechanizmach silnika pojazdu na skutek zassania cieczy
przez uktad dolotowy powietrza;

h. bedace nastepstwem Kradziezy, jezeli:

1. kierowca wysiadt z pojazdu, pozostawiajagc wewnatrz kluczyk lub sterownik stuzgcy do
otwarcia pojazdu lub uruchomienia pojazdu bez ich zabezpieczenia przed mozliwoscig
uruchomienia pojazdu przy ich pomocy przez osobe niepowotang lub

2. po opuszczeniu pojazdu i pozostawieniu go bez nadzoru kierowcy lub pasazeréw,
pozostawiono w pojezdzie lub nie dokonano zabezpieczenia poza pojazdem: dokumentow
pojazdu, kluczyka lub sterownika stuzgcego do otwarcia pojazdu lub uruchomienia pojazdu
lub kluczyka lub sterownika stuzgcego do uruchomienia zabezpieczen przeciwkradziezowych
lub

3. po opuszczeniu pojazdu i pozostawieniu go bez nadzoru kierowcy lub pasazeréw, nie
dokonano zabezpieczenia pojazdu w sposéb przewidziany w jego konstrukcji lub nie
uruchomiono wszystkich zabezpieczen przeciwkradziezowych, w ktéore pojazd byt
wyposazony, z wyjatkiem przypadku, gdy Kradziezy dokonano z pomieszczenia zamknietego,
chyba ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego, w tym jezeli
spetnienie warunkéw okreslonych w lit. 1-3 byto uniemozliwione uprzednim uzyciem
przemocy lub grozby natychmiastowego jej uzycia przez sprawce Kradziezy pojazdu;

o
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i. polegajgce na utracie pojazdu wskutek jego przywtaszczenia lub polegajgce na Kradziezy pojazdu,
ktora miata miejsce w okresie tego przywtaszczenia;

j.  powstate wskutek wtamania, gdy nie dokonano zabezpieczenia pojazdu w sposéb przewidziany w
jego konstrukcji lub nie uruchomiono zabezpieczen przeciwkradziezowych, w ktére pojazd byt
wyposazony, chyba Ze niezabezpieczenie pojazdu lub nieuruchomienie zabezpieczen
przeciwkradziezowych nie miato wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego;

k. polegajgce na Awarii pojazdu;

I.  powstate w wyniku Kradziezy, jesli zostaly one wytaczone z zakresu ochrony na wniosek
ubezpieczajacego, przy zawieraniu umowy ubezpieczenia;

m. wejscia przez sprawce w posiadanie klucza lub innego urzadzenia przewidzianego przez producenta
pojazdu stuzgcego do otwarcia lub uruchomienia pojazdu za zgoda Ubezpieczonego;

n. powstate w nastepstwie uszkodzenia lub utraty odbiornika radiowego, odtwarzacza audio,
radioodtwarzacza lub odtwarzacza video, jezeli przyczyng szkody byto pozostawienie w pojezdzie
wyjmowanego odbiornika lub panelu odtwarzacza po opuszczeniu pojazdu i pozostawieniu go bez
nadzoru;

0. powstate w pojazdach:

- uzywanych jako rekwizyty;

- uzywanych podczas jazd probnych i testowych;

- uzywanych do nauki jazdy;

- uzywanych podczas rajdéw, jazd treningowych i konkursowych;

- wynajmowanych zarobkowo innym podmiotom (rent a car);

- uzywanych do przewozenia przesytek kurierskich i ekspresowych;

- uzywanych do wykonywania ustug holowniczych;

- uzywanych jako taksowka lub przewdz osdéb za optatg;

- poruszajacych sie po ptycie lotniska;

- uzywanych przez stuzby mundurowe lub jednostki zmilitaryzowane;
- uzywanych do celéw specjalnych;

- stuzacych do przewozu paliw, gazéw ptynnych lub sprezonych i materiatéw niebezpiecznych (ADR).

p. w pojazdach pochodzacych z Kradziezy lub innego przestepstwa oraz takich, ktérych wtasnosci
Ubezpieczony nie nabyt do dnia powstania szkody, chyba ze wtasciciel wyrazit zgode na wyptate
odszkodowania na rzecz Ubezpieczonego;

g. powstate w czasie uzycia pojazdu w legalnych lub nielegalnych wyscigach, rajdach, jazdach
treningowych i konkursach, wykonywania ustug holowniczych, przewozenia oséb za optatg,
przewozenia przesytek kurierskich.

§ 10. SUMA UBEZPIECZENIA

1. Suma ubezpieczenia wskazana w polisie stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Accredited na jedno
zdarzenie powstate w okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem § 5 ust. 2i 3.

2. Suma ubezpieczenia okreslona w umowie ubezpieczenia AC ALL RISK powinna odpowiadaé wartosci
pojazdu brutto. Suma ubezpieczenia moze odpowiada¢ wartosci pojazdu netto albo wartosci pojazdu
netto + 50% VAT, jezeli ubezpieczonemu przystuguje prawo do odliczenia w catosci lub 50% stawki
podatku VAT naliczonego przy nabyciu pojazdu.

3. Z tytutu ubezpieczenia bagaiu podréinego, ustala sie odrebng sume ubezpieczenia - 5% sumy
ubezpieczenia pojazdu, nie wiecej jednak niz kwota 3000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia.

4. Suma ubezpieczenia AC ALL RISK nie ulega pomniejszeniu o kazde wyptacone odszkodowanie, z
wytaczeniem szkody polegajgcej na Kradziezy pojazdu oraz szkody catkowite;j.
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5. Za optatg dodatkowej sktadki wartos¢ pojazdu w dniu zawarcia umowy moze obowigzywac przez caty
roczny okres ubezpieczenia (opcja Stata Wartos¢).

6. Wyptata odszkodowania z tytutu szkody catkowitej lub utraty (w tym Kradziezy) pojazdu powoduje
wyczerpanie sumy ubezpieczenia i skutkuje rozwigzaniem umowy.

§ 11. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO/UBEZPIECZONEGO

1. Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci Accredited wszystkie znane sobie okolicznosci
dotyczace przedmiotu ubezpieczenia, o ktére Accredited zapytywata w formularzu lub innych pismach
przed zawarciem umowy. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten
cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

2. W czasie trwania umowy Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do pisemnego zawiadamiania Accredited o
wszelkich zmianach okolicznosci wymienionych w ust. 1, po powzieciu o nich wiadomosci.

3. Accredited nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem ustepow
poprzedzajacych nie zostaty podane do jej wiadomosci. Jezeli do naruszenia ustepow poprzedzajgcych
doszto z winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany umowa i jego
nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

4. Jezeli umowe zawarto na cudzy rachunek, obowigzki okreslone w ustepach 1-3 powyzej spoczywajg takze
na Ubezpieczonym, chyba Ze nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

5. Ponadto w czasie trwania umowy Ubezpieczajacy, a takie Ubezpieczony - jesli wiedziat, ze umowe
zawarto na jego rachunek, zobowigzani sg do spetnienia wymogow, bedgcych warunkiem zawarcia lub
kontynuacji umowy - w szczegdlnosci;

a. umozliwienia dostepu do pojazdu osobie upowaznionej przez Accredited w celu dokonania oceny
ryzyka, pod rygorem rozwigzania umowy ubezpieczenia;

b. powiadomienia Accredited o utracie lub skopiowaniu kluczykéw lub innego urzadzenia
przewidzianego przez producenta pojazdu do uruchomienia silnika lub odblokowania
zabezpieczen przeciw- kradziezowych, a takze o wymianie kluczykdw lub takiego urzadzenia;

c. wymiany kluczykéw, innych urzadzen przewidzianych przez producenta pojazdu do
uruchomienia silnika, zamkdw i urzadzen zabezpieczajgcych pojazd przed kradziezg, po utracie
kluczykéw lub takich urzadzen.

6. W razie oddalenia sie od pojazdu na odlegto$¢ uniemozliwiajgcg obserwacje pojazdu i odpowiednio
szybka reakcje na zagrozenie, Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony, jesli wiedziat, ze umowe zawarto na
jego rachunek, zobowigzani sg zabra¢ ze sobg wszystkie znajdujgce sie elementy wyposaienia
dodatkowego niezamontowane na state.

7. W przypadku zajscia zdarzenia objetego umowg Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony jesli wiedziat, ze
umowe zawarto na jego rachunek, zobowigzani sg do:

a. uzycia dostepnych im srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw;

b. niezwtocznego powiadomienia Policji, a za granicg - innego odpowiedniego organu, o zdarzeniu,
nie pdézniej jednak niz w ciggu 12 godzin od uzyskania o nim informacji w przypadku Kradziezy
pojazdu, jego czesci lub wyposazenia, powaznego uszkodzenia pojazdu oraz w razie zaistnienia
zdarzenia w okolicznosciach nasuwajgcych uzasadnione przypuszczenie, ze popetniono
przestepstwo;

c. w przypadku Kradziezy pojazdu, niezwtocznego wyrejestrowania pojazdu;

d. w razie wypadku z udziatem innego uczestnika ruchu drogowego, w miare mozliwosci,
zanotowania danych dotyczgcych uczestnika wypadku, w tym kierujgcego pojazdem, wiasciciela
lub posiadacza pojazdu, cech identyfikacyjnych pojazdu (w tym numeru rejestracyjnego
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i panstwa rejestracji pojazdu), numeru dokumentu ubezpieczenia oraz nazwy i adresu
ubezpieczyciela, z ktédrym zawarto umowe ubezpieczenia OC;

w razie wypadku spowodowanego przez zwierzeta domowe lub hodowlane, w miare mozliwosci,
ustalenia danych dotyczacych wtasciciela lub posiadacza zwierzat, numeru dokumentu
ubezpieczenia oraz nazwy i adresu ubezpieczyciela, z ktérym zawarto umowe obowigzkowego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej rolnikdw z tytutu posiadania gospodarstwa rolnego lub
umowe dobrowolnego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej;

niezwtocznego powiadomienia Accredited o zdarzeniu, nie pdzniej jednak niz w ciggu:

i. jezeli do zdarzenia doszto na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej - 5 dni roboczych od
uzyskania o nim informacji, a w przypadku Kradziezy - 2 dni roboczych od uzyskania
informacji o Kradziezy,

ii. jezeli do zdarzenia doszto za granicg - 5 dni roboczych od dnia przekroczenia granicy
Rzeczpospolitej Polskiej albo 3 dni roboczych od daty zdarzenia, jezeli konieczne byto
skorzystanie z pomocy zagranicznego przedstawiciela Accredited;

niedokonywania ani niedopuszczenia do dokonania zadnych zmian w uszkodzonym pojezdzie
przed przeprowadzeniem ogledzin przez osobe upowazniong przez Accredited, chyba ze zmiana
jest niezbedna w celu zabezpieczenia pojazdu po zdarzeniu albo zmniejszenia jej rozmiaru badz
jest uzasadniona koniecznoscig kontynuowania bezpiecznej jazdy;

niedokonywania ani niedopuszczenia do dokonania naprawy pojazdu bez zgody Accredited lub
jej przedstawiciela zagranicznego, chyba ze Accredited lub jej przedstawiciel zagraniczny nie zajeli
stanowiska w terminie 7 dni od daty powiadomienia o zdarzeniu albo jezeli konieczne jest
powotanie biegtych rzeczoznawcéw, a Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zostat powiadomiony
o tej koniecznosci - w terminie 14 dni od daty powiadomienia o zdarzeniu;

umozliwienia dostepu do przedmiotu ubezpieczenia osobie upowaznionej przez Accredited w
celu przeprowadzenia likwidacji szkody;

przedtozenia Accredited rachunku poniesionych strat oraz umozliwienia Accredited dokonania
ustalen dotyczacych przyczyny i rozmiaru szkody, jak réwniez udostepnienia posiadanych
dowoddw, niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wysokosci
roszczenia oraz podstaw do wystgpienia z roszczeniem regresowym, a takze udzielenia w tym
celu wszelkiej pomocy i wyjasnien;

W przypadku zgtoszenia szkody bedacej nastepstwem Kradziezy pojazdu, Ubezpieczony zobowigzany

okaza¢ Accredited dowdd witasnosci pojazdu;
przekazaé Accredited:

i. dowdd rejestracyjny pojazdu i karte pojazdu, o ile byta wydana na ubezpieczony pojazd
albo dowdd dopuszczenia pojazdu do ruchu, chyba ze zostaty utracone na skutek
rozboju lub wymuszenia rozbdjniczego,

ii. kluczyki lub inne urzadzenia przewidziane przez producenta pojazdu do uruchomienia
silnika lub odblokowania zabezpieczen przeciwkradziezowych, w liczbie i stanie (tj.
oryginaty lub kopie) podanej we wniosku o ubezpieczenie lub w informacji przekazanej
Accredited zgodnie z ust 5 pkt c (dotyczy to takze karty magnetycznej, pilota zdalnego
sterowania zabezpieczeniami przeciwkradziezowymi, dekodera, immobilizera oraz
innych podobnych urzadzen przeznaczonych do przechowywania poza pojazdem),
chyba ze zostaty utracone na skutek rozboju lub wymuszenia rozbdjniczego.

Accredited uprawniony jest do zmniejszenia odpowiednio wysokosci odszkodowania, jezeli
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony (jesli wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek) umysinie lub
wskutek razgcego niedbalstwa nie zawiadomit Accredited o zajsciu wypadku w terminach okreslonych w
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ust. 7 pkt f, o ile naruszenie tego obowigzku przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito
Accredited ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku.

Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony (jesli wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek) umysinie lub
wskutek razgcego niedbalstwa nie zastosowat srodkéw okreslonych w ust. 7 pkt a, Accredited jest wolny
jest od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

W przypadku udostepniania pojazdu innym osobom, Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony (jesli wiedziat,
ze umowe zawarto na jego rachunek), zobowigzany jest poinformowac te osoby o koniecznosci
przestrzegania obowigzkdow i zalecen okreslonych w ustepach powyzej.

§12. OGOLNE ZASADY USTALENIA WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

Jezeli suma ubezpieczenia odpowiada wartosci pojazdu brutto, przy ustaleniu wysokosci odszkodowania
uwzglednia sie podatek VAT. Jezeli suma ubezpieczenia odpowiada wartosci pojazdu netto, przy ustaleniu
wysokosci odszkodowania nie uwzglednia sie podatku VAT. Jezeli suma ubezpieczenia odpowiada
wartosci pojazdu netto + 50% VAT, przy ustaleniu wysokosci odszkodowania uwzglednia sie 50% stawki
podatku VAT naliczonego przy nabyciu pojazdu.

Przy ustaleniu odszkodowania majg zastosowanie okreslone w umowie ubezpieczenia udziaty wtasne,
pomniejszajagce wysokos¢ wyptacanego odszkodowania, chyba ze zostaty zniesione w umowie
ubezpieczenia.

Przy ustaleniu odszkodowania za szkody powstate w ogumieniu lub w elementach uktadu wydechowego
uwzglednia sie indywidualnie stopien ich zuzycia eksploatacyjnego.

W przypadku szkody czesciowej lub catkowitej Accredited sporzadza lub zleca sporzadzenie kalkulacji
kosztéw naprawy lub protokotu szkody, w ktérych uwzgledniane sg uszkodzenia pojazdu wynikajace z
wypadku ubezpieczeniowego.

W przypadku ujawnienia uszkodzer zwigzanych z Wypadkiem Ubezpieczeniowym, nieuwzglednionych
w kalkulacji kosztéw naprawy lub protokole szkody, Ubezpieczony lub Ubezpieczajacy zobowigzany jest
poinformowa¢ o tym Accredited przed dokonaniem naprawy, w celu umozliwienia Accredited
potwierdzenia zakresu uszkodzen i uwzglednienia ich w kalkulacji kosztéw naprawy lub protokole szkody.
W przypadku powstania szkody catkowitej lub Kradziezy pojazdu gérng granice odszkodowania stanowi
kwota odpowiadajgca wartosci rynkowej pojazdu w dniu powstania szkody, nie wieksza jednak niz
aktualna na dzien powstania szkody suma ubezpieczenia, z uwzglednieniem postanowien § 5 ust 2i § 10
ust. 5, gdzie wykupienie opcji Statg Wartos¢ w przypadku powstania szkody catkowitej lub Kradziezy
pojazdu skutkuje ustaleniem gornej granice odszkodowania w kwocie réwnej wysokosci Sumy
Ubezpieczenia z dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

W przypadku catkowitego zniszczenia lub Kradziezy wyposazenia dodatkowego gorng granice
odszkodowania stanowi warto$¢ rynkowa wyposazenia dodatkowego w dniu powstania szkody, nie
wieksza jednak niz suma ubezpieczenia wyposazenia dodatkowego.

Accredited uwzglednia koszty technologicznie koniecznej naprawy dokonanej wytgcznie w zakresie
pozostajagcym w zwigzku przyczynowym ze zdarzeniem objetym ubezpieczeniem.

Niezaleznie od odszkodowania ustalonego wedtug zasad okreslonych w § 13-19, Accredited w granicach
sumy ubezpieczenia zwraca, uzasadnione okolicznosciami danego wypadku udokumentowane koszty
badania technicznego pokolizyjnego, wymaganego na podstawie art. 81 ust. 11 pkt 5 Ustawy prawo
o ruchu drogowym, w sytuacji gdy w wyniku szkody stan techniczny pojazdu wskazywat na naruszenie
elementéw nosnych konstrukcji pojazdu, uktadu hamulcowego lub kierowniczego mogacych stwarzaé
zagrozenie dla bezpieczenstwa ruchu drogowego. Zapis ten nie ma zastosowania w przypadku szkody
catkowite;j.
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USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA W PRZYPADKU SZKODY CZESCIOWE)

Koszty naprawy pojazdu ustalane sg na podstawie nastepujacych cen czesci zakwalifikowanych do wymiany:
a. w wariancie Standard — cen nowych czesci zamiennych,
b. w wariancie Optimum — cen nowych czesci oryginalnych pomniejszonych zaleznie od okresu
eksploatacji pojazdu zgodnie z ponizszg tabelg lub cen nowych czesci zamiennych,

Okres eksploatacji pojazdu | Procent pomniejszenia
do 3 lat 30%
powyzej 3 do 5 lat 45%
powyzej 5 do 8 lat 55%
powyze]j 8 lat 60%

c. W wariancie Premium cen nowych czesci oryginalnych;

Jezeli w systemach Audatex, Eurotax lub DAT dostepne s3 czesci oryginalne i zamienne lub czesci zamienne
pochodzace od réinych producentéow, wysoko$¢ odszkodowania Accredited ustala uwzgledniajgc czesci
0 najnizszej cenie, przy czym w przypadku czesci oryginalnych w wariancie Optima uwzglednia sie cene
pomniejszong wedtug zasad okreslonych w ust. 1 pkt b,

Z uwzglednieniem zapiséw ust. 4-6, wysokos¢ odszkodowania jest ustalana z zachowaniem zasad
okreslonych w ust. 1-2, z uwzglednieniem sposobu naprawy pojazdu w wybranym przez ubezpieczonego
warsztacie wykonujgcym naprawe, z zachowaniem wybranego wariantu ubezpieczenia jak rowniez w
oparciu o zasady zawarte w systemie Audatex, Eurotax lub DAT, z zastosowaniem:

a. norm czasowych operacji naprawczych okreslonych przez producenta pojazdu;

b. ustalonej przez Accredited stawki za roboczogodzine:

i. w wariancie Standard - 80 zt brutto,

ii. w wariancie Optimum i Premium — w oparciu o $rednie ceny ustug stosowane przez
warsztaty o poréwnywalnej kategorii do warsztatu wykonujgcego naprawe (w tym
ASO), dziatajagce na terenie miejsca naprawy pojazdu, w ktérym dokonywana jest
naprawa;

c. cen czesci zamiennych ustalonych stosownie do ust. 1 i ust. 2;

d. cen materiatéw lakierniczych i normaliéw zawartych w systemach Audatex, Eurotax lub DAT.

Z wyfaczeniem wariantu Standard Accredited ustala odszkodowanie w sposdb przewidziany w niniejszym
ustepie pod warunkiem przedstawienia rachunkéw lub faktur VAT dotyczacych robocizny, czesci
zamiennych, materiatow lakierniczych i normalidw,

W przypadku udokumentowania naprawy pojazdu rachunkami lub fakturami VAT, Accredited weryfikuje
koszty wynikajgce z tych faktur lub rachunkéw pod katem ich zgodnosci z zasadami okreslonymi w ust. 3.

W przypadku nieprzedstawienia rachunkdow lub faktur VAT, o ktérych mowa w ust. 3, Accredited wyptaca
bezsporng czes¢ odszkodowania ustalong na podstawie wyceny Accredited sporzadzonej w oparciu o
zasady zawarte w systemie Audatex, Eurotax lub DAT, z wykorzystaniem:

a. stawki za roboczogodzine — 80 zt brutto;

b. norm czasowych operacji naprawczych okreslonych przez producenta pojazdu;

c. cen nowych czesci zamiennych zawartych w systemie Audatex, Eurotax lub DAT,

d. cen materiatéw lakierniczych i normaliéw zawartych w systemach Audatex, Eurotax lub DAT.
Sporzadzenie wyceny w sposOb przewidziany w niniejszym ustepie nie pozbawia ubezpieczonego
mozliwosci ustalenia wysokosci odszkodowania na zasadach okreslonych w ust. 3, po przedtozeniu
rachunkdw lub faktur VAT, o ktérych mowa w ust. 3.
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USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA W PRZYPADKU SZKODY SZYBOWE)

Niezaleznie od wybranego przez ubezpieczajgcego wariantu zawartego ubezpieczenia, na wniosek
ubezpieczonego, ustalenie wysokosci odszkodowania w przypadku szkody czesciowej polegajgcej wytacznie
na uszkodzeniu szyby czotowej, bocznej lub tylnej, o ile nie stanowi ona integralnej czesci dachu pojazdu
zamontowanej w pojezdzie objetym ochrona ubezpieczeniowa, odbywaé sie moze w Sieci Partnerskiej
wskazanej przez Accredited.

Pierwsza szkoda, powstata w okresie ubezpieczenia, polegajaca wytgcznie na naprawie albo wymianie szyby
dokonanej w Sieci Partnerskiej wskazanej przez Accredited, nie bedzie miata wptywu na ustalenie znizki
badZz zwyzki za przebieg ubezpieczenia, przy kontynuacji ubezpieczenia AC zaréwno danego pojazdu jak
i wszystkich pozostatych pojazdéw ubezpieczonych w Accredited, bedgcych wtasnoscig ubezpieczonego.
Druga i kolejne szkody powstate w okresie ubezpieczenia, traktowane s3 jako szkody czesciowe
z ubezpieczenia AC i bedg miaty wptyw na ustalenie znizki bgdz zwyzki za przebieg ubezpieczenia.

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA W PRZYPADKU SZKODY CAtKOWITE)

Za szkode catkowita uznaje sie uszkodzenie pojazdu w stopniu, w ktérym koszty naprawy brutto, netto
lub netto +50% VAT (stosownie do wskazanej przez Ubezpieczajacego wartosci pojazdu) uszkodzonego
pojazdu przekraczaja:

a. 70% wartosci rynkowej pojazdu w dniu powstania szkody, jezeli odpowiada ona sumie
ubezpieczenia pojazdu badz jest nizsza niz suma ubezpieczenia pojazdu;

b. 70% sumy ubezpieczenia pojazdu, jezeli wartosé rynkowa pojazdu w dniu powstania szkody
jest wieksza niz suma ubezpieczenia pojazdu;

c. 70% sumy ubezpieczenia pojazdu, jezeli warto$¢ rynkowa pojazdu w dniu powstania szkody

jest nizsza niz suma ubezpieczenia pojazdu, a klient wykupit opcje Stata Wartos¢ ubezpieczenia
przez caty okres obowigzywania umowy.
W wariancie Premium wycena kosztéw naprawy, o ktérych mowa w ust. 1, obejmuje:
a. koszt robocizny ustalony w oparciu o:

i. normy czasowe operacji naprawczych okreslonych przez producenta pojazdu i ujete
w systemie eksperckim AUDATEX, EUROTAX lub DAT;

ii. o Srednie ceny ustug stosowanych przez warsztaty o porownywalnej kategorii do
warsztatu wykonujgcego naprawe (w tym ASO), dziatajgce na terenie miejsca naprawy
pojazdu, w ktérym dokonywana jest naprawa;

b. koszt nowych czesci oryginalnych okreslony w systemie eksperckim AUDATEX, EUROTAX lub
DAT;
W wariancie Optimum wycena kosztéw naprawy, o ktédrych mowa w ust. 1, obejmuje
a. koszt robocizny ustalony w oparciu o:

i. normy czasowe operacji naprawczych okreslonych przez producenta pojazdu i ujete
w systemie eksperckim AUDATEX, EUROTAX lub DAT;

ii. o Srednie ceny ustug stosowanych przez warsztaty o porownywalnej kategorii do
warsztatu wykonujgcego naprawe (w tym ASO), dziatajgce na terenie miejsca naprawy
pojazdu, w ktérym dokonywana jest naprawa;

b. koszt nowych czesci zamiennych okreslony w systemie eksperckim AUDATEX, EUROTAX lub DAT;
W wariancie Standard wycena kosztdw naprawy, o ktérych mowa w ust. 1, obejmuje
a. koszt robocizny ustalony w oparciu o:
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i. normy czasowe operacji naprawczych okreslonych przez producenta pojazdu i ujete
w systemie eksperckim AUDATEX, EUROTAX lub DAT;
ii. stawki za roboczogodzine — 80 zt brutto;
b. koszt nowych czesci zamiennych okreslony w systemie eksperckim AUDATEX, EUROTAX lub DAT
5. W przypadku powstania szkody catkowitej Accredited ustala odszkodowanie w kwocie odpowiadajacej:

a. wartosci rynkowej pojazdu w dniu powstania szkody pomniejszonej o wartos$¢ pozostatosci, jezeli
wartosc ta odpowiada badz jest nizsza od sumy ubezpieczenia pojazdu - jednakze nie wyzszej niz
kwota odpowiadajgca aktualnej na dzien powstania szkody sumie ubezpieczenia;

b. aktualnej na dzien powstania szkody sumie ubezpieczenia pojazdu pomniejszonej o wartos¢
pozostatosci, jezeli wartos¢ rynkowa pojazdu w dniu powstania szkody jest wiekszy niz aktualna
suma ubezpieczenia pojazdu;

c. aktualnej na dzieh powstania szkody sumie ubezpieczenia pojazdu pomniejszonej o wartosc¢
pozostatosci, jezeli umowa obejmowata opcje Stata Wartosé o ile w czasie trwania umowy AC nie
nastapita zmiana stanu technicznego pojazdu w odniesieniu do stanu z dnia zawarcia umowy AC.
Za zmiane stanu technicznego uwaza sie powstate w okresie ubezpieczenia i nienaprawione
uszkodzenia, nie technologiczng naprawe lub zdekompletowanie pojazdu. Jezeli taka zmiana
nastgpita, Accredited okresla odszkodowanie w oparciu o warto$¢ pojazdu uwzgledniajgca te
zmiane, ustalong na dzien zawarcia umowy AC.

6. Wartos¢ pozostatosci ustala sie indywidualnie:

a. w zaleznosci od rozmiaru uszkodzen i stopnia zuzycia eksploatacyjnego pojazdu lub jego czesci
(zespotow) pod warunkiem, ze posiadaja wartos¢ handlowg;

b. w oparciu o sytuacje rynkowg w zakresie obrotu pojazdami uszkodzonymi, a w szczegdlnosci
uwzgledniajgc obowigzujgce w obrocie ceny transakcyjne dotyczgce tych pojazdow.

7. W przypadku catkowitego zniszczenia wyposazenia dodatkowego wysokos$¢ odszkodowania odpowiada
wartosci rynkowej wyposazenia dodatkowego w dniu powstania szkody pomniejszonej o wartosé
pozostatosci, nie wiecej jednak niz aktualna na dzied zdarzenia suma ubezpieczenia wyposazenia
dodatkowego.

§16 USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA W PRZYPADKU SZKODY KRADZIEZOWE)

1. Gdy dojdzie do szkody polegajgcej na Kradziezy pojazdu Accredited okresla odszkodowanie w kwocie
odpowiadajacej wartosci pojazdu w dniu szkody, a w przypadku zastosowania opcji Stata Wartos¢ w kwocie
odpowiadajacej wartosci pojazdu na dzien zawarcia umowy AC, o ile w czasie trwania umowy AC nie nastgpita
zmiana stanu technicznego pojazdu w odniesieniu do stanu z dnia zawarcia umowy AC. Przy czym za zmiane
stanu technicznego uwaza sie powstate w okresie ubezpieczenia i nienaprawione uszkodzenia, nie
technologiczng naprawy lub zdekompletowanie pojazdu. Jezeli taka zmiana nastgpita, Accredited okresla
odszkodowanie w oparciu o wartos¢ pojazdu uwzgledniajgca te zmiane, ustalong na dzien zawarcia umowy AC.

§ 17. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA W PRZYPADKU SZKODY W BAGAZU PODROZNNYM

1. W razie uszkodzenia, zniszczenia lub utraty bagazu podréinego odszkodowanie przystuguje, pod warunkiem,
ze uszkodzenie, zniszczenie lub utrata bagazu podrdéinego nastgpito w trakcie tego samego zdarzenia,
w nastepstwie ktérego uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie ulegt pojazd, za ktore Accredited stosownie do
umowy ubezpieczenia AC, ponosi odpowiedzialnoéé.

2. Gorng granice odpowiedzialnoéci Accredited za szkody powstate w bagazu podréznym stanowi kwota réwna
5% sumy ubezpieczenia pojazdu, nie wiecej jednak niz 3.000 zt brutto. Kwota ta ulega zmniejszeniu o wartosé
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wyptaconego odszkodowania z tytutu uszkodzenia lub catkowitego zniszczenia bagazu bez mozliwosci jej
odtworzenia (doubezpieczenia).
3. Wysoko$¢ odszkodowania w bagazu podréznym ustala sig zgodnie z wartoscig odtworzeniowa.

§18. SZKODY POZA TERYTORIUM POLSKI

1. Jezeli ubezpieczony pojazd zostat uszkodzony na terytorium kraju innego niz Rzeczpospolita Polska,
naprawa powinna by¢ dokonana na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, z zastrzezeniem ponizszych
postanowien.

2. Jezeli pojazd zostat uszkodzony na terytorium kraju innego niz Rzeczpospolita Polska, a zakres terytorialny
ubezpieczenia obejmuje kraje inne niz Rzeczpospolita Polska, Accredited pokrywa:

a. koszty naprawy niezbednej do kontynuowania bezpiecznej jazdy (naprawa prowizoryczna)
dokonanej w kraju, w ktérym powstata szkoda, jednakze w wysokosci nie wyziszej niz
rownowartos¢ 1.000 euro wedtug Sredniego kursu ustalonego przez Narodowy Bank Polski w
dniu powstania szkody;

b. koszty:

i. akcji ratowniczej,

ii. transportu (holowania) pojazdu do zaktadu naprawczego albo do miejsca
zamieszkania/siedziby Ubezpieczonego, jezeli transport byt technicznie i ekonomicznie
uzasadniony, jednakze pokrywane w ramach ubezpieczenia koszty wymienione w ppkt a
i b nie mogg tgcznie przekroczyé kwoty stanowigcej réwnowarto$¢ 1.000 euro obliczonej
wedtug $redniego kursu ustalonego przez Narodowy Bank Polski w dniu powstania
szkody.

3. Jezeli uszkodzony za granica pojazd wymaga naprawy w zakresie niezbednym do kontynuowania
bezpiecznej jazdy (naprawa prowizoryczna), Accredited pokryje koszty naprawy pod warunkiem
uzgodnienia i zaakceptowania przez Accredited zakresu oraz kosztow ww. naprawy prowizoryczne;j.
Uzgodnienie oraz zgoda Accredited, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, nie jest wymagane, jezeli koszt
naprawy pojazdu w dacie jej wykonania nie przekracza brutto kwoty 1.200 euro lub jej réwnowartosci w
walutach obcych.

4, Jezeli koszty naprawy prowizorycznej, okreslonej w ust. 2, zostaty poniesione bezposrednio przez
poszkodowanego, zwrot tych kosztéw nastepuje w Rzeczpospolitej Polskiej na podstawie imiennych
rachunkdw lub faktur, niezaleznie od wariantu umowy ubezpieczenia AC.

5. Jezeli przeprowadzona za granica naprawa przekracza zakres niezbedny do kontynuowania bezpiecznej
jazdy lub przekracza zaakceptowany przez Accredited, zgodnie z ust. 2, zakres i koszt naprawy, Accredited
wyptaci odszkodowanie z tytutu dokonanej przez Ubezpieczonego naprawy w wysokosci ustalonej
stosownie do wariantu zawartej umowy ubezpieczenia i z uwzglednieniem kosztéw takiej naprawy oraz cen
czesci obowigzujgcych na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, chyba ze faktycznie poniesione przez
Ubezpieczonego koszty s3 nizsze.

6. Jezeli w zwigzku ze szkodg powstatg za granica Rzeczpospolitej Polskiej zostaty poniesione wydatki w
walucie obcej, odszkodowanie okreslane jest w ztotych polskich wedtug $redniego kursu walut NBP z dnia
powstania szkody.

7. Accredited moze zazgdac okazania pojazdu w trakcie naprawy lub po jej zakonczeniu w celu sprawdzenia
zakresu dokonanej naprawy.

8. W przypadku wystgpienia szkody w nastepstwie Kradziezy pojazdu, Ubezpieczajacy/Ubezpieczony
zobowigzany jest do:

a. przekazania Accredited dowodu zgtoszenia Kradziezy pojazdu

b. Policji, a jezeli kradziez pojazdu nastgpita poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej - innemu
odpowiedniemu organowi za granicg;
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10.

c. przeniesienia na Accredited wtasnosci pojazdu po jego wyrejestrowaniu przez Ubezpieczonego
(potwierdzonego dokumentem wydanym przez uprawniony organ), o ile strony nie umowity sie
inaczej.

Jezeli po przeniesieniu na Accredited wtasnosci pojazdu i wyptacie przez Accredited odszkodowania z tytutu
szkody bedgcej nastepstwem Kradziezy, pojazd zostanie odzyskany, Accredited w uzgodnieniu z
Ubezpieczonym moze ponownie przenies¢ na niego wtasno$¢ pojazdu. W takim przypadku, wyptacone
odszkodowanie podlega zwrotowi:

a. wcatosci - jezeli w nastepstwie Kradziezy nie doszto do uszkodzenia pojazdu, albo

b. w odpowiedniej czesci - jezeli w nastepstwie Kradziezy nastgpito uszkodzenie pojazdu, ktdre
objete jest zakresem ubezpieczenia AC ALL RISK w ramach umowy.

W przypadku, gdy odszkodowanie z tytutu szkody bedacej nastepstwem Kradziezy, w oparciu o
uzgodnienie stron, wyptacone zostato przez Accredited pomimo nie przeniesienia na Accredited wtasnosci
pojazdu, wyptacone odszkodowanie podlega zwrotowi na zasadach okreslonych w ust. 9.

§ 19. UDZIAt WEASNY W SZKODZIE

g

Na wniosek Ubezpieczajagcego w umowie ubezpieczenia mozna wprowadzi¢ dobrowolny udziat wtasny
w szkodzie, skutkujacy zmniejszeniem sktadki ubezpieczeniowej w wysokosci zgodnej z obowigzujaca taryfa
sktadek.

Niezaleznie od postanowien ust. 1 zastosowanie ma obowigzkowy udziat wtasny w kazdej szkodzie
w wysokosci 10% ustalonego odszkodowania i nie mniej niz 2000 zt, spowodowanej przez kierujgcego,
ktory nie ukonczyt 25 roku zycia lub posiada prawo jazdy lub uprawnienia do kierowania danym rodzajem
pojazddéw krdcej niz 24 miesigce.

Powyzszego udziatu wtasnego nie stosuje sie, jezeli Accredited o to zapytat, a ubezpieczajacy zadeklarowat
przy zawieraniu umowy ubezpieczenia, ze pojazd bedzie uzytkowany przez osobe ponizej 25 roku zycia lub
posiadajacg prawo jazdy lub uprawnienia do kierowania danym rodzajem pojazdéw krdcej niz 24 miesigce
i optacit dodatkowa sktadke z tego tytutu.

Postanowienia punku 1-3 nie dotyczg szkéd w wyposazeniu dodatkowym i bagazu podréinym.

Jezeli kwota udziatu wtasnego przewyzsza kwote odszkodowania, odszkodowanie nie przystuguje.
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Rozdziat Il POMOC DROGOWA - AUTO ASSISTANCE

§ 20. ZAKRES POMOCY DROGOWE)

1. W ramach ubezpieczenia Pomocy drogowej Auto Assistance, w przypadku immobilizacji pojazdu w
wyniku wypadku lub kolizji z innym samochodem, osobg lub obiektem Accredited zobowigzuje sie do
Swiadczenia ustugi holowania opisanej w ust. 2, a w wariancie ubezpieczenia Auto Assistance Komfort
takze w wyniku awarii pojazdu Accredited zobowigzuje sie do swiadczenia ustugi usprawnienia pojazdu
albo holowania opisanego w ust. 2

2. Ustuga holowania polega na udzieleniu pomocy Ubezpieczonemu lub Kierujgcemu, gdy pojazd objety OC
nie nadaje sie do uzytku na drogach publicznych lub do dalszego bezpiecznego uzytkowania w wyniku
immobilizacji, kolizji lub wypadku a w wariancie Komfort takze awarii pojazdu, w formie jednorazowego
transportu pojazdu do miejsca przeznaczenia wskazanego przez Ubezpieczonego lub Kierujgcego, w
odlegtosci do 100 km od miejsca zdarzenia, przy czym swiadczenie ustugi w przypadku awarii w wariancie
Auto Assistance Komfort przystuguje Ubezpieczonemu lub Kierujgcemu maksymalnie 2 razy w ciggu roku,
a usprawnienie pojazdu swiadczone jest maksymalnie do kwoty 300 zt na jedno swiadczenie. Koszty
holowania powyzej 100 km ponosi Ubezpieczony lub Kierujacy, niezaleznie od tego, kto wskaze miejsce
przeznaczenia. Holowanie obejmuje zatadunek pojazdu na samochdd holowniczy (pojazd holowniczy) i
transport pojazdu do miejsca przeznaczenia wskazanego przez Ubezpieczonego lub Kierujacego.
Holowanie nie obejmuje transportu Ubezpieczonego lub Kierujagcego Ilub o0s6b (pasazeréw)
przewozonych przez pojazd.

3. Ustuga holowania moze by¢ wykonana w odniesieniu do nastepujacych typéw pojazdow:

a) samochody osobowe;

b) samochody osobowe o maksymalnej dopuszczalnej nosnosci do 3,5 tony i maksymalnej liczbie 9
miejsc siedzgcych przeznaczonych dla pasazeréw;

c) samochody ciezarowe o maksymalnej dopuszczalnej nosnosci do 3,5 tony;

d) przyczepy kempingowe;

e) przyczepy o maksymalnej nosnosci do 500 kg;

f) motocykle o pojemnosci silnika przekraczajacej 50 cm’;

4, Ustugi, o ktérych mowa w ust. 1 oraz ust. 2 nie s3 wykonane, jezeli unieruchomienie pojazdu jest
wynikiem awarii samochodu niezwigzanej z wypadkiem lub kolizjg z innym samochodem, osobg lub
obiektem (nie dotyczy wariantu Auto Assistance Komfort).

5. Accredited nie pokrywa kosztow ustug poniesionych przez Ubezpieczonego lub Kierujgcego bez
uprzedniej zgody Accredited.

6. W drodze odstepstwa od §34, ubezpieczenie Pomocy drogowej wygasa z chwilg przeniesienia wtasnosci
pojazdu mechanicznego.

7. Wszystkie Swiadczenia w zakresie ubezpieczenia Pomocy drogowej Auto Assistance i Auto Assistance

Komfort realizowane sg wytgcznie na terenie Polski.
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§ 21. JEZELI ZDARZY SIE WYPADEK

1. W celu skorzystania z ubezpieczenia Pomocy Drogowej Ubezpieczony lub Kierujgcy powinien skontaktowac sie
nie pdzniej niz w ciggu 14 dni z Centrum Alarmowym pod catodobowym numerem telefonu +48 22 458 46 15
oraz postepowac zgodnie z uzgodnieniami podjetymi w porozumieniu z Centrum Alarmowym.

2. Ubezpieczyciel ma prawo zgdania zwrotu kosztow holowania poniesionych przez osobe odpowiedzialng za
wypadek lub kolizje, jezeli:

a)

b)

g)

Ubezpieczony lub Kierujacy spowodowat wypadek lub kolizje umysinie lub pod wptywem S$rodkéw
odurzajacych, substancji psychoaktywnych lub innych srodkéw wptywajacych na postrzeganie lub
uposledzajacych sprawnosé psychofizyczng w rozumieniu obowigzujacych przepiséw, jezeli miat on istotny
wptyw na wystgpienie Wypadku,

Ubezpieczony lub Kierujacy uczestniczyt w zawodach, rajdach i wyscigach pojazdéw mechanicznych
objetych ubezpieczeniem OC, jezeli miat istotny wptyw na wystgpienie wypadku/kolizji;

Ubezpieczony lub Kierujagcy nie posiadat wymaganego uprawnienia do kierowania pojazdem
mechanicznym, z wyjgtkiem przypadkow ratowania zycia ludzkiego lub mienia albo Scigania sprawcy,
jezeli miato to istotne znaczenie dla wystgpienia Wypadku;

Ubezpieczony lub Kierujacy zbiegt z miejsca wypadku lub kolizji;

Ubezpieczony lub Kierujacy spowodowat Wypadek w wyniku popetnienia samobdjstwa lub usitowania
popetnienia samobdjstwa;

wypadek/zderzenie byto nastepstwem uszkodzenia pojazdu silnikowego objetego ubezpieczeniem OC,
spowodowanego przez osoby trzecie,

wypadek/kolizja byt wynikiem pozaru, wybuchu lub aktu terrorystycznego.

3. Ubezpieczyciel ma réwniez prawo do solidarnego domagania sie od osoby odpowiedzialnej za wypadek/kolizje
zwrotu kosztéw holowania, jezeli pojazd w momencie wypadku/kolizji nie posiadat aktualnego badania
technicznego zgodnie z obowigzujacymi przepisami, a stan techniczny tego pojazdu byt istotny dla zaistnienia
wypadku.

Rozdziat IV UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

§ 22. ZAKRES UBEZPIECZENIA NNW

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wytgcznie trwate nastepstwa Nieszczesliwego Wypadku w zwigzku
zruchem pojazdu w postaci Smierci lub trwatego uszczerbku na zdrowiu okreslonego w tabeli
zamieszczonej w § 24 niniejszych OWU zaistniate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz panstw
nalezgcych do Unii Europejskiej oraz Algierii, Andory, Czarnogoéry, Islandii, Izraela, Lichtensteinu,
Macedonii, Maroka, Motdawii, Monako, Norwegii, Rosji (cze$¢ europejska), San Marino, Szwajcarii,
Tunezji, Turcji (czes¢ europejska), Ukrainy i Watykanu.
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2. Ochrong ubezpieczeniowg, z zastrzezeniem wytgczen okreslonych w §23 i §32, s3 objete zdarzenia
powstate podczas wypadkéw pojazdu wskazanego w dokumencie ubezpieczenia zaistniatych w czasie
trwania ochrony ubezpieczeniowej oraz zwigzane z:

a) Ruchem pojazdu;

b) Wysiadaniem i wsiadaniem do pojazdu;

c) Postojem lub naprawg pojazdu na trasie jazdy;

d) Zatadunkiem, roztadunkiem lub wytadunkiem pojazdu;
e) Pozarem, wybuchem i eksplozjg pojazdu.

§ 23. SZCZEGOLNE WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI NNW

1. Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete nastepstwa nieszczesliwych wypadkow, jezeli:

a)

b)

d)

Ubezpieczony w chwili zdarzenia nie miat zapietych pasow bezpieczenstwa, chyba ze byt zwolniony
z obowigzku korzystania z pasow bezpieczenstwa, o ile dotyczy to nieszczesSliwych wypadkow
majgcych miejsce podczas jazdy oraz zachodzi zwigzek przyczynowy z powstaniem nastepstw
Nieszczesliwego Wypadku;

w pojezdzie w chwili zdarzenia znajdowato sig wigcej os6b niz liczba miejsc siedzacych wskazanych
w dowodzie rejestracyjnym, o ile zachodzi zwigzek przyczynowy z powstaniem nastepstw
Nieszczesliwego Wypadku;

pasazer jechat z kierowcy prowadzacym pojazd w stanie nietrzezwosci lub w stanie po uzyciu
alkoholu, narkotykéw, innych srodkow odurzajgcych lub podobnie dziatajgcych lekow, nawet jezeli
byty one przepisane przez lekarza, o ile zgodnie z informacjg podang przez producenta leku jego
zazycie wptywa na zdolnogé prowadzenia pojazdéw mechanicznych, jezeli zachodzi zwigzek
przyczynowy pomiedzy kierowaniem pojazdem w stanie nietrzezwosci, po uzyciu alkoholu,
narkotykow, innych srodkéw odurzajgcych lub podobnie dziatajacych lekéw i zaistniatym wypadkiem;
doszto do samobdjstwa lub samookaleczenia;

byty nastepstwem jakichkolwiek stanéw chorobowych, w tym choréb psychicznych, zaburzer umystu
lub Swiadomosci bgdz napaddw epileptycznych, jak rdwniez wystgpienia zawatu miesnia sercowego
lub udaru mézgu;

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje doznanej przez Ubezpieczonego krzywdy, bdlu oraz innych
cierpien fizycznych lub moralnych.

§ 24. RODZAJE SWIADCZEN

1. Kazdemu z ubezpieczonych trwale poszkodowanych na zdrowiu wskutek wypadku — tj. kierowcy
i pasazerom pojazdu objetego umowag ubezpieczenia — przystuguje:

a)
b)

c)

d)

Swiadczenie podstawowe do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej przez ubezpieczajgcego
i potwierdzonej przez Accredited w dokumencie ubezpieczenia;
w przypadku $mierci w wyniku Nieszczesliwego Wypadku, jezeli nastgpita ona w okresie do 2 lat od
daty jego wystgpienia - 100% okreslonej w umowie sumy ubezpieczenia;
z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu:
a. w przypadku uszczerbku w wysokosci 100% - petng sume ubezpieczenia okreslong w umowie;
b. w przypadku uszczerbku czeSciowego - procent sumy ubezpieczenia odpowiadajgcy
procentowi trwatego uszczerbku na zdrowiu.
z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wskutek zaistniatego wypadku — odpowiedni procent sumy
ubezpieczenia ustalony zgodnie z ponizszg tabelg oceny uszczerbku na zdrowiu:
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L.p. Wyszczegdlnienie Procent sumy ubezpieczenia
1 Ztamanie kosci sklepienia czaszki 8
2 Ztamanie kosSci podstawy czaszki 10
Ztamanie kosci twarzoczaszki: kosci nosa; kosci
3 w obrebie oczodotu; kosci jarzmowej za wyjatkiem czesci  |2,5 za ztamania w obrebie kazdej
oczodotowej; kosci szczekowej za wyjatkiem czesci wymienionej struktury
oczodotowej; zuchwy

Uszkodzenia klatki piersiowej

4

Ztamanie zeber — za kazde zebro

5

Ztamanie mostka

Uszkodzenia kregostupa

Ztamanie kregostupa w czesci szyjnej:
a) trzonu lub trzondéw kregdw (za wyjatkiem ztaman w
obrebie kompleksu PSO — potyliczno-szczytowo- 10
obrotowego)
b) tukdéw kregowych lub wyrostkéw stawowych, 10
6 niezaleznie od ilosci (za wyjatkiem ztaman w obrebie
kompleksu PSO — potyliczno-szczytowo-obrotowego)
c)  wyrostkdw poprzecznych lub kolczystych, niezaleznie 2
od ilosci
d) ztamanie w obrebie kompleksu POS — potyliczno- 15
szczytowo-obrotowego (za wyjatkiem ztaman
wyrostkdw poprzecznych lub kolczystych)
7 Zwichniecia w obrebie kregostupa szyjnego (wymagajace 15
leczenia operacyjnego)
Ztamanie kregostupa w czesci piersiowej:
a) trzonu lub trzondw kregéw 5
8 b) tukéwlubwyrostkéwstawowych,niezaleznieodilosci c) 10
wyrostkdw poprzecznych lub kolczystych, niezaleznie od 1
ilosci
9 Zwichniecia w obrebie kregostupa piersiowego 20
(wymagajace leczenia operacyjnego)
Ztamania kregostupa w czesci ledzwiowe;j:
a) trzonu lub trzondw kregéw 10
10 b) tukéw lub wyrostkdw stawowych, niezaleznie od ilosci 10
c) wyrostkow poprzecznych lub kolczystych, niezaleznie od 2
ilosci
11 Zwichniecia w obrebie kregostupa ledzwiowego 15
(wymagajace leczenia operacyjnego)
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Ztamania kregostupa w czesci:

gatezi kosci tonowej lub kulszowej lub jednej gatezi obu
kosci tonowych lub kulszowych), niezaleznie od ilosci
uszkodzonych kosci

12 a) krzyzowej (izolowane ztamanie kosci krzyzowej) i

b) guzicznej
Uszkodzenia miednicy

Ztamanie miednicy z przerwaniem obreczy biodrowej: a) w

13 odcinku przednim (kos$¢ tonowa lub kulszowa, 6
rozejscie sie spojenia tonowego) 15
b) w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaigne’a)
Izolowane ztamania miednicy lub ztamania
bez przerwania obreczy biodrowej (talerz biodrowy, kolec

14 lub kolce biodrowe, guz lub guzy kulszowe, ztamanie jednej 5

Uszkodzenia konczyny gorne;j
Ztamanie topatki (dla leworecznych odwrotnie): Prawa Lewa
15 a) trzonu lub wyrostka barkowego lub wyrostka kruczego 2 1
b) szyjki lub panewki 3 2
Obojczyk, staw barkowy
Ztamanie obojczyka (dla leworecznych odwrotnie): Prawa Lewa
16 a) trzonu 5 4
b) korica barkowego lub mostkowego — za kazdy 4 3
Uszkodzenie wiezozrostu obojczykowo — barkowego lub
17 obojczykowo — mostkowego I11° 5 4
(dla leworecznych odwrotnie)
Zwichniecie stawu ramiennego pierwszorazowe
lub udokumentowane, powodujgce powstanie ,,nawyku”
18 . . S 8 6
(dla leworecznych odwrotnie) — nie dotyczy zwichnieé
nawykowych
Ramie, staw tokciowy
Ztamanie kosci ramiennej (dla leworecznych odwrotnie):
. . I Prawa Lewa
a) konca blizszego (gtowy, szyjki) 3 6
19 b) trzonu
) . . 10 7
c) konca dalszego (przezktykciowe, ztamanie bloczka,
— 12 10
gtowki)
Zwichniecie stawu ramienno — tokciowego (dla
20 . 8 6
leworecznych odwrotnie)
Przedramie
Ztamanie kosci tokciowej (dla leworecznych odwrotnie): Prawa Lewa
21 a) nasady blizszej (wyrostek tokciowy, dziobiasty, 8 6
ztamania przezstawowe) 8 6
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b) trzonu 2 1
c) czesci obwodowej (wyrostka rylcowatego, gtowy)
7t - P~ - -
amanle' kosci promieniowej (dla leworecznych Prawa Lewa
odwrotnie): 5 3
22 a) nasady blizszej (gtowy lub szyjki) 10 3
b) trzonu 6 5
c) nasady dalszej
Z’famanla' obu kosci przedramienia (dla leworecznych Prawa Lewa
odwrotnie): 10 8
23 a) nasad blizszych
. 12 9
b) trzonow 3 6
c) nasad dalszych
Ztamanie kosci tokciowej (dla leworecznych odwrotnie):
e . - Prawa Lewa
a) nasady blizszej (wyrostek tokciowy, dziobiasty, 3 6
21 ztamania przezstawowe) 3 6
b) trzonu
. . 2 1
c) czesci obwodowej (wyrostka rylcowatego, gtowy)
Zfamamg kosci promieniowej (dla leworecznych Prawa Lewa
odwrotnie): 5 3
22 a) nasady blizszej (gtowy lub szyjki) 10 3
b) trzonu 6 5
c) nasady dalszej
Z’ramanla. obu kosci przedramienia (dla leworecznych Prawa Lewa
odwrotnie): 10 3
23 a) nasad blizszych
. 12 9
b) trzonow 3 6
c) nasad dalszych
Nadgarstek
Ztamania kosci nadgarstka (dla leworecznych odwrotnie): Prawa Lewa
24 a) kosci tédeczkowatej 5 3
b) pozostatychkoscinadgarstka, niezaleznie od ilosci 3 1
Zwichniecia w obrebie nadgarstka (dla leworecznych
25 : 6 4
odwrotnie)
Srédrecze
Ztamania kosci $Srédrecza (dla leworecznych odwrotnie): Prawa Lewa
26 a) pierwszej kosci srodrecza 5 4
b) pozostatych kosci srodrecza — za kazdg 2 1
Kciuk
Ztamania paliczkow kciuka (dla leworecznych odwrotnie): Prawa Lewa
27 a) blizszego 5 3
b) dalszego 3 2
Zwichniecia w stawach kciuka — $Srédreczno — paliczkowym
28 . . . 3 2
lub miedzypaliczkowym (dla leworecznych odwrotnie)
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palec (dla leworecznych odwrotnie)

Ztamania w obrebie wskaziciela (dla leworecznych Prawa Lewa
29 odwrotnie):
a) paliczka blizszego lub srodkowego 3 2
b) paliczka dystalnego 2 1
Zwichniecie w stawie wskaziciela — stawu
30 miedzypaliczkowego lub $rédreczno — paliczkowego (dla 2 1
leworecznych odwrotnie)
Palec trzeci, czwarty, piaty
. . . Prawa Lewa
31 Ztamania palca Ill, IV i V — za kazdy palec (dla leworecznych
odwrotnie)
1 0,5
Zwichniecia w obrebie stawow palcow I, IV iV (staw
32 miedzypaliczkowy lub $rédreczno — paliczkowy) — za kazdy 1 0,5

Uszkodzenia koriczyny dolnej, staw biodrowy

Ztamania w obrebie panewki stawu biodrowego

33 . . . 15
wymagajace leczenia operacyjnego
34 Zwichniecie stawu biodrowego 12
Udo
Ztamania w obrebie kosci udowej:
o [ . 20
a) anasady blizszej (gtowy, szyjki, przez- i podkretarzowe) 15
35 b) trzonu 10
c) jednego ktykcia kosci udowej 20
d) obu ktykci kosci udowe;j
Staw kolanowy
36 Zwichniecie stawu kolanowego 20
37 Ztamanie rzepki stawu kolanowego 10
Podudzie
Ztamania w obrebie kosci piszczelowej lub kosci 10
piszczelowej i strzatkowej:
a) jednego ktykcia kosci piszczelowej (przezstawowe) 20
38 b) obu ktykci kosci piszczelowej (przezstawowe) 8
c) wyniostosci miedzyktykciowej lub plateau
d) trzonu kosci piszczelowej 12
e) nasady dalszej (przezstawowe) — za wyjgtkiem kostek
39 Izolowane ztamanie nasady blizszej lub trzonu strzatki
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Ztamanie kostek goleni: 4
a) kostki przysrodkowej lub tylnej krawedzi piszczeli 4

40 b) kostki bocznej
c) dwukostkowe 10
d) tréjkostkowe 13

41 Zwichniecie stawu skokowego gérnego 10

42 Ztamanie kosci skokowe;j 9

43 Ztamanie kosci pietowe;j 15

44 Zwichniecie stawu Choparta 10

45 Ztamanie kosci tédkowatej

46 Ztamanie kosci szescienne;j

47 Ztamanie kosci klinowatych 0,5

48 Zwichniecie w stawie Lisfranca 5
Ztamanie w obrebie kosci $rédstopia: 4

49 a) ztamania | kosci Srodstopia 1
b) ztamania II-IV kosci $rédstopia — za kazdg )
c) ztamania V kosci Srodstopia

Palce stopy
Ztamanie w obrebie palucha (palec | stopy): 3
50 a) ztamanie paliczka podstawnego
b) ztamanie paliczka dystalnego (paznokciowego) 1

51 Zwichniecie stawow palucha (miedzypaliczkowego lub )
$rédstopno — paliczkowego)

52 Ztamanie w obrebie palcéw II-V — za kazdy palec 1
Zwichniecie w stawach palcéw II-V (stawdéw

53 miedzypaliczkowych lub Srédstopno — paliczkowych) — za 0,5
kazdy palec

Amputacje i utrata narzagdow wewnetrznych
Utrata gatki ocznej:

4 a) jednostronnie 40
b) obustronnie 100
Catkowita utrata ptuca: 50

55 a) prawego
b) lewego 40

56 Utrata $ledziony 15

57 Utrata jednej nerki 20

58 Utrata obu nerek 50

59 Catkowita utrata pracia 40

60 Utrata jednego jadra lub jednego jajnika 20

61 Utrata obu jagder lub obu jajnikéw 40
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62 Utrata macicy 40
Utrata koriczyny na poziomie barku (dla leworecznych Prawa Lewa

63 .
odwrotnie) 60 50

64 Utrata koriczyny na poz.lomle trzonu ramienia (dla 50 20
leworecznych odwrotnie)
Utrata koriczyny na poziomie stawu tokciowego (dla

65 ) 40 30
leworecznych odwrotnie)
Utrata przedramienia na poziomie trzonu przedramienia

66 . 30 20
(dla leworecznych odwrotnie)

67 Utrata kgnczyny na poziomie nadgarstka (dla leworecznych 30 20
odwrotnie)

68 Cafkow@ utrata kciuka (obu paliczkéw) (dla leworecznych 20 15
odwrotnie)

69 Czesciowa utrata kciuka (dla leworecznych odwrotnie) 10 8
Catkowita utrata wskaziciela (trzech paliczkéw) (dla

70 . 10 8
leworecznych odwrotnie)

71 Czesciowa utrata wskaziciela (dla leworecznych odwrotnie) 5 3
Catkowita utrata palca Ill =V reki (trzech paliczkéw palca) —

72 . . 2 1
za kazdy palec (dla leworecznych odwrotnie)
CzeSciowa utrata palca Ill =V reki — za kazdy palec (dla

73 ) 1 0,5
leworecznych odwrotnie)
Catkowita utrata konczyny dolnej (wytuszczenie w stawie

74 . 60
biodrowym)

75 Utrata konczyny dolnej na poziomie trzonu kosci udowej 50

76 Utrata konczyny dolnej na poziomie stawu kolanowego 45

77 Utrata koriczyny dolnej na poziomie podudzia 30

78 Utrata stopy w catosci 25

79 Utrata stopy na poziomie stawu Choparta 20

80 Utrata stopy na poziomie stawu Lisfranca 15

81 Utrata stopy w obrebie koSci srodstopia 15

82 Utrata catego palucha (obu paliczkéw) 5

83 Catkowita utrata palcéw Il -V stopy (trzech paliczkéw) — za 1
kazdy palec

2. Accredited dokonuje rowniez zwrotu kosztow:

a)

<)

Nabycia sSrodkdw pomocniczych, protez i innych przedmiotéw ortopedycznych oraz kosztéw
odbudowy stomatologicznej zebow statych, pod warunkiem ze zostaty one poniesione w okresie
nie dtuzszym niz 2 lata od daty wypadku - do wysokosci 25% sumy ubezpieczenia, jednakze nie
wiecej niz do kwoty 2000 ztotych;

Przeszkolenia zawodowego inwalidéow, pod warunkiem ze zostaty one poniesione w okresie nie
dtuzszym niz 2 lata od daty wypadku do wysokosci 25% sumy ubezpieczenia, jednakze nie wiecej
niz do kwoty 2.000 ztotych;

Zwrot kosztéw odbudowy stomatologicznej zebdw statych nie moze przekroczy¢ kwoty 200 ztotych
za kazdy zab;
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d) Koszty nabycia protez oraz specjalnych srodkéw ochronnych i pomocniczych, jak réwniez koszty
przeszkolenia zawodowego inwalidow zwracane sg wyfacznie w przypadku, gdy sg niezbedne
z medycznego punktu widzenia i nie mogg by¢ pokryte z powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego lub ubezpieczen spotecznych oraz pod warunkiem, iz zostaty poniesione na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§ 25. SUMA UBEZPIECZENIA

1. Wskazana w polisie suma ubezpieczenia ma zastosowanie dla kazdego ubezpieczonego odrebnie, w tej
samej wysokosci.
2. Suma ubezpieczenia w odniesieniu do danego Ubezpieczonego ulega zmniejszeniu o kwoty $wiadczen

wyptaconych temu Ubezpieczonemu.

a) Sumy ubezpieczenia okresla sie w umowie ubezpieczenia, ktore sg dla wszystkich pasazerow i
kierowcy w pojezdzie.

b) Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Accredited.

§ 26. OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI ACCREDITED

1. Odpowiedzialno$¢ Accredited rozpoczyna sie od dnia i godziny wskazanej w umowie jako poczatek okresu
ubezpieczenia, pod warunkiem, ze sktadka lub jej pierwsza rata zostanie zaptacona w terminie wskazanym
w umowie ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowien ust. 3.

2. Okres ubezpieczenia trwa jeden rok, chyba ze umowe zawarto na okres krétszy (ubezpieczenie
krotkoterminowe).

3. W przypadku, gdy Accredited ponosi odpowiedzialnos¢ przed zaptaceniem sktadki, a sktadka nie zostanie
zaptacona w terminie, Accredited wypowiada umowe ze skutkiem natychmiastowym i zada zaptaty sktadki
za okres, przez ktéry udzielat ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku braku wypowiedzenia umowa
wygasa z konncem okresu, na ktéry przypadata niezaptacona sktadka.

4. Niezaptacenie kolejnej raty sktadki w podanej przez Accredited wysokosci i terminie, powoduje ustanie
odpowiedzialnosci Accredited tylko wtedy, gdy po uptywie terminu na zapfate raty sktadki Accredited
wezwie Ubezpieczajagcego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od doreczenia
wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

5. lezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za dzien zaptaty
uwaza sie dzien zlecenia przelewu w banku lub w urzedzie pocztowym na wiasciwy rachunek Accredited —
pod warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajgcego byty zgromadzone wystarczajgce srodki, w przeciwnym
przypadku za dzien zapfaty uwaza sie dzien uznania rachunku Accredited odpowiednig kwota.

6. Za zaptate skfadki, uwaza sie zaptate kwoty wynikajacej z umowy ubezpieczenia.

7. Odpowiedzialnos¢ Accredited koriczy sie z uptywem okresu ubezpieczenia, chyba Zze stosunek
ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem.

§ 27. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO | UBEZPIECZONEGO

1. Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci Accredited wszystkie znane sobie okolicznosci, o
ktore Accredited zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli
Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten ciezy réwniez na przedstawicielu
i obejmuje ponadto okolicznosci znane petnomocnikowi. W razie zawarcia przez Accredited umowy
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ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za
nieistotne.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy obowigzany jest niezwtocznie zgtasza¢ Accredited
wszelkie zmiany okolicznosci, ktére moge mie¢ wptyw na zwiekszenie prawdopodobienstwa wypadku,
o ktére Accredited zapytywat we wniosku ubezpieczeniowym albo w innych pismach przed zawarciem
umowy.

Accredited nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem ust. 1 i 2 nie zostaty
podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje
sie, ze wypadek przewidziany umowag i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w
zdaniu poprzedzajgcym.

§ 28. ZGtOSZENIE SZKODY

4.

Po powstaniu szkody lub uzyskaniu o niej wiadomosci Ubezpieczony ma obowigzek powiadomié
Ubezpieczyciela o wypadku w ciggu 10 dni roboczych pod numerem telefonu wskazany w umowie
ubezpieczenia.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzku okreslonego w ustepie
poprzedzajacym Accredited moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito
sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Accredited ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku.

Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o wypadku nie nastepuja, jezeli Accredited w terminie
wyznaczonym do zawiadomienia otrzymat wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podaé do jego
wiadomosci.

w razie wystgpienia Nieszczesliwego Wypadku Ubezpieczony zobowigzany jest:

a. poddac sie leczeniu i stosowad sie do zalecern majgcych na celu ztagodzenie skutkow wypadku;

b. zwolni¢ lekarzy, u ktérych leczyt sie przed zaistnieniem wypadku objetego ochrong
ubezpieczeniowy, z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej oraz wyrazi¢ zgode na
udostepnienie dokumentacji z leczenia;

c. zwolni¢ publiczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
z obowigzku zachowania tajemnicy oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji
medycznej;

d. poddac sie badaniu przez lekarzy wskazanych przez Accredited lub ewentualnej obserwacji
klinicznej, jesli jest to wymagane przez Accredited;

e. Podja¢ aktywng wspotprace z Accredited w celu wyjasnienia wszelkich okolicznosci powstania
wypadku i ustalenia jego nastepstw;

f. Umozliwi¢ Accredited dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania
wypadku, zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien;

g. W razie $mierci Ubezpieczonego uprawniony obowigzany jest dostarczy¢ do Accredited

dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia, przez ktére rozumie sie
w szczegollnosci wycigg z aktu zgonu oraz dokumenty stwierdzajgce pokrewienstwo lub
powinowactwo uprawnionego z Ubezpieczonym;

h. W przypadku niedopetnienia przez Ubezpieczonego z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa
obowigzkéw wymienionych w ust. 1, Accredited odmawia wyptaty odszkodowania w catosci lub
w odpowiedniej czesci w zaleznosci od tego w jakim stopniu niedopetnienie tych obowigzkow
miato wptyw na ustalenie przyczyny wypadku, okolicznosci zdarzenia lub wysokosci
odszkodowania;
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i Ubezpieczony obowigzany jest dostarczy¢ Accredited niezwtocznie po zakonczeniu leczenia
dokumenty, niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate swiadczenia, w tym w szczegdlnosci:
1. Diagnozy lekarskie i inne dokumenty stwierdzajgce przyczyny wypadku i zakres
udzielonej pomocy medycznej;
2. Oryginaty rachunkéw za optacong pomoc medyczng lub dotyczace innych kosztéow
objetych zakresem ubezpieczenia.

j Ubezpieczony ma obowigzek udostepni¢ inne dokumenty niezbedne do prawidtowej likwidacji
szkody.
k. Accredited zastrzega sobie prawo do weryfikacji dokumentéw przedtozonych przez

Ubezpieczonego oraz zasiegniecia opinii specjalistow.
I Dokumenty, o ktérych mowa w ust. powyzej Ubezpieczony zobowigzany jest zgromadzié¢
i dostarczy¢ Accredited na wtasny koszt.

§ 29. SPOSOB USTALANIA WYSOKOSCI SWIADCZENIA

10.
11.

Uprawniony z umowy ubezpieczenia zobowigzany jest do udokumentowania zasadnosci zgtoszonego
roszczenia.

Ustalenie zwigzku przyczynowego oraz stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nastepuje na podstawie
dostarczonych dowoddéw oraz dokumentacji medycznej, przy czym Accredited zastrzega sobie mozliwos¢
skierowania ubezpieczonego do lekarza wskazanego przez Accredited w celu oceny stopnia trwatego
uszczerbku na zdrowiu.

Swiadczenie wyptaca sie w wysokosci stanowigcej taki procent sumy ubezpieczenia, jaki wynika z tabeli
zamieszczonej w punkcie §24 ust. 1 lit. d) niniejszych OWU.

Jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku w zwigzku z ruchem pojazdu doszto do szeregu urazow,
wysoko$¢ sSwiadczenia liczy sig¢ po zsumowaniu procentéw sumy ubezpieczenia odpowiadajacych
poszczegdlnym urazom, podanym w tabeli zamieszczonej w 8§24 ust. 1 lit. d) niniejszych OWU.
Wysokos’é tak ustalonego swiadczenia nie moze przekroczyé wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w
polisie.

Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustala sie niezwtocznie po zakonczeniu leczenia, a w razie
dtuzszego leczenia - najpdzniej w ciggu 24 miesiecy od dnia wypadku. PdZniejsza zmiana stopnia trwatego
uszczerbku na zdrowiu nie daje podstawy do zmiany wysokosci Swiadczenia.

W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu albo uktadu, ktérych funkcje byty juz przed wypadkiem
uposledzone wskutek choroby lub trwatego uszczerbku na zdrowiu powstatego zinnego zdarzenia,
stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie jako réznice miedzy stopniem trwatego uszczerbku na
zdrowiu po wypadku, a stopniem trwatego uszczerbku na zdrowiu istniejgcym przed wypadkiem.

Jezeli Ubezpieczony otrzymat swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart,
wskutek tego samego wypadku, sSwiadczenie z tytutu Smierci wyptaca sie tylko wéweczas, gdy jest ono
wyzsze od juz wyptaconego, przy czym potrgca sie kwote uprzednio wyptacong.

Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu trwatego uszczerbku na zdrowiu z przyczyn zwigzanych
z wypadkiem, ale nie pobrat naleznego $wiadczenia, wowczas osobie uprawnionej wyptaca sie tylko
Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego.

Przy ustalaniu wysokosci swiadczen z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu nie uwzglednia sie rodzaju
pracy lub innych czynnosci wykonywanych przez Ubezpieczonego.

Koszty leczenia oraz koszty rehabilitacji zwracane sg na podstawie rachunkow.

Accredited zwraca Ubezpieczonemu takze udokumentowane koszty dodatkowych badarn lekarskich
zleconych przez Accredited dla uzasadnienia roszczen.
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§ 30. UPRAWNIENI DO OTRZYMANIA SWIADCZENIA

1. Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wyptacane jest Ubezpieczonemu.

2. Jezeli Ubezpieczony zmart przed pobraniem swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, a zgon
nie byt nastepstwem wypadku, ustalone przed smiercig Swiadczenie wyptaca sie osobie uprawnionej lub
dla spadkobiercow.

3. Koszty nabycia protez oraz specjalnych srodkéw ochronnych i pomocniczych, koszty przeszkolenia
zawodowego inwalidow, koszty leczenia oraz koszty rehabilitacji zwracane sg osobie, ktéra je poniosta.

4. Jezeli Ubezpieczony zmart przed pobraniem naleznego mu $wiadczenia, wyptaca sie je osobie
uprawnionej.

5. Zadne $wiadczenia z tytutu umowy ubezpieczenia, nie przystuguja uprawnionemu, ktéry umyslnie
spowodowat $mier¢ Ubezpieczonego.

6. Jezeli w chwili $mierci Ubezpieczonego nie ma osoby uprawnionej przez niego do otrzymania
Swiadczenia, $wiadczenie przystuguje cztonkom rodziny zmartego w nastepujacej kolejnosci:

a. Matzonkowi - w catosci, a w przypadku braku matzonka;

b. Dzieciom - w czesciach rownych, a w przypadku braku dzieci;

c.  Rodzicom - w czesciach rownych, a w przypadku braku rodzicéw Innym ustawowym spadkobiercom
zmartej/ego - w czesciach réwnych.

7. W razie braku uprawnionego z przystugujacego swiadczenia Accredited wyptaca w granicach sumy
ubezpieczenia w pierwszym rzedzie rzeczywiste, udowodnione koszty pogrzebu oraz ewentualne koszty
transportu zwtok z miejsca wypadku do miejsca pochdwku osobie, ktora te koszty poniosta.

ROZDZIAL V ZIELONA KARTA

§ 31. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

1. Ochrong ubezpieczeniowg objeta jest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego za szkody wyrzadzone
osobom trzecim, powstate w zwigzku z ruchem tego pojazdu poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej, na
terytorium panstw nalezgcych do Systemu Zielonej Karty, wymienionych w dokumentach
ubezpieczeniowych.

2. Ubezpieczony odpowiada za szkody wyrzgdzone osobom trzecim w zwigzku z ruchem tego pojazdu, na
podstawie prawa obowigzujgcego w panstwie, na terytorium ktérego nastgpito zdarzenie objete ochrong
ubezpieczeniowa.

3. Odszkodowanie ustala sie i wyptaca w granicach odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego,
okreslonych przez prawo miejsca zdarzenia, najwyzej jednak do limitow i w zakresie warunkow
przewidzianych w regulacjach prawnych panstwa, na terytorium ktérego miato miejsce zdarzenie lub do
sumy gwarancyjnej i w zakresie warunkow okreslonych w umowie. Jezeli suma gwarancyjna, przewidziana
prawem miejsca zdarzenia, jest nizsza od sumy gwarancyjnej ustalonej w umowie lub warunki
przewidziane prawem miejsca zdarzenia majg wezszy zakres niz warunki ustalone w umowie, Accredited
pokrywa zobowigzanie, najwyzej jednak do sumy gwarancyjnej i w zakresie warunkéw okreslonych w
umowie.
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ROZDZIAL VI POSTANOWIENIA WSPOLNE

§ 32. WYLACZENIA Z UBEZPIECZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

1.

5.

Accredited nie odpowiada za szkody, jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony albo osoba, z ktérg
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym wyrzadzit/a szkode
umyslnie;

W razie razgcego niedbalstwa Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej do korzystania
z pojazdu odszkodowanie nie nalezy sie, chyba Zze umowa stanowi inaczej lub zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci;

Ubezpieczeniem nie sg objete zdarzenia oraz szkody powstate w zwigzku z ruchem pojazdu oraz podczas
zatrzymania pojazdu, jezeli pojazd w chwili zdarzenia nie byt dopuszczony do ruchu zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami lub nie posiadat waznego badania technicznego potwierdzonego wpisem do
dowodu rejestracyjnego (jezeli co do tego pojazdu stosuje sie przepisy naktadajgce obowigzek dokonywania
okresowych badan technicznych), jednakze wytacznie jezeli ww. stan techniczny pojazdu byt przyczyna
zdarzenia powodujgcego szkode;

Accredited nie odpowiada za szkody bedgce nastepstwem kierowania lub uzycia pojazdu przez kierujgcego,
ktory:

a. znajdowat sie w stanie nietrzezwosci, po uzyciu alkoholu w rozumieniu ustawy z dnia 26
pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz.U. 1982 nr
35 poz. 230 z pdzn. zmianami), narkotykéw, innych srodkéw odurzajgcych lub lekéw o podobnym
dziataniu, jezeli osoba ta wiedziata lub winna byta wiedzie¢ o takim dziataniu leku, w
szczegdlnosci, gdy adnotacja na opakowaniu leku lub ulotka informowata o wptywie leku na
zdolnos¢ do prowadzenia pojazdow, chyba ze zdarzenie nie byto nastepstwem pozostawania w
tym stanie,

b. nie posiadat w chwili zdarzenia wymaganych prawem kraju, na terenie ktérego doszto do
zdarzenia, uprawnien do kierowania pojazdem, chyba ze zdarzenie nie byto nastepstwem braku
WW. uprawnien,

c. zbiegt z miejsca zdarzenia lub oddalit sie, mimo spoczywajgcego na nim prawnym obowigzku
pozostania na miejscu zdarzenia lub polecenia pozostania na miejscu zdarzenia wydanego przez
funkcjonariusza policji;

Ubezpieczeniem nie sg objete szkody:

a. bedace nastepstwem okolicznosci, ktére nie zostaty podane do wiadomosci Accredited przez
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego (chyba ze ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy
na jego rachunek) pomimo faktu, ze byty one znane Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu;

b. powstate na skutek wojny, inwazji, wrogich dziatan obcego panstwa, dziatania o charakterze
wojennym (niezaleznie od tego, czy wojna zostata wypowiedziana, czy nie), wojny domowej,
rebelii, rewolucji, powstania, rozruchdw, strajku, lokautu, aktéw sabotazu, zamieszek
wewnetrznych, wojskowego badz cywilnego zamachu stanu, zorganizowanych dziatan badz
dziatan w ztym zamiarze oséb dziatajagcych w imieniu lub w powigzaniu z organizacjami
politycznymi, spisku, konfiskaty, rekwizycji, zajecia, zniszczenia lub uszkodzenia z nakazu organdéw
sprawujacych wtadze;

c. powstatych w na skutek aktéw terroru, jak rowniez zdarzenia i szkody bezposrednio lub
posrednio poniesione, wynikajace lub powstate w zwigzku z dziataniem kontrolujgcym,
zapobiegajgcym, ttumigcym lub jakimkolwiek innym sposobem wyrazenia sprzeciwu wobec aktu
terroru;

d. powstate na skutek trzesienia ziemi;
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e. powstate na skutek reakcji jadrowej, promieniowania jadrowego lub skazenia
promieniotwdrczego;

f.  powstate na skutek uzycia pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem lub wskutek niewtasciwego
zatadowania lub przewozenia tadunku lub bagazu;

g. powstate w nastepstwie uzycia pojazdu w zwigzku z popetnieniem lub usitowaniem popetnienia
przestepstwa jako narzedzia przestepstwa przez ubezpieczonego, osobe uprawniong do
korzystania z pojazdu lub osobe, z ktdrg ubezpieczony pozostaje we wspdolnym gospodarstwie
domowym, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego;

§ 33. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

1. Wysokos¢ sktadki ustalana jest na podstawie taryfy stawek obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy.

2. Sktadka za ubezpieczenie NNW ustalana jest przy uwzglednieniu wysokosci sumy ubezpieczenia oraz liczby
miejsc w pojezdzie.

3. Sktadka za ubezpieczenie AC ALL RISK ustalana jest w oparciu o nastepujgce zasady:
a) sktadka ustalana jest przy uwzglednieniu dtugosci okresu ubezpieczenia, zakresu ubezpieczenia, sumy

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

ubezpieczenia, wysokosci zastosowanego udziatu wtasnego, cech Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
oraz innych oséb uprawnionych do korzystania z pojazdu, dotychczasowego przebiegu ubezpieczenia
AC, cech pojazdu, miejsca zarejestrowania pojazdu oraz sposobu ptatnosci sktadki;

znizki i zwyzki sktadki zwigzane z przebiegiem ubezpieczenia AC stosuje sie wytgcznie do umow,
ktorych przedmiotem ubezpieczenia sg samochody osobowe lub samochody ciezarowe o
dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 t.;

przyznanie odpowiedniej znizki lub zwyzki z tytutu bezszkodowego lub szkodowego przebiegu
ubezpieczenia AC odbywa sie na podstawie informacji z bazy danych UFG dotyczacej
wtasciciela/wspotwtasciciela pojazdu lub po spetnieniu wymogu przedstawienia przy zawieraniu
umowy ubezpieczenia autocasco zaswiadczenia (zaswiadczen) o przebiegu ubezpieczenia
wystawionego przez poprzedniego ubezpieczyciela dla osoby wpisanej do dowodu rejestracyjnego
jako wtasciciel, wspétwtasciciel pojazdu;

w przypadku pojazdu bedacego przedmiotem umowy leasingu lub zabezpieczeniem kredytu
bankowego dopuszcza sie mozliwos¢ zastosowania znizki (zwyzki) za przebieg ubezpieczenia AC
przyznanej dla uzytkownika pojazdu nie bedgcego osoba wpisang do dowodu rejestracyjnego, po
weryfikacji przebiegu ubezpieczenia w bazie Osrodka Informacji Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego okreslonego dla tego uzytkownika lub po przedtozeniu przez niego zaswiadczenia, o
ktorym mowa powyzej;

sktadke za ubezpieczenie AC obniza sie albo podwyzsza sie zaleznie od przebiegu ubezpieczenia AC
wedtug obowigzujacej w Accredited na dzien zawarcia umowy tabeli znizek i zwyzek, zwanej tabelg
Bonus Malus.

za rok ubezpieczenia bez szkody przyjmuje sie okres roczny trwania umowy w zakresie ubezpieczenia
AC, jezeli w tym okresie nie zgtoszono roszczenia, w zwigzku, z ktdrym toczy sie postepowanie
likwidacyjne lub nie wyptacono juz odszkodowania/odszkodowai;

jezeli pojazd jest przedmiotem wspotwiasnosci, znizke/zwyzke sktadki z tytutu przebiegu ubezpieczenia
AC ustala sie w oparciu o uprawnienia do znizki/zwyzki przystugujace jednemu ze wspodtwtascicieli
pojazdu wpisanemu do dowodu rejestracyjnego. Przebieg ubezpieczenia AC bedzie miat wptyw na
indywidualne uprawnienia wspotwtascicieli pojazdu do znizki/zwyzki sktadki;

wtasciciel (wspotwiasciciel) pojazdu zachowuje uprawnienia do znizki sktadki, jezeli w badanym
okresie przerwy pomiedzy kolejnymi umowami w zakresie ubezpieczenia AC, dotyczacymi tego
pojazdu nie byly dtuzsze niz 24 miesiace;
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i) Jezeli nie umdwiono sie inaczej, przy ubezpieczeniu wiecej niz jednego pojazdu nalezgcego do tego
samego wiasciciela, za podstawe znizki przyjmuje sie najdtuziszy okres bezszkodowego przebiegu
ubezpieczenia AC a znizke stosuje sie do wszystkich pojazdéw. Zwyzke stosuje sie dla wszystkich
ubezpieczonych pojazdéw w wysokosci wtasciwej dla pojazdu, ktéry miat najwiecej szkod.

j)  Sktadka optacana jest jednorazowo jednoczesnie z zawarciem umowy, chyba ze w umowie okreslono
inny sposoéb i termin opfacenia skfadki.

k) Jezeli umowa zawierana jest na okres roczny, na wniosek Ubezpieczajgcego ptatnos¢ sktadki z tytutu
ubezpieczeni AC ALL RISK moze zostac¢ roztozona na raty. Terminy ptatnosci i wysokos¢ rat okreslone

sq w polisie.

4, Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, sktadke
uznaje sie za zaptacong z chwilg wptywu srodkdéw pienieznych na rachunek Accredited.

5. Jezeli zaplata sktadki dokonywana jest w formie gotéwkowej, za zaptate uwaza sie moment wptaty gotdwki
upowaznionemu przedstawicielowi Accredited.

6. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta umowa,
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

7. Kwotg naleznej do zwrotu sktadki jest sktadka za niewykorzystany okres ochrony ubezpieczeniowe;j.

8. Zwrot sktadki dokonywany jest na konto bankowe wskazane przez Ubezpieczajacego.

§ 34. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

1. Jezeli nie umdwiono sie inaczej, odpowiedzialno$¢ Accredited rozpoczyna sie od dnia nastepujacego po
zawarciu umowy, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.
2. W przypadku w ktérym Accredited ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej

pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie okreslonym w dokumencie
ubezpieczenia, Accredited moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zazgda¢ zaptacenia
sktadki za okres, przez ktéry Ubezpieczyciel ponosit odpowiedzialnosé. W przypadku braku wypowiedzenia
umowy rozwigzuje sie ona z koricem okresu, za ktory przypada niezaptacona sktadka.

3. W przypadku optacania sktadki w ratach i niezaptacenia kolejnej raty sktadki w terminie okreslonym w
polisie Accredited moze wezwac Ubezpieczajacego do zaptaty sktadki z zagrozeniem, ze brak zaptaty w
terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje rozwigzanie umowy z uptywem tego terminu.

4. O ile nie umdwiono sie inaczej odpowiedzialnos¢ Accredited w zakresie ubezpieczenia AC ALL RISK
rozpoczyna sie nie wczesniej niz po pozytywnym wyniku inspekcji pojazdu, jesli inspekcja pojazdu byta
wymagana przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

5. Odpowiedzialnos¢ Accredited konczy sie;

a) zuptywem okresu ubezpieczenia;

b) zkoncem okresu 7 dni, o ktdrym mowa w ust.3;

c) zdniem odstgpienia od umowy lub chwilg jej wypowiedzenia;

d) w ubezpieczeniu NNW z chwilg wyptaty swiadczenia lub swiadczen w tgcznej wysokosci rownej
stosownie sumie ubezpieczenia NNW lub sumie ubezpieczenia kosztéw leczenia;

e) w ubezpieczeniu AC ALL RISK z chwilg wyczerpania sumy ubezpieczenia;

f)  w ubezpieczeniu NNW - z korncem ochrony ubezpieczeniowej w ramach ubezpieczenia, do ktorego
dotaczone zostato ubezpieczenie NNW;

g) w ubezpieczeniu Zielona Karta oraz ubezpieczeniu Pomocy drogowej - z koncem ochrony
ubezpieczeniowej w ramach ubezpieczenia OC;

h) z dniem wyptaty odszkodowania za szkode catkowitg lub z dniem wyptaty odszkodowania za szkode
powstatg w nastepstwie Kradziezy pojazdu;
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i)z dniem utraty prawa wfasnosci pojazdu przez Ubezpieczonego, z wytgczeniem sytuacji, w ktérych
nastgpito przeniesienie wtasnosci pojazdu z leasingodawcy na leasingobiorce, jezeli oba podmioty byty
w umowie wymienione jako Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony lub wtasciciel i uzytkownik pojazdu;

j) z data wyrejestrowania pojazdu.

§ 35. ODSTAPIENIE OD UMOWY, WYPOWIEDZENIE | ROZWIAZANIE UMOWY

1. Jezeli umowa jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy,
w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg, w terminie 7 dni od dnia jej
zawarcia. Odstgpienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres,
w jakim Accredited udzielata ochrony ubezpieczeniowej.

2. Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe w zakresie ubezpieczenia NNW w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym. Wypowiedzenie umowy w zakresie ubezpieczenia NNW nie zwalnia Ubezpieczajacego z
obowigzku zaptaty sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

3. W razie ujawnienia okolicznosci, ktdra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienistwa wypadku,
kazda ze stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta
okolicznos$¢, nie wczesniej jednak niz od poczgtku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia
takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

4. Accredited moze wypowiedzie¢ umowe z przyczyn waznych, za ktdére uznaje sie:

a) stwierdzenie razgcych zaniedban w zabezpieczeniu pojazdu;

b) stwierdzenie, ze Ubezpieczony zatait przed Accredited informacje, o ktore Accredited zapytywat przed
zawarciem umowy, jezeli informacje te miaty istotny wptyw na zwiekszenie prawdopodobienstwa
wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu
umowy;

c) nieudostepnienie pojazdu do inspekcji, jesli ta jest wymagana do rozpoczecia $wiadczenia ochrony;

d) stwierdzenie popetnienia lub préby popetnienia przestepstwa w szczegdélnosci wytudzenia
odszkodowania.

e) stwierdzenia zatajania lub podawania nieprawdziwych informacji co do okolicznosci powstania szkody.

5. Umowa w zakresie ubezpieczenia AC ALL RISK i ubezpieczenia NNW ulega rozwigzaniu z chwilg rozwigzania
umowy ubezpieczenia OC.
6. Umowa w zakresie ubezpieczenia Zielona Karty rozwigzuje sie w przypadku zakoriczenia ochrony

ubezpieczeniowej w ramach ubezpieczenia OC.

§ 36. WYPLATA ODSZKODOWANIA (SWIADCZENIA)

1. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg Accredited
wszczyna wiasciwe postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania (Swiadczenia) oraz w terminie 7 dni od dnia otrzymania
tego zawiadomienia, powiadamia Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego o tym fakcie, jezeli nie sg oni
osobami zgtaszajgcymi. Ponadto, w tym terminie Accredited, pisemnie lub w inny uzgodniony sposdb
informuje Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy, jakie dokumenty s3a
potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci Accredited lub wysokosci odszkodowania (Swiadczenia), jezeli
jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

2. Accredited ma obowigzek udostepni¢ osobom, o ktérych mowa w ust. 1, informacje i dokumenty
zgromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci Accredited lub wysokosci odszkodowania (Swiadczenia).

3. Osoby, o ktédrych mowa w ust. 1, mogg zgdac pisemnego potwierdzenia przez Accredited udostepnionych
informacji, a takze sporzadzenia na swdj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci
z oryginatem przez Accredited.
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10.

11.
12.

13.

Informacje oraz dokumenty, o ktérych mowa w ust. 2 oraz 3 powinny by¢ udostepnione na zgdanie
Accredited w formie elektroniczne;j.

Accredited obowigzana jest wyptaci¢ odszkodowanie (Swiadczenie) w terminie 30 dni, liczagc od daty
otrzymania zawiadomienia o zdarzenia.

Jezeli wyjasnienie w powyzszym terminie okoliczno$ci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Accredited albo wysokosci odszkodowania ($wiadczenia) nie jest mozliwe, odszkodowanie (Swiadczenie)
wyptacane jest w ciggu 14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna czes¢ odszkodowania (Swiadczenia) zostanie wyptacona w
terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzenia.

W razie braku podstaw do wyptaty odszkodowania (Swiadczenia) w catosci lub w czesci, Accredited
poinformuje o tym pisemnie Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego w terminach okreslonych w ust. 6 bgdz
7, podajac okolicznosci faktyczne i podstawe prawng odmowy wyptaty odszkodowania (Swiadczenia) w
catosci lub w czesci oraz pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sgdowej.

Jezeli z okolicznosci wypadku wynika, ze nie ma mozliwosci ustalenia odpowiedzialnosci bez wyjasnienia
kwestii winy Ubezpieczonego, Accredited moze podjg¢ decyzje o odpowiedzialnosci za zdarzenie w
oparciu o wynik postepowania przygotowawczego lub prawomocne orzeczenie sadu.

Jezeli uprawniony do wystgpienia z roszczeniem nie zgadza sie z ustaleniami Accredited co do odmowy
zaspokojenia roszczenia albo co do wysokosci Swiadczenia, moze w ciggu 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia zgtosi¢ na pi$mie wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Zarzad Accredited.
Odszkodowanie (Swiadczenie) wyptacane jest przelewem na rachunek bankowy Ubezpieczonego lub
innej osoby uprawnionej do odszkodowania (Swiadczenia). Na wniosek Ubezpieczonego lub innej osoby
uprawnionej do odszkodowania (Swiadczenia), Accredited wysle odszkodowanie (Swiadczenie)
przekazem pocztowym.

Odszkodowanie (Swiadczenie) wyptacane jest w ztotych polskich.

Jezeli koszty zostaty poniesione w walucie obcej, odszkodowanie wyptacane jest w ztotych polskich
wedtug sredniego kursu walut obcych Narodowego Banku Polskiego z dnia powstania szkody.

W przypadku wymagalnosci sktadki lub rat sktadki przed datg wyptaty odszkodowania Accredited moze
potraci¢ z wyptacanego Ubezpieczajagcemu, ktéry zawart umowe na wiasny rachunek, odszkodowania
kwote niezaptaconej, wymagalnej sktadki lub rat sktadki.

§ 37. ROSZCZENIA REGRESOWE W ZWIAZKU Z UBEZPIECZENIEM MAJATKOWYM

Z dniem zaptaty odszkodowania przez Accredited, roszczenia Ubezpieczajgcego przeciwko osobie trzeciej
odpowiedzialnej za szkode przechodzg z mocy prawa na Accredited do wysokosci wyptaconego
odszkodowania. Jezeli wyptacone odszkodowanie pokrywa tylko czes$¢ szkody, Ubezpieczajgcemu
przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia roszczen przed Accredited.

Zasady wynikajace z ust. 1 stosuje sie odpowiednio w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek.

Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony skutecznie zrzekt sie roszczenia odszkodowawczego w stosunku
do sprawcy szkody w catosci lub w czesci, Accredited moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania
odpowiednio w catosci lub w czesci. Natomiast jezeli fakt ten ujawniony zostanie juz po wyptaceniu
odszkodowania, Accredited moze zgdac zwrotu odpowiednio catosci lub czesci odszkodowania.
Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowigzani sg do udzielenia Accredited wszelkich informacji,
dostarczenia dokumentédw oraz umozliwienia prowadzenia czynnosci niezbednych do skutecznego
dochodzenia roszczen regresowych.

Jezeli roszczenia regresowe zostang w catosci zaspokojone przez Accredited przed zawarciem przez
Ubezpieczajgcego kolejnej umowy, wyptacone odszkodowanie nie bedzie miato wptywu na uprawnienia
Ubezpieczajacego do znizki za bez szkodowy przebieg ubezpieczenia.
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§ 38. POSTANOWIENIA KONCOWE

10.
11.

12.

Wszystkie zawiadomienia i oswiadczenia stron powinny by¢ sktadane na pismie z potwierdzeniem
odbioru lub przestane listem poleconym.

Strony majg obowigzek wzajemnego informowania o zmianie adresu zamieszkania badz siedziby.

W umowie ubezpieczenia strony mogg postanowié, ze zawiadomienia i oSwiadczenia sktadane przez
strony bedg dostarczane Ubezpieczajagcemu lub Ubezpieczonemu e drogg elektroniczng (e-mail), poprzez
wiadomosc tekstowg SMS, faksem lub telefonicznie.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub osoba uprawniona z umowy ubezpieczenia moze zgtosi¢ skarge, w tym
reklamacje do Accredited poprzez jeden z dostepnych kanatéw kontaktu, tj.:

a) pisemnie - na nastepujgcy adres: Toleranceins Sp. z 0.0., ul. Wrzesiniska 12 lok. 17, 03-713 Warszawa;
b) mailowo - na adres info@toleranceins.pl;

c) poprzez formularz na stronie www.toleranceins.pl;

d) telefonicznie - podczas kontaktu z Toleranceins na numer telefonu +48 721 114 656;

e) osobiscie (ustnie lub pisemnie) —w dowolnym biurze Accredited przeznaczonym do obstugi klientéw.
Reklamacje, skarge i zazalenia rozpatruje sie niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 30 dni. W
szczegoblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Accredited w informacji przekazywanej
osobie, ktdra wystgpita z reklamacja, skargg lub zazaleniem:

a) wyjasnia przyczyne opdznienia;

b) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

c) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Po ztozeniu przez klienta reklamacji, Accredited rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi na pismie.
Accredited moze odpowiedz na reklamacje dostarczy¢ poczta elektroniczng wytgcznie na wniosek osoby
sktadajgcej reklamacje.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub osoba uprawniona z umowy ubezpieczenia, bedgce konsumentami,
majg prawo zwrdcenia sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji osobie wystepujgcej z reklamacjg przystuguje prawo wniesienia
do Rzecznika Finansowego wniosku dotyczacego nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania
reklamacji lub niewykonania czynnosci wynikajgcych z reklamacji rozpatrzonej zgodnie z wolg tej osoby w
terminie okreslonym w odpowiedzi na te reklamacje lub wystgpienia z powddztwem do sadu
powszechnego.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia moze réowniez ztozy¢ skarge do
maltanskiego Biura Arbitra ds. Ustug Finansowych, 1st Floor St Calcedonius Square, Floriana FRN 1530
Malta, telefon (+356) 212 49245, jezeli nie jest zadowolony z ostatecznej odpowiedzi Accredited lub
Accredited nie udzielit odpowiedzi w ciggu pietnastu (15) dni roboczych. Osoba sktadajgca takg skarge
musi zaptaci¢ 25 EUR w momencie sktadania skargi.

W sprawach nieuregulowanych umowa strony stosowac beda powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
Spory wynikajgce z niniejszej umowy ubezpieczenia sg rozpatrywane wedtug prawa polskiego (ktére jest
rowniez prawem wtasciwym stanowigcym podstawe stosunkéw z Accredited) i mogg byé dochodzone
przed sgdami wedtug witasciwosci ogdlnej albo przed sgdem witasciwym dla miejsca zamieszkania lub
siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Strony umowy ubezpieczenia mogg poddac pod rozstrzygniecie sgdu polubownego wynikajgce z niej
Spory.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

W przypadku umowy zawartej na odlegtos¢, konsument ma prawo skorzysta¢ z pozasgdowego
rozstrzygania sporow zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia 21
maja 2013 r — adres http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Jezykiem stosowanym w relacjach z Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym i osobami uprawnionymi jest
jezyk polski.

Accredited zastrzega sobie prawo do Zzadania zwrotu faktycznie poniesionych kosztéw zwigzanych
z dochodzeniem naleznosci wynikajgcych z umowy.

Accredited nie jest zobowigzane do zapfaty jakiegokolwiek roszczenia lub udzielenia jakiegokolwiek
Swiadczenia na podstawie niniejszych OWU w zakresie, w jakim udzielenie takiej ochrony, zaptata takiego
roszczenia lub udzielenie takiego $wiadczenia narazitoby Accredited na jakiekolwiek sankcje, zakazy lub
ograniczenia wynikajace z rezolucji Organizacji Narodow Zjednoczonych lub sankcji handlowych lub
gospodarczych, praw lub przepisdw Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii lub Standw Zjednoczonych
Ameryki.

Réwniez tam, gdzie wymaga tego kontekst:

- stowa w liczbie pojedynczej bedg dotyczyty liczby mnogiej i odwrotnie; oraz

- stowa wyrazone w jednej ptci obejmujg wszystkie ptcie; oraz

- odniesienia do "osoby" obejmujg kazdg osobe fizyczng, osobe prawng oraz jednostke organizacyjng,
ktora nie jest osobg prawna i ktérej zdolnos¢ prawna zostata przyznana na mocy prawa;

Odniesienia do ustaw lub rozporzadzen bedg rozumiane jako obejmujace wszystkie ich zmiany lub
zastagpienia.

Nalezy pamietaé, ze wszystkie nagtéwki w niniejszych OWU sg uzyte tylko dla celdw praktycznych i nie
stanowig czesci niniejszych warunkéw.

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA ACCREDITED AUTO
Zatwierdzone uchwatg Zarzadu Accredited
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