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Ponizej znajdziesz najwazniejsze dla Ciebie informacje dotyczace ubezpieczenia. Petne informacje podawane przed zawarciem
umowy i informacje umowne podane sg w Ogdélnych Warunkach Ubezpieczenia Auto Assistance (OWU) , zatwierdzonych uchwatg
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Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Jest to ubezpieczenie assistance, ktérego zakres obejmuje pomoc w razie unieruchomienia pojazdu na skutek wypadku lub awarii
oraz kradziezy pojazdu (Dziat 1l grupa 18 wedtlug zatgcznika do Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej).
Ubezpieczenie mozesz je zawrze¢ pod warunkiem, ze Twdj pojazd jest ubezpieczony w LINK4 w zakresie Odpowiedzialnosci
Cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych (OC) lub Auto Casco (AC).

PN
Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v Organizacja i pokrycie kosztéw pomocy w przypadku

kradziezy pojazdu lub jego unieruchomienia
skutek:

na

B Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X

X

Szkdd, kitdre wystapig poza okresem ubezpieczenia lub
poza terytorium obowigzywania ubezpieczenia

Szkdd, ktére powstang w wyniku zdarzen nie objetych

- Wypadku (kolizji z udziatem innych uczestnikow
ruchu drogowego, w tym kolizji z udziatem oséb,
kolizji z  przedmiotami i  zwierzetami
pochodzgcymi z zewnatrz pojazdu, pozaru lub
wybuchu, zatoniecia, huraganu, gradu,
uderzenia pioruna lub innych sit przyrody,
wywrécenia sie pojazdu, wpadniecia pojazdu do
rowu, spadku pojazdu ze skarpy, wtamania sie
lub préby wlamania sie do pojazdu przez osoby
trzecie, uszkodzenia przez osoby trzecie lub
wandalizmu, uszkodzenia szyby)

- Awarii (zdarzenia losowego powodujgcego
unieruchomienie pojazdu, wynikajgce z przyczyn
wewnetrznych pochodzenia mechanicznego,
elektrycznego, hydraulicznego, elektronicznego
lub  pneumatycznego, w tym réwniez:
przepalenia sie zarowki, roztadowania
akumulatora, braku powietrza w oponie, braku
paliwa, zamarzniecia paliwa lub zatankowania
niewtasciwego paliwa, zatrzasniecia wewnatrz
pojazdu, zagubienia lub zniszczenia jedynego
aktualnie dostepnego dla kierowcy klucza lub
innego urzagdzenia stuzgcego do otwarcia lub

zakresem ubezpieczenia

X Szkod, ktére bedg wynikiem nieuzupetnienia materiatow
eksploatacyjnych zgodnie z zaleceniem producenta

pojazdu oraz braku oleju silnikowego w pojezdzie

X Kosztow naprawy pojazdu, ktére nie sg wymienione w

opisach poszczegélnych swiadczen
X Kosztow paliwa, Zzaréwek oraz

dostarczone na miejsce zdarzenia assistance

X Kosztow wynajmu samochodu zastepczego w klasie
wyzszej niz C w wariantach Auto Assistance i Auto
Assistance Plus oraz w klasie wyzszej niz D w wariancie

Auto Assistance Komfort

X Kosztow wynajmu samochodu
zarejestrowanego na wiecej niz 5 oséb
X Kosztéw wynajmu samochodu zastepczego

ubezpieczony pojazd nie zostanie odholowany z miejsca

zdarzenia przez przedstawiciela LINK4

X Pomocy assistance, jezeli pojazd uzywany bedzie do
odpfatnego wynajmu,

nauki jazdy, jazd prébnych,
odpfatnego przewozu fadunkéw lub oséb

innych materiatéw
niezbednych do usprawnienia pojazdu, ktére zostang

zastepczego

uruchomienia pojazdu)
- Kradziezy czesci pojazdu

v’ Zakres naszej odpowiedzialno$ci zalezy

od

wybranego wariantu ubezpieczenia. Mozesz wybraé

sposrod trzech wariantow:
- Auto Assistance
- Auto Assistance Plus
- Auto Assistance Komfort
v Nasza odpowiedzialno$¢ ograniczona
wysokosci  limitdw  okreslonych  w

jest

do

Oowu.

Najwazniejsze limity w poszczegdlnych wariantach:

- Wariant Auto Assistance
¢ Holowanie pojazdu do 500 km

e Wynajem samochodu zastepczego w razie

wypadku lub kradziezy pojazdu do 4 dni
- Auto Assistance Plus
¢ Holowanie pojazdu do 500 km

e Wynajem samochodu zastepczego w razie

wypadku lub kradziezy pojazdu do 5 dni

e Wynajem samochodu zastepczego w razie

awarii do 3 dni
- Auto Assistance Komfort

e Holowanie pojazdu na terenie Polski bez

limitu

¢ Holowanie pojazdu na terenie innych panstw

europejskich do 750 km

B Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Nie udzielimy $wiadczenia jezeli zajdzie jedno z wylgczen
okreslonych w OWU, a w szczegdlnosci gdy:

Wszystkie wytgczenia i

szkoda zostanie wyrzadzona umysinie lub na skutek
razgcego niedbalstwa

szkoda nastgpi w zwigzku z uczestnictwem pojazdu w
wyscigach lub rajdach a takze konkursach lub probach
szybkosciowych

szkoda nastgpi w zwigzku z prowadzeniem pojazdu przez
osobe znajdujgca sie w stanie nietrzezwosci, po uzyciu
alkoholu, narkotykéw, lub innych srodkéw odurzajgcych,
jak réwniez substancji psychotropowych lub lekéw o
podobnym dziataniu

szkoda nastagpi w zwigzku z prowadzeniem pojazdu przez
osobe, ktéra nie posiadata wymaganych uprawnien

ograniczenia odpowiedzialnosci

LINK4 opisane sg w OWU.



e Wynajem samochodu zastepczego w razie
wypadku lub kradziezy pojazdu do 10 dni

e Wynajem samochodu zastepczego w razie
awarii do 5 dni

Szczegdtowy zakres poszczegolnych wariantow
ubezpieczenia oraz limitdw odpowiedzialnosci znajduje
sie w OWU

E Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie obejmuje zdarzenia assistance ktore powstang na terenie: Andory, Austrii, Belgii, Butgarii, Boni i Hercegowiny,
Chorwaciji, Czarnogéry, Czech, Danii, Estonii, Finlandii, Franciji, Gibraltaru, Grecji, Hiszpanii, Holandii, Irlandii, Lichtensteinu,
Litwy, Lotwy, Luksemburga, Macedonii Pétnocnej, Monako, Niemiec, Norwegii, Polski, Portugalii, Rumunii, San Marino, Serbii,
Stowacji, Stowenii, Szwecji, Szwajcarii, europejskiej czesci Turcji, Watykanu, Wegier, Wielkiej Brytanii, Wtoch.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Obowiazki na poczatku umowy:
e Przy zawarciu umowy zobowigzany jeste$ do podania nam wszystkich danych okreslonych w OWU i okolicznosci, o
ktérych podanie prosimy
Obowiazki w trakcie trwania umowy:
o W trakcie trwania umowy jeste$ zobowigzany do niezwtocznego informowania nas o wszystkich zmianach podanych przy
zawarciu umowy danych
Obowiazki w przypadku zgtoszenia szkody:
e W razie szkody jeste$ zobowigzany podja¢ odpowiednie dziatania zapewniajace bezpieczehnstwo ruchu w miejscu
zdarzenia oraz fagodzace skutki zdarzenia
o Niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 24 godzin od zaistnienia zdarzenia assistance, skontaktuj sie z nami i podaj:
- swoje nazwisko oraz adres zamieszkania
- nazwisko wiasciciela pojazdu
- numer rejestracyjny ubezpieczonego pojazdu
- numer polisy
- doktadne miejsce zdarzenia i numer telefonu, pod ktérym my oraz nasz przedstawiciel bedziemy mogli skontaktowac
sie z Tobg lub Twoim przedstawicielem
- opis zdarzenia

Wszystkie obowigzki Ubezpieczonego sg wskazane w OWU.

Jak i kiedy nalezy optacac¢ sktadki?

Sktadke mozesz zaptaci¢ jednorazowo badz w ratach w terminie ustalonym przy zawieraniu umowy

8 Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

o Umowe ubezpieczenia zawierasz na 15, 30, 60 dni lub 12 miesiecy. Po tym czasie umowa wygasa.

e Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem wskazanym przez Ciebie, ale nie wcze$niej niz z dniem zaptaty sktadki
lub jej pierwszej raty. Mozemy sie jednak umowié na pdzniejszy termin ptatnosci niz dzien rozpoczecia ubezpieczenia. W
takim przypadku Twoje ubezpieczenie zacznie dziata¢ od wskazanego przez Ciebie dnia.

e Jesli chcesz przedtuzy¢ ubezpieczenie, musisz zawrzeé kolejng umowe.

e W okreslonych przypadkach umowa ubezpieczenia moze zakonczy¢ sie przed uptywem wskazanego przez Ciebie okresu,
np. gdy samochdd zostanie wyrejestrowany lub sprzedany.

m Jak rozwigzaé¢ umowe?

W ciggu 30 dni od zawarcia umowy mozesz z niej dobrowolnie zrezygnowac. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy nie
poinformujemy Cie, jako konsumenta, o przystugujgcym Ci do tego prawie — termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym sie o nim
dowiesz.

Po uplywie tego czasu umowa moze by¢ rozwigzana tylko w przypadkach okreslonych w OWU, na przyklad mozesz
wypowiedzie¢ umowe jezeli zazgdamy zmiany wysokosci sktadki.

Umowa rozwigze sie rowniez jezeli nie optacisz zalegtej kolejnej raty sktadki w terminie 7 dni od dnia otrzymania od nas
wezwania do zapfaty.



