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Kto jest administratorem Twoich danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych, w zwigzku z realizacjg czynnosci agencyjnych, jest
Ubezpieczenia Rankomat sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Wolska 88 wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0001107573 (dalej: Administrator).

Jesli zawartes umowe ubezpieczenia, to administratorem Twoich danych osobowych jest towarzystwo
ubezpieczeniowe, ktére wybrates.

W jakim celu bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe

e w celu zawarcia i realizacji umowy ubezpieczenia przez towarzystwo ubezpieczeniowe (wdéwczas
administratorem Twoich danych jest towarzystwo ubezpieczeniowe, ktére wybrates),

* w celu wykonywania czynnosci okreslonych w ustawie o dystrybucji ubezpieczen,
w szczegdlnosci w celu zbadania Twoich potrzeb ubezpieczeniowych i dopasowania do nich
odpowiedniej oferty sposréod towarzystw ubezpieczeniowych  wspdtpracujgcych
z Administratorem;

* w celu swiadczenia ustugi umozliwiajgcej poréwnanie ofert i zawarcie umowy ubezpieczenia,

* w celu umozliwienia kontaktu w przysztosci celem przedstawienia konkretnych ofert
ubezpieczenia lub poréwnania ofert znajdujgcych sie w ofercie Administratora jako agenta
ubezpieczeniowego,

e w celu marketingu ustug Administratoréw oraz podmiotdow trzecich, a takze

* w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych spoczywajacych na Administratorze.
W szczegdlnosci bedziemy przetwarzaé¢ Twoje dane w celu realizacji obowigzkéw zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych, takich jak np. realizacja Twoich praw okreslonych
w RODO;

* w innych prawnie usprawiedliwionych celach Administratora, takich jak ustalenie, obrona
i dochodzenie roszczen, cele statystyczne i raportowe, cele rozliczedn podatkowych,
zarzadzanie i usprawnianie obstugg klienta;

tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, c i f rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Komu mozemy udostepnia¢ Twoje dane osobowe

Twoje dane osobowe przekazane beda towarzystwom ubezpieczeniowym i podmiotom realizujagcym
ptatnosé w zwigzku z zawarciem umowy ubezpieczenia, ktére wspodtpracujg z Ubezpieczenia Rankomat sp.
z 0.0. W celu wyliczenia sktadki lub w celu zawarcia umowy ubezpieczenia, Twoje dane mogg by¢ rowniez
udostepnione przez zaktad ubezpieczen do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego,
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celem potwierdzenia historii ubezpieczenia. Dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione takze innym
podmiotom wspdtpracujgcym z Administratorem, na podstawie stosownej zgody.

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe

Twoje dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora i Towarzystwa Ubezpieczeniowe przez
okres niezbedny do $wiadczenia Ustugi lub do czasu rozwigzania Umowy/rezygnacji z Ustugi i/lub
ewentualnego zgtoszenia sprzeciwu przez osobe, ktérej dane dotyczg, a po tym okresie dla celow
i przez okres wymagany przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia ewentualnych roszczen.

Prawo do wniesienia sprzeciwu

Przystuguje Ci prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia
sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Prawo do sprzeciwu przystuguje Ci gtéwnie w sytuacji, gdy przetwarzamy Twoje dane osobowe dla
realizacji naszych prawnie usprawiedliwionych celéw, czyli np. w celach marketingowych. Twdj
sprzeciw zostanie uwzgledniony, chyba ze bedziemy mogli wykazaé, ze Twoje interesy, prawa lub
wolnosci nie sg zagrozone wskutek takiego przetwarzania danych. Nie bedziesz mégt skorzystaé
z prawa do sprzeciwu jesli przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu realizacji przepiséw prawa (w
tym w celu wykazania, ze spetnilismy nasze prawne obowigzki) lub w celu realizacji umowy.

Zautomatyzowane przetwarzanie i profilowanie

Na podstawie podanych danych ma miejsce automatyczne podejmowanie decyzji dotyczgcej wniosku
ubezpieczeniowego. W sposdb automatyczny zostaje dokonana ocena czy informacje podane przez
Ciebie spetniajg kryteria okreslone przez ubezpieczyciela. Mozemy tez w sposdb zautomatyzowany
podejmowac decyzje dotyczace rekomendacji poszczegdlnych ofert ubezpieczenia. Pamietaj, ze nie
jestes w zaden sposdb zwigzany takg rekomendacjg i mozesz dokonaé wyboru oferty samodzielnie lub
poprosi¢, aby agent zweryfikowat poprawnos¢ rekomendacji. Ze wzgledu na przepisy prawa takie
zautomatyzowane przetwarzanie jest niezbedne do $wiadczenia ustug dystrybucji ubezpieczen.

Twoje dane mogg rowniez podlegac profilowaniu. Celem takiego przetwarzania jest ujednolicenie
profilu Klienta poprzez poréwnanie i ocene danych pochodzacych z réznych zrédet. W tym celu
wykorzystujemy dane, ktdre aktywnie nam przekazujesz podczas korzystania z naszych ustug oraz dane
generowane automatycznie. Dane te obejmujg np. historie Twoich poprzednich transakcji, Twoje
interakcje z naszg infolinig, wybrane ustawienia, czy tez inne interakcje z Tobg w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug, ktérymi wykazates aktywne zainteresowanie. Te zebrane i wygenerowane dane
w tzw. profilu klienta wykorzystujemy do tworzenia modeli danych z wykorzystaniem data science
(algorytmy i analityka). Narzedzia te sg czeSciowo samouczace sie. Te modele danych pomagajg nam
ulepsza¢ logike naszych dziatan analitycznych i zapewniajg nam lepszy wglad w interakcje z Tobag,
preferencje i potrzeby w odniesieniu do naszych ustug i tresci komunikacji. Na podstawie takiego
przetwarzania nie sg podejmowane decyzje wywotujgce wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny
sposoéb istotnie na Ciebie wptywajace.
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Podczas tego przetwarzania przetwarzane sg nastepujace kategorie danych osobowych: podstawowe
dane klientéw, dane o zrealizowanych transakcjach, zapytaniach i zawartych umowach, inne
identyfikatory marketingowe, dane o reakcjach na komunikaty marketingowe, dane segmentacyjne,
dane o tzw. sledzeniu marketingowym. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do
realizacji ustugi.

Kontakt w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych

W kwestiach ochrony danych osobowych prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony
Danych Osobowych pod adresem: iod@rankomat.pl.
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