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Informacja wymagana Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest zaktad ubezpieczen: Balcia Insurance SE
z siedzibg w Rydze, ul. K. Valdemara 63, Ryga, LV-1010, totwa, dziatajgca w Polsce w ramach
oddziatu pod firmg Balcia Insurance SE Spodtka europejska Oddziat w Polsce z siedzibg
w Warszawie, Al. Jerozolimskie 96, 00-807 Warszawa (dalej zwana ,Administratorem” lub ,Balcia”).
Z Administratorem mozna kontaktowac sie na adres korespondencyjny wskazany powyzej badz
poprzez adres e-mail Inspektora Ochrony Danych: dpo.contact@balcia.com.

Informacja o wymogu podania danych osobowych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemniej jest warunkiem zawarcia umowy
ubezpieczenia. Konsekwencjg niepodania danych jest niemoznos¢ zawarcia umowy ubezpieczenia.
Podanie danych osobowych w celach marketingowych lub badania satysfakcji jest dobrowolne.
Podanie Pani/Pana danych osobowych jest niezbedne do wykonania wskazanych nizej celow.

Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania danych osobowych
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w celu:

e wykonania umowy ubezpieczenia lub podjecia dziatan przed zawarciem umowy, w tym
dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego — podstawg prawng przetwarzania jest
niezbednos¢ przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania ww. umowy lub podjecie
dziatan na Pani/Pana zadanie, przed zawarciem ww. umowy;,

e marketingu bezposredniego produktéw i ustug wiasnych Balcia, w tym w celach
analitycznych — podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢ przetwarzania
do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Balcia; uzasadnionym interesem Balcia jest
prowadzenie marketingu bezposredniego swoich ustug oraz wykonywanie statystyk i analiz;

e wypetienia obowigzkoéw prawnych — podstawg prawng przetwarzania jest koniecznosc
wypetnienia obowigzkoéw prawnych cigzgcych na Administratorze, wynikajgcych
w szczegolnosci z przepisow podatkowych i rachunkowych oraz innych przepisow prawa;

e ewentualnie w celu dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg z Panig/Panem umowg
ubezpieczenia — podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢ przetwarzania
do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Balcia; uzasadnionym interesem Balcia jest
mozliwos¢ dochodzenia przez nig roszczen lub obrony przed nimi;

e ewentualnie w celu podejmowania czynnosci w zwigzku z przeciwdziataniem
przestepstwom ubezpieczeniowym — podstawg prawng przetwarzania danych jest
niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Balcig;
uzasadnionym interesem Balcia jest mozliwos¢ przeciwdziatania i sciganie przestepstw
popetnianych na szkode zaktadu ubezpieczen;

e reasekuracji ryzyk — podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbednosc
przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Balcia; uzasadnionym
interesem Balcia jest zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego z zawartg
z Panig/Panem umowg ubezpieczenia.



Odbiorcy danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe moga zostaC przekazane do wspétpracujgcych z Administratorem
dystrybutorow ubezpieczen, a takze do podmiotéw takich jak lekarze, rzeczoznawcy, warsztaty
naprawcze, podmioty Swiadczgce ustugi assistance, doradcy zewnetrzni, kancelarie prawne,
dostawcy ustug IT, pocztowych i kurierskich, agencje marketingowe, podmioty archiwizujgce lub
usuwajgce dane, podmioty przetwarzajgce dane w celu dochodzenia naleznosci, przy czym
podmioty te przetwarzajg dane wytgcznie na podstawie umowy zawartej z Balcia.

W przypadkach i w zakresie okreslonym przez przepisy prawa Pani/Pana dane osobowe mogg
zostac przekazane instytucjom upowaznionym, na przyktad organom nadzorujgcym dziatalnosc
Balcia, organom scigania, organom ochrony prawne;j.

Pani/Pana danych osobowych nie bedziemy przekazywali poza Europejski Obszar Gospodarczy ani
do organizacji miedzynarodowych.

Okres przechowywania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen
przystugujgcych z tytutu umowy ubezpieczenia lub do momentu wygasniecia obowigzku
przechowywania danych wynikajgcego z przepisow prawa, w szczegolnosci dotyczacych
obowigzku przechowywania dokumentow ksiegowych, podatkowych oraz szkodowych Iub
zrealizujemy nasz prawnie uzasadniony interes lub zgtosi Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania
opartego na prawnie uzasadnionym interesie.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Balcia przetwarza dane osobowe, ktore mogg podlega¢ automatycznemu podejmowaniu decyzji,
w zakresie oceny mozliwosci wystgpienia ryzyka ubezpieczeniowego lub oszacowania kwoty
naleznej sktadki. Decyzje beda oparte o profilowanie, tj. o automatyczng ocene ryzyka
ubezpieczeniowego zwigzanego z zawarciem z Panig/Panem umowy ubezpieczenia. Dla przyktadu,
im wiecej szkdd miato miejsce, tym wieksze moze byc ryzyko ubezpieczeniowe i w zwigzku z tym
sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ wyzsza. Na podstawie automatycznej oceny ryzyka
ubezpieczeniowego bedzie wyliczona wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej. Ma Pani/Pan prawo do
zakwestionowania decyzji podjetej automatycznie, do wyrazenia wtasnego stanowiska lub do
uzyskania interwencji cztowieka (tj. przeanalizowania danych i podjecia decyzji przez cztowieka).

Prawa osoby, ktérej dane osobowe dotycza
Przystuguje Pani/Panu prawo do:

e 7zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania;

e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania
jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu Balcia;

e cofniecia zgody na przetwarzanie danych w zakresie jakim podstawg przetwarzania jest
zgoda - wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktdrego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem;

e przenoszenia danych (zakresie w jakim Pani/Pana dane sg przetwarzane w sposob
zautomatyzowany i przetwarzanie to odbywa sie na podstawie zawartej z Balcia umowy
ubezpieczenia), tj. do otrzymania od Balcia danych osobowych w ustrukturowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z Balcia za posrednictwem
wskazanych powyzej danych kontaktowych.

Przystuguje Pani/Panu rowniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego
sie ochrong danych osobowych, tzn. do Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



