Dobrowolne Ubezpieczenie Komunikacyjne
Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: LINK4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A. zarejestrowane w

L IINKEY

Produkt:
Twoje Auto

Polsce, dziata na podstawie zezwolenia, wydanego przez Ministra Finanséw
Rzeczypospolitej Polskiej, z dnia 28 listopada 2002 r.

Ponizej znajdziesz najwazniejsze dla Ciebie informacje dotyczace pakietu dobrowolnych ubezpieczen komunikacyjnych Twoje
Auto. Pelne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane sg w Ogdélnych Warunkach
Ubezpieczenia Twoje Auto (OWU), zatwierdzonych uchwatg Zarzgdu LINK4 TU S.A. nr 41/2025 z dnia 17 lipca 2025 r.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Twoje Auto to pakiet dobrowolnych ubezpieczen majgtkowych i osobowych — dziat Il, grupy 1, 3, 9, 10, 13, 18 zatgcznika do
Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

J Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Umowa moze obejmowa¢ wybrane przez Ciebie
ubezpieczenia:

Auto Casco

v

v

Ubezpieczamy Twoj samochdd i znajdujgcy sie w nim
bagaz podreczny i foteliki dzieciece - przed
zniszczeniem, uszkodzeniem lub wutratg na skutek
wszelkich nagtych i nieprzewidzianych zdarzen, w tym
réwniez na skutek kradziezy.

Za dodatkowg sktadke mozesz rozszerzyé zakres
ubezpieczenia o opcje Auta zastepczego. W ramach tej
opcji zorganizujemy i pokryjemy koszty wynajmu
samochodu zastepczego na czas naprawy pojazdu w
razie zdarzenia objetego naszym ubezpieczeniem AC.
Sume ubezpieczenia ustalamy na podstawie wartosci
Twojego samochodu przy zawarciu umowy
ubezpieczenia. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia fotelikéw
to 2 000 zt, a bagazu podrecznego 2 000 zt.

Maksymalny okres wynajmu samochodu zastepczego w
ramach opciji Auto zastepcze to 7 dni.

Smart Casco

v

Ubezpieczamy Twoj
dodatkowym.

pojazd wraz z wyposazeniem

W zakresie Zywioty i Zwierzeta ubezpieczamy Twoj
pojazd przed uszkodzeniem lub zniszczeniem na skutek
nagtego dziatania sit przyrody, np. gradu, powodzi,
huraganu, pozaru oraz dziatania zwierzat lub zderzenia
pojazdu ze zwierzeciem.

W zakresie Kradziez ubezpieczamy Twdj pojazd od
kradziezy.

W zakresie Szkoda catkowita ubezpieczamy Twéj pojazd
od catkowitego zniszczenia na skutek jednej z przyczyn:
zderzenia z innymi pojazdami, osobami, zwierzetami lub
przedmiotami z zewnatrz pojazdu, dziatania o0s6b
trzecich, wybuchu, naglego dziatania czynnika
termicznego lub chemicznego pochodzgcego z zewnatrz
pojazdu, zatopienia.

Sume ubezpieczenia ustalamy na podstawie wartosci
Twojego samochodu przy  zawarciu umowy
ubezpieczenia. Maksymalna suma ubezpieczenia wynosi
60 000 zt.

MiniAssistance po Wypadku

v

Organizujemy i pokrywamy koszty pomocy udzielanej
kierowcy ubezpieczonego pojazdu, jesli pojazd zostanie
skradziony lub unieruchomiony na skutek wypadku,
uszkodzenia opony lub opon, roztadowania akumulatora.

Nasza odpowiedzialnos¢ ograniczona jest do wysokosci
nastepujgcych limitéw:

naprawa ubezpieczonego pojazdu na miejscu wypadku do
wysokosci rownowartosci 400 zt,

E Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X

X

Szkdd, ktére wystgpig poza okresem ubezpieczenia
lub poza terytorium obowigzywania ubezpieczenia.
Szkdéd, ktére powstang w wyniku zdarzen nie
objetych zakresem ubezpieczenia.

Szkdd, ktére powstang podczas uzywania pojazdu
m.in. do nauki jazdy, jazd prébnych, odptatnego
wynajmu, odptatnego przewozu tadunkow lub oséb.
W Auto Casco: uszkodzenia lub zniszczenia opon.
Wyjatkiem jest sytuacja, gdy oprécz opon
uszkodzone zostang takze inne czesci samochodu
objete ubezpieczeniem, a przyczyng szkody jest
zdarzenie, za ktére ponosimy odpowiedzialnos¢.

W Auto Casco i Smart Casco: uszkodzenia
samochodu wskutek zassania wody do silnika.

W Auto Casco i Smart Casco: szkéd w
samochodach z uktadem kierowniczym po prawej
stronie.

W Smart Casco: kradziezy czesci pojazdu lub jego
wyposazenia — w zakresie Kradziez.

W Smart Casco: szkdd, ktorych koszt naprawy
obliczony zgodnie z OWU nie przekracza 70%
wartosci pojazdu w dniu szkody - w zakresie Szkoda
catkowita.

W Smart Casco: uszkodzenia bgdz zniszczenia
pojazdu w wyniku jego podpalenia — w zakresie
Zywioly i Zwierzeta.

W MiniAssistance po Wypadku: awarii pojazdu (z
wyjatkiem udzielenia pomocy informacyjnej).

W MiniAssistance po Wypadku: kosztéw:

— zakupu nowej opony,

— naprawy opony, jezeli zostanie przeprowadzona

poza  standardowymi  godzinami pracy
warsztatu,

— prostowania oraz naprawy, jak rowniez wymiany
felg.

W MiniAssistance po Wypadku i Auto

Assistance: pomocy, jezeli nie dojdzie do

unieruchomienia pojazdu na skutek zdarzenia
objetego ubezpieczeniem.

W  MiniAssistance po Wypadku i Auto
Assistance: kosztébw wynajmu  samochodu
zastepczego, jezeli ubezpieczony pojazd nie zostat
odholowany z miejsca zdarzenia przez naszego
przedstawiciela.

W Auto Assistance: kosztéw naprawy pojazdu,
ktére nie sg wymienione w opisach poszczegolnych
Swiadczen.

W Auto Assistance: kosztéw paliwa, zaréwek oraz
innych materialdw niezbednych do usprawnienia
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holowanie ubezpieczonego pojazdu w razie wypadku na
odlegtos¢ do 100 km,

2 000 zt na jedno i wszystkie uszkodzenia opon pojazdu w
okresie ubezpieczenia,

wynajem samochodu zastepczego w razie wypadku lub
kradziezy na okres nie dtuzszy niz 3 dni kalendarzowe,
uruchomienie silnika pojazdu unieruchomionego w wyniku
roztadowania akumulatora maksymalnie dwa razy w
okresie ubezpieczenia - niezaleznie od tego, czy
uruchomienie silnika pojazdu sie powiodto.

Auto Assistance

Organizujemy i pokrywamy koszty pomocy w przypadku
kradziezy pojazdu lub jego unieruchomienia na skutek
awarii, wypadku, kradziezy czesci pojazdu.

Zakres naszej odpowiedzialnosci zalezy od wybranego
wariantu ubezpieczenia. Mozesz wybra¢ sposrod trzech
wariantéw:

Auto Assistance Standard

Auto Assistance Plus

Auto Assistance Komfort

Nasza odpowiedzialnos¢ ograniczona jest do wysokosci
limitow okreslonych w OWU. Najwazniejsze limity w
poszczegdlnych wariantach:

Wariant Auto Assistance Standard

* Holowanie pojazdu do 200 km.
¢ Wynajem samochodu zastepczego w razie wypadku lub

kradziezy pojazdu do 4 dni.
Auto Assistance Plus

¢ Holowanie pojazdu do 500 km.
¢ Wynajem samochodu zastepczego w razie wypadku lub

kradziezy pojazdu do 5 dni.

¢ Wynajem samochodu zastepczego w razie awarii do 3 dni.

Auto Assistance Komfort

¢ Holowanie pojazdu na terenie Polski bez limitu.
¢ Holowanie pojazdu na terenie innych panstw europejskich

do 750 km.

e Wynajem samochodu zastepczego w razie wypadku lub

kradziezy pojazdu do 10 dni.

¢ Wynajem samochodu zastepczego w razie awarii do 5 dni.
Nastepstwa Nieszczesliwych Wypadkéw (NNW)

Ubezpieczamy nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw
zwigzanych z uzytkowaniem pojazdu i powodujgce
uszczerbek na zdrowiu, pobyt w szpitalu lub $mieré
ubezpieczonego.

Ochrong obejmujemy kierowce i pasazerow pojazdu - w
liczbie okreslonej w dowodzie rejestracyjnym.

Nasza odpowiedzialno$¢ jest ograniczona do wybranej
przez Ciebie sumy ubezpieczenia. Maksymalna suma
ubezpieczenia dla kazdego ubezpieczonego wynosi
100 000 zt:

Wracaj do Zdrowia

Ubezpieczenie obejmuje organizacje oraz pokrycie
kosztow sSwiadczeh zdrowotnych wskazanych w OWU,
jezeli bedg pozostawa¢ w zwigzku z uszczerbkiem na
zdrowiu objetym ubezpieczeniem NNW.

Nasza odpowiedzialnos$¢ jest ograniczona do wskazanych
w OWU limitéw na poszczegdlne swiadczenia zdrowotne.

Szyby24

Ubezpieczamy szyby Twojego samochodu: czotowa,
boczne i tylng - organizujemy i pokrywamy koszty naprawy
lub wymiany szyby w przypadku jej uszkodzenia lub
zniszczenia w wyniku zderzenia pojazdu z innymi
pojazdami, osobami, zwierzetami Iub przedmiotami
pochodzgcymi z zewnatrz pojazdu, dziatania osdb trzecich,
pozaru, wybuchu lub dziatania czynnika termicznego lub
chemicznego pochodzacych z zewnatrz pojazdu,
zatopienia, nagtego dziatania sit przyrody,
np. huraganu, gradu.

Nasza odpowiedzialno$¢ ograniczona jest do sumy
ubezpieczenia 5 000 zt.

Kluczyki Plus

Ubezpieczamy kluczyki, tablice rejestracyjne oraz dowdd
rejestracyjny Twojego pojazdu od kradziezy, w tym réwniez
kradziezy z uzyciem przemocy tzn. rozboju i zagubienia.

pojazdu, ktére zostang dostarczone na miejsce
zdarzenia assistance.

X W Auto Assistance: kosztow wynajmu samochodu
zastepczego zarejestrowanego na wiecej niz 5 osoéb.

X We Wracaj do Zdrowia: kosztow $wiadczen
zdrowotnych, ktére zostang poniesione we wtasnym
zakresie przez ubezpieczonego.

X W Szyby24: uszkodzenia lub zniszczenia innych
szyb pojazdu niz czotowa, boczne i tylna, w tym
przede wszystkim okien dachowych (szyberdachéw)
i dachéw panoramicznych oraz szklanych
elementéw pojazdu (szkiet reflektorow, swiatet itp.).

X W Szyby24: uszkodzenia lub zniszczenia
elementéw wyposazenia na stale zwigzanych z
szybami, np. uszczelki, listwy, folie antywtamaniowe,
ogrzewanie, instalacja alarmowa.

X W Szyby24: kosztow naprawy lub wymiany
uszkodzonej lub zniszczonej szyby, jesli naprawa
lub wymiana odbedzie sie bez porozumienia z nami
lub w warsztacie niebedgcym naszym
przedstawicielem.

X W Zielona Karta: kosztow ustanowienia obroncy
w postepowaniu karnym, jezeli prowadzone bedzie
przeciwko wiascicielowi lub kierujgcemu pojazdem
wskazanym w polisie, a takze kosztéw kar
pienieznych, grzywien, nawigzek, a takze
jakichkolwiek innych ptatnosci, ktére zostang
natozone na wiasciciela lub kierujacego pojazdem
wskazanym w polisie.

E Jakie sg ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?

Ubezpieczenie nie dziala w kazdej sytuacji. Istniejg
pewne przypadki (wytgczenia), w ktérych nie bedziemy
mogli wyptaci¢ Ci odszkodowania lub zrealizowaé
$wiadczenia. W szczegdlnosci sg to sytuacje, gdy:
Szkoda zostanie przez Ciebie wyrzgdzona umysinie
lub na skutek razgcego niedbalstwa.
Szkoda powstanie, gdy kierowca samochodu bedzie
w stanie nietrzezwosci albo w stanie po uzyciu
alkoholu lub pod wptywem $rodkéw odurzajacych,
chyba Zze nie bedzie mie¢ to wpltywu na zajscie
zdarzenia.
Szkoda powstanie, gdy kierowca nie bedzie
posiada¢ uprawnien do kierowania samochodem,
chyba Zze nie bedzie mie¢ to wpltywu na zajscie
zdarzenia.
Szkoda powstanie podczas lub na skutek udziatu
samochodu w wyscigach lub rajdach, a takze
konkursach lub probach szybkosciowych.
Szkoda bedzie wynikiem dziatan wojennych, stanu

wojennego i wyjgtkowego, zamieszek, akgji
protestacyjnej lub demonstrac;ji, blokady drég, ataku
terrorystycznego.

W Auto Casco: szkoda polega na awarii pojazdu.
W MiniAssistance po Wypadku: w momencie
powstania szkody polegajgcej na uszkodzeniu
opony, bieznik w oponie bedzie mie¢ grubos¢
mniejszg niz 1,6 mm.

We Wracaj do Zdrowia: nie otrzymasz $wiadczenia
podstawowego za uszczerbek na zdrowiu z
ubezpieczenia NNW.

W Kluczyki Plus: chciatbys$ zwrotu kosztéw nabycia
skradzionego lub  zagubionego  przedmiotu
ubezpieczenia wiecej niz jeden raz w okresie
ochrony.

W Pomoc po Wypadku: sprawca szkody nie bedzie
mie¢ w chwili zdarzenia ubezpieczenia OC
posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

W Pomoc po Wypadku: w zdarzeniu uczestniczy¢
bedg wiecej niz dwa pojazdy lub nie dojdzie do
kontaktu fizycznego miedzy pojazdami.



v Nasza odpowiedzialno$¢ jest ograniczona do sumy
ubezpieczenia. Poszczegdlne sumy ubezpieczenia
Wynosza:

— Kradziez lub zagubienie kluczykéw: 1000 zt

— Kradziez lub zagubienie tablic rejestracyjnych: 150 zt

— Kradziez lub zagubienie dowodu rejestracyjnego: 100 zt

Pomoc po Wypadku

v Ubezpieczamy:

- pojazd wraz z wyposazeniem dodatkowym,

- przewozony w pojezdzie bagaz podreczny.

v" Odpowiadamy za szkode, ktéra powstanie w wyniku
zderzenia pojazdu ubezpieczonego w LINK4 z innym
pojazdem zarejestrowanym w Polsce, dla ktérego zawarto
umowe ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw
mechanicznych u innego niz LINK4 ubezpieczyciela, a
réwnoczesnie odpowiedzialno$¢ za szkode bedzie ponosi¢
wytacznie kierujgcy lub posiadacz tego innego pojazdu
(sprawca Szkody).

v Zwracamy réwniez uzasadnione koszty dodatkowe, ktére w
zwigzku ze szkodg poniesiesz na:

- holowanie lub parkowanie pojazdu,

- wynajem pojazdu zastepczego Ilub  koniecznos¢
korzystania z ustug przewozu oséb lub towaréw ze wzgledu
na brak mozliwosci korzystania z uszkodzonego pojazdu,

- obowigzkowe dodatkowe badanie techniczne.

v' Maksymalna kwota, ktérg mozesz otrzymaé z
ubezpieczenia, to suma  ubezpieczenia. Suma
ubezpieczenia wynosi 300 000 zt.

Pomoc po Kradziezy

v Ubezpieczenie obejmuje wydatki, ktére ponosisz w zwigzku
z kradziezg pojazdu oraz pomoc informacyjng po kradziezy
pojazdu.

v" Nasza odpowiedzialno$¢ jest ograniczona do sumy
ubezpieczenia 2 000 zi.

OC dla Ekocyklistow

v Ubezpieczeniem obejmujemy odpowiedzialno$¢ cywilng za
szkody, ktdre powstang w zwigzku z uzytkowaniem przez
Ciebie Urzagdzen.

v/ Suma gwarancyjna w ubezpieczeniu OC wyznacza
maksymalny limit naszej odpowiedzialnosci. Suma
gwarancyjna wynosi 25 000 zt.

Zielona Karta

v Ubezpieczeniem obejmujemy odpowiedzialno$¢ cywilng
posiadacza i kierujgcego pojazdem za szkody, ktére
zostang wyrzadzone w zwigzku z ruchem pojazdu poza
Polska, w krajach nalezacych do Systemu Zielonej Karty.

v Wysoko$¢ sumy gwarancyjnej ustalamy zgodnie
z Ustawg o  ubezpieczeniach  obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim
Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych:

- 29 876 400 ztotych - w przypadku szkéd na osobie -
w odniesieniu do jednego zdarzenia, ktérego skutki sg
objete  ubezpieczeniem bez wzgledu na liczbe
poszkodowanych,

- 6 021 600 zlotych - w przypadku szkdéd w mieniu -
w odniesieniu do jednego zdarzenia, ktérego skutki sag
objete  ubezpieczeniem bez wzgledu na liczbe
poszkodowanych.

Szczegotowy zakres poszczegodlnych ubezpieczen oraz limity
odpowiedzialno$ci znajdujg sie w OWU.

E Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

W Pomoc po Wypadku: szkoda spowodowana
bedzie ruchem pojazdu, ktory nie podlega rejestracii
lub dojdzie do szkody na osobie.

W Pomoc po Wypadku: posiadacz pojazdu, ktérym
szkoda zostanie wyrzadzona, bedzie jednoczesnie
posiadaczem lub wspotposiadaczem  pojazdu
ubezpieczonego w LINK4.

W Pomoc po Wypadku: szkoda zostanie zgtoszona
do ubezpieczyciela sprawcy szkody i zostanie
wyptacone odszkodowanie z ubezpieczenia OC
sprawcy szkody.

W Pomoc po Kradziezy: zostang skradzione
elementy lub wyposazenie pojazdu, a nie caly
pojazd.

W OC dla Ekocyklistow: szkoda zostanie
wyrzgdzona Tobie lub osobom bliskim

W OC dla Ekocyklistéow: szkoda powstanie w
mieniu, ktére posiadates na podstawie umowy
najmu.

W Zielona Karta: wtasciciel lub kierujgcy pojazdem
wskazanym w polisie bez naszej zgody podjat
zobowigzanie w stosunku do oséb zgtaszajgcych
roszczenia, albo ztozyt o$wiadczenie o przyjeciu
odpowiedzialnosci za zdarzenie.

Wszystkie  wytgczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej opisane sg w OWU

v' Auto Casco obejmuje szkody, ktére powstang w Europie, za wyjgtkiem kradziezy, do ktdrej dojdzie na terenie Ros;ji,

Biatorusi, Ukrainy i Motdawii.
v' Smart Casco obejmuje szkody, ktére powstana:

- w Europie — w zakresie Zywioly i Zwierzeta oraz w zakresie Szkoda catkowita,
- w Europie, za wyjatkiem Rosiji, Biatorusi, Ukrainy i Motdawii — w zakresie Kradziez.
v" MiniAssistance po Wypadku obejmuje zdarzenia assistance, ktére wystgpig w Polsce.
v" Auto Assistance obejmuje zdarzenia assistance, ktére powstang w Polsce i w nastepujgcych krajach: Andora, Austria,
Belgia, Bosnia i Hercegowina, Butgaria, Chorwacja, Czarnogéra, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar,
Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Macedonia Pdétnocna, Monako,



Niemcy, Norwegia, Portugalia, Rumunia, San Marino, Serbia, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja, europejska
czesc¢ Turcji, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy.

Nastepstwa Nieszczesliwych Wypadkow (NNW) obejmujg nieszczesliwe wypadki, ktére powstang na terenie catego
Swiata.

Wracaj Do Zdrowia obejmuje organizacje swiadczen zdrowotnych w Polsce.

Szyby24 obejmuje zdarzenia assistance, ktére powstang w Europie.

Kluczyki Plus obejmuje Szkody, ktére powstang w Polsce.

Pomoc po Wypadku obejmuje Szkody, ktére powstang w Polsce.

Pomoc po Kradziezy obejmuje Szkody, ktére powstang w Europie — za wyjgtkiem Ros;ji, Biatorusi, Ukrainy i Motdawii.
OC dla Ekocyklistow obejmuje Szkody, ktére powstang w Europie.

Zielona Karta obejmuje Szkody powstate poza granicami Polski, na terytorium panstw nalezgcych do systemu Zielonej
Karty.
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Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Obowiazki na poczatku umowy:

e Przy zawarciu umowy zobowigzany jeste$ do podania nam wszystkich danych okreslonych w OWU i okolicznosci, o
ktérych podanie prosimy.

Obowiazki w trakcie trwania umowy:

e W trakcie trwania umowy jeste$ zobowigzany do niezwtocznego informowania nas o wszystkich zmianach podanych
przy zawarciu umowy danych.

o Jezeli poinformujemy Cie o tym przy zawieraniu umowy, powinienes$ udostepni¢ samochéd do inspekcii.

Obowiazki w przypadku zgtoszenia szkody:

e W przypadku wystgpienia szkody poinformuj nas o niej najszybciej jak to jest mozliwe. Na miejscu zdarzenia zadbaj o
niepowiekszanie sie szkody. W niektérych przypadkach powinienes takze zawiadomic¢ policje.

Jak i kiedy nalezy optacaé¢ sktadki?

Sktadke mozesz zaptaci¢ jednorazowo badz w ratach w terminie ustalonym przy zawieraniu umowy.

8 Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

e Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem wskazanym przez Ciebie, ale nie wczesniej niz z dniem zaptaty
skiadki lub jej pierwszej raty. Mozemy sie jednak uméwi¢ na poézniejszy termin pfatnosci niz dzien rozpoczecia
ubezpieczenia. W takim przypadku Twoje ubezpieczenie zacznie dziata¢ od wskazanego przez Ciebie dnia.

e Umowe ubezpieczenia zawierasz na 12 miesiecy, a w przypadku Auto Assistance dodatkowo masz mozliwosé
zawarcia umowy na 15, 30, 60 dni. Po tym czasie umowa wygasa.

o W okreslonych przypadkach umowa ubezpieczenia moze zakonczy¢ sie przed uptywem 12 miesiecy, np. gdy:

- samochod zostanie wyrejestrowany lub sprzedany

- samochdd zostanie skradziony

- nie zaakceptujemy wyniku inspekcji Twojego samochodu, odméwisz przeprowadzenia inspekcji samochodu lub
uniemozliwisz jej przeprowadzenie w ciggu 30 dni od kiedy otrzymates informacje, ze jest ona niezbedna.

e Jesli chcesz przedtuzy¢ ubezpieczenie, musisz zawrzeé kolejng umowe.

£ Jak rozwigzaé umowe?

W ciggu 30 dni od zawarcia umowy mozesz z niej dobrowolnie zrezygnowac. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy
nie poinformowali$my Cie jako konsumenta, o przystugujgcym Ci do tego prawie — termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym
sie o nim dowiedziates.

Po uplywie tego czasu umowa moze by¢ rozwigzana tylko w przypadkach okreslonych w OWU, na przykiad mozesz
wypowiedzie¢ umowe, jezeli zazgdamy zmiany wysokosci sktadki.



