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Numer jednostki redakcyjnej w Ogéinych

Rodzaj informacii warunkach ubezpieczenia

1. Przestanki wypfaty Postanowienia ogolne:
?d§zkodoyvan|a i innych § 1ust. 68, § 2
Swiadczen

EUROINS Assistance — Pomoc na drodze:

§4,§5ust. 2-5,§6,§7,§8,§9,§ 10, § 12 ust.
1,3-4,10i 11

Ubezpieczenie EUROINS Assistance —
Organizacja naprawy pojazdu:

§ 14,8 15ust. 1i 3, § 16 ust. 1-2
Ubezpieczenie EUROINS Opony:
§ 18,8 20 ust. 1, 3, 5-7

Ubezpieczenie EUROINS Akumulator —
gwarancja rozruchu:

§22,§24 ust. 1, 3, 6-8

EUROINS NNW:

§ 26, § 27, § 28, § 30 ust. 1-6, § 31, § 32
EUROINS NNW - Dodatkowa ochrona Kierowcy:
§ 33,§34,8§35,§36,838,§39

Ubezpieczenie EUROINS Bagaz:
§41,843,844,845

EUROINS Autocasco:

§ 47, § 48, § 50, § 51, § 52 ust. 3, § 53, § 54,
§ 55, § 56, § 57, § 58, § 60, § 61, § 62, § 63, § 64

EUROINS Zielona Karta:
§ 66, § 67, § 68, § 69
Postanowienia wspolne:

§ 70 ust. 3-5,§ 71,§ 72, § 73, § 74 ust. 5-6 i 8,
§ 75, § 76 ust. 1-2, § 81, § 84
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2. Ograniczenia oraz Postanowienia ogolne:
wylgczenia §2
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce | EUROINS Assistance — Pomoc na drodze:
do odmowy wyptaty §4ust.2,§5ust. 2-5,§6,§7,§8,§9,§ 10,
odszkodowania i innych §11,§ 12 ust. 57 i 9-11
Swiadczen lub ich ’ '
obnizenia. Ubezpieczenie EUROINS Assistance -
Organizacja naprawy pojazdu:

§ 14, § 15 ust. 1 pkt 1i 5, ust. 2, ust. 5 pkt 1-3,
ust. 7, § 16 ust. 4

Ubezpieczenie EUROINS Opony:
§18,§19,8§20ust. 5i9

Ubezpieczenie EUROINS Akumulator -
gwarancja rozruchu:

§22,§23,§24ust. 519
EUROINS NNW:

§ 28 ust. 2, § 29, § 30 ust. 7, § 31 ust. 1 pkt 2-8,
§ 32

EUROINS NNW - Dodatkowa ochrona Kierowcy:

§ 34 ust.1,§35ust. 2,§ 36 ust. 1,§ 37, § 38
ust. 3, 6, § 39

Ubezpieczenie EUROINS Bagaz:
§42,8§43,8§44 ust. 2,§ 45
EUROINS Autocasco:

§48,8§51ust. 1i3-7,§ 53, §54 ust. 1, § 55 ust.
1,856,857 ust. 1i2,§58ust. 2,§59, §60
ust.5, § 61, § 62, § 63

EUROINS Zielona Karta:
§ 67 ust. 3, § 69

Postanowienia wspodlne
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§ 70 ust. 7-8, § 71, § 72, § 73 ust. 2-3, § 74 ust.
8-9, § 75 ust. 2, § 77, § 78, § 81 ust. 6-7, § 82,
§ 84 ust. 4, § 85.

Rozdziat | Postanowienia ogdine

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia (zwanych dalej ,,OWU EUROINS AUTO”), Insurance Company ,EUROINS“ AD
(spotka akeyjna) z siedziba w Butgarii, Christopher Columbus blvd, 43, Eurohold Business Centre, Sofia 1592 (zwane dalej EUROINS) w zakresie
dziatalnosci swojego przedsiebiorstwa zawiera umowy ubezpieczenia z osobami fizycznymi, osobami prawnymi i jednostkami
organizacyjnymi niebedacymi osobami prawnymi. Niniejsze OWU EUROINS AUTO maja réwniez zastosowanie do uméw ubezpieczenia
zawieranych przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtos$¢ z zachowaniem powszechnie obowigzujgcych w tym zakresie na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej przepisow prawa.

2. Nadzdr nad gospodarkg finansowa EUROINS petni butgarski odpowiednik Komisji Nadzoru Finansowego (Financial Supervision Commission,
16, Budapeshta str., 1000 Sofia, Butgaria). W zakresie okreslonym w przepisach ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej EUROINS podlega réwniez nadzorowi polskiej Komisji Nadzoru Finansowego w zakresie dziatalnosci
wykonywanej w Polsce.

3. Po uzgodnieniu z Ubezpieczajgcym warunki umowy ubezpieczenia mogg odbiegac od postanowien zawartych w niniejszych OWU EUROINS
AUTO. Réznice w warunkach ubezpieczenia muszg zosta¢ przedstawione Ubezpieczajagcemu przed zawarciem umowy oraz zapisane na
Whiosko-Polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia.

4. OWU EUROINS AUTO majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia:

1) EUROINS Assistance — Pomoc na drodze,

2) EUROINS Assistance — Organizacja naprawy Pojazdu,
3) EUROINS Opony,

4) EUROINS Akumulator - Gwarancja rozruchu,

5) EUROINS NNW,

6) EUROINS NNW - Dodatkowa ochrona Kierowcy,

7) EUROINS Bagaz,

8) EUROINS Autocasco,

9) EUROINS Zielona Karta.

5. Jezeli postanowienia OWU EUROINS AUTO w zakresie poszczegdlnych ubezpieczen okreslonych odpowiednio w Rozdziatach od Il do X nie
stanowig inaczej, stosuje sie postanowienia wspdlne okreslone w Rozdziatach | i XI. W razie zbiegu tych postanowien, pierwszerstwo
stosowania majg odpowiednio postanowienia okreslone w Rozdziatach od Il do X.

6. Ubezpieczajacy przed zawarciem umowy ubezpieczenia powinien szczegdtowo zapoznac sie z trescig OWU EUROINS AUTO. Niezaleznie od
powyzszego Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony majg prawo zadac, aby EUROINS przedstawit informacje o postanowieniach zawartej umowy
oraz szczegdtowo wyjasnit postanowienia OWU EUROINS AUTO, w zakresie w jakim dotyczg praw i obowigzkéw Ubezpieczonego lub
Ubezpieczajacego.

7. Definicje pojec¢ uzywanych w niniejszych OWU EUROINS AUTO moga odbiega¢ od typowego, powszechnego ich znaczenia, jak tez od definicji
zawartych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa.

§ 2. Definicje

Przez pojecia uzyte w niniejszych OWU EUROINS AUTO rozumie sie:

1) Awaria — Zdarzenie ubezpieczeniowe wynikajace z przyczyn wewnetrznych, pochodzenia mechanicznego, elektrycznego,
elektronicznego, pneumatycznego lub hydraulicznego, powodujgce Unieruchomienie ubezpieczonego Pojazdu. Za ,,awarie” uwaza
sie rowniez awarie os$wietlenia zewnetrznego, wycieraczek, pasdéw bezpieczenstwa, autoalarmu, kierunkowskazéw lub zamarzniecie
paliwa, a takze roztadowania akumulatora. Definicja ,awarii” nie obejmuje uszkodzen powstatych wskutek Wypadku,

2) Bagaz — przedmioty stanowigce wtasnos¢ Ubezpieczajgcego, Kierowcy lub ktéregokolwiek z Pasazerdw, znajdujace sie w pojezdzie
w momencie zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig EUROINS. Bagazem sg wyfgcznie nastepujace przedmioty:

a) przenosne — telefony komdrkowe, odbiorniki systeméw nawigacji samochodowej, urzagdzenia samochodowej tacznosci
radiowej (CB radio),

b) przenosne komputery osobiste (w tym tablety),

c) aparaty fotograficzne i kamery,

d) trzeciikolejne foteliki samochodowe wazki dzieciece i inwalidzkie,

e) boksy dachowe,

f)  sprzet sportowy,

g) torby, walizki oraz znajdujace sie w nich przedmioty osobiste,

3) Bezszkodowy przebieg ubezpieczenia — okres ubezpieczenia, w trakcie ktérego nie zaistniato Zdarzenie ubezpieczeniowe, za ktére
EUROINS lub inny Ubezpieczyciel wypfacit lub jest zobowigzany do wyptaty odszkodowania, potwierdzony w bazie danych
Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego,

4) Centrum Pomocy EUROINS — jednostka dziatajgca w imieniu i na zlecenie EUROINS, przyjmujgca telefoniczne zgtoszenia o udzielenie
pomocy oraz organizujaca pomoc w zakresie i na zasadach okreslonych w niniejszych OWU EUROINS AUTO,
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5) Franszyza integralna — wysoko$¢ szkody wyrazona w ztotych, do ktérej EUROINS nie wyptaca odszkodowania; w przypadku, gdy
wysokos$¢ szkody przekroczy ustalong w umowie ubezpieczenia franszyze integralng, odszkodowanie wyptacane jest w petnej
wysokosci,

6) Kierowca pojazdu — kazda kierujgca Pojazdem osoba uprawniona do korzystania z Pojazdu,

7) Kolizja — nagte zetkniecie sie Pojazdu z innym przedmiotem, osobg lub zwierzeciem znajdujacymi sie poza Pojazdem, skutkujace
uszkodzeniem Pojazdu uniemozliwiajagcym dalsze jego uzytkowanie w sposéb bezpieczny i zgodny z prawem,

8) Kradziez — kradziez z wtamaniem, kradziez rozbdjnicza, wymuszenie rozbdjnicze w rozumieniu przepiséw polskiego Kodeksu
karnego, a takie Rozboj, w wyniku ktérych nastgpito przywtaszczenie Pojazdu zabezpieczonego w sposdéb przewidziany jego
konstrukcjg oraz zgodnie z postanowieniami niniejszych OWU EUROINS AUTO. Pojecie kradziezy nie obejmuje rozporzadzenia
cudzym mieniem jak wtasnym, gdy to mienie wczes$niej legalnie znalazto sie we wtadaniu sprawcy,

9) Miejsce zamieszkania — adres zamieszkania lub siedziby Ubezpieczonego na terytorium RP, wpisany na Wniosko-Polisie lub innym
dokumencie ubezpieczenia,

10) Mtody kierowca — Kierowca pojazdu, ktéry w dniu ztozenia wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia nie ukonczyt 26 roku zycia,

11) Nieszczesliwy wypadek — Zdarzenie ubezpieczeniowe niezalezne od stanu zdrowia Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, ktdre jest

nagte i wywotane przyczyna zewnetrzng, w ktérego nastepstwie doszto do Trwatego uszczerbku na zdrowiu lub $mierci

Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego,

Odszkodowanie/$wiadczenie — kwota rekompensujgca Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu powstatg szkode, ustalona zgodnie

z niniejszymi OWU EUROINS AUTO, w tym z zakresem ubezpieczenia okreslonym na Whniosko-Polisie lub innym dokumencie

ubezpieczenia (o ile nie umoéwiono sie inaczej, kwota ta nie moze by¢ wyzsza od sumy ubezpieczenia),

13) Osoba podrézujaca — Kierowca lub Pasazer pojazdu, ktéry podrézuje Pojazdem w momencie zajscia zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa, z wytgczeniem oséb przewozonych odptatnie oraz autostopowiczéw,

14) Pojazd — pojazd wskazany na Wniosko-Polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia,

15) Pojazd fabrycznie nowy — pojazd, ktéry w dniu ztozenia wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia spetnia tacznie nastepujace
warunki:

a) nie posiada uszkodzen,

b) przebieg Pojazdu nie przekracza 500 km,

c) zostat zakupiony przez Ubezpieczajgcego u autoryzowanego dealera zajmujacego sie profesjonalnie sprzedaza pojazdéw,

d) rok produkcji Pojazdu wskazany w dowodzie rejestracyjnym nie jest wczesniejszy niz rok poprzedzajacy ztozenie wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia,

16) Rozbdj — zabdr mienia z zastosowaniem przemocy wobec osoby lub grozby natychmiastowego jej uzycia albo przez doprowadzenie
osoby do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci,

17) Sie¢ Partnerska wspotpracujaca z EUROINS — warsztaty naprawcze wspotpracujace z EUROINS na podstawie umowy, w ktérych
moze zosta¢ wykonana naprawa Pojazdu w oparciu o indywidualne warunki cenowe, obejmujace stawke za roboczogodzine, rabat
na czesci zamienne i materiaty lakiernicze. Dane warsztatow Sieci Partnerskiej wspotpracujgcej z EUROINS sg dostepne na stronie
www.eins.pl,

18) Szkoda — strata majatkowa lub finansowa powstata w wyniku jednego zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa w zakresie i na
zasadach okreslonych w niniejszych OWU EUROINS AUTO. W ubezpieczeniu EUROINS NNW i EUROINS NNW - Dodatkowa ochrona
kierowcy, szkoda jest rozumiana odpowiednio jako Trwaty uszczerbek na zdrowiu lub $mier¢,

19) Szkoda catkowita — strata majgtkowa w pojezdzie, ktorej koszty naprawy przekraczajg 75% Wartosci rynkowej Pojazdu w dniu
ustalenia odszkodowania lub szkoda polegajgca na utracie Pojazdu w wyniku Kradziezy,

20) Szkoda czesciowa — strata majatkowa w Pojezdzie, ktdrej koszty naprawy nie przekraczajg 75% Wartosci rynkowej Pojazdu w dniu
ustalenia odszkodowania,

21) Srodki pomocnicze — wszelkie sprzety medyczne wspomagajace proces leczniczy, m.in.: gorsety, ortezy, kule, stabilizatory, aparaty
ortopedyczne,

22) Swiadczenie pomocy — czynnosci wykonywane przez podmiot zewnetrzny dziatajgcy w imieniu EUROINS w zakresie i na zasadach
okreslonych w niniejszych OWU EUROINS AUTO;

23) Towary niebezpieczne — materiaty i przedmioty, ktorych przewéz drogowy jest zabroniony lub dozwolony pod pewnymi warunkami
okreslonymi w Umowie Europejskiej dotyczacej miedzynarodowych przewozéw drogowych Towardw niebezpiecznych (ADR),
sporzadzonej w Genewie 30 wrzesnia 1957 roku,

24) Trwaty uszczerbek na zdrowiu —zaburzenia czynnosci uszkodzonego organu (narzadu) lub uktadu powodujace ich trwatg dysfunkcje,

25) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej zawierajaca
umowe ubezpieczenia na wiasny lub cudzy rachunek i zobowigzana do optacania sktadki ubezpieczeniowej,

26) Ubezpieczony — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, na rachunek ktérej
zawarto umowe ubezpieczenia,

27) Ubezpieczony pojazd — Pojazd okreslony we Whniosko-Polisie lub w innym dokumencie ubezpieczenia,

28) Udziat wtasny — cze$¢é szkody pokrywana przez Ubezpieczonego,

29) Unieruchomienie pojazdu — stan techniczny Pojazdu, ktéry uniemozliwia dalsze jego uzytkowanie (poruszanie sie Pojazdem)
w sposéb bezpieczny lub zgodny z przepisami obowigzujgcymi w kraju miejsca Unieruchomienia pojazdu,

30) Uprawniony — osoba uprawiona do otrzymania odszkodowania lub $wiadczenia w zakresie i na zasadach okreslonych w niniejszych
OWU EUROINS AUTO,

31) Wandalizm — umyslne zniszczenie lub uszkodzenie Pojazdu przez osobe trzecig,

32) Wartos¢ fakturowa pojazdu — wynikajgca z dokumentu zakupu warto$¢ fabrycznie nowego Pojazdu wraz z akcesoriami
zamontowanymi w pojezdzie oraz ujetymi w dokumencie zakupu wystawionym przez dealera. Wartos¢ fakturowa Pojazdu nie
obejmuje optat zwigzanych z ubezpieczeniem, rejestracjg Pojazdu lub innego rodzaju optat zwigzanych z nabyciem Pojazdu lub
dopuszczeniem go do ruchu,
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33) Wartos¢ rynkowa pojazdu — wartos¢ ustalona w oparciu o wartos¢ Pojazdu bazowego zgodnie z instrukcjg okreslania Wartosci
rynkowej pojazdéw opracowang przez Eurotax lub alternatywnie w oparciu o katalog Info-Ekspert,

34) Wartosci pieniezne —krajowe i zagraniczne znaki pieniezne, czeki, z wyjatkiem czekdw zakreslonych, skasowanych lub opatrzonych
indosem petnomocniczym, zawierajgcym wzmianke ,,wartos¢ do inkasa”, ,,naleznos¢ do inkasa” lub inng o podobnym charakterze,
weksle, z wyjatkiem weksli opatrzonych indosem petnomocniczym, zawierajgcym wzmianke ,wartos¢ do inkasa” lub inng
o podobnym charakterze, inne dokumenty zastepujgce w obrocie gotéwke z wytgczeniem kart ptatniczych, kredytowych, charge
i debetowych, ztoto, srebro, platyna i pozostate metale z grupy platynowcdédw oraz wyroby z tych metali, a takze kamienie szlachetne,
perty, bursztyny, wszelkiego rodzaju karty telefoniczne (w tym karty dla telefonii komorkowej), waluty wirtualne w jakiejkolwiek
formie i postaci oraz druki $cistego zarachowania opatrzone nominatem (w szczegélnosci bony towarowe, bilety),

35) Wiek pojazdu - okres liczony w petnych latach jako réznica pomiedzy rokiem, w ktérym ustala sie Wiek pojazdu, a rokiem produkcji
Pojazdu,

36) Whniosko-Polisa — dokument potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia w EUROINS,

37) Wypadek —Zdarzenie ubezpieczeniowe, w wyniku ktérego ubezpieczony Pojazd ulegt Unieruchomieniu lub zniszczeniu. Za Wypadek

uwaza sie w szczegolnosci: Kolizje, wywrdcenie sie Pojazdu, spadniecie Pojazdu ze skarpy, wpadnigcie Pojazdu do rowu, wybuch lub

pozar w PojeZdzie, zatopienie lub zalanie,

Wyposazenie dodatkowe pojazdu — elementy lub urzadzenia niestanowigce Wyposazenia standardowego Pojazdu, zamontowane

w pojezdzie na state po jego pierwszej rejestracji, ktérych demontaz wymaga uzycia narzedzi mechanicznych, z wytgczeniem

instalacji zasilania gazem i Urzadzen zabezpieczajgcych przed Kradziezg oraz kolejnych fotelikéw dla dzieci powyzej 2 sztuk,

Wyposazenie standardowe pojazdu — urzgdzenia lub elementy zamontowane w pojezdzie przed jego pierwsza rejestracja, a takze

instalacja zasilania gazem, Urzadzenia zabezpieczajace przed Kradziezg oraz foteliki dla dzieci w liczbie nieprzekraczajacej 2 sztuk,

Zabezpieczenie przed kradziezg — autoalarm, elektroniczna blokada uruchomienia silnika (immobiliser), system monitorowania

potozenia Pojazdu wykorzystujacy technologie GPS, oraz mechaniczna blokada dzwigni skrzyni biegéw. Urzadzenia te musza by¢

dopuszczone do obrotu na terenie RP, na podstawie certyfikatu wystawionego przez instytucje upowaznione do certyfikowania
wyrobow przed ich wprowadzeniem do sprzedazy na terenie RP,

Zdarzenie ubezpieczeniowe — niezalezne od woli Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego zdarzenie przyszte i niepewne, ktére

wystgpito w okresie trwania umowy ubezpieczenia i spowodowato szkode na mieniu lub szkode na osobie.
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Rozdziat Il Ubezpieczenie EUROINS Assistance - Pomoc na drodze

§ 3. Postanowienia wstepne

1.
2.

Postanowienia Rozdziatu Il odnosza sie do umowy ubezpieczenia EUROINS Assistance - Pomoc na drodze.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Rozdziale do umowy ubezpieczenia EUROINS Assistance - Pomoc na drodze majg zastosowanie
postanowienia Rozdziatu | oraz XI niniejszych OWU EUROINS AUTO.

§ 4. Przedmiot ubezpieczenia

1.

Przedmiotem ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze jest Swiadczenie pomocy Ubezpieczonym lub Osobom podrdzujgcym
ubezpieczonym Pojazdem, koniecznej z powodu jego Unieruchomienia w wyniku:

1) Wypadku,

2) Kradziezy Pojazdu lub jego czesci,

3) Wandalizmu,

4)  Awarii.
Z wyjatkiem sytuacji, w ktérej doszto do Kradziezy Pojazdu, wczesniejsze holowanie ubezpieczonego Pojazdu jest warunkiem niezbednym do
uzyskania nastepujacych rodzajoéw swiadczen:

1) zakwaterowanie na czas naprawy,

2) powrdt do miejsca zamieszkania albo kontynuacja podrézy,

3) Pojazd zastepczy.
W przypadku, gdy zaistniaty Wypadek lub Awaria, uzasadniajgca udzielenie Swiadczenia z ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na
drodze miaty miejsce na autostradzie i ustuga holowania ubezpieczonego Pojazdu mogta zostac zrealizowana wytacznie przez uprawnione
stuzby drogowe, EUROINS w granicach sumy ubezpieczenia okreslonej na Wniosko-Polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia, zwraca
poniesione uzasadnione i udokumentowane koszty, w zwigzku z wykonaniem ustugi holowania przez wyzej wskazane uprawnione stuzby
drogowe.
Limity $wiadczern w ramach poszczegdlnych ustug ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze wskazane w niniejszych OWU
EUROINS AUTO, we Whiosko-Polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia, wyrazone sa w kilometrach, w dniach lub w ztotych i odnoszg sie
do kazdego zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig osobno.

§ 5. Warianty ubezpieczenia Assistance - Pomoc na drodze

1.

Ubezpieczenie EUROINS Assistance — Pomoc na drodze, w zaleznosci od wniosku Ubezpieczajgcego, moze zostaé zawarte w jednym z pieciu
Wariantow:

1) Podstawowym,

2) Rozszerzonym Polska,

3) Rozszerzonym Europa,

4) Maksymalnym,

5) Maksymalnym PLUS.
W zaleznosci od Wariantu ubezpieczenie EUROINS Assistance — Pomoc na drodze moze obejmowac organizacje i pokrycie kosztéw pomocy
koniecznych w wyniku:
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Kolizji — Wariant Podstawowy,
Wypadku, Kradziezy, Awarii Pojazdu lub Wandalizmu - w Wariantach: Rozszerzonym Polska, Rozszerzonym Europa, Maksymalnym
i Maksymalnym PLUS.

3. Ubezpieczeniem w zakresie EUROINS Assistance — Pomoc na drodze mogg zostac objete Pojazdy wskazane w § 73 ust. 1. pkt 1i 2.
4. Ochrong ubezpieczeniowg w Wariantach:

1)
2)
3)
4)

Rozszerzonym Polska,
Rozszerzonym Europa,
Maksymalnym,
Maksymalnym PLUS,

moze zostaé objety Pojazd, ktéry nie przekroczyt 15 roku eksploataciji.

§ 6. Wariant Podstawowy
1. Zakresem ubezpieczenia w Wariancie Podstawowym objete sg nastepujace rodzaje Swiadczen:

1)

2)

3)

4)

5)

holowanie Pojazdu — jednorazowy transport Unieruchomionego Pojazdu z miejsca Kolizji (wraz z jego zatadunkiem i wytadunkiem)
do najblizszego warsztatu lub autoryzowanej stacji obstugi (ASO), w ktérym mozliwe jest dokonanie naprawy Pojazdu lub innego
miejsca wskazanego przez Uprawnionego, z zastrzezeniem, ze faczny limit nie moze przekroczy¢ 100 km. W sytuacji, gdy holowanie
odbywa sie poza godzinami pracy warsztatu, na wniosek Uprawnionego Pojazd moze zosta¢ odholowany na parking strzezony
z jednoczesnym prawem holowania Pojazdu do tego warsztatu w najblizszym dniu roboczym. Koszt parkingu (w zakresie liczby déb
przewidzianych w niniejszym wariancie), ponosi EUROINS, a tgczny limit holowania nie moze przekroczy¢ 100 km,
parkowanie Pojazdu — jezeli zachodzi koniecznos$¢ przechowania Pojazdu na dozorowanym parkingu ptatnym w wyniku Kolizji, na
okres nie dtuzszy niz jedna doba,
transport Oséb podrézujacych ubezpieczonym Pojazdem — w sytuacji, gdy Pojazd realizujacy swiadczenie holowania nie jest
technicznie przystosowany do przewozu oséb, w ramach ustugi holowania Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty
dodatkowego transportu Kierowcy i Pasazeréw do miejsca odholowania Pojazdu,
holowanie Pojazdu osoby poszkodowanej — transport Pojazdu osoby poszkodowanej, ktéry ulegt Unieruchomieniu w wyniku
zdarzenia drogowego spowodowanego przez posiadacza Pojazdu objetego ochrong ubezpieczeniowg,
infolinia motoryzacyjna — Centrum Pomocy EUROINS udziela:

a) informacji komunikacyjnych (sugerowane potgczenia i objazdy, lokalizacja stacji benzynowych, adresy warsztatow

samochodowych, czas oczekiwania na przejsciach granicznych, rozktady potgczern komunikacyjnych),

b) informacji o mozliwosciach skorzystania z sieci Centrum Pomocy EUROINS w zakresie holowania Pojazdu,

c) informacji odnosnie potaczerr promowych,

d) informacji odnosnie kosztow paliwa i optat drogowych we wskazanym kraju,

e) informacji teleadresowych (adresy firm, urzedéw, instytucji publicznych),

f)  oraz na prosbe Uprawnionego, Centrum Pomocy EUROINS przekaze niezbedne informacje wskazanej osobie lub zaktadowi

pracy.

2. EUROINS w Wariancie Podstawowym zorganizuje pomoc maksymalnie dwukrotnie w okresie ubezpieczenia.
3. Suma ubezpieczenia w Wariancie Podstawowym ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze wynosi 5 000 PLN na jedno

zdarzenie.

§ 7. Wariant Rozszerzony Polska
1. Zakresem ubezpieczenia w Wariancie Rozszerzonym Polska objete sg nastepujace rodzaje swiadczen:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

holowanie Pojazdu — jednorazowy transport Unieruchomionego Pojazdu z miejsca Unieruchomienia (wraz z jego zatadunkiem
i wytadunkiem) do:

a) miejsca wskazanego przez Kierowce Pojazdu, lecz w odlegtosci nie wiekszej niz 200 km od miejsca zdarzenia lub

b) najblizszego warsztatu, w ktérym mozliwe jest dokonanie naprawy Pojazdu,
przy czym w sytuacji, gdy wskazanym miejscem holowania jest warsztat naprawczy, a holowanie odbywa sie poza godzinami jego
pracy, na wniosek Uprawnionego, w granicach limitu holowania, Pojazd moze zosta¢ odholowany na parking strzezony
z jednoczesnym prawem holowania Pojazdu do tego warsztatu w najblizszym dniu roboczym. Koszt parkowania (w zakresie liczby
déb przewidzianych w niniejszym wariancie), ponosi EUROINS,
parkowanie Pojazdu — jezeli z racji wystgpienia zdarzenia zachodzi potrzeba przechowania Pojazdu na dozorowanym parkingu
ptatnym, Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty parkowania Unieruchomionego Pojazdu na okres nie dtuzszy
niz 2 doby,
usprawnienie Pojazdu — w razie Awarii Pojazdu, Centrum Pomocy EUROINS przysyta na miejsce Awarii ustugodawce w celu
usprawnienia Pojazdu, o ile jest to mozliwe na miejscu zdarzenia. Koszty usprawnienia Pojazdu sg pokrywane przez EUROINS
(z wytaczeniem kosztéw czesci i materiatow uzytych w celu usprawnienia Pojazdu),
transport Oséb podrézujgcych ubezpieczonym Pojazdem — w sytuacji, gdy Pojazd realizujgcy swiadczenie holowania nie jest
technicznie przystosowany do przewozu oséb w ramach ustugi holowania Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty
dodatkowego transportu Kierowcy i Pasazeréw do miejsca odholowania Pojazdu lub do hotelu,
zapewnienie kontynuacji podrdzy — Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty powrotu do miejsca zamieszkania w RP
lub kontynuacji podrézy do miejsca docelowego Kierowcy i Pasazeréw, jednakze na odlegtosé nie wiekszg niz powrdt do miejsca
zamieszkania Kierowcy, pociggiem | klasy lub autobusem wraz z transportem na dworzec. Jezeli Kierowca i Pasazerowie maja rozne
miejsca zamieszkania lub podrézuja do réznych miejsc przeznaczenia, przewdz organizowany jest w jedno, wskazane przez nich
miejsce. Transport do 200 km realizowany jest autobusem, a powyzej 200 km pociggiem,
zakwaterowanie w hotelu — Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty zakwaterowania ze $niadaniem dla Kierowcy
i Pasazeréow pojazdu w hotelu trzygwiazdkowym na okres nieprzekraczajacy czasu naprawy Pojazdu, nie dtuzej jednak niz 2 doby.
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Zakres pomocy obejmuje réwniez transport do hotelu. Swiadczenie zakwaterowania w hotelu nie obejmuje innych wydatkéw
poniesionych przez Kierowce i Pasazeréw zwigzanych z pobytem takich jak: telefon, wyzywienie lub inne ustugi Swiadczone przez
hotel,

7) samochdd zastepczy — po wykonaniu w ramach ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze $wiadczenia holowania
Pojazdu, Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty jednego Pojazdu zastepczego (bez ograniczenia limitu kilometréw)
na okres naprawy Pojazdu, nie dtuzej jednak niz 2 doby, z zastrzezeniem nastepujacych postanowien:

a) w zaleznosci od lokalnych mozliwosci Centrum Pomocy EUROINS zapewnia Pojazd pordwnywalnej klasy, lecz nie wyzszej
niz segment ,,C”,

b) Uzytkownik Pojazdu nie bedzie zobowigzany do zabezpieczenia wynajmu samochodu zastepczego poprzez wptacenie kaucji
czy blokade na karcie kredytowej,

c) w przypadku Pojazdu inwalidzkiego, specjalnie zaadaptowanego, Centrum Pomocy EUROINS zapewnia Pojazd zastepczy
z kierowca, jezeli zaden z Pasazerdw nie moze prowadzi¢ dostarczonego Pojazdu zastepczego,

d) Swiadczenia Pojazdu zastepczego nie obejmujg kosztéw paliwa do Pojazdu zastepczego, ubezpieczen innych niz
0C/Autocasco, innych optat dodatkowych takich jak Udziat wtasny w szkodzie,

e) Uzytkownik Pojazdu nie ponosi kosztéow podstawienia i odbioru Pojazdu, jezeli odlegtos¢ od punktu odbioru nie przekracza
50 km,

f)  Swiadczenie Pojazdu zastepczego nie przystuguje w sytuacji braku zgody na naprawe lub zatrzymania Pojazdu w serwisie
po zakoriczonej naprawie winy Ubezpieczajgcego (brak zaptaty za naprawe, brak dokumentéw Pojazdu, brak dokumentow
dotyczacych likwidacji Szkody),

8) holowanie Pojazdu osoby poszkodowanej — transport Pojazdu osoby poszkodowanej, ktéry ulegt Unieruchomieniu w wyniku
zdarzenia drogowego spowodowanego przez posiadacza Pojazdu objetego ochrong ubezpieczeniowg,

9) infolinia motoryzacyjna — Centrum Pomocy EUROINS udziela:

a) informacji komunikacyjnych (sugerowane potaczenia i objazdy, lokalizacja stacji benzynowych, adresy warsztatéw
samochodowych, czas oczekiwania na przejsciach granicznych, rozktady potgczern komunikacyjnych),

b) informacji o mozliwosciach skorzystania z sieci Centrum Pomocy EUROINS w zakresie holowania Pojazdu,

c) informacji odnosnie potaczerr promowych,

d) informacji odnosnie kosztow paliwa i optat drogowych we wskazanym kraju,

e) informacji teleadresowych (adresy firm, urzedéw, instytucji publicznych),

f)  na prosbe Uprawnionego, Centrum Pomocy EUROINS przekaze niezbedne informacje wskazanej osobie lub zaktadowi
pracy.

Swiadczenia w zakresie:

1) zapewnienie kontynuacji podrozy,

2) zakwaterowanie w hotelu,

3) samochdd zastepczy,

realizowane sg zamiennie po wczesniejszym odholowaniu Pojazdu przez ustugodawce Centrum Pomocy EUROINS, oznacza to, ze w zwigzku
z jednym zdarzeniem EUROINS zobowigzane jest do realizacji jednego $wiadczenia, wskazanego przez Uprawnionego.

EUROINS w Wariancie Rozszerzonym Polska zorganizuje pomoc maksymalnie dwukrotnie w okresie ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia w Wariancie Rozszerzonym Polska ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze wynosi 10 000 PLN na jedno
zdarzenie.

§ 8. Wariant Rozszerzony Europa

1.

Zakresem ubezpieczenia EUROINS Assistance - Pomoc na drodze w Wariancie Rozszerzonym Europa, objete sg nastepujace rodzaje
Swiadczen:
1) holowanie Pojazdu — jednorazowy transport Unieruchomionego Pojazdu z miejsca Unieruchomienia (wraz z jego zatadunkiem
i wytadunkiem) dla zdarzen zaistniatych:
a) naterenie RP:
a. do miejsca wskazanego przez Kierowce Pojazdu, lecz nie wigkszej niz 200 km od miejsca zdarzenia lub do
najblizszego warsztatu,
b) na terenie Europy poza terytorium RP:
b. do najblizszego warsztatu,
przy czym w sytuacji, gdy wskazanym miejscem holowania jest warsztat naprawczy, a holowanie odbywa sie poza godzinami jego
pracy, na wniosek Uprawnionego, w granicach limitu holowania, Pojazd moze zosta¢ odholowany na parking strzezony
z jednoczesnym prawem holowania Pojazdu do tego warsztatu w najblizszym dniu roboczym, przy czym koszt parkowania
(w zakresie liczby déb przewidzianych w niniejszym wariancie), ponosi EUROINS,

2) parkowanie Pojazdu — jezeli z racji wystgpienia zdarzenia zachodzi potrzeba przechowania Pojazdu na dozorowanym parkingu
ptatnym, Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty parkowania Unieruchomionego Pojazdu na okres nie dtuzszy niz
2 doby,

3) usprawnienie Pojazdu — w razie Awarii Pojazdu, Centrum Pomocy EUROINS przysyta na miejsce Awarii ustugodawce w celu
usprawnienia Pojazdu, o ile jest to mozliwe na miejscu zdarzenia. Koszty usprawnienia Pojazdu s3 pokrywane przez EUROINS
(z wytaczeniem kosztéw czesci i materiatow uzytych w celu usprawnienia Pojazdu),

4) transport Osdb podrézujacych ubezpieczonym Pojazdem — w sytuacji, gdy Pojazd realizujagcy $wiadczenie holowania nie jest
technicznie przystosowany do przewozu osob, w ramach ustugi holowania, Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty
dodatkowego transportu Kierowcy i Pasazeréw do miejsca odholowania Pojazdu lub do hotelu,

5) zapewnienie kontynuacji podrézy — Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty powrotu do miejsca zamieszkania w RP
lub kontynuacji podrézy do miejsca docelowego Kierowcy i Pasazeréw, jednakze na odlegtosé nie wiekszg niz powrdt do miejsca
zamieszkania Kierowcy, pociggiem | klasy lub autobusem wraz z transportem na dworzec. Jezeli Kierowca i Pasazerowie majg rézne
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miejsca zamieszkania lub podrézuja do réznych miejsc przeznaczenia, przewdz organizowany jest w jedno, wskazane przez nich
miejsce. Transport do 200 km realizowany jest autobusem, a powyzej 200 km pociggiem,

zakwaterowanie w hotelu — Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty zakwaterowania ze $niadaniem dla Kierowcy
i Pasazeréw Pojazdu w hotelu trzygwiazdkowym na okres nieprzekraczajacy czasu naprawy Pojazdu, nie dtuzej jednak niz 2 doby.
Zakres pomocy obejmuje réwniez transport do hotelu. Swiadczenie zakwaterowania w hotelu nie obejmuje innych wydatkéw
poniesionych przez Kierowce i Pasazeréw zwigzanych z pobytem takich jak: telefon, wyzywienie lub inne ustugi Swiadczone przez
hotel,

samochdd zastepczy — po wykonaniu w ramach ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze $wiadczenia holowania
Pojazdu, Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty jednego Pojazdu zastepczego (bez ograniczenia przebiegu
kilometréw) na okres naprawy Pojazdu, nie dtuzej jednak niz 2 doby, z zastrzezeniem nastepujacych postanowien:

a) w zaleznosci od lokalnych mozliwosci Centrum Pomocy EUROINS organizuje Pojazd poréwnywalnej klasy, lecz nie wyzszej
niz segment ,,C”,

b) Uzytkownik Pojazdu nie bedzie zobowigzany do zabezpieczenia wynajmu samochodu zastepczego poprzez wptacenie kaucji
czy blokade na karcie kredytowej. Wyjatkiem jest sytuacja, gdy wynajem samochodu zastepczego bedzie mieé¢ miejsce poza
granicami RP, wtedy blokada na karcie kredytowej moze by¢ niezbedna,

c) w przypadku Pojazdu inwalidzkiego, specjalnie zaadaptowanego, Centrum Pomocy EUROINS zapewnia Pojazd zastepczy
z kierowca, jezeli zaden z Pasazerdw nie moze prowadzi¢ dostarczonego Pojazdu zastepczego,

d) s$wiadczenia Pojazdu zastepczego nie obejmujg kosztéw paliwa do Pojazdu zastepczego, ubezpieczen innych niz
OC/Autocasco i innych optat dodatkowych takich jak Udziat wtasny w Szkodzie oraz kosztéw podstawienia i odbioru,

e) Uzytkownik Pojazdu nie ponosi kosztéw podstawienia i odbioru Pojazdu, jezeli odlegto$¢ od punktu odbioru nie przekracza
50 km,

f)  $wiadczenie Pojazdu zastepczego nie przystuguje w sytuacji braku zgody na naprawe lub zatrzymania Pojazdu w serwisie
po zakonczonej naprawie z winy Ubezpieczajacego (brak zaptaty za naprawe, brak dokumentéw Pojazdu, brak dokumentow
dotyczacych likwidacji Szkody),

holowanie Pojazdu osoby poszkodowanej — transport Pojazdu osoby poszkodowanej (z miejsca zdarzenia na terytorium RP), ktory
ulegt Unieruchomieniu w wyniku zdarzenia drogowego spowodowanego przez posiadacza Pojazdu objetego ochrong
ubezpieczeniows,

infolinia motoryzacyjna — Centrum Pomocy EUROINS udziela:

a) informacji komunikacyjnych (sugerowane potaczenia i objazdy, lokalizacja stacji benzynowych, adresy warsztatéw
samochodowych, czas oczekiwania na przejsciach granicznych, rozktady potgczen komunikacyjnych),

b) informacji o mozliwosciach skorzystania z sieci Centrum Pomocy EUROINS w zakresie holowania Pojazdu,

c) informacji odnosnie potaczeri promowych,

d) informacji odnosnie kosztéw paliwa i optat drogowych we wskazanym kraju,

e) informacji teleadresowych (adresy firm, urzedoéw, instytucji publicznych),

f)  na prosbe Uprawnionego przekaze niezbedne informacje wskazanej osobie lub zaktadowi pracy.

2. Swiadczenia w zakresie:

1)
2)
3)

zapewnienie kontynuacji podrézy,

zakwaterowanie w hotelu,

samochdd zastepczy,

realizowane sg zamiennie po wczesniejszym odholowaniu Pojazdu przez ustugodawce Centrum Pomocy EUROINS, oznacza to, ze
w zwigzku z jednym zdarzeniem EUROINS zobowigzane jest do realizacji jednego swiadczenia, wskazanego przez Uprawnionego.

3. EUROINS w Wariancie Rozszerzonym Europa zorganizuje pomoc maksymalnie dwukrotnie w okresie ubezpieczenia.
4. Suma ubezpieczenia w Wariancie Rozszerzonym Europa ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze wynosi 10 000 PLN na jedno
zdarzenie.

§ 9. Wariant Maksymalny
1. Zakresem ubezpieczenia EUROINS Assistance - Pomoc na drodze w Wariancie Maksymalnym objete sg nastepujace rodzaje Swiadczen:

1)

2)

3)

holowanie Pojazdu — jednorazowy transport Unieruchomionego Pojazdu z miejsca Unieruchomienia (wraz z jego zatadunkiem
i wytadunkiem) dla zdarzen zaistniatych:
a) naterenie RP:
a. do miejsca wskazanego przez Kierowce pojazdu, lecz nie wiekszej niz 300 km od miejsca zdarzenia lub do
najblizszego warsztatu
b) na terenie Europy poza terytorium RP:
b. do miejsca wskazanego przez Kierowce pojazdu, lecz nie wiekszej niz 200 km od miejsca zdarzenia lub do
najblizszego warsztatu
przy czym w sytuacji, gdy wskazanym miejscem holowania jest warsztat naprawczy, a holowanie odbywa sie poza godzinami jego
pracy, na wniosek Uprawnionego, w granicach limitu holowania, Pojazd moze zosta¢ odholowany na parking strzezony
z jednoczesnym prawem holowania Pojazdu do tego warsztatu w najblizszym dniu roboczym, przy czym koszt parkowania
(w zakresie liczby dob przewidzianych w niniejszym wariancie), ponosi EUROINS,
parkowanie Pojazdu — jezeli z racji wystgpienia zdarzenia zachodzi potrzeba przechowania Pojazdu na dozorowanym parkingu
ptatnym, Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty parkowania Unieruchomionego Pojazdu na okres nie dtuzszy niz
3 doby,
usprawnienie Pojazdu — w razie Awarii Pojazdu, Centrum Pomocy EUROINS przysyta na miejsce Awarii ustugodawce, w celu
usprawnienia Pojazdu, o ile jest to mozliwe na miejscu zdarzenia. Koszty usprawnienia Pojazdu s3 pokrywane przez EUROINS
(z wytaczeniem kosztéw czesci i materiatow uzytych w celu usprawnienia Pojazdu),
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4) transport Osdéb podrézujacych ubezpieczonym Pojazdem — w sytuacji, gdy Pojazd realizujacy $wiadczenie holowania nie jest
technicznie przystosowany do przewozu o0séb, w ramach ustugi holowania Pojazdu, Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa
koszty dodatkowego transportu Kierowcy i Pasazeréw do miejsca odholowania Pojazdu lub do hotelu,

5) zapewnienie kontynuacji podrézy — Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty powrotu do miejsca zamieszkania na
terytorium RP lub kontynuacji podrézy do miejsca docelowego Kierowcy i Pasazeréw, jednakze na odlegtosé nie wiekszg niz powrot
do miejsca zamieszkania Kierowcy, pociggiem | klasy, autobusem lub samolotem w klasie ekonomicznej o ile podréz pociggiem
trwataby dtuzej niz 8 godzin, wraz z transportem na dworzec lub lotnisko. Jezeli Kierowca i Pasazerowie majg rézne miejsca
zamieszkania lub podrézujg do réznych miejsc przeznaczenia, przewdz organizowany jest w jedno, wskazane przez nich miejsce.
Transport do 200 km realizowany jest autobusem, do 1 000 km/8h podrézy pociaggiem, a powyzej 1 000 km/8h — samolotem,

6) zakwaterowanie w hotelu — Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty zakwaterowania ze $niadaniem dla Kierowcy
i Pasazeréw pojazdu w hotelu trzygwiazdkowym na okres nieprzekraczajacy czasu naprawy Pojazdu, nie dtuzej jednak niz 3 doby.
Zakres pomocy obejmuje réwniez transport do hotelu. Swiadczenie zakwaterowania w hotelu nie obejmuje innych wydatkéw
poniesionych przez Kierowce i Pasazeréw zwigzanych z pobytem takich jak: telefon, wyzywienie lub inne ustugi Swiadczone przez
hotel,

7) samochdd zastepczy — po wykonaniu w ramach ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze $wiadczenia holowania
Pojazdu, Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty jednego Pojazdu zastepczego (bez ograniczenia przebiegu
kilometréw) na okres naprawy Pojazdu, nie dtuzej jednak niz 3 doby, z zastrzezeniem nastepujacych postanowien:

a) w zaleznosci od lokalnych mozliwosci Centrum Pomocy EUROINS organizuje Pojazd poréwnywalnej klasy, lecz nie wyzszej
niz segment ,,C”,

b) Uzytkownik Pojazdu nie bedzie zobowigzany do zabezpieczenia wynajmu samochodu zastepczego poprzez wptacenie kaucji
czy blokade na karcie kredytowej. Wyjatkiem jest sytuacja, gdy wynajem samochodu zastepczego bedzie mie¢ miejsce poza
granicami RP, wtedy blokada na karcie kredytowej moze by¢ niezbedna,

c) w przypadku Pojazdu inwalidzkiego, specjalnie zaadaptowanego, Centrum Pomocy EUROINS zapewnia Pojazd zastepczy
z kierowca, jezeli zaden z Pasazeréw nie moze prowadzi¢ dostarczonego Pojazdu zastepczego,

d) swiadczenia Pojazdu zastepczego nie obejmujg kosztéw paliwa do Pojazdu zastepczego, ubezpieczen innych niz
0C/Autocasco, innych optat dodatkowych takich jak Udziat wtasny w Szkodzie oraz kosztéw podstawienia i odbioru,

e) Uzytkownik Pojazdu nie ponosi kosztow podstawienia i odbioru Pojazdu, jezeli odlegtos¢ od punktu odbioru nie przekracza
50 km,

f)  $wiadczenie Pojazdu zastepczego nie przystuguje w sytuacji braku zgody na naprawe lub zatrzymania Pojazdu w serwisie
po zakoriczonej naprawie z winy Ubezpieczajgcego (brak zaptaty za naprawe, brak dokumentéw Pojazdu, brak dokumentow
dotyczacych likwidacji Szkody),

8) dostarczenie paliwa — w przypadku Unieruchomienia Pojazdu z powodu braku paliwa, Centrum Pomocy EUROINS przesyta do
miejsca zatrzymania Pojazdu ustugodawce w celu dostarczenia wtasciwego paliwa (z wytgczeniem kosztow zakupu paliwa), w ilosci
umozliwiajacej dojechanie do najblizszej czynnej stacji paliw. Koszty dostarczenia paliwa nie mogg przekroczy¢ 800 PLN,

9) holowanie Pojazdu osoby poszkodowanej — transport Pojazdu osoby poszkodowanej, ktéry ulegt Unieruchomieniu w wyniku
zdarzenia drogowego spowodowanego przez posiadacza Pojazdu objetego ochrong ubezpieczeniowa,

10) infolinia motoryzacyjna — Centrum Pomocy EUROINS udziela:

a) informacji komunikacyjnych (sugerowane potaczenia i objazdy, lokalizacja stacji benzynowych, adresy warsztatéw
samochodowych, czas oczekiwania na przejsciach granicznych, rozktady potgczen komunikacyjnych),

b) informacji o mozliwosciach skorzystania z sieci Centrum Pomocy EUROINS w zakresie holowania Pojazdu,

c) informacji odnosnie potaczen promowych,

d) informacji odnosnie kosztéw paliwa i optat drogowych we wskazanym kraju,

e) informacji teleadresowych (adresy firm, urzedéw, instytucji publicznych),

f) oraz na prosbe Ubezpieczonego przekaze niezbedne informacje wskazanej przez Ubezpieczajacego osobie lub zaktadowi
pracy,

11) ttumaczenia formularzy — w razie podrézy poza granicami RP, Centrum Pomocy EUROINS przettumaczy formularze zwigzane
z zaistniatym zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowa (maksymalnie 2 strony tekstu).

2. Swiadczenia w zakresie:

1) zapewnienie kontynuacji podrozy,

2) zakwaterowanie w hotelu,

3) samochdd zastepczy,

realizowane sg zamiennie, po wczesniejszym odholowaniu Pojazdu przez ustugodawce Centrum Pomocy EUROINS; oznacza to, ze w zwigzku
z jednym zdarzeniem EUROINS zobowigzane jest do realizacji jednego $wiadczenia, wskazanego przez Uprawnionego.

3. EUROINS w Wariancie Maksymalnym zorganizuje pomoc maksymalnie dwukrotnie w okresie ubezpieczenia.

4. Suma ubezpieczenia w okresie ubezpieczenia w Wariancie Maksymalnym ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze wynosi
25 000 PLN na jedno zdarzenie.

§ 10. Wariant Maksymalny PLUS
1. Zakresem ubezpieczenia EUROINS Assistance - Pomoc na drodze w Wariancie Maksymalnym PLUS objete sg nastepujace rodzaje Swiadczen:
1) holowanie Pojazdu — jednorazowy transport Unieruchomionego Pojazdu z miejsca Unieruchomienia (wraz z jego zatadunkiem
i wytadunkiem) dla zdarzen zaistniatych:
a) naterenie RP:
a. w razie Wypadku do miejsca wskazanego przez Kierowce Pojazdu bez limitu kilometrow od miejsca zdarzenia lub
do najblizszego warsztatu,
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b. w razie Awarii lub Wandalizmu do miejsca wskazanego przez Kierowce Pojazdu, lecz nie wiecej niz 500 km od
miejsca zdarzenia lub do najblizszego warsztatu,

b) w wyniku Wypadku, Wandalizmu_lub Awarii Pojazdu na terytorium Europy poza granicami RP, do miejsca wskazanego przez
Kierowce Pojazdu, lecz nie wiecej niz 500 km od miejsca zdarzenia lub do najblizszego warsztatu,

przy czym w sytuacji, gdy wskazanym miejscem holowania jest warsztat naprawczy, a holowanie odbywa sie poza godzinami jego
pracy, na wniosek Uprawnionego, w granicach limitu holowania, Pojazd moze zosta¢ odholowany na parking strzezony
z jednoczesnym prawem holowania Pojazdu do tego warsztatu w najblizszym dniu roboczym, przy czym koszt parkowania
(w zakresie liczby déb przewidzianych w niniejszym wariancie), ponosi EUROINS,

parkowania Pojazdu - jezeli z racji wystagpienia zdarzenia zachodzi potrzeba przechowania Pojazdu na dozorowanym parkingu
ptatnym, Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty parkowania Unieruchomionego Pojazdu na okres nie dtuzszy niz
5 ddb,

usprawnienie Pojazdu — w razie Awarii Pojazdu, Centrum Pomocy EUROINS przysyta na miejsce Awarii ustugodawce, w celu
usprawnienia Pojazdu, o ile jest to mozliwe na miejscu zdarzenia. Koszty usprawnienia Pojazdu sg pokrywane przez EUROINS
(z wytaczeniem kosztéw czesci i materiatow uzytych w celu usprawnienia Pojazdu),

transport Oséb podrézujacych ubezpieczonym Pojazdem — w sytuacji, gdy Pojazd realizujacy $swiadczenie holowania nie jest
technicznie przystosowany do przewozu oséb, w ramach ustugi holowania Pojazdu, Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa
koszty dodatkowego transportu Kierowcy i Pasazeréw do miejsca odholowania Pojazdu lub do hotelu,

zapewnienie kontynuacji podrézy — Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty powrotu do miejsca zamieszkania na
terytorium RP lub kontynuacji podrézy do miejsca docelowego Kierowcy i Pasazeréw, jednakze na odlegtos¢ nie wiekszg niz powrét
do miejsca zamieszkania Kierowcy, pociggiem | klasy, autobusem lub samolotem w klasie ekonomicznej o ile podréz pociggiem
trwataby dtuzej niz 8 godzin, wraz z transportem na dworzec lub lotnisko. Jezeli Kierowca i Pasazerowie majg rézne miejsca
zamieszkania lub podrézujg do réznych miejsc przeznaczenia, przewdz organizowany jest w jedno, wskazane przez nich miejsce.
Transport do 200 km realizowany jest autobusem, do 1 000 km/8h podrézy pociggiem, a powyzej 1 000 km/8h — samolotem,
zakwaterowanie w hotelu — Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty zakwaterowania ze $niadaniem dla Kierowcy
i Pasazerow pojazdu w hotelu trzygwiazdkowym na okres nieprzekraczajacy czasu naprawy Pojazdu, nie dtuzej jednak niz 3 doby.
Zakres pomocy obejmuje réwniez transport do hotelu. Swiadczenie zakwaterowania w hotelu nie obejmuje innych wydatkéw
poniesionych przez Kierowce i Pasazeréw zwigzanych z pobytem takich jak: telefon, wyzywienie lub inne ustugi Swiadczone przez
hotel,

samochdd zastepczy — po wykonaniu w ramach ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze swiadczenia holowania
Pojazdu, Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty jednego Pojazdu zastepczego (bez ograniczenia przebiegu
kilometréw) na okres naprawy Pojazdu, nie dtuzej jednak niz 7 dob, z zastrzezeniem nastepujacych postanowien:

a) w zaleznosci od lokalnych mozliwosci Centrum Pomocy EUROINS organizuje Pojazd poréwnywalnej klasy,

b) Uzytkownik Pojazdu nie bedzie zobowigzany do zabezpieczenia wynajmu samochodu zastepczego poprzez wptacenie kaucji
czy blokade na karcie kredytowej. Wyjatkiem jest sytuacja, gdy wynajem samochodu zastepczego bedzie mie¢ miejsce poza
granicami RP, wtedy blokada na karcie kredytowej moze by¢ niezbedna,

c) w przypadku Pojazdu inwalidzkiego, specjalnie zaadaptowanego, Centrum Pomocy EUROINS zapewnia Pojazd zastepczy
z kierowca, jezeli zaden z Pasazeréw nie moze prowadzi¢ dostarczonego Pojazdu zastepczego,

d) swiadczenia Pojazdu zastepczego nie obejmujg kosztéw paliwa do Pojazdu zastepczego, ubezpieczen innych niz
0OC/Autocasco, innych optat dodatkowych takich jak Udziat wtasny w Szkodzie oraz kosztéw podstawienia i odbioru,

e) Uzytkownik Pojazdu nie ponosi kosztow podstawienia i odbioru Pojazdu, jezeli odlegtos¢ od punktu odbioru nie przekracza
50 km,

f)  Swiadczenie Pojazdu zastepczego nie przystuguje w sytuacji braku zgody na naprawe lub zatrzymania Pojazdu w serwisie
po zakoriczonej naprawie z winy Ubezpieczajacego (brak zaptaty za naprawe, brak dokumentéw Pojazdu, brak dokumentéw
dotyczacych likwidacji Szkody),

dostarczenie paliwa — w przypadku Unieruchomienia Pojazdu z powodu braku paliwa Centrum Pomocy EUROINS przesyta
ustugodawce w celu dostarczenia wtasciwego paliwa (z wytgczeniem kosztow paliwa) do miejsca zatrzymania Pojazdu, w ilosci
umozliwiajacej dojechanie do najblizszej, czynnej stacji paliw. Koszty dostarczenia paliwa nie mogg przekroczy¢ 1 000 PLN,

zakup i dostarczenie odmrazaczy do zamkdéw — Centrum Pomocy EUROINS, o ile warunki atmosferyczne i drogowe na to pozwalajg,
zorganizuje i pokryje koszty zakupu i dostarczenia odmrazaczy do zamkow w razie zamarzniecia zamkdéw w drzwiach Pojazdu z uwagi
na warunki pogodowe. Swiadczenie przystuguje jeden raz w okresie ubezpieczenia w okresie zimowym w sytuacji awaryjnej
i realizowane jest do tacznej kwoty 500 PLN,

holowanie Pojazdu osoby poszkodowanej — transport Pojazdu osoby poszkodowanej, ktéry ulegt Unieruchomieniu w wyniku
zdarzenia drogowego spowodowanego przez posiadacza Pojazdu objetego ochrong ubezpieczeniowg,

odbiér naprawionego Pojazdu — Centrum Pomocy EUROINS zorganizuje i pokryje koszty odbioru Pojazdu po naprawie, jezeli
uszkodzony w nastepstwie zdarzenia objetego ubezpieczeniem Pojazd byt naprawiany poza Miejscem zamieszkania
Ubezpieczonego, przy czym swiadczenie obejmuje organizacje i pokrycie kosztow podrézy Ubezpieczonego lub osoby przez niego
wskazanej w jedng strone (pociagiem | klasy, autobusem lub o ile podrdz pociggiem trwataby dtuzej niz 8 godzin samolotem w klasie
ekonomicznej, wraz z transportem na dworzec lub lotnisko) do miejsca, gdzie Pojazd zostat naprawiony albo odebranie Pojazdu
przez wskazanego przez Centrum Pomocy EUROINS kierowce, ktéry dostarczy Pojazd do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego albo
miejsca docelowego podrézy, jezeli znajduje sie ono nie dalej niz Miejsce zamieszkania Ubezpieczonego kierujgcego Pojazdem.
0Odbidr naprawionego Pojazdu przez Kierowce wskazanego przez Centrum Pomocy EUROINS przystuguje w przypadku, gdy
w nastepstwie wystgpienia jednego ze zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowa Ubezpieczony, bedacy w chwili tego zdarzenia
kierujagcym Pojazdem, jest hospitalizowany lub zmart, oraz zaden z pozostatych Ubezpieczonych podrdzujacych Pojazdem nie
posiada prawa jazdy lub z innych przyczyn nie moze prowadzi¢ Pojazdu. Ubezpieczenie nie obejmuje pokrycia kosztéw paliwa,
ubezpieczenia oraz innych optat zwigzanych z odbiorem Pojazdu, do ktérych pokrycia zobowigzany jest Ubezpieczony,
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12) infolinia motoryzacyjna — Centrum Pomocy EUROINS udziela:

a) informacji komunikacyjnych (sugerowane potaczenia i objazdy, lokalizacja stacji benzynowych, adresy warsztatéow
samochodowych, czas oczekiwania na przejsciach granicznych, rozktady potgczer komunikacyjnych),

b) informacji o mozliwosciach skorzystania z sieci Centrum Pomocy EUROINS w zakresie holowania Pojazdu,

c) informacji odnosnie potaczer promowych,

d) informacji odnosnie kosztéw paliwa i optat drogowych we wskazanym kraju,

e) informacji teleadresowe (adresy firm, urzeddw, instytucji publicznych),

f) oraz na prosbe Ubezpieczonego przekaze niezbedne informacje wskazanej przez Ubezpieczajacego sobie lub zaktadowi
pracy,

13) ttumaczenie telefoniczne — w razie podrézy poza granicami RP, Centrum Pomocy EUROINS udziela telefonicznej pomocy
w rozmowach z policjg, stuzbami granicznymi, osrodkami medycznymi. Ttumaczenia odbywajg sie w jezyku angielskim oraz
niemieckim,

14) ttumaczenia formularzy — w razie podrézy poza granicami PR, Centrum Pomocy EUROINS przettumaczy formularze zwigzane
z zaistniatym zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowg (maksymalnie 2 strony tekstu),

15) zorganizowanie udziatu prawnika lub ttumacza — Centrum Pomocy EUROINS organizuje udziat prawnika lub ttumacza,
reprezentujgcego Ubezpieczonego w postepowaniu sgdowym wszczetym przeciwko Ubezpieczonemu z tytutu odpowiedzialnosci
wynikajacej z udziatu w Wypadku (koszty prawnika pokrywa Ubezpieczony).

Swiadczenia w zakresie:

1) zapewnienie kontynuacji podrozy,

2) zakwaterowanie w hotelu,

3) samochdd zastepczy,

realizowane s zamiennie, po wczesniejszym odholowaniu Pojazdu przez ustugodawce Centrum Pomocy EUROINS; oznacza to, ze

w zwigzku z jednym zdarzeniem EUROINS zobowiazane jest do realizacji jednego $wiadczenia, wskazanego przez Uprawnionego.

EUROINS w Wariancie Maksymalnym PLUS zorganizuje pomoc maksymalnie trzykrotnie w okresie ubezpieczenia.
Suma ubezpieczenia w Wariancie Maksymalnym PLUS ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze wynosi 50 000 PLN na jedno
zdarzenie.

§ 11. Wytaczenia odpowiedzialnosci

1.

EUROINS nie organizuje i nie pokrywa kosztéw Swiadczenia pomocy w ubezpieczeniu EUROINS Assistance — Pomoc na drodze, jezeli
realizacja $wiadczenia byta niemozliwa ze wzgleddéw niezaleznych od EUROINS lub podmiotéw zewnetrznych wspdtpracujacych z EUROINS
w zakresie realizacji ustug, w tym dziatania sity wyzszej.

EUROINS nie ponosi odpowiedzialnosci i nie jest zobowiazane do realizacji Swiadczenia pomocy, jezeli zdarzenie jest wynikiem:

1) Kradziezy, zniszczenia lub utraty dowodu rejestracyjnego,

2) konserwacji Pojazdu niezgodnie z zaleceniami producenta lub uszkodzeniem mechanicznym Pojazdu, o ktérym Ubezpieczony lub
Kierowca pojazdu wiedziat przed wystgpieniem Awarii,

3) niezrealizowanej na czas (zgodnie z warunkami eksploatacji Pojazdu okreslonymi przez producenta) konserwacji lub przegladu
przeprowadzanego w autoryzowanej stacji obstugi i zwigzanego z tym zdarzeniem Unieruchomienia Pojazdu. Zastrzezenie dotyczy
tylko Pojazddéw w okresie gwarancyjnym,

4) Awarii powstatej wskutek nieprzeprowadzonej naprawy Pojazdu po interwencji Centrum Pomocy EUROINS,

5) wad fabrycznych lub koniecznosci wymiany elementéw w ramach kampanii serwisowych lub przywotawczych producenta, a takze
usterek, o ktérych producent Pojazdu poinformowat Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

Odpowiedzialnos¢ EUROINS jest wytgczona w przypadku zdarzen zaistniatych na drogach nieutwardzonych oraz tam, gdzie wjazd pojazdu
pomocy serwisowej jest niemozliwy lub niedozwolony przez powszechnie obowigzujace przepisy prawa lub regulacje wewnetrzne
obowigzujace na danym terenie.

EUROINS nie odpowiada za nastepstwa oczekiwania na czes$ci zamienne lub inne roszczenia Ubezpieczonego z tym zwigzane.

Zobowigzania EUROINS nie obejmuja kosztow napraw wykonywanych przez autoryzowane i nieautoryzowane stacje obstugi.

Czas trwania wszelkich dodatkowych czynnosci serwisowych (jak np. okresowy przeglad Pojazdu), poza niezbednymi naprawami bedacymi
nastepstwem zdarzen uprawniajgcych do korzystania ze $wiadczen okreslonych w ubezpieczeniu EUROINS Assistance — Pomoc na drodze,
nie stanowi czasu naprawy uszkodzonego Pojazdu w rozumieniu niniejszych OWU EUROINS AUTO.

W zakresie ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze, EUROINS nie odpowiada za Kradziez, uszkodzenie lub zniszczenie Bagazu,
rzeczy osobistych i przedmiotéw pozostawionych w pojezdzie na czas holowania, parkowania lub naprawy.

§ 12. Sposdb realizacji Swiadczenia pomocy

1.

W przypadku powstania zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia Ubezpieczony lub Kierowca pojazdu zobowigzany jest do niezwtocznego
zgtoszenia wniosku o Swiadczenie pomocy do Centrum Pomocy EUROINS dzwonigc pod numer telefonu(+48) 22 243 84 84 i podania
pracownikowi Centrum Pomocy EUROINS danych dotyczacych Ubezpieczonego i Pojazdu:

1) imie i nazwisko,

2) Miejsce zamieszkania Kierowcy,

3) numer rejestracyjny Pojazdu,

4) miejsce oraz okolicznosci wystapienia zdarzenia,

5) ewentualnie inne dane niezbedne do identyfikacji Pojazdu na miejscu zdarzenia i zapewnienia wtasciwej pomocy.
Na wniosek Ubezpieczonego lub osoby dziatajacej w jego imieniu, Centrum Pomocy EUROINS oddzwoni do osoby zgtaszajacej zdarzenie
objete ochrong ubezpieczeniowa, w celu rejestracji wniosku o Swiadczenie pomocy.
W przypadku, gdy podane telefonicznie dane sg w catosci lub w czesci niezgodne z informacjami posiadanymi przez EUROINS i moze to
nasuwac watpliwosci co do nabytych uprawnien do korzystania ze Swiadczer z ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze, osoba
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sktadajgca wniosek o udzielenie pomocy, na zadanie pracownika Centrum Pomocy EUROINS zobowigzana jest okazaé ustugodawcy
przybytemu na miejsce zdarzenia dokument potwierdzajgcy ochrone ubezpieczeniowa Pojazdu w zakresie ubezpieczenia EUROINS
Assistance — Pomoc na drodze.
Swiadczenie pomocy przez podmiot zewnetrzny dziatajacy w imieniu EUROINS, nastapi najszybciej, jak to jest mozliwe, nie péiniej niz
w czasie 5 godzin od chwili zawiadomienia Centrum Pomocy EUROINS.
EUROINS moze odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenia wymienione w § 6 — 10, jezeli Ubezpieczony lub Kierujacy pojazdem, z winy umysinej
albo na skutek razgcego niedbalstwa nie zawiadomit niezwtocznie Centrum Pomocy EUROINS o zdarzeniu ubezpieczeniowym, jezeli
naruszenie to przyczynito sie do zwiekszenia Szkody lub uniemozliwito EUROINS ustalenie okolicznosci i skutkdw zdarzenia.
Koszty czesci lub innych materiatéw, dostarczanych w zwigzku z realizacjg pomocy, oraz koszty napraw pokrywa Ubezpieczony we wiasnym
zakresie.
EUROINS z tytutu umowy ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze nie wyptaca odszkodowania pienieznego, lecz organizuje
i finansuje pomoc w zakresie ustalonym w OWU EUROINS AUTO.
Centrum Pomocy EUROINS funkcjonuje 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.
W kazdym przypadku powstania zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczony zobowigzany jest:
1) udzieli¢ ustugodawcy przybytemu na miejsce zdarzenia stosownych upowaznienn w zakresie niezbednym do wykonania swiadczen
pomocy,
2) nie zleca¢ czynnosci objetych pomoca innym jednostkom organizacyjnym, chyba ze ustugodawca nie udzieli pomocy w czasie
5 godzin od chwili zawiadomienia Centrum Pomocy EUROINS (w razie braku innych uzgodnieri pomiedzy Ubezpieczonym a Centrum
Pomocy EUROINS),
3) wykorzysta¢ dostepne $rodki w celu ograniczenia rozmiaru Szkody oraz zapobiec w miare mozliwosci zwigkszaniu sie Szkody.
W przypadku, gdy ustugodawca nie udzieli pomocy w czasie 5 godzin od chwili zawiadomienia Centrum Pomocy EUROINS, Ubezpieczony jest
uprawniony do zorganizowania uzgodnionych z Centrum Pomocy EUROINS swiadczerh pomocy opisanych w § 6 — 10 we wtasnym zakresie
i zobowigzany do ich udokumentowania fakturami.
EUROINS dokona zwrotu uzasadnionych kosztéw swiadczen poniesionych przez Ubezpieczonego, o ktérych mowa w ust. 10, w wysokosci nie
wyzszej niz przecietne koszty rynkowe za wykonanie danej ustugi obowigzujace na danym terenie, w terminie do 30 dni od przedtozenia przez
Ubezpieczonego faktur.

Tabela nr 1. Zakres $wiadczen ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze w zaleznosci od Wariantu ubezpieczenia.

WARIANT WARIANT
. WARIANT WARIANT WARIANT
w
S SWIADCZENIE ASSISTANCE MAKSYMALNY PLUS MAKSYMALNY ROZSZERZONY ROZSZERZONY PODSTAWOWY
w O EUROPA POLSKA
z 2z ]
oo Zakres terytorialny Europa Europa Europa Polska Polska
g
Q E Limit interwencji Trzy razy Dwa razy Dwa razy Dwa razy Dwa razy
-]
=]
Suma ubezpieczenia 50 000 PLN 25000 PLN 10 000 PLN 10 000 PLN 5000 PLN
Usprawnienie na miejscu TAK TAK TAK TAK X
Polska: s . .
Najblizs Wytgcznie Kolizja
Awaria - 500 km Polska: 300 km | Polska: 200 km folzszy y q“z I IZJ
Holowanie Wypadek — Bez E 200 Europa: naibliz warsztat lub Najblizszy
limitu kuropa. pt .tnaJ 1252Y | maks. 200 warsztat lub
m warszta
] Europa: 500 km km maks. 100 km
N
T
© Transport oséb TAK TAK TAK TAK TAK
>
= @ ] ) . } Dwi ,
% ] Samochéd Siedem ddb, klasa Trzy doby, Dwie doby, wie doby
= i , ” " max klasa X
S € zastepczy poréwnywalna max klasa ,,C max klasa ,,C o
E g : -
‘Z .g Zakwa't‘irtz\ll:ame w Trzy doby Trzy doby Dwie doby Dwie doby X
= B A
2 ‘,': Kontynuacja Autobus, pociag lub pouctizzlljjlb Autobus lub Autobus lub X
© 2 .- - .
;& ; podrézy samolot samolot pociag pociag
o Parking Pie¢ déb Trzy doby Dwie doby Dwie doby Jedna doba
S
©
E Zakup i dowéz
odmrazaczy do zamkow Jeden raz / 500 PLN X X X X
(tylko na terenie RP)
Dostarczenie paliwa 1000 PLN 800 PLN X X X
Odbior na‘prawmnego Autobus, pociag lub X X X X
Pojazdu samolot
(|
g § Infolinia motoryzacyjna Bez limitu Bez limitu Bez limitu Bez limitu Bez limitu
28
2 é‘ Ttumaczenie telefoniczne Bez limitu Bez limitu Bez limitu X X
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Ttumaczenie formularzy Bez limitu Bez limitu Bez limitu X X

Zorganizowanie udziatu

prawnika lub ttumacza Bez limitu X X X X

Rozdziat Ill Ubezpieczenie EUROINS Assistance — Organizacja naprawy Pojazdu

§ 13. Postanowienia wstepne

1. Postanowienia Rozdziatu Ill odnoszg sie do umowy ubezpieczenia EUROINS Assistance — Organizacja naprawy Pojazdu.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Rozdziale do umowy ubezpieczenia EUROINS Assistance — Organizacja naprawy Pojazdu maja
zastosowanie postanowienia Rozdziatu | oraz Xl niniejszych OWU EUROINS AUTO.

3. Ubezpieczeniem w zakresie EUROINS Assistance — Organizacja naprawy Pojazdu mogg zostac objete Pojazdy wskazane w § 73 ust. 1.

§ 14. Przedmiot i suma ubezpieczenia
1. Przedmiotem ubezpieczenia EUROINS Assistance — Organizacja naprawy Pojazdu, jest Swiadczenie pomocy Ubezpieczonemu koniecznej
z powodu:
1) Wypadku,
2) odzyskania Pojazdu w stanie uszkodzonym po Kradziezy Pojazdu.
2. Suma ubezpieczenia w zakresie ubezpieczenia EUROINS Assistance — Organizacja naprawy Pojazdu, stanowi goérng granice
odpowiedzialnosci EUROINS, okreslona jest na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia i wynosi 2 000 PLN.

§ 15. Organizacja naprawy Pojazdu

1. Ubezpieczenie w zakresie EUROINS Assistance - Organizacja naprawy Pojazdu obejmuje organizacje naprawy Pojazdu, polegajaca na:

1) organizacji naprawy powypadkowej Pojazdu w warsztacie nalezacym do Sieci Partnerskiej wspotpracujacej z EUROINS, realizowanej
w ramach:

a) indywidualnego zlecenia Ubezpieczonego, jezeli koszty naprawy Pojazdu nie moga zosta¢ pokryte z ubezpieczenia
Autocasco lub ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych innej osoby,

b) ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych sprawcy Szkody,

c) ubezpieczenia Autocasco,

2) udzieleniu wstepnej informacji na temat zakresu podstawowych dokumentéw dotyczacych sprawcy zdarzenia, niezbednych do
zgtoszenia Szkody do ubezpieczyciela sprawcy Szkody oraz dalszego procedowania Szkody,

3) weryfikacji polisy sprawcy Szkody pod katem posiadania waznego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazddw mechanicznych (wytacznie
w przypadku towarzystw ubezpieczer majacych siedzibe na terenie RP),

4) podjeciu kontaktu z wtasciwym ubezpieczycielem, w celu zgtoszenia Szkody komunikacyjnej z tytutu ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazdéw mechanicznych;

5) wskazaniu warsztatu naprawczego nalezacego do Sieci Partnerskiej wspotpracujacej z EUROINS, zdolnego do przeprowadzenia
naprawy Pojazdu wraz z pakietem ustug dodatkowych polegajacych na:

a) organizacji Pojazdu zastepczego klasy A lub B na czas naprawy,

b) odebraniu Pojazdu zdolnego do jazdy i jego dostarczenie (przejazd Pojazdem) do warsztatu w odlegtosci nie wiekszej niz
30 km lub holowaniu Pojazdu niezdolnego do jazdy i dostarczenie do warsztatu w odlegtosci nie wiekszej niz 30 km,

c) dostarczeniu Pojazdu po naprawie na odlegtos¢ nie wieksza niz do miejsca, z ktérego Pojazd zostat odebrany lub
odholowany przed naprawa.

2. Naprawa Pojazdu okreslona w ust. 1 pkt 1) ppkt a) dokonywana jest na koszt Ubezpieczonego.

3. W przypadku zlecenia naprawy Pojazdu do warsztatu Sieci Partnerskiej wspétpracujgcej z EUROINS oraz w przypadku udzielenia przez osobe
zlecajaca upowaznienia do odbioru kwoty Odszkodowania od zaktadu ubezpieczen, w ktérym sprawca Szkody posiadat ubezpieczenie
w zakresie OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych, w ramach ustugi podjete zostang czynnosci polegajace na:

1) posredniczeniu w kontaktach dotyczacych tej naprawy z warsztatem oraz ubezpieczycielem, u ktérego sprawca Szkody posiadat
ubezpieczenie w zakresie OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych,

2) przekazaniu otrzymanego Odszkodowania warsztatowi Sieci Partnerskiej wspotpracujacej z EUROINS lub innemu podmiotowi,
w tym ich petnomocnikowi, tytutem zaptaty wynagrodzenia za wykonane prace lub $wiadczone ustugi.

4. Ustuga naprawy oraz ustugi dodatkowe Swiadczone bedg przez warsztaty Sieci Partnerskiej wspotpracujgcej z EUROINS we wtasnym imieniu
i na wtasny rachunek, na podstawie odrebnych umoéw zawartych miedzy tymi podmiotami.

5. W ramach ubezpieczenia EUROINS Assistance - Organizacja naprawy Pojazdu, na naprawe Pojazdu wykonang w warsztacie nalezgcym do
Sieci Partnerskiej wspétpracujgcej z EUROINS, udzielona zostanie Klientowi gwarancja na wykonang ustuge na okres 3 lat, liczac od daty
zakoriczenia naprawy, przy czym:

1) gwarancjazostanie udzielona przez warsztat nalezacy do Sieci Partnerskiej wspotpracujacej z EUROINS, pod warunkiem zaptaty przez
Ubezpieczajacego lub przez ubezpieczyciela, w ktérym sprawca Szkody posiadat ubezpieczenie w zakresie OC posiadaczy pojazdéw
mechanicznych, petnego wynagrodzenia za wykonang naprawe, w wysokosci i w terminie wynikajgcym z faktury VAT wystawionej
przez warsztat dokumentujacej wykonang naprawe;

2) gwarancja warsztatu nalezgcego do Sieci Partnerskiej wspotpracujgcej z EUROINS, nie obejmuje czesci zamiennych, przy czym, jesli
czesci objete s gwarancja producenta, warsztat moze posredniczy¢ w procesie reklamacyjnym. W przypadku wykonania naprawy
reklamowanej czesci lub ustugi w innym warsztacie niz warsztat, ktory dokonat pierwotnej naprawy, nastepuje utrata uprawnien
Klienta z tytutu gwarancji udzielonej przez warsztat Sieci Naprawczej wspotpracujacej z EUROINS,
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3) gwarancja warsztatu Sieci Partnerskiej wspodtpracujacej z EUROINS, nie s objete czesci Pojazdu, ktére byty uszkodzone lub
naprawiane w wyniku wczesniejszych Awarii lub zdarzer drogowych.
6. Przed przystgpieniem do wykonania naprawy Pojazdu, Ubezpieczony kazdorazowo zostanie poinformowany o wysokosci kosztéow naprawy
oraz poproszony przed przystapieniem do $wiadczenia naprawy lub innych ustug wynikajgcych z kosztorysu, o ich autoryzacje.
7. W przypadku, gdy Pojazd zostat przyjety do warsztatu nalezacego do Sieci Partnerskiej wspdtpracujgcej z EUROINS i koszty naprawy miaty
zostac pokryte z:
1) ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych sprawcy Szkody,
2) ubezpieczenia Autocasco,
odmowa uznania odpowiedzialnosci przez Ubezpieczyciela za Szkode w catosci lub w czesci, nie zwalnia Ubezpieczonego z obowigzku zaptaty
wynagrodzenia na rzecz warsztatu lub innego podmiotu $wiadczacego ustugi w zakresie okreslonym przy przyjeciu Pojazdu do naprawy, przy
czym przed przystapieniem do $wiadczenia ustug maja zastosowanie zapisy ust. 6.

§ 16. Wniosek o pomoc z ubezpieczenia EUROINS Assistance — Organizacja naprawy Pojazdu
1. W przypadku powstania zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia EUROINS Assistance — Organizacja naprawy Pojazdu, Ubezpieczony
powinien zgtosic¢ ten fakt do Centrum Pomocy EUROINS dzwonigc pod numer telefonu (+48) 22 243 84 84.
2. Ubezpieczony zobowiazany jest poda¢ wszelkie niezbedne informacje potrzebne do udzielenia pomocy, a w szczegdlnosci:
1) imie, nazwisko i adres zamieszkania,
2) marke, typ, model i rok produkcji ubezpieczonego Pojazdu oraz jego numer rejestracyjny,
3) lokalizacje miejsca zdarzenia i numer telefonu, pod ktérym jest mozliwy kontakt z osobg zgtaszajacg zdarzenie.
3. Poprzyjeciu przez Centrum Pomocy EUROINS wniosku o udzielenie pomocy, EUROINS bezzwtocznie rozpocznie realizacje pomocy w sposdb
opisany w § 15.
4.  EUROINS z tytutu umowy ubezpieczenia EUROINS Assistance — Organizacja naprawy Pojazdu nie wyptaca Odszkodowania, lecz za
posrednictwem Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty pomocy w zakresie okreslonym w niniejszym Rozdziale.

Rozdziat IV Ubezpieczenie EUROINS Opony

§ 17. Postanowienia wstepne

1. Postanowienia Rozdziatu IV odnoszg sie do umowy ubezpieczenia EUROINS Opony.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Rozdziale do umowy ubezpieczenia EUROINS Opony maja zastosowanie postanowienia
Rozdziatu | oraz Xl niniejszych OWU EUROINS AUTO.

§ 18. Przedmiot, zakres i suma ubezpieczenia
1. Przedmiotem ubezpieczenia EUROINS Opony jest Swiadczenie pomocy polegajacej na wymianie két lub holowaniu Pojazdu, koniecznego
z powodu uszkodzenia opon lub detek Pojazdu.
2. Ubezpieczeniem w zakresie EUROINS Opony moga zostac objete Pojazdy wskazane w § 73 ust. 1.
3. Zakres ubezpieczenia EUROINS Opony obejmuje:
1) wymiane na miejscu zdarzenia két, w ktérych zostaty uszkodzone opony lub detki, na sprawne kota zapasowe bedace na wyposazeniu
ubezpieczonego Pojazdu,
2) holowanie ubezpieczonego Pojazdu, w ktérym doszto do uszkodzenia opony lub detki, do wskazanego przez Centrum Pomocy
EUROINS serwisu, w ktérym zostanie dokonana naprawa uszkodzonego ogumienia, jezeli wymiana kota lub két w miejscu zdarzenia
w ocenie przedstawiciela Centrum Pomocy EUROINS nie jest mozliwa.
EUROINS w zakresie ubezpieczenia EUROINS Opony zorganizuje pomoc maksymalnie dwukrotnie w okresie ubezpieczenia.
5. Suma ubezpieczenia w zakresie ubezpieczenia EUROINS Opony stanowi gérng granice odpowiedzialnosci EUROINS i wynosi 2 000 PLN na
jedno zdarzenie.

§ 19. Wytgczenia w ubezpieczeniu EUROINS Opony

1. Centrum Pomocy EUROINS nie zorganizuje i nie pokryje kosztéw Swiadczenia pomocy na drogach nieutwardzonych oraz tam, gdzie wjazd
pojazdu pomocy serwisowej jest niemozliwy lub niedozwolony przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa lub regulacje wewnetrzne
obowigzujace na danym terenie.

2. Swiadczenie pomocy nie zostanie zrealizowane w przypadku, gdy ubezpieczony Pojazd nie jest w chwili zdarzenia wyposazony na wypadek
Awarii ogumienia w sposob przewidziany przez producenta Pojazdu lub gdy wymagane wyposazenie jest niesprawne.

3. Zodpowiedzialnosci EUROINS wytgczone sg uszkodzenia powstate w wyniku zderzenia ubezpieczonego Pojazdu z innym pojazdem.

4. Odpowiedzialno$¢ EUROINS nie obejmuje skutkdw zderzenia ubezpieczonego Pojazdu z przeszkoda znajdujgca sie na zewnatrz Pojazdu, jezeli
doszto do niego w wyniku umysinego lub razaco niedbatego dziatania Ubezpieczonego, Kierowcy pojazdu lub oséb, za ktére ponosi on
odpowiedzialnos$¢, chyba ze realizacja Swiadczenia odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.

5. Wytaczenie odpowiedzialnos$ci EUROINS wskazane w ust. 4 nie dotyczy przedmiotéw, na ktére niezaleznie od Ubezpieczonego/Kierowcy
Pojazdu lub osdb, za ktére ponosi on odpowiedzialnosé, najechat Pojazd, w szczegdlnosci takich, ktére nie powinny znajdowac sie na jezdni
jak np. szkto, gwozdzie czy ubytki w nawierzchni drogi, co byto bezposrednig przyczyng uszkodzenia ogumienia.

6. EUROINS nie zwraca kosztéw naprawy uszkodzonego ogumienia, zakupu opon, detek, czujnikdbw zamontowanych na lub w kotach oraz
zestawu naprawczego kota, jak réwniez kosztéw prostowania, naprawy lub wymiany felg.

§ 20. Postepowanie w przypadku uszkodzenia opon

1. W przypadku powstania zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia Ubezpieczony lub Kierowca pojazdu zobowigzany jest do niezwtocznego
zgtoszenia wniosku o Swiadczenie pomocy do Centrum Pomocy EUROINS dzwonigc pod numer telefonu (+48) 22 243 84 84 i podania
pracownikowi Centrum Pomocy EUROINS danych dotyczacych Ubezpieczonego i Pojazdu:
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1) imie i nazwisko,
2) Miejsce zamieszkania lub adres siedziby firmy,
3) numer rejestracyjny Pojazdu,
4) miejsce oraz okolicznosci wystapienia zdarzenia.
Na wniosek Ubezpieczonego lub osoby dziatajacej w jego imieniu, Centrum Pomocy EUROINS oddzwoni do osoby zgtaszajacej zdarzenie
objete ochrong ubezpieczeniowa, w celu rejestracji wniosku o Swiadczenie pomocy.
W przypadku, gdy podane telefonicznie dane sg w catosci lub w czesci niezgodne z informacjami posiadanymi przez EUROINS i moze to
nasuwac watpliwosci co do posiadanych uprawnien do korzystania ze $wiadczen z ubezpieczenia EUROINS Opony, osoba sktadajaca wniosek
o udzielenie pomocy, na zadanie pracownika Centrum Pomocy EUROINS zobowigzana jest okazaé ustugodawcy przybytemu na miejsce
zdarzenia dokument potwierdzajacy ochrone ubezpieczeniowa Pojazdu w zakresie ubezpieczenia EUROINS Opony.
Swiadczenie pomocy przez podmiot zewnetrzny dziatajacy w imieniu EUROINS nastapi najszybciej, jak to jest mozliwe, nie pdzniej niz w ciggu
5 godzin od chwili zawiadomienia Centrum Pomocy EUROINS.
EUROINS z tytutu umowy ubezpieczenia EUROINS OPONY nie wyptaca Odszkodowania, lecz za posrednictwem Centrum Pomocy EUROINS
organizuje i pokrywa koszty pomocy w zakresie okreslonym w niniejszym Rozdziale.
Centrum Pomocy EUROINS funkcjonuje 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.
W kazdym przypadku powstania zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczony zobowigzany jest:
1) udzieli¢ ustugodawcy przybytemu na miejsce zdarzenia stosownych upowaznienn w zakresie niezbednym do wykonania swiadczen
pomocy,
2) nie zlecaé czynnosci objetych pomoca innym jednostkom organizacyjnym, chyba ze ustugodawca nie udzieli pomocy w czasie
2 godzin od chwili zawiadomienia Centrum Pomocy EUROINS (w razie braku innych uzgodnien pomiedzy Ubezpieczonym, a Centrum
Pomocy EUROINS),
3) wykorzysta¢ dostepne srodki w celu zmniejszenia rozmiaru Szkody oraz zapobiec w miare mozliwosci zwiekszaniu sie Szkody.
W przypadku, gdy ustugodawca nie udzieli pomocy w czasie 2 godzin od chwili zawiadomienia Centrum Pomocy EUROINS, Ubezpieczony jest
uprawniony do zorganizowania uzgodnionych z Centrum Pomocy EUROINS $wiadczen pomocy opisanych w § 18 we wtasnym zakresie
i zobowigzany do ich udokumentowania fakturami.
EUROINS dokona zwrotu uzasadnionych kosztow $wiadczen poniesionych przez Ubezpieczonego, o ktérych mowa w ust. 8, w wysokosci nie
wyzszej niz przecietne koszty rynkowe obowigzujgce na danym terenie za wykonanie danej ustugi w terminie do 30 dni od przedtozenia przez
Ubezpieczonego faktur.

Rozdziat V Ubezpieczenie EUROINS Akumulator - gwarancja rozruchu

§ 21. Postanowienia wstepne

1.
2.

Postanowienia Rozdziatu V odnoszg sie do umowy ubezpieczenia EUROINS Akumulator - gwarancja rozruchu.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Rozdziale do umowy ubezpieczenia EUROINS Akumulator - gwarancja rozruchu, maja
zastosowanie postanowienia Rozdziatu | i XI niniejszych OWU EUROINS AUTO.

§ 22. Przedmiot, zakres i suma ubezpieczenia

1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest Swiadczenie pomocy polegajacej na uruchomieniu ubezpieczonego Pojazdu, w sytuacji roztadowania lub
uszkodzenia akumulatora rozruchowego ubezpieczonego Pojazdu.

Ubezpieczeniem w zakresie EUROINS Akumulator - gwarancja rozruchu, mogg zosta¢ objete Pojazdy wskazane w § 73 ust. 1 pkt 1 2.
Ochrong ubezpieczeniowa w zakresie EUROINS Akumulator - gwarancja rozruchu, moga zosta¢ objete wytacznie Pojazdy wyposazone
w silnik spalinowy.

Zakres ubezpieczenia EUROINS Akumulator - gwarancja rozruchu obejmuje organizacje pomocy i pokrycie kosztéw uruchomienia silnika
Pojazdu, w przypadkach wskazanych w ust. 1, w tym koszty dojazdu i robocizny.

W zakresie ubezpieczenia EUROINS Akumulator - gwarancja rozruchu, EUROINS zorganizuje pomoc maksymalnie jeden raz w okresie
ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia w zakresie ubezpieczenia EUROINS Akumulator - gwarancja rozruchu stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
EUROINS i wynosi 2 000 PLN.

§ 23. Wytgczenia w ubezpieczeniu EUROINS Akumulator - gwarancja rozruchu

1.
2.
3.

4.

EUROINS nie zwraca kosztow, jezeli zostaty poniesione bez porozumienia z Centrum Pomocy EUROINS.

EUROINS nie pokrywa kosztéw zakupu nowego akumulatora lub innych czesci zamiennych.

Centrum Pomocy EUROINS nie zorganizuje i nie pokryje kosztéw Swiadczenia pomocy na drogach nieutwardzonych oraz tam, gdzie wjazd
pojazdu pomocy serwisowej jest niemozliwy lub niedozwolony przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa lub regulacje wewnetrzne
obowiazujace na danym terenie.

Z odpowiedzialnosci EUROINS wytgczone sg uszkodzenia powstate w wyniku zderzenia ubezpieczonego Pojazdu z innym pojazdem.

§ 24. Postepowanie w przypadku pomocy EUROINS Akumulator - gwarancja rozruchu

1.

W przypadku powstania zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia Ubezpieczony lub Kierowca u zobowigzany jest do natychmiastowego
zgtoszenia wniosku o Swiadczenie pomocy do Centrum Pomocy EUROINS dzwonigc pod numer telefonu (+48) 22 243 84 84 i podania
pracownikowi Centrum Pomocy EUROINS danych dotyczacych Ubezpieczonego i pojazdu:

1) imie i nazwisko,

2) Miejsce zamieszkania lub adres siedziby firmy,

3) numer rejestracyjny pojazdu,

4) miejsce oraz okolicznosci wystapienia zdarzenia.
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2. Na wniosek Ubezpieczonego lub osoby dziatajgcej w jego imieniu, Centrum Pomocy EUROINS oddzwoni do osoby zgtaszajacej zdarzenie
objete ochrong ubezpieczeniowa, w celu rejestracji wniosku o Swiadczenie pomocy.

3. W przypadku, gdy podane telefonicznie dane sg w catosci lub w czesci niezgodne z informacjami posiadanymi przez EUROINS i moze to
nasuwac watpliwosci co do posiadanych uprawnier do korzystania ze Swiadczen z ubezpieczenia EUROINS Akumulator - gwarancja rozruchu,
osoba sktadajaca wniosek o udzielenie pomocy, na zgdanie pracownika Centrum Pomocy EUROINS zobowigzana jest okaza¢ ustugodawcy
przybytemu na miejsce zdarzenia dokument potwierdzajacy ochrone ubezpieczeniowa pojazdu w zakresie ubezpieczenia EUROINS
Akumulator - gwarancja rozruchu.

4. Swiadczenie pomocy przez podmiot zewnetrzny dziatajacy w imieniu EUROINS nastapi najszybciej, jak to jest mozliwe, nie pézniej niz w ciggu
5 godzin od chwili zawiadomienia Centrum Pomocy EUROINS.

5. Z tytutu umowy ubezpieczenia EUROINS Akumulator - gwarancja rozruchu, EUROINS nie wyptaca Odszkodowania, lecz za posrednictwem
Centrum Pomocy EUROINS organizuje i pokrywa koszty pomocy w zakresie okreslonym w niniejszym Rozdziale.

6. Centrum Pomocy EUROINS funkcjonuje 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.

7. W kazdym przypadku powstania zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) udzieli¢ ustugodawcy przybytemu na miejsce zdarzenia stosownych upowazniert w zakresie niezbednym do wykonania danych
Swiadczen pomocy,

2) nie zleca¢ czynnosci objetych pomoca innym jednostkom organizacyjnym, chyba ze ustugodawca nie udzieli pomocy w czasie
2 godzin od chwili zawiadomienia EUROINS (w razie braku innych uzgodnier pomiedzy Ubezpieczonym a EUROINS),

3) wykorzysta¢ dostepne srodki w celu zmniejszenia rozmiaru Szkody oraz zapobiec w miare mozliwosci zwiekszaniu sie Szkody.

8. W przypadku, gdy ustugodawca nie udzieli pomocy w czasie 2 godzin od chwili zawiadomienia EUROINS, Ubezpieczony jest uprawniony do
zorganizowania uzgodnionych z Centrum Pomocy EUROINS swiadczer pomocy opisanych w § 22 we wtasnym zakresie i zobowigzany do ich
udokumentowania fakturami.

9. EUROINS dokona zwrotu uzasadnionych kosztow $wiadczen poniesionych przez Ubezpieczonego, o ktérych mowa w ust. 8 w wysokosci nie
wyzszej niz przecietne koszty rynkowe obowigzujace na rynku lokalnym za wykonanie danej ustugi w terminie do 30 dni od przedtozenia
przez Ubezpieczonego faktur.

Rozdziat VI Ubezpieczenie EUROINS NNW

§ 25. Postanowienia wstepne
1.  Postanowienia Rozdziatu VI odnoszg sie do umowy ubezpieczenia EUROINS NNW.
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Rozdziale do umowy ubezpieczenia EUROINS NNW majg zastosowanie postanowienia
Rozdziatu | i XI niniejszych OWU EUROINS AUTO.

§ 26. Przedmiot ubezpieczenia
1. Przedmiotem ubezpieczenia sg trwate nastepstwa Nieszczesliwych wypadkow Kierowcy i Pasazeréw pojazdu w liczbie okreslonej w dowodzie
rejestracyjnym Pojazdu, powstate w zwigzku z ruchem Pojazdu.
2. Ubezpieczeniem objete s takze nastepstwa Nieszczesliwych wypadkéw zaistniatych podczas:
1) wsiadania i wysiadania z Pojazdu,
2) zatadunku i roztadunku Pojazdu,
3) zatrzymania i postoju wynikajgcego z decyzji Kierowcy pojazdu lub Pasazerdw,
4) naprawy Pojazdu spowodowanej Awarig w czasie jazdy.

§ 27. Zakres ubezpieczenia
1. EUROINS odpowiada za nastepstwa Nieszczesliwych wypadkéw, co skutkuje wyptatg Swiadczen z tytutu:
1) Trwatego uszczerbku na zdrowiu,
2) Smierci,
3) nabycia protez lub Srodkéw pomocniczych,
4) przeszkolenia zawodowego inwalidow, jezeli w wyniku Nieszczesliwego wypadku osoba, ktdrej wyptacono Swiadczenie z tytutu
ubezpieczenia EUROINS NNW, uzyskata orzeczenie o trwatym inwalidztwie,
5) operacji plastycznej koniecznej w wyniku nastepstw Nieszczesliwego wypadku objetego umowg ubezpieczenia,
6) transportu zwtok,
7) pochéwku w Polsce.

§ 28. Suma ubezpieczenia

1. Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy w czasie sktadania wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia i jest ona wskazana we Whniosko-
Polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia.

2. Suma ubezpieczenia z zastrzezeniem § 32 stanowi gorng granice odpowiedzialnosci EUROINS.

§ 29. Wytaczenia z zakresu ubezpieczenia
1. Zodpowiedzialnosci EUROINS wytgczone sg nastepstwa Nieszczesliwego wypadku, jezeli nastapit:
1) w odniesieniu do Kierowcy podczas kierowania przez niego Pojazdem:

a) w stanie nietrzezwosci albo w stanie po uzyciu alkoholu, lub pod wptywem s$rodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to
wptywu na zajscie Nieszczesliwego wypadku,

b) jezeli nie posiadat uprawnien do kierowania Pojazdem, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie Nieszczesliwego wypadku
lub Kierowca podjat jazde Pojazdem w celu ratowania ludzkiego zycia,
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c) niezarejestrowanym lub Pojazdem nieposiadajagcym waznego dowodu rejestracyjnego lub waznego badania technicznego,
jezeli w odniesieniu do tego Pojazdu obowigzuje wymag rejestracji lub dokonywania okresowych badan technicznych,
a stan techniczny Pojazdu miat wptyw na zajscie Nieszczesliwego wypadku,

2) w odniesieniu do Pasazera:

a) bedacego w stanie nietrzezwosci albo w stanie po uzyciu alkoholu, lub pod wptywem srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to
wptywu na zajécie wypadku ubezpieczeniowego,

b) ktéry Swiadomie podjat jazde z Kierowca prowadzacym Pojazd w stanie nietrzezwosci albo w stanie po uzyciu alkoholu, lub
pod wptywem $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw
o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego,

3) w odniesieniu do Kierowcy lub Pasazera:

a) wskutek umyslnosci lub razacego niedbalstwa Ubezpieczonego lub uprawnionego, chyba ze w razie razgcego niedbalstwa
spetnienie $wiadczenia odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci,

b) w wyniku zatrucia spowodowanego spozywaniem alkoholu lub srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
Srodkdéw zastepczych w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii,

c) w zwiazku z popetnieniem albo usitowaniem popetnienia samobdjstwa przez Ubezpieczonego, ktéry ukoriczyt 17 lat lub
w zwigzku z uzyciem Pojazdu w celu popetnienia lub usitowania popetnienia przestepstwa,

d) w wyniku udziatu w béjkach, z wyjatkiem dziatania w obronie koniecznej,

e) wskutek dziatarh wojennych lub wskutek udziatu w strajkach, rozruchach, zamieszkach, akcjach protestacyjnych, blokadach
drég, sabotazu,

f)  w wyniku aktéw terroryzmu,

g) w czasie uzywania Pojazdu w zwigzku z okreslonymi w przepisach prawa obowigzkowymi $wiadczeniami na rzecz wojska
lub innych podmiotéw,

h) podczas jazd wyscigowych lub konkursowych lub treningéw do tych jazd.

2. Odpowiedzialnos¢ EUROINS nie obejmuje zados$éuczynienia za doznany bdl, cierpienia fizyczne i moralne oraz szkéd polegajacych na utracie,
uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy.

§ 30. Dochodzenie roszczen

1. W przypadku wystgpienia Nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa Kierujgcy Pojazdem lub Pasazerowie zobowigzani
sg niezwloczne poddac sie opiece lekarskiej i leczeniu w zaleconym zakresie.

2. Ubezpieczony zobowigzany jest zgtosi¢ wystapienie Nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa dzwonigc pod numer
(+48) 22 243 84 84 lub drogg elektroniczng poprzez strone www.eins.pl.

3.  Zgtoszenia Szkody, o ktérym mowa w ust. 2 nalezy dokonaé niezwtocznie, nie pdzniej niz 14 dni od daty Nieszczesliwego wypadku, chyba
ze wskutek Nieszczesliwego wypadku nie mozna bylo dokona¢ zgtoszenia, w takiej sytuacji Ubezpieczony powinien zgtosi¢ Szkode
w terminie 14 dni od ustgpienia przyczyny jej niezgtoszenia.

4.  Osoba zgtaszajgca Szkode zobowigzana jest:

1) dostarczy¢ do EUROINS dokumentacje medyczng, stwierdzajacy rozpoznanie (diagnoze lekarskg) oraz uzasadniajaca koniecznosé
prowadzenia danego sposobu leczenia, jak rowniez dokumentacje z przeprowadzonego leczenia,

2) dostarczy¢ dokument potwierdzajagcy uprawnienia do kierowania Pojazdem i dowdd rejestracyjny Pojazdu — w odniesieniu do
Kierowcy pojazdu,

3) dostarczy¢ dokumenty potwierdzajagce wystgpienie Nieszczesliwego wypadku, w szczegdlnosci w postaci kopii protokotu
powypadkowego oraz oswiadczenia Ubezpieczonego o zaistniatym Nieszczesliwym wypadku,

4) dostarczy¢ do EUROINS inne dokumenty wskazane Ubezpieczonemu w trybie zwigzanym z likwidacja Szkody, niezbedne do ustalenia
odpowiedzialno$¢ EUROINS za Szkode, okolicznosci powstania szkody i wysokosci $wiadczenia,

5) utrwali¢ dowody zwigzane z Nieszczesliwym wypadkiem w celu uzasadnienia roszczenia,

6) poddacd sie badaniu przez lekarzy wskazanych przez EUROINS w razie takiego zalecenia.

5. W razie zajscia Nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowg, Ubezpieczony jest obowigzany uzy¢ dostepnych srodkéow
w celu zmniejszenia rozmiaréw Szkody, a takie zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczern odszkodowawczych wobec oséb
odpowiedzialnych za Szkode.

6. W razie Smierci Ubezpieczonego, osoba uprawniona jest dodatkowo zobowigzana przedtozy¢ odpis z akt stanu cywilnego potwierdzajacy
zgon. W razie braku osoby uprawnionej wskazanej imiennie przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, wystepujacy o wyptate
Swiadczenia jest obowigzany przedtozy¢ dokumenty potwierdzajace stopien pokrewienstwa z Ubezpieczonym lub nabycie po nim spadku.

7. W razie niedopetnienia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzku, o ktérym mowa w ust. 1, ust. 3 lub ust. 5, EUROINS moze
odpowiednio zmniejszy¢ Odszkodowanie lub $wiadczenie, jesli naruszenie to przyczynito sie do zwiekszenia Szkody lub uniemozliwito
EUROINS ustalenie okolicznosci i skutkéw Nieszczesliwego wypadku, chyba ze w razie razacego niedbalstwa zaptata Odszkodowania
odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.

§ 31. Ustalenie $wiadczenia
1. W przypadku Trwatego uszczerbku na zdrowiu:
1) swiadczenie w przypadku 100% Trwatego uszczerbku na zdrowiu ustala sie w petnej wysokosci sumy ubezpieczenia,
2) s$wiadczenie w przypadku czesciowego Trwatego uszczerbku na zdrowiu ustala sie w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia za kazdy
procent Trwatego uszczerbku na zdrowiu, nie wiecej jednak niz 100% sumy ubezpieczenia,
3) stopien Trwatego uszczerbku na zdrowiu okreslany jest przez lekarza orzecznika lub przez komisje lekarska na zlecenie i na koszt
EUROINS,

Symbol: E-K-12/25
20


http://www.eins.pl/

@= EUROINS

' MEMBER OF EUROHOLD

4) stopien Trwatego uszczerbku na zdrowiu ustala sie po zakoriczeniu leczenia, z uwzglednieniem zaleconych przez lekarza zabiegow
rehabilitacyjnych,

5) jezeli na skutek Nieszczesliwego wypadku utracie lub uszkodzeniu ulegt organ, narzad lub uktad, ktérych funkcje byty juz wczesniej
uposledzone na skutek choroby lub istniejacego inwalidztwa, procent Trwatego uszczerbku na zdrowiu, spowodowanego
Nieszczesliwym wypadkiem, okresla sie jako réznice pomiedzy stanem istniejagcym bezposrednio po Nieszczesliwym wypadku
a stanem przed Nieszczesliwym wypadkiem,

6) jezeli po ustaleniu Trwatego uszczerbku na zdrowiu, a przed wyptata $wiadczenia, Ubezpieczony zmart z przyczyn innych niz
Nieszczesliwy wypadek, Swiadczenie wyptaca sie Uprawnionemu w wysokosci $wiadczenia z tytutu Trwatego uszczerbku na zdrowiu,

7) jezeli Trwaty uszczerbek na zdrowiu, spowodowany Nieszczesliwym wypadkiem objetym ochrong ubezpieczeniowg, nie zostat
ustalony przed $miercig Kierowcy pojazdu lub Pasazera z innych przyczyn niz ten Nieszczesliwy wypadek, przyjmuje sie
przypuszczalny stopien Trwatego uszczerbku na zdrowiu i wyptaca sie Swiadczenie Uprawnionemu,

8) jezeli Kierowca pojazdu lub Pasazer otrzymat Swiadczenie z tytutu Trwatego uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku, za ktdéry zostato wyptacone s$wiadczenie, wowczas $Swiadczenie z tytutu $mierci wyptaca sie
Uprawnionemu, przy czym potraca sie uprzednio wyptacong kwote.

2. Swiadczenie w przypadku $mierci na skutek Nieszczesliwego wypadku wynosi 100% sumy ubezpieczenia.
3. Swiadczenie w przypadku $mierci na skutek Nieszczesliwego wypadku wyptaca sie Uprawnionemu.

§ 32. Zwrot kosztoéw
EUROINS niezaleznie od sumy ubezpieczenia pokrywa niezbedne i udokumentowane fakturami koszty poniesione w nastepstwie Nieszczesliwego
wypadku na terytorium RP, wynikajace z:

1) nabycia protez lub Srodkéw pomocniczych — maksymalnie do wysokoéci 10% sumy ubezpieczenia,

2) przeszkolenia zawodowego inwalidow — maksymalnie do wysokosci 10% sumy ubezpieczenia,

3) operacji plastycznej - maksymalnie do kwoty 1 000 PLN,

4) transportu zwtok z miejsca zgonu do miejsca zamieszkania - maksymalnie do kwoty 1 000 PLN,

5) pochdéwku w Polsce — maksymalnie do wysokosci 10% sumy ubezpieczenia.

Rozdziat VIl Ubezpieczenie EUROINS NNW - Dodatkowa ochrona Kierowcy

§ 33. Postanowienia wstepne

1. Postanowienia Rozdziatu VIl odnoszg sie do umowy ubezpieczenia EUROINS NNW - Dodatkowa ochrona Kierowcy.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Rozdziale do umowy ubezpieczenia EUROINS NNW - Dodatkowa ochrona Kierowcy maja
zastosowanie postanowienia Rozdziatu | oraz XI niniejszych OWU EUROINS AUTO.

§ 34. Przedmiot ubezpieczenia
1. Przedmiotem ubezpieczenia sg trwate nastepstwa Nieszczesliwego wypadku Kierowcy pojazdu wskazanego na Wniosko-Polisie lub innym
dokumencie ubezpieczenia, powstate w zwigzku z ruchem ubezpieczonego Pojazdu, polegajace na uszkodzeniu ciata lub rozstroju zdrowia,
powodujace Trwaty uszczerbek na zdrowiu w wysokosci co najmniej 50%.
2. Ubezpieczeniem objete s3 takze nastepstwa Nieszczesliwych wypadkdw zaistniatych podczas:
1) wsiadania i wysiadania z Pojazdu,
2) zatadunku i roztadunku Pojazdu,
3) zatrzymania i postoju wynikajgcego z decyzji Kierowcy pojazdu lub Pasazerdw,
4) naprawy Pojazdu spowodowanej Awarig w czasie jazdy.

§ 35. Zakres ubezpieczenia

1. EUROINS odpowiada za nastepstwa Nieszczesliwego wypadku, co skutkuje wyptatg swiadczenia z tytutu Trwatego uszczerbku na zdrowiu
Kierowcy pojazdu wskazanego na Wniosko-Polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia jako wtasciciel Pojazdu.

2. Odpowiedzialno$¢ EUROINS rozpoczyna sie po stwierdzeniu u Kierowcy pojazdu, wskazanego na Wniosko-Polisie lub innym dokumencie
ubezpieczenia jako wiasciciel Pojazdu, uszczerbku na zdrowiu wynoszacym co najmniej 50%.

3. Stwierdzenie uszczerbku zdrowia wynoszace co najmniej 50% skutkuje wyptata $wiadczenia w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia.

§ 36. Suma ubezpieczenia

1. Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy w czasie sktadania wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia i jest ona wskazana we Wniosko-
Polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia.

2. Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci EUROINS i okreslona jest na jedno zdarzenie w okresie ubezpieczenia.

§ 37. Wytaczenia z zakresu ubezpieczenia
1. Zodpowiedzialnosci EUROINS wytgczone sg nastepstwa Nieszczesliwego wypadku, w odniesieniu do Kierowcy pojazdu, jezeli Nieszczesliwy
wypadek nastgpit:

1) w stanie nietrzezwosci Kierowcy albo w stanie po uzyciu alkoholu, lub pod wptywem srodkéw odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub $srodkéw zastepczych w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu
na zajscie Nieszczesliwego wypadku,

2) jezeli Kierowca nie posiadat uprawnien do kierowania Pojazdem, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie Nieszczesliwego wypadku,
lub Kierowca podjat jazde Pojazdem w celu ratowania ludzkiego zycia,
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3) wwyniku poruszania sie Pojazdem niezarejestrowanym lub nieposiadajacym waznego dowodu rejestracyjnego lub waznego badania
technicznego, jezeli w odniesieniu do tego Pojazdu obowigzuje wymag rejestracji lub dokonywania okresowych badan technicznych,
a stan techniczny Pojazdu miat wptyw na zajscie Nieszczesliwego wypadku,
4) wskutek umysinosci lub razacego niedbalstwa Kierowcy, chyba ze w razie razacego niedbalstwa spetnienie Swiadczenia odpowiada
w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci,
5) w wyniku zatrucia Kierowcy spowodowanego spozywaniem alkoholu lub srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
Srodkdéw zastepczych w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii,
6) w zwigzku z usitowaniem popetnienia samobdjstwa przez Kierowce lub w zwigzku z uzyciem Pojazdu w celu popetnienia lub
usitowania popetnienia przestepstwa,
7) wskutek dziatarn wojennych lub wskutek udziatu w strajkach, rozruchach, zamieszkach, akcjach protestacyjnych, blokadach drég,
sabotazu,
8) w wyniku aktéw terroryzmu,
9) w czasie uzywania Pojazdu w zwigzku z okreslonymi w przepisach prawa obowigzkowymi swiadczeniami na rzecz wojska lub innych
podmiotow,
10) podczas jazd wyscigowych lub konkursowych lub treningdw do tych jazd.
Odpowiedzialno$¢ EUROINS nie obejmuje zados¢uczynienia za doznany bdl, cierpienia fizyczne i moralne oraz szkéd polegajgcych na utracie,
uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy.
W ramach Ubezpieczenia EUROINS NNW - Dodatkowa ochrona Kierowcy nie wyptaca sie $wiadczenia w przypadku $mierci Kierowcy.

§ 38. Dochodzenie roszczen

1.

W przypadku wystgpienia Nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa Ubezpieczony jest obowigzany niezwtoczne poddac
sie opiece lekarskiej i zaleconemu leczeniu.
Ubezpieczony zobowigzany jest zgtosi¢ wystgpienie Nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowg dzwonigc pod numer
telefonu (+48) 22 243 84 84 lub drogg elektroniczng poprzez strone www.eins.pl .
Zgtoszenia Szkody, o ktérym mowa w ust. 2 nalezy dokona¢ niezwtocznie, nie pdiniej niz 14 dni od daty Nieszczesliwego wypadku, chyba ze
wskutek Nieszczesliwego wypadku nie mozna bylo dokonad zgtoszenia, w takiej sytuacji Ubezpieczony powinien zgtosi¢ Szkode
w terminie 14 dni od ustgpienia przyczyny jej niezgtoszenia.
Osoba zgtaszajaca Szkode zobowigzana jest:
1) dostarczy¢ do EUROINS dokumentacje medyczna, stwierdzajacg rozpoznanie (diagnoze lekarska) oraz uzasadniajaca koniecznosé
prowadzenia danego sposobu leczenia, jak rowniez dokumentacje z przeprowadzonego leczenia,
2) dostarczy¢ dokument potwierdzajgcy uprawnienia do kierowania Pojazdem i dowdd rejestracyjny Pojazdu,
3) dostarczy¢ dokumenty potwierdzajagce wystgpienie Nieszczesliwego wypadku, w szczegdlnosci w postaci kopii protokotu
powypadkowego oraz oswiadczenia Ubezpieczonego o zaistniatym Nieszczesliwym wypadku,
4) dostarczy¢ do EUROINS inne dokumenty wskazane Ubezpieczonemu w trybie zwigzanym z likwidacja Szkody, niezbedne do ustalenia
odpowiedzialnosci EUROINS za Szkode, okolicznosci powstania Szkody i wysokosci $wiadczenia,
5) utrwali¢ dowody zwigzane z Nieszczesliwym wypadkiem w celu uzasadnienia roszczenia,
6) poddac sie badaniu przez lekarzy wskazanych przez EUROINS w razie takiego zalecenia.
W razie zajscia Nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczony jest obowigzany uzy¢ dostepnych srodkow
w celu zmniejszenia rozmiaréw Szkody, a takie zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczern odszkodowawczych wobec osdb
odpowiedzialnych za Szkode.
W razie niedopetnienia z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzku, o ktérym mowa w ust. 1, ust. 3 lub ust. 5, EUROINS moze
odpowiednio zmniejszy¢ Odszkodowanie lub $wiadczenie, jesli naruszenie to przyczynito sie do zwiekszenia Szkody lub uniemozliwito
EUROINS ustalenie okolicznosci i skutkow Nieszczesliwego wypadku, chyba ze w razie razacego niedbalstwa zaptata Odszkodowania
odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.

§ 39. Ustalenie $wiadczenia

1.

W przypadku trwatego uszczerbku na zdrowiu:

1) stopien Trwatego uszczerbku na zdrowiu okreslany jest przez lekarza orzecznika lub przez komisje lekarska na zlecenie i na koszt
EUROINS,

2) stopien Trwatego uszczerbku na zdrowiu ustala sie po zakonczeniu leczenia, z uwzglednieniem zaleconych przez lekarza zabiegdéw
rehabilitacyjnych,

3) jezeli na skutek Nieszczesliwego wypadku utracie lub uszkodzeniu ulegt organ, narzad lub uktad, ktérych funkcje byty juz wczesniej
upos$ledzone na skutek choroby lub istniejacego inwalidztwa, procent Trwatego uszczerbku na zdrowiu, spowodowanego
Nieszczesliwym wypadkiem, okresla sie jako réznice pomiedzy stanem istniejagcym bezposrednio po Nieszczesliwym wypadku
a stanem przed Nieszczesliwym wypadkiem.

W przypadku catkowitego wyczerpania sumy ubezpieczenia po wyptacie swiadczenia, umowa w zakresie ubezpieczenia EUROINS NNW -
Dodatkowa ochrona Kierowcy rozwigzuje sie.

Rozdziat VIl Ubezpieczenie EUROINS Bagaz

§ 40. Postanowienia wstepne

1.
2.

Postanowienia Rozdziatu VIIl odnosza sie do umowy ubezpieczenia EUROINS Bagaz.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Rozdziale do umowy ubezpieczenia EUROINS Bagaz majg zastosowanie postanowienia
Rozdziatu | oraz XI niniejszych OWU EUROINS AUTO.
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§ 41. Przedmiot i zakres ubezpieczenia
1. Przedmiotem ubezpieczenia EUROINS Bagaz jest Bagaz zdefiniowany w §2 pkt 2), przewozony wewnatrz Pojazdu oraz
w bagaznikach/boksach dachowych zewnetrznych, w tym w skrzyniach tadunkowych Pojazdéw typu pick-up zamykanych na co najmniej
jeden integralnie wbudowany zamek. Bagaznik/boks musi by¢ przymocowany trwale do Pojazdu w sposéb uniemozliwiajacy jego demontaz
bez pokonania zabezpieczen. Ubezpieczony zobowigzany jest zabezpieczyé Bagaz umieszczony w bagazniku/boksie lub pojezdzie przed jego
Kradzieza poprzez zamkniecie zamkow zabezpieczajacych.
2. Zakres ubezpieczenia EUROINS Bagaz obejmuje Szkody bedace nastepstwem:
1) uszkodzenia Bagazu spowodowanego nagtym dziataniem sity mechanicznej w chwili zetkniecia sie Pojazdu z innym Pojazdem lub
osobami, zwierzetami, przedmiotami z zewnatrz Pojazdu,
2) pozaru, wybuchu, zatopienia oraz nagtego dziatania sit przyrody,
3) nagtego dziatania czynnika termicznego lub chemicznego z zewnatrz Pojazdu,
4) Kradziezy z wtamaniem.

§ 42. Wytaczenia w ubezpieczeniu EUROINS Bagaz
1. Ubezpieczenie EUROINS Bagaz nie obejmuje: dziet sztuki, antykéw, broni, Wartosci pienieznych oraz wyrobéw z metali i kamieni
szlachetnych, prototypdw, jak réwniez bagaznikéw zewnetrznych Pojazdu z wytgczeniem boksu dachowego lub innych elementéw stuzacych
do mocowania Bagazu na zewnatrz Pojazdu.
2. Ubezpieczeniem nie sg objete Szkody:
1) powstate w nastepstwie niezamkniecia przez Ubezpieczonego, Kierowce lub Pasazera pojazdu bagaznika/boksu dachowego
zewnetrznego (w tym w skrzyni tadunkowej Pojazdu typu pick-up) lub Pojazdu, w ktérych umieszczony byt Bagaz lub zamontowania
Bagazu na innych elementach stuzacych do przewozu Bagazu na zewnatrz Pojazdu niezgodnie z zaleceniami producenta tych
elementéw;
2) w przedmiotach okreslonych w § 2 pkt 2) ppkt a), b), c), jezeli przedmioty te po opuszczeniu Pojazdu przez Kierowce zostaty
pozostawione w pojezdzie w miejscu widocznym.

§ 43. Suma ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia okreslona jest na Wniosko-Polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia i stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
EUROINS.

2. Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowo zmniejszeniu o kwote wyptaconego Odszkodowania (redukcja sumy ubezpieczenia).

§ 44. Dochodzenie roszczen
1. W przypadku wystgpienia Szkody polegajacej na uszkodzeniu Bagazu, Ubezpieczony zobowigzany jest:
1) w razie wystgpienia Szkody kradziezowej lub Szkody powstatej w okolicznosciach uzasadniajacych przypuszczenie, ze popetniono
przestepstwo, powiadomi¢ policje niezwtocznie po powzieciu informacji o zdarzeniu,
2) zgtosi¢ ten fakt dzwoniagc pod numer telefonu (+48) 22 243 84 84 lub drogg elektroniczng poprzez strone www.eins.pl . Zgtoszenia
Szkody, nalezy dokonaé niezwtocznie jednak nie pdzniej niz w ciggu 5 dni roboczych od daty jej powstania lub od daty powziecia
informacji o jej powstaniu,
3) zabezpieczy¢ zniszczone lub uszkodzone rzeczy do czasu zakoriczenia sprawy, w celu umozliwienia EUROINS dokonania ich
ogledzin,
4) udzieli¢ EUROINS wyjasnien oraz dostarczy¢ niezbedne dowody potrzebne do ustalenia okolicznosci i rozmiaru Szkody oraz
umozliwi¢ przeprowadzenie postepowania wyjasniajgcego. W szczegdlnosci Ubezpieczony jest zobowigzany do przedstawienia:
a) potwierdzenia sporzadzonego przez autoryzowany serwis, ze sprzet elektroniczny ulegt zniszczeniu albo takiemu
mechanicznemu uszkodzeniu, ze nie jest mozliwa ich naprawa,
b) dowoddéw zakupu przedmiotdéw, ktére ulegty utracie, zniszczeniu lub uszkodzeniu, o ile Ubezpieczony jest w ich posiadaniu.
2. W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzkéw okreslonych w ust. 1 pkt 1), pkt 2) lub pkt 3), EUROINS moze
odpowiednio zmniejszy¢ Odszkodowanie lub $wiadczenie, jesli naruszenie to przyczynito sie do zwiekszenia Szkody lub uniemozliwito
EUROINS ustalenie okolicznosci i skutkéw Zdarzenia ubezpieczeniowego.

§ 45. Ustalenie wysokosci Odszkodowania
1. W granicach sumy ubezpieczenia wysokos¢ Szkody w Bagazu ustala sie wedtug kosztéw naprawy badz wedtug rynkowej wartosci przedmiotu,
z uwzglednieniem stopnia jego faktycznego zuzycia. Wartos$¢ przedmiotdw jest okreslana przez EUROINS na podstawie rachunkéw zakupu
lub na podstawie wartosci nowego przedmiotu o identycznych wtasciwosciach uzytkowych na dzien zaistnienia zdarzenia.
2. Przy ustaleniu wysokosci Odszkodowania uwzglednia sie Udziat wtasny w wysokosci 200 PLN.
3. Przy ustalaniu wysokosci Odszkodowania za Szkode w Bagazu nie uwzglednia sie:
1) wartosci zabytkowej, wartosci kolekcjonerskiej, naukowej, intelektualnej oraz osobistych upodoban,
2) kosztéw utylizacji, odkazania pozostatosci po Szkodzie.
4. W przypadku catkowitego wyczerpania sumy ubezpieczenia w okresie ubezpieczenia, umowa w zakresie ubezpieczenia EUROINS Bagaz
rozwigzuje sie.

Rozdziat IX Ubezpieczenie EUROINS Autocasco

§ 46. Postanowienia wstepne

1. Postanowienia Rozdziatu IX odnosza sie do umowy ubezpieczenia EUROINS Autocasco.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Rozdziale do umowy ubezpieczenia EUROINS Autocasco majg zastosowanie postanowienia
Rozdziatu | oraz XI niniejszych OWU EUROINS AUTO.
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§ 47. Przedmiot ubezpieczenia
Przedmiotem ubezpieczenia w ubezpieczeniu EUROINS Autocasco jest Pojazd, o ktérym mowa w § 73 ust. 1 wraz z Wyposazeniem
standardowym, a takze na wniosek Ubezpieczajgcego z Wyposazeniem dodatkowym okreslonym w umowie ubezpieczenia.

§ 48. Zakres ubezpieczenia
Zakres ubezpieczenia EUROINS Autocasco obejmuje Szkody polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie Pojazdu, jego czesci lub
wyposazenia w wyniku Wypadku, do ktérego doszto w skutek zdarzen, ktére nie zostaty wytgczone z ubezpieczenia w § 59 oraz § 82.

§ 49. Przyjecie Pojazdu do ubezpieczenia
Przyjecie Pojazdu do ubezpieczenia (w tym doubezpieczenia) nastepuje po:
1) dokonaniu ogledzin Pojazdu w celu sprawdzenia jego cech identyfikacyjnych, stanu, Wyposazenia dodatkowego oraz
zainstalowanych Zabezpieczen przeciwkradziezowych,
2) sporzadzeniu dokumentacji fotograficznej Ubezpieczanego Pojazdu.

§ 50. Warianty ubezpieczenia EUROINS Autocasco

Umowa ubezpieczenia EUROINS Autocasco moze zosta¢ zawarta w nastepujacych wariantach:
1) Wariant Kosztorys,
2) Wariant Sie¢ Partnerska,
3) Wariant ASO.

§ 51. Suma ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia wskazana na Wniosko-Polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia stanowi gérny limit odpowiedzialnosci EUROINS na
wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

2. Suma ubezpieczenia powinna odpowiadaé Wartosci rynkowej Pojazdu na dzieri zawarcia umowy ubezpieczenia z zastrzezeniem ust. 3-4.

3. Suma ubezpieczenia fabrycznie nowego Pojazdu moze odpowiadaé wartosci rownej kwocie brutto okreslonej na fakturze zakupu tego
Pojazdu, jednak nie pdzniej niz w terminie jednego miesigca od daty wystawienia faktury. Tak ustalona suma ubezpieczenia jest uznawana
przez EUROINS za Wartos¢ rynkowa Pojazdu przez okres nie dtuzszy niz 6 miesiecy od dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej Pojazdu,
pod warunkiem, ze do dnia powstania zgtoszonej Szkody Pojazd nie ulegt uszkodzeniu.

4. Na wniosek Ubezpieczajgcego, jezeli Ubezpieczony uprawniony jest do odliczenia catego lub czesci podatku VAT, suma ubezpieczenia
okreslana jest odpowiednio bez uwzgledniania podatku VAT lub odpowiada wartosci Pojazdu netto + 50% VAT.

5. Jezeli nie umdwiono sie inaczej, po wyptacie Odszkodowania suma ubezpieczenia zmniejsza sie o kwote wyptacanego Odszkodowania.

6. Po wyczerpaniu sumy ubezpieczenia umowa ulega rozwigzaniu z dniem wyczerpania sie sumy ubezpieczenia.

7. W sytuacji wskazanej w ust. 5 po wykonanej naprawie Pojazdu, Ubezpieczajacy po uzyskaniu zgody EUROINS moze uzupetni¢ sume
ubezpieczenia do Wartosci rynkowej Pojazdu nieuszkodzonego, sktadajagc nowy wniosek ubezpieczeniowy oraz przedstawiajagc EUROINS
Pojazd do ogledzin i optacajgc dodatkowa sktadke.

§ 52. Sktadka ubezpieczeniowa

1. Sktadka ubezpieczeniowa ustalana jest na podstawie informacji otrzymanych od Ubezpieczajacego po dokonaniu oceny ryzyka.

2. Sktadka ubezpieczeniowa uwzglednia spadek Wartosci rynkowej Pojazdu w czasie trwania okresu ubezpieczenia.

3. Jezeli w okresie objetym umowg ubezpieczenia nastgpi wzrost wartosci ubezpieczonego Pojazdu lub zostanie zamontowane w pojezdzie
Wyposazenie dodatkowe, Ubezpieczajgcy moze zgtosic¢ ten fakt do EUROINS i za zgodg EUROINS podwyzszy¢ sume ubezpieczenia z tego
tytutu, po optaceniu dodatkowej sktadki.

§ 53. Zabezpieczenie Pojazdu
1. Pojazdy osobowe, aby mogty zostac objete ochrong ubezpieczeniowg od ryzyka Kradziezy, musza w chwili zawierania umowy ubezpieczenia
posiadac co najmniej:
1) jedno Urzadzenie zabezpieczajgce przed Kradziezg — dla Pojazdéw o Wartosci rynkowej do 150 000 PLN,
2) dwa niezalezne od siebie Urzgdzenia zabezpieczajace przed Kradziezg — dla Pojazddw o wartosci rynkowej powyzej 150 000 PLN.
2. Inne niz wskazane w ust. 1 Pojazdy silnikowe, aby mogty zostac¢ objete ubezpieczeniem od ryzyka Kradziezy muszg w chwili zawierania umowy
ubezpieczenia posiadac¢ co najmniej jedno Urzadzenie zabezpieczajgce przed Kradzieza.

§ 54. Redukcja sumy ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia ulega zmniejszeniu o wartos¢ kazdego wyptaconego Odszkodowania. Na wniosek Ubezpieczajacego i po optaceniu
dodatkowej sktadki istnieje mozliwos¢ uzupetnienia sumy ubezpieczenia po wyptacie Odszkodowania do poziomu réwnego aktualnej
Wartosci rynkowej, a w przypadku rozszerzenia ubezpieczenia o dodatkowa opcje ,STALA SUMA UBEZPIECZENIA”, do poziomu sumy
ubezpieczenia jaki zostat okreslony na Whniosko-Polisie. Warunkiem uzupetnienia sumy ubezpieczenia jest udokumentowanie naprawy
Pojazdu w oparciu o faktury za naprawe Pojazdu lub dokumentacje fotograficzng.

2. Na wniosek Ubezpieczajacego, ztozony podczas zawierania umowy ubezpieczenia, po optaceniu dodatkowej sktadki, umowe ubezpieczenia
mozna rozszerzy¢ o opcje dodatkowa ,,ZNIESIENIE REDUKCJI SUMY UBEZPIECZENIA”.

§ 55. Stata suma ubezpieczenia w okresie ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia ulega zmianie w okresie ubezpieczenia, zgodnie ze zmiang Wartosci rynkowej Pojazdu.

2. Nawniosek Ubezpieczajgcego, ztozony podczas zawierania umowy ubezpieczenia i po optaceniu dodatkowej sktadki, umowe ubezpieczenia
mozna rozszerzy¢ o opcje dodatkowg ,STALA SUMA UBEZPIECZENIA”.
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§ 56. Amortyzacja czesci
EUROINS zmniejsza Odszkodowanie o kwote odpowiadajacg amortyzacji czesci zakwalifikowanych do wymiany. Stopiert amortyzacji ustalany jest
w zaleznosci od Wieku Pojazdu wedtug wskaznikdw amortyzacji wyrazonych w procentach zgodnie z Tabelg nr 2.

Tabela 2. Wartosci wskaznikéw, na podstawie ktérych ustalany jest stopiert amortyzacji czesci zakwalifikowanych do wymiany.

WIEK POJAZDU WSKAZNIK AMORTYZACJI
do 1 roku 15%
powyzej 1 roku do 3 lat 25%
powyzej 3 roku do 5 lat 35%
powyzej 5 roku do 8 lat 45%
powyzej 8 roku do 10 lat 55%
powyzej 10 lat 60%

§ 57. Udziat wtasny
1. We wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy okresla wysokos$¢ Udziatu wtasnego w Szkodzie.
2. Przy wyptacie Odszkodowania EUROINS potragca Udziat wtasny w wysokosci okreslonej we Whniosko-Polisie lub innym dokumencie

ubezpieczenia.
3. Na wniosek Ubezpieczajacego, ztozony podczas zawierania umowy ubezpieczenia, po optaceniu dodatkowej sktadki, umowe ubezpieczenia
mozna rozszerzy¢ o opcje dodatkowa ,,ZNIESIENIE UDZIALU WEASNEGO”.

§ 58. Dodatkowy Udziat wtasny Mtodego kierowcy

1. Sktadajac wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy deklaruje, czy Pojazd bedzie uzytkowany przez Mtodego kierowce.

2. Jezeli w chwili zaistnienia Szkody, Kierowca ubezpieczonego Pojazdu byt niezadeklarowany przez Ubezpieczajacego Mtody kierowca, to
ustalona kwota Odszkodowania zostanie kazdorazowo pomniejszona o wymieniony we Whniosko-Polisie lub innym dokumencie
ubezpieczenia Udziat wtasny Mtodego kierowcy.

§ 59. Wytaczenia odpowiedzialnosci
1. Zubezpieczenia EUROINS Autocasco wytgczone sg nastepujace Szkody:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

7)
8)

9)

10

11)

ktorych wartosé nie przekracza 300 PLN (Franszyza integralna), chyba ze w umowie ubezpieczenia EUROINS Autocasco przyjeto inng
wysokos¢ franszyzy integralnej,

w paliwie,

eksploatacyjne, powstate w wyniku naturalnego zuzywania sie czesci, elementéw lub wyposazenia Pojazdu,

powstate wskutek uzywania Pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku
ubezpieczeniowego,

powstate wskutek niewtasciwego zatadowania, przewozenia lub roztadowania fadunku lub Bagazu, chyba ze nie miato to wptywu na
zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego,

kradziezowe, jezeli:

a) po opuszczeniu Pojazdu i pozostawieniu go bez nadzoru Kierowcy lub Pasazeréw, pozostawiono w pojezdzie lub nie
dokonano zabezpieczenia poza Pojazdem: dokumentéw Pojazdu, kluczyka lub sterownika stuzgcego do otwarcia Pojazdu
lub uruchomienia Pojazdu lub kluczyka lub sterownika stuzacego do uruchomienia Zabezpieczen przeciwkradziezowych (lub
tacznie wszystkich tych dokumentoéw i urzadzen) lub

b) po opuszczeniu Pojazdu i pozostawieniu go bez nadzoru Kierowcy lub petnoletnich Pasazeréw, nie dokonano zabezpieczenia
Pojazdu w sposéb przewidziany w jego konstrukcji lub nie uruchomiono wszystkich Zabezpieczen przeciwkradziezowych,
w ktére Pojazd byt wyposazony, z wyjatkiem przypadku, gdy Kradziezy dokonano z pomieszczenia zamknietego, chyba ze
nie miato to wptywu na zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego, w tym jezeli spetnienie warunkéw okreslonych w lit. a—b byto
uniemozliwione uprzednim uzyciem przemocy lub grozby natychmiastowego jej uzycia przez sprawce Kradziezy Pojazdu,

polegajace na utracie Pojazdu wskutek przywtaszczenia w rozumieniu art. 284 Kodeksu Karnego,

w sprzecie lub urzgdzeniach multimedialnych, jezeli po opuszczeniu Pojazdu i pozostawieniu go bez nadzoru Kierowcy lub
petnoletnich Pasazeréw, pozostawiono w pojezdzie wyjmowany element lub panel tego sprzetu lub urzadzenia,

powstate w Wyposazeniu dodatkowym Pojazdu niewymienionym w umowie EUROINS Autocasco lub w wyposazeniu Pojazdu
zamontowanym po zawarciu umowy EUROINS Autocasco, o ktérym nie powiadomiono EUROINS,

powstate wskutek wtamania, gdy nie dokonano zabezpieczenia Pojazdu w sposéb przewidziany w jego konstrukcji lub nie
uruchomiono Zabezpieczer przeciwkradziezowych, w ktére Pojazd byt wyposazony, chyba ze niezabezpieczenie Pojazdu lub
nieuruchomienie Zabezpieczen przeciwkradziezowych nie miato wptywu na zajécie Zdarzenia ubezpieczeniowego,

polegajace na Awarii Pojazdu.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd w Pojazdach pochodzacych z Kradziezy lub innego przestepstwa oraz ktérych wtasnosci
Ubezpieczony nie nabyt do dnia powstania szkody, chyba ze wtasciciel wyrazit zgode na wyptate Odszkodowania na rzecz Ubezpieczonego.
Jezeli wtasciciel nie wyrazit takiej zgody, zaptacona sktadka podlega zwrotowi.

§ 60. Dochodzenie roszczen

1. W przypadku wystgpienia Szkody objetej ochrong ubezpieczeniowg, Ubezpieczony zobowigzany jest zgtosi¢ ten fakt dzwonigc pod numer
(+48) 22 243 84 84 lub drogg elektroniczng poprzez strone www.eins.pl.

2. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek do zgtoszenia Szkody zobowigzany jest Ubezpieczony lub Ubezpieczajacy.
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3. Zgtoszenia Szkody, o ktérym mowa w ust. 1 i 2, nalezy dokona¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni roboczych od daty uszkodzenia
Pojazdu, a w przypadku utraty Pojazdu lub Kradziezy wyposazenia w ciggu 2 dni roboczych od daty powziecia informacji o utracie lub
Kradziezy. W przypadku, gdy zgtoszenie szkody w powyzszych terminach jest niemozliwe z przyczyn niezaleznych od zgtaszajacego, termin
ten ulega zawieszeniu na czas trwania przeszkody, a jego bieg rozpoczyna sie ponownie z chwilg ustania okolicznosci uniemozliwiajgcych
dokonanie zgtoszenia.

4. W przypadku zajscia zdarzenia objetego umowg ubezpieczenia Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony, jesli wiedziat, ze umowe zawarto na
jego rachunek, zobowiazani sg do:

1) niedokonywania ani niedopuszczenia do dokonania zadnych zmian w uszkodzonym pojeZdzie przed przeprowadzeniem ogledzin
przez osobe upowazniong przez EUROINS, chyba ze zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia Pojazdu po zdarzeniu albo
zmniejszenia rozmiaru Szkody, badz jest uzasadniona koniecznoscig kontynuowania bezpiecznej jazdy,

2) niedokonywania ani niedopuszczenia do dokonania naprawy Pojazdu bez zgody EUROINS lub jego przedstawiciela, chyba ze
EUROINS lub jego przedstawiciel nie zajeli stanowiska w terminie 7 dni od daty powiadomienia o zdarzeniu,

3) umozliwienia dostepu do Pojazdu osobie upowaznionej przez EUROINS.

5. W razie niedopetnienia ktéregokolwiek z obowigzkéw, o ktérych mowa w ust.4, EUROINS moze odmowi¢ wyptaty Odszkodowania lub je
odpowiednio zmniejszyé, o ile niedopetnienie to miato wptyw na ustalenie odpowiedzialnosci za Szkode, okolicznosci zdarzenia badz ustalenie
lub zwigkszenie rozmiaru Szkody.

6. W przypadku, gdy Szkoda powstata poza granicami RP, zawiadomienie EUROINS o jej zaistnieniu powinno nastgpi¢ nie pdzniej niz w ciggu
7 dni od daty powziecia informacji o jej zaistnieniu, jednak nie pdZniej niz w ciggu 2 dni roboczych od daty powrotu zza granicy.

7. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego
zawiadomienia, EUROINS informuje o tym Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie s3 osobami wystepujgcymi ztym
zawiadomieniem, oraz przeprowadza postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen
i wysokosci Odszkodowania, a takze informuje osobe wystepujacg z roszczeniem pisemnie (lub w inny sposdb, na ktéry osoba ta wyrazita
zgode), jakie dokumenty s3g potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci EUROINS lub wysokosci Odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do
dalszego prowadzenia postepowania likwidacyjnego.

§ 61. Ogodlne zasady ustalania wysokosci Odszkodowania

1. Odszkodowanie nie moze by¢ wyzsze niz suma ubezpieczenia wskazana na Wniosko-Polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia.

2. EUROINS wykorzystuje do kalkulacji kosztéw naprawy Pojazddw nastepujace programy:

1) Eurotax-Carwert dostarczany przez EurotaxGlass’s Polska Sp. z 0.0.,
2) AUDATEX dostarczany przez Audatex Polska Sp. z 0.0.,
3) DAT dostarczany przez DAT Polska Sp. z 0.0.
3. Jezeli suma ubezpieczenia:
1) odpowiada wartosci Pojazdu brutto, przy ustaleniu wysokosci Odszkodowania uwzglednia sie podatek VAT,
2) odpowiada wartosci Pojazdu netto, przy ustaleniu wysokosci Odszkodowania nie uwzglednia sie podatku VAT,
3) odpowiada wartosci Pojazdu netto + 50% VAT, przy ustaleniu wysoko$ci Odszkodowania uwzglednia sie 50% stawki podatku VAT
naliczonego przy nabyciu Pojazdu.

4. Przy ustaleniu Odszkodowania za Szkody powstate w elementach eksploatacyjnych podlegajacych normalnemu zuzyciu i koniecznosci
okresowej wymiany z tego tytutu, takich jak: ogumienie, amortyzatory, akumulatory, elementy uktadu hamulcowego (klocki, szczeki, tarcze,
bebny), elementy sprzegta (tarcza, docisk) oraz elementy uktadu wydechowego (ttumiki, katalizatory oraz rury tgczgce te elementy)
uwzglednia sie indywidualne zuzycie eksploatacyjne — stosownie do stanu tych elementéw lub norm zuzycia okreslonych przez producenta
Pojazdu.

§ 62. Ustalenie wysokosci Odszkodowania w przypadku Kradziezy Pojazdu

1. W przypadku utraty Pojazdu wskutek Kradziezy EUROINS ustala wysokosé¢ Odszkodowania w kwocie odpowiadajgcej wartosci Pojazdu
w momencie zaistnienia Szkody, z zachowaniem warunkéw okreslonych w § 61 ust.3, § 62 oraz odpowiednio w § 63.

2. Ubezpieczony zobowigzany jest przed wyptatg Odszkodowania do przeniesienia prawa wtasnosci Pojazdu na rzecz EUROINS po
wyrejestrowaniu tego Pojazdu, a w przypadku, gdy Pojazd przyjety do ubezpieczenia obcigzony byt naleznosciami celno—podatkowymi — po
uregulowaniu stosownych zobowigzan.

3. W przypadku Szkody polegajacej na Kradziezy Pojazdu, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzani sg przekaza¢ do EUROINS:

1) dowdd rejestracyjny Pojazdu i karte Pojazdu (o ile karta Pojazdu zostata wydana),
2) wszystkie posiadane kluczyki, karty i inne urzadzenia stuzace do otwarcia i/lub uruchomienia Pojazdu oraz wymaganych
Zabezpieczen przeciwkradziezowych zadeklarowane przy zawieraniu umowy ubezpieczenia,

4. Jezeli skradziony Pojazd zostat odzyskany po wyptacie przez EUROINS Odszkodowania, prawo wtasnosci Pojazdu moze byé przeniesione
zwrotnie na poszkodowanego na warunkach wzajemnie uzgodnionych.

5. Jezeliskradziony Pojazd zostat odzyskany przed wyptata Odszkodowania i jest uszkodzony, EUROINS ustala wysoko$¢ Odszkodowania zgodnie
z zasadami okreslonymi w § 63.

6. W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej z opcjq dodatkowaq ,,ZNIESIENIE REDUKCJI SUMY UBEZPIECZENIA”, jezeli przed utratg Pojazdu
wskutek Kradziezy Pojazdu, miata miejsce wyptata Odszkodowania z tytutu szkody catkowitej, EUROINS ustala wysoko$¢ Odszkodowania
w kwocie odpowiadajacej wartosci Pojazdu w momencie zaistnienia Szkody pomniejszonej o wysokos$¢ Odszkodowania wyptaconego z tytutu
Szkody catkowitej. Pomniejszenie to nie ma zastosowania w przypadku, gdy:

1) nawezwanie EUROINS Ubezpieczony przedtozy faktury potwierdzajgce dokonanie naprawy uszkodzen Pojazdu w zakresie zgodnym
z wezesniejszg Szkodg lub
2) podokonaniu napraw Pojazdu w zwigzku z wczesniejszg Szkoda dokonane zostaty przez przedstawiciela EUROINS ogledziny Pojazdu.
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§ 63. Ustalenie wysokosci Odszkodowania w przypadku Szkody czesciowej

Wariant Kosztorys

1. Rozmiar Szkody czesSciowej oraz wysokos$¢ Odszkodowania ustalana jest na podstawie wyceny sporzadzanej przez EUROINS wedtug zasad
zawartych w systemie Audatex, Eurotax-Carwert lub DAT z uwzglednieniem:

1) norm czasowych napraw okreslonych przez producenta Pojazdu,

2) stawki za roboczogodzine w wysokosci 100 PLN (netto) za prace blacharskie, mechaniczne i lakiernicze,

3) zawartego w ocenie technicznej wykazu czesci (zespotéw) zakwalifikowanych do wymiany, wedtug $rednich cen czesci
alternatywnych oraz materiatéw alternatywnych. Za cze$¢ o cenie sredniej uwaza sie taka czes¢, ktérej cena znajduje sie w srodku
przedziatu zestawienia wszystkich dostepnych czesci alternatywnych dla czesci zakwalifikowanej do wymiany.

2. Jesli czesci alternatywne nie wystepujg na polskim rynku, do rozliczenia przyjmuje sie ceny czesci oryginalnych, pomniejszone o wskaznik
amortyzacji wskazany w § 56, z zastrzezeniem postanowien ust. 3 ponizej.

3. Jezeli w okresie eksploatacji Pojazdu dokonano wymiany czesci, udokumentowanej rachunkami, wysokos¢ wskaznika amortyzacji ustalana
jest indywidualnie przy uwzglednieniu okresu ich uzytkowania i stopnia ich zuzycia.

Wariant Sie¢ Partnerska

4. W przypadku szkody czesciowej rozliczanej wedtug Wariantu Sie¢ Partnerska naprawa jest realizowana w warsztacie nalezagcym do Sieci
Partnerskiej wspdtpracujacej z EUROINS (dane warsztatdw Sieci Partnerskiej wspodtpracujgcej z EUROINS dostepne na stronie www.eins.pl ),
na podstawie wyceny sporzgdzanej przez EUROINS wedtug zasad zawartych w systemie Audatex, Eurotax-Carwert lub DAT z uwzglednieniem:

1) norm czasowych napraw okreslonych przez producenta Pojazdu,

2) stawki za roboczogodzine za prace blacharskie, mechaniczne i lakiernicze stosowanej w warsztatach Sieci Partnerskiej
wspotpracujacej z EUROINS,

3) zawartego w ocenie technicznej wykazu czesci (zespotéw) zakwalifikowanych do wymiany, wedtug s$rednich cen czesci
alternatywnych oraz materiatéw alternatywnych. Za cze$¢ o cenie $redniej uwaza sie taka czes¢, ktdrej cena znajduje sie w srodku
przedziatu zestawienia wszystkich dostepnych czesci alternatywnych dla czesci zakwalifikowanej do wymiany.

5. Jesli czesci alternatywne nie wystepuja na polskim rynku, do rozliczenia przyjmuje sie ceny czesci oryginalnych.
6. W przypadku braku udokumentowania przez Ubezpieczajgcego naprawy w Sieci Partnerskiej wspdtpracujacej z EUROINS fakturami, wysokos¢
Odszkodowania ustalana jest na podstawie kosztorysu z uwzglednieniem:

1) naprawczych norm czasowych okreslonych przez producenta Pojazdu,

2) stawki za roboczogodzine w wysokosci 100,00 PLN (netto) za prace blacharskie, mechaniczne i lakiernicze,

3) cen czesci zamiennych zgodnie z ust. 4 pkt 3) i ust. 5, z zastosowaniem wskaznika amortyzacji wskazanego w § 56, z zastrzezeniem
postanowien ust. 3, w odniesieniu do cen czesci zamiennych oryginalnych.

Wariant Sie¢ ASO
7. W przypadku Szkody czesciowej rozliczanej wedtug Wariantu Sie¢ ASO, wysokos¢ Odszkodowania ustalana jest na podstawie faktur za
naprawe Pojazdu z uwzglednieniem zasad zawartych w systemie Audatex, Eurotax-Carwert lub DAT oraz:

1) naprawczych norm czasowych okreslonych przez producenta Pojazdu,

2) Sredniej arytmetycznej stawki za roboczogodzine za prace blacharskie, mechaniczne i lakiernicze ustalonej w oparciu o ceny ustug
stosowane przez warsztaty bedace autoryzowanymi stacjami obstugi Pojazdéw , dziatajagce na terenie powiatu, gdzie dokonano
naprawy Pojazdu,

3) cen czesci i materiatéw zgodnie z cenami producenta.

8. W przypadku braku udokumentowania przez Ubezpieczajgcego naprawy w Sieci ASO fakturami, wysokos$¢ Odszkodowania ustalana jest na
podstawie kosztorysu z uwzglednieniem:

1) naprawczych norm czasowych okreslonych przez producenta Pojazdu,

2) stawki za roboczogodzine w wysokosci 100,00 PLN (netto) za prace blacharskie, mechaniczne i lakiernicze,

3) cen czesci zamiennych zgodnie z ust. 7 pkt 3), z zastosowaniem wskaznika amortyzacji wskazanego w § 56, z zastrzezeniem
postanowien ust. 3, w odniesieniu do cen czesci zamiennych.

Ustalenie wysokosci Odszkodowania w przypadku Szkody catkowitej

9. Koszty naprawy Pojazdu stanowigce podstawe do ustalenia, czy zachodzi przypadek Szkody catkowitej, ustala sie na podstawie kalkulacji
kosztéw naprawy sporzadzonej przez EUROINS, wedtug zasad zawartych w systemie Audatex, Eurotax-Carwert lub DAT z zastosowaniem:

1) norm czasowych operacji naprawczych okreslonych przez producenta Pojazdu w systemach okreslonych w ust.1, 4i 7.
2) stawki za roboczogodzine w wysokosci 100,00 PLN (netto) za prace blacharskie, mechaniczne i lakiernicze,

3) cen czesci zamiennych zawartych w systemie Audatex Eurotax-Carwert lub DAT, ustalonych wedtug wariantu ASO,

4) cen materiatow lakierniczych i normaliéw zawartych w systemach Audatex, Eurotax-Carwert lub DAT.

10. Koszty naprawy, o ktérych mowa w ust. 9, nie stanowig podstawy do ustalenia wysokosci Odszkodowania, a stuzg jedynie do ustalenia na
podstawie ekonomicznego kryterium, czy ma miejsce Szkoda czesciowa (naprawa jest optacalna), czy tez Szkoda catkowita (naprawa nie jest
optacalna).

11. W przypadku Szkody catkowitej wysoko$¢ Odszkodowania ustala sie w kwocie odpowiadajacej wartosci Pojazdu w dniu ustalenia
Odszkodowania pomniejszonej o Wartos$¢ rynkowa pozostatosci Pojazdu, z uwzglednieniem warunkéw umowy EUROINS Autocasco, przy
czym Wartos¢ rynkowa pozostatosci jest ustalana indywidualnie, w zaleznosci od rozmiaru uszkodzen i stopnia zuzycia elementéw Pojazdu.

12. Na wniosek Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, EUROINS moze w przypadku zaistnienia Szkody catkowitej udzieli¢ pomocy
w zagospodarowaniu uszkodzonego Pojazdu.

13. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 12 i pod warunkiem udokumentowania zbycia Pojazdu wskazanemu podmiotowi, sumaryczna kwota
Odszkodowania stanowi rdwnowartos$é Wartosci rynkowej Pojazdu wg stanu na dzien powstania Szkody, ewentualnie —w przypadku zwarcia
umowy ubezpieczenia w wariancie ,STAtA SUMA UBEZPIECZENIA” — réwnowartosci sumy ubezpieczenia okreslonej we Wniosko-Polisie.
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§ 64. Szkody powstate za granicg RP

1. W razie wystapienia Szkody za granicg RP, Ubezpieczony ma prawo bez porozumienia z EUROINS zleci¢ za granicg naprawe w zakresie
niezbednym do kontynuowania bezpiecznej jazdy do kwoty 1 000 EURO.

2. Zwrot kosztow wskazanych w ust. 1 nastepuje w Polsce na podstawie imiennych, oryginalnych rachunkdéw, wedtug zasad okreslonych w § 63
ipod warunkiem zabezpieczenia dowoddw potwierdzajacych rozmiar uszkodzenia (np. zdjecia uszkodzern wykonane telefonem
komadrkowym).

3. Jezeli naprawa przeprowadzona za granica przekracza zakres niezbedny do kontynuowania bezpiecznej jazdy lub jej koszty sg wyzsze niz
1 000 EURO, Odszkodowanie ustalane jest wedtug cen obowigzujacych w Polsce, wedtug zasad okreslonych w § 63, chyba ze faktycznie
poniesione koszty s3 nizsze.

Rozdziat X Ubezpieczenie EUROINS Zielona Karta

§ 65. Postanowienia wstepne

1. Postanowienia Rozdziatu X odnoszg sie do umowy ubezpieczenia EUROINS Zielona Karta.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Rozdziale do umowy ubezpieczenia EUROINS Zielona Karta majg zastosowanie postanowienia
Rozdziatu I i XI niniejszych OWU EUROINS AUTO z wytgczeniem zapiséw § 82.

§ 66. Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna posiadacza lub kierujacego Pojazdem mechanicznym, zarejestrowanym w RP
stosownie do przepiséw ustawy Prawo o ruchu drogowym, okreslonym w umowie ubezpieczenia za Szkody wyrzadzone osobom trzecim,
powstate w zwigzku z ruchem tego Pojazdu poza granicami RP, na terytorium parnstw wymienionych w dokumencie ubezpieczenia.

§ 67. Zakres ubezpieczenia
1. Zakresem Ubezpieczenia EUROINS Zielona Karta objete sg Szkody wyrzgdzone osobom trzecim przez posiadacza lub Kierowce w zwigzku
z ruchem Pojazdu mechanicznego na terytorium panstw wskazanych w umowie ubezpieczenia EUROINS Zielona Karta.
2. Posiadacz lub Kierowca pojazdu mechanicznego odpowiadajg za Szkody wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z ruchem tego Pojazdu, na
podstawie prawa panstwa, na terytorium ktdérego nastgpito zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa.
3. Zzastrzezeniem ust. 4 oraz § 69 ust. 1, Odszkodowanie ustala sie i wyptaca w granicach odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza lub kierujacego
Pojazdem mechanicznym, okreslonych przez prawo miejsca zdarzenia, najwyzej jednak do:
1) sumy gwarancyjnej i w zakresie warunkéw przewidzianych prawem panstwa, na terytorium ktérego miato miejsce zdarzenie,
albo
2) sumy gwarancyjnej i w zakresie warunkéw okreslonych w umowie ubezpieczenia, jezeli prawo panstwa, na terytorium ktérego miato
miejsce zdarzenie, zawiera w tym zakresie stosowna regulacje,
przy czym jezeli suma gwarancyjna, przewidziana prawem miejsca zdarzenia, jest nizsza od sumy gwarancyjnej ustalonej w umowie
ubezpieczenia, lub warunki przewidziane prawem miejsca zdarzenia maja wezszy zakres niz warunki ustalone w umowie ubezpieczenia,
zaktad ubezpieczen pokrywa zobowigzanie, najwyzej jednak do sumy gwarancyjnej i w zakresie warunkéw okreslonych w dokumencie
ubezpieczenia.
4. Jezeli poszkodowany, posiadacz Pojazdu mechanicznego lub kierujgcy tym Pojazdem sg obywatelami polskimi i majg Miejsce zamieszkania
na terenie RP, EUROINS ponosi odpowiedzialnos$¢ na zasadach okreslonych przepisami prawa polskiego, jezeli roszczenie zostato zgtoszone
w RP i o ile prawo miejsca zdarzenia przewiduje takg mozliwosc.

§ 68. Czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

Jezeli nie umowiono sie inaczej, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od daty podanej na dokumencie potwierdzajgcym zawarcie
ubezpieczenia EUROINS Zielona Karta jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz z chwila przekroczenia granicy panstwa,
w ktérym posiadanie Zielonej Karty jest wymagane i po optaceniu sktadki, jezeli wymog taki wskazano przy zawieraniu umowy ubezpieczenia.

§ 69. Suma gwarancyjna

1. Z zastrzezeniem postanowien § 67 ust. 2, wysoko$¢ sumy gwarancyjnej stanowi rownowartos$¢ w ztotych minimalnych sum gwarancyjnych
okreslonych w Ustawie o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych z dnia 22 maja 2003 roku z pézniejszymi zmianami.

2. Roéwnowartos¢ sumy gwarancyjnej w ztotych polskich ustala sie przy zastosowaniu kursu $redniego ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski
obowigzujacego w dniu wyrzadzenia Szkody.

Rozdziat XI Postanowienia wspdlne

§ 70. Zawarcie umowy ubezpieczenia
1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, ztozonego przez Ubezpieczajacego po uprzednim
zapoznaniu sie i zaakceptowaniu tresci OWU EUROINS AUTO, zawierajgcego informacje, o ktére pyta EUROINS, dotyczgce:
1) danych personalnych Ubezpieczajgcego, Wtasciciela Pojazdu, Wspdtwiasciciela, Kierowcow i ich doswiadczenia w zakresie
uzytkowania Pojazdow,
2) danych i cech identyfikacyjnych Pojazdu oraz jego dokumentdw rejestracyjnych,
3) sposobu uzytkowania Pojazdu,
4) sum ubezpieczenia uzgodnionych pomiedzy EUROINS, a Ubezpieczajacym,
5) wariantéw ochrony ubezpieczeniowej oraz okresu ubezpieczenia,
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z tym, ze ztozenie wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia moze nastgpi¢ za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé
podczas rozmowy telefonicznej.

Whniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia podpisuje Ubezpieczajacy lub osoba uprawniona do sktadania oswiadczen woli w imieniu i na
rzecz Ubezpieczajgcego, z wytaczeniem wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia do ztozenia ktérego dochodzi za posrednictwem $rodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢ podczas rozmowy telefonicznej z przedstawicielem EUROINS upowaznionym przez EUROINS do
posredniczenia w zawieraniu umdéw ubezpieczenia na rzecz EUROINS przy wykorzystaniu Srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé.
EUROINS moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od dostarczenia przez Ubezpieczajacego dodatkowych dokumentéw lub udzielenia
okreslonych informacji niezbednych do oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest podaé do wiadomosci EUROINS wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére byt pytany podczas sktadania
whniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia przed jej zawarciem. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela,
powyzszy obowigzek cigzy takze na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. Jezeli EUROINS zawart umowe
ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pominigete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

Ubezpieczajgcy ma obowigzek zgtaszaé¢ do EUROINS zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 3 lub 4 niezwtocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek (tj. na rachunek Ubezpieczonego), obowigzek wynikajacy z ust. 5 spoczywa
zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rachunek.
EUROINS nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem postanowien ust. 3 lub 4 nie zostaty podane do jego
wiadomosci.

Jezeli do naruszenia postanowien ust. 3 lub 4 doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze Zdarzenie ubezpieczeniowe
przewidziane umowa3 i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 7.

EUROINS potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia Whniosko-Polisg lub innym dokumentem ubezpieczenia, ktérych integralng czes¢
stanowi Wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia, a w odniesieniu do ubezpieczenia EUROINS Zielona Karta — takze Miedzynarodowa Kartg
Ubezpieczenia Samochodowego.

EUROINS ma prawo do weryfikacji informacji podanych przez Ubezpieczajagcego podczas zawierania umowy ubezpieczenia oraz w czasie
trwania umowy ubezpieczenia, jak réwniez do zadania przedstawienia dokumentéw lub dowoddéw potwierdzajacych te informacje.

§ 71. Poczatek ochrony ubezpieczeniowej

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od daty okreslonej na Wniosko-Polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia, jako poczatek okresu
ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz po optaceniu catosci sktadki lub jej pierwszej raty, chyba ze na Wniosko-Polisie lub innym dokumencie
ubezpieczenia wskazany zostat pdzniejszy termin ptatnosci sktadki lub jej pierwszej raty.

§ 72. Okres ubezpieczenia

1.

2.

Umowe ubezpieczenia w zakresie:
1) EUROINS Assistance — Pomoc na drodze,
2) EUROINS Assistance — Organizacja naprawy pojazdu,
3) EUROINS Opony,
4) EUROINS Akumulator - Gwarancja rozruchu,
5) EUROINS NNW,
6) EUROINS NNW - Dodatkowa ochrona Kierowcy,
7) EUROINS Bagaz,
8) EUROINS Autocasco,

zawiera sie na 12-miesieczny okres, ktory jest tozsamy z 12-miesiecznym okresem obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych, zawieranego jednoczesnie w EUROINS przez Ubezpieczajgcego.

9) EUROINS Zielona Karta - zawiera sie na okres nie krétszy niz 15 dni i nie dtuzszy niz 12 miesiecy.

Odpowiedzialnos¢ EUROINS koriczy sie z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia.

§ 73. Pojazdy przyjmowane do ubezpieczenia

1.

2.

3.

EUROINS przyjmuje do ubezpieczenia nastepujace rodzaje Pojazdéw:
1) samochody osobowe,
2) samochody ciezarowe o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5t,
3) przyczepy lekkie o dopuszczalnej masie catkowitej do 750 kg,
4) przyczepy kempingowe.
Jezeli nie umdéwiono sie inaczej EUROINS nie przyjmuje do ubezpieczenia nastepujacych rodzajéw Pojazddéw:
1) innych niz wymienione w ust. 1,
2) szynowych, prototypowych, historycznych, wézkéw akumulatorowych i podnosnikowych,
3) wojskowych lub innych stuzb mundurowych (np. Pojazdy nalezace do policji, strazy miejskiej, strazy granicznej i tym podobnych),
4) wykonanych lub ztozonych poza wytwdrnig fabryczna, zarejestrowane jako tzw. typu ,SAM” i ztozonym z podzespotéw poza
wytwornia producenta,
Jezeli nie uméwiono sie inaczej EUROINS nie przyjmuje do ubezpieczenia Pojazdow:
1) wykorzystywanych do nauki jazdy,
2) sprowadzonych z USA lub Kanady, lub dedykowanych na te rynki,
3) zarejestrowanych za granica, przy czym w zakresie ubezpieczenia EUROINS Zielona Karta jest to wytgczenie bezwzgledne,
4) wykorzystywanych jako takséwki lub do zarobkowego przewozu oséb (TAXI, UBER),
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5) wynajmowanych zarobkowo w ramach dziatalnosci gospodarczej w zakresie wynajmu Pojazddw,

6) wyscigowych, rajdowych, uczestniczacych w wyscigach lub innych zawodach, w jazdach prébnych lub treningowych oraz w prébach
lub testach,

7) udostepnianych jako zastepcze na zasadach innych niz wynajem Pojazdu,

8) wykorzystywanych do przewozu przesytek kurierskich lub positkdw, zakupéw na telefon,

9) uzytkowanych na obszarach lotniska oraz tam, gdzie Pojazdy publiczne nie majg dostepu, Pojazdy stuzace do przewozu materiatow
wybuchowych, fatwopalnych, chemikaliéw toksycznych lub materiatéw niebezpiecznych biologicznie, lub substancji powodujacych
zanieczyszczenia $rodowiska, jak rowniez wszelkiego rodzaju Zrédet promieniowania jonizujgcego uzywanego w przemysle
jadrowym, w tym réwniez cystern stuzgcych do transportu tadunkéw ciektych,

10) uzywanych jako rekwizyty,

11) wykorzystywanych do jazd interwencyjnych lub patrolowych w ramach dziatalnosci gospodarczej polegajacej na ochronie oséb lub
mienia.

§ 74. Sktadka ubezpieczeniowa

1.
2.

10.

11.

Sktadka ubezpieczeniowa ustalana jest po dokonaniu oceny ryzyka.
Wysokos¢ sktadki za objecie ochrong ubezpieczeniowq ustala sie na podstawie taryfy sktadek obowigzujacej w dniu zawierania umowy
ubezpieczenia.
Wysoko$¢ sktadki w zaleznosci od rodzaju ubezpieczenia jest uzalezniona od:

1) zakresu ubezpieczenia,

2) przedmiotu ubezpieczenia,

3) wariantu ubezpieczenia,

4) sumy ubezpieczenia,

5) okresu ubezpieczenia,

6) strefy regionalnej (miejsca rejestracji Pojazdu i Miejsca zamieszkania wtasciciela Pojazdu),

7) posiadania przez Ubezpieczajacego innych ubezpieczerh w EUROINS,

8) sposobu uzytkowania Pojazdu,

9) sposobu finansowania zakupu Pojazdu,

10) podmiotowosci prawnej wiasciciela Pojazdu,

11) liczby szkéd w poprzednich okresach ubezpieczenia,

12) sposobu i czestotliwosci optacania sktadki,

13) rodzaju i marki Pojazdu,

14) wieku Pojazdu,

15) liczby ubezpieczanych Pojazdéw nalezgcych do jednego wtasciciela,

16) wieku wtasciciela albo uzytkownika Pojazdu i okresu posiadania przez nich prawa jazdy,

17) wieku i okresu posiadania prawa jazdy osoby uprawnionej do kierowania ubezpieczonym Pojazdem,

18) kontynuacji umowy ubezpieczenia w EUROINS,

19) oceny ryzyka ubezpieczeniowego w konkretnym przypadku..
Jezeli nie uméwiono sie inaczej, sktadka jest ptatna:

1) gotéwka,

2) przelewem bankowym, w formie ptatnosci elektronicznej lub przekazem pocztowym,

3) kartg ptatnicza.
Jezeli zaptata sktadki ubezpieczeniowej lub raty sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za dzien
jej zaptaty uznaje sie dzien przyjecia przez bank polecenia przelewu petnej, wymagalnej kwoty okreslonej na Wniosko-Polisie lub innym
dokumencie ubezpieczenia, z zastrzezeniem posiadania srodkéw na rachunku bankowym, lub date stempla pocztowego. W przypadku
ptatnosci elektronicznych dniem zaptaty sktadki jest dziert dokonania autoryzacji transakcji.
Optacenie sktadki lub jej raty w kwocie nizszej niz okreslona na Wniosko-Polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia traktowane jest jako
nieoptacenie sktadki lub jej raty w terminie.
W zaleznosci od zawartej umowy ubezpieczenia sktadka ubezpieczeniowa moze zosta¢ optacona jednorazowo lub w ratach, ktérych liczba
i terminy ptatnosci okreslone sa na Wniosko-Polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia.
Jezeli Ubezpieczajacy podat do wiadomosci EUROINS nieprawdziwe dane, ktére miaty wptyw na wysokos¢ obliczonej sktadki, wéwczas jest
zobowigzany, na wezwanie EUROINS do doptaty sktadki, w wysokosci wynikajgcej z réznicy pomiedzy sktadkg nalezng a sktadka uwzgledniong
w umowie ubezpieczenia. W razie zaistnienia Szkody, doptata rdznicy sktadki staje sie natychmiast wymagalna i ptatna najpdzniej w dniu
wyptaty Odszkodowania. Postanowienie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nie dotyczy ubezpieczenia EUROINS Zielona Karta.
W razie wystgpienia Szkody, z tytutu ktérej wyptata Odszkodowania powoduje wyczerpanie sumy ubezpieczenia, wszystkie niezaptacone raty
sktadki stajg sie natychmiast wymagalne i ptatne najpdzniej w dniu wyptaty Odszkodowania.
W razie wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu, na jaki umowa ubezpieczenia zostata zawarta, rozwigzania,
wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajagcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem ust. 11.
Sktadke podlegajgca zwrotowi ustala sie proporcjonalnie za kazdy dzier okresu niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

§ 75. Zakres terytorialny ubezpieczenia

1.

Terytorialny zakres ubezpieczenia z zastrzezeniem ust. 2 w ubezpieczeniu:
1) EUROINS Assistance — Pomoc na drodze w wariancie Podstawowym i Rozszerzonym Polska obejmuje terytorium RP,
2) EUROINS Assistance — Pomoc na drodze w wariancie Rozszerzonym Europa, Maksymalnym i Maksymalnym PLUS obejmuje
terytorium RP i Europy,
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3) EUROINS Assistance — Organizacja naprawy Pojazdu obejmuje terytorium RP,

4) EUROINS Opony - odpowiada terytorialnemu zakresowi zawartego ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze,
a w przypadku braku ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze odpowiada terytorium RP,

5) EUROINS Akumulator - Gwarancja rozruchu - odpowiada terytorialnemu zakresowi zawartego ubezpieczenia EUROINS Assistance —
Pomoc na drodze, a w przypadku braku ubezpieczenia EUROINS Assistance — Pomoc na drodze odpowiada terytorium RP,

6) EUROINS NNW — terytorium RP i Europy,

7) EUROINS NNW - Dodatkowa ochrona Kierowcy — terytorium RP i Europy,

8) EUROINS Bagaz — terytorium RP i Europy,

9) EUROINS Autocasco — terytorium RP i Europy,

10) EUROINS Zielona Karta - terytorium panstw, ktérych biura narodowe sg Cztonkami Systemu Zielonej Karty, ale nie sg sygnatariuszami
Porozumienia Wielostronnego, tj. panstw na terytorium ktérych zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego nie jest objete
ubezpieczeniem OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

Jezeli nie umdwiono sie inaczej ubezpieczeniem EUROINS Auto, nie sg objete Szkody powstate na terytorium: Rosji, Biatorusi, Ukrainy
i Motdawii.

§ 76. Ogdlne zasady zgtoszenia Szkody, realizacji Swiadczen i wyptaty Odszkodowania

1.

6.

7.

W przypadku wystgpienia Szkody objetej zakresem ubezpieczenia Ubezpieczony zobowigzany jest zgtosi¢ ten fakt dzwonigc pod numer
(+48) 22 243 84 84 lub drogg elektroniczna poprzez strone www.eins.pl.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek do zgtoszenia Szkody zobowigzany jest zaréwno Ubezpieczajacy, jak
i Ubezpieczony, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

EUROINS dokonuje wyptaty Odszkodowania, w tym zwrotu kosztéw lub $wiadczenia w terminie 30 dni, liczac od dnia otrzymania
zawiadomienia o Zdarzeniu ubezpieczeniowym.

Gdyby wyjasnienie, w terminie okreslonym w ust. 3, okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci EUROINS albo wysokosci
Odszkodowania, w tym kosztéw podlegajgcych zwrotowi, lub $wiadczenia, okazato sie niemozliwe, wyptata Odszkodowania lub zwrot
kosztéw $wiadczenia nastepuje w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ Odszkodowania, w tym kosztéw podlegajacych zwrotowi lub $wiadczenia EUROINS wyptaca
w terminie okreslonym w ust. 3.

EUROINS jest zobowigzany:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, do
poinformowania o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sa oni osobami wystepujgcymi z tym zawiadomieniem, oraz
do podjecia postepowania dotyczacego ustalenia stanu faktycznego Zdarzenia ubezpieczeniowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen
i wysokosci Odszkodowania, w tym kosztow podlegajacych zwrotowi, lub $wiadczenia, atakze do poinformowania osoby
wystepujacej z roszczeniem pisemnie lub w inny sposdb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do
ustalenia odpowiedzialnosci EUROINS lub wysokosci Odszkodowania, w tym kosztéw podlegajacych zwrotowi, lub swiadczenia,
jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania,

2) do zawiadomienia pisemnie osoby zgtaszajgcej roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczeri w catosci lub
w czesci, a takze do wyptaty bezspornej czesci Odszkodowania, w tym kosztéw podlegajacych zwrotowi, lub Swiadczenia, jezeli
w terminach okreslonych w ust. 3 i 4 nie wyptaci Odszkodowania, nie zwrdci kosztow, lub nie wyptaci $wiadczenia,

3) jezeli Odszkodowanie, zwrot kosztow lub Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslono w zgtoszonym
roszczeniu, do poinformowania o tym pisemnie osoby wystepujacej z roszczeniem, w terminach okreslonych w ust. 3 i 4, wskazujac
na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajaca catkowitg lub czeSciowa odmowe wyptaty Odszkodowania, w tym zwrotu
kosztéw, lub $wiadczenia oraz do pouczenia tej osoby o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sgdowej,

4) do udostepniania osobom, o ktérych mowa w pkt 1, oraz poszkodowanemu lub Uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, informacji
i dokumentéw gromadzonych w celu ustalenia odpowiedzialnosci EUROINS lub wysokosci Odszkodowania, wtym kosztéw
podlegajacych zwrotowi, lub $wiadczenia; osoby te moga zadaé pisemnego potwierdzenia przez EUROINS udostepnionych
informacji, a takze sporzadzenia na swdj koszt kserokopii dokumentdw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez EUROINS,

5) doudostepniania osobom, o ktérych mowa w pkt 1, oraz poszkodowanemu lub Uprawnionemu, informacji i dokumentéw, o ktérych
mowa w pkt 4, na ich zgdanie, w postaci elektronicznej,

6) na zadanie Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, uposazonego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia lub poszkodowanego, do
udostepniania posiadanych przez siebie informacji zwigzanych ze Zdarzeniem ubezpieczeniowym bedacym podstawa ustalenia
odpowiedzialnosci EUROINS oraz ustalenia okolicznosci Zdarzenia ubezpieczeniowego, jak rowniez wysokosci Odszkodowania,
w tym kosztow podlegajacych zwrotowi, lub $wiadczenia.

Przy realizacji $wiadczern w zakresie ubezpieczen okreslonych w OWU EUROINS AUTO, EUROINS ma prawo postugiwac sie podmiotami
zawodowo $wiadczacymi ustugi objete zakresem ubezpieczenia.
W ubezpieczeniu EUROINS Zielona Karta, postanowienia ust. 3-5 stosuje sie w przypadku, o ktérym mowa w § 67 ust. 3.

§ 77. Rozwigzanie umowy ubezpieczenia

1.

Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu:
1) z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, wskazanego na Wniosko-Polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia,
2) z dniem wyptaty Odszkodowania/ $wiadczenia wyczerpujacego sume ubezpieczenia lub polegajgcg na utracie Pojazdu,
3) z dniem zbycia lub wyrejestrowania Pojazdu, z dniem przekazania Pojazdu do przedsiebiorcy prowadzacego stacje demontazu lub
przedsiebiorcy prowadzacego punkt zbierania pojazdéw wycofanych z eksploatacji,
4) z dniem odstgpienia od umowy,
5) z dniem wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym,
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przy czym w odniesieniu do ubezpieczenia EUROINS Zielona Karta w sytuacjach wymienionych w ust. 1 w punktach 2)-5) Ubezpieczajacy
zobowigzany jest zwrdci¢ do EUROINS kompletny oryginalny certyfikat Miedzynarodowej Karty Ubezpieczenia Samochodowego (Zielonej
Karty).

EUROINS moze rozwigza¢ umowe ubezpieczenia z waznych powoddw, do ktérych zalicza sie:

1) umyslne podanie przez Ubezpieczajacego, przy zawieraniu umowy ubezpieczenia, nieprawdziwych informacji dotyczacych Mtodego
kierowcy Pojazdu, rodzaju Pojazdu, sposobu uzytkowania Pojazdu lub historii szkodowej, jezeli podanie prawdziwych danych
skutkowatoby odmowg zawarcia umowy ubezpieczenia,

2) zmiane w trakcie trwania umowy ubezpieczenia, poprzez wprowadzenie Mtodego kierowcy, zmiane sposobu uzytkowania Pojazdu
lub dokonanie istotnych modyfikacji w zabudowie Pojazdu (przebudowa, rozbudowa, nadbudowa) zmieniajacych jego konstrukcje,
przeznaczenie lub sposéb uzytkowania, gdy te zmiany skutkowatyby odmowa zawarcia umowy ubezpieczenia,

3) stwierdzenie w wyniku inspekcji Pojazdu, ze istnieje niezgodno$¢ pomiedzy danymi podanymi przez Ubezpieczajacego podczas
sktadania wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia a stanem faktycznym, lub ze Pojazd jest uszkodzony lub w takim stanie
technicznym, ze gdyby EUROINS miat o tym wiedze przed zawarciem umowy ubezpieczenia, to odmoéwitby jej zawarcia.

§ 78. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia

1.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na czas okreslony, EUROINS moze ja wypowiedziec¢ ze skutkiem natychmiastowym w przypadku,
gdy ponosit odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona
w terminie okreslonym w umowie ubezpieczenia.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktdra pociagga za sobg istotng zmiane prawdopodobieristwa zaistnienia Zdarzenia ubezpieczeniowego, kazda
ze stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktdrej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od
poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym.

Wypowiedzenie umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 79. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia

1.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy niebedacy przedsiebiorcg ma prawo odstgpienia od
umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy
ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w przypadku uméw zawartych za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na
odlegtos¢ przez Ubezpieczajgcego bedacego konsumentem, w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy lub od dnia
doreczenia potwierdzenia zawarcia umowy, jezeli jest to termin pdzniejszy.

Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim EUROINS udzielat
ochrony ubezpieczeniowe;j.

§ 80. Obowigzki EUROINS

1.
2.

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia EUROINS przedstawia Ubezpieczajgcemu tekst OWU EUROINS AUTO.

Jezeli w odpowiedzi na ztozong oferte EUROINS dorecza Ubezpieczajagcemu dokument ubezpieczenia zawierajacy postanowienia, ktére
odbiegajg na niekorzys¢ Ubezpieczajgcego od tresci ztozonej przez niego oferty, EUROINS jest obowigzany zwrdci¢ Ubezpieczajagcemu na to
uwage na pismie przy doreczaniu tego dokumentu, wyznaczajac 7-dniowy termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie niewykonania tego
obowiazku, zmiany dokonane na niekorzys¢ Ubezpieczajacego nie sg skuteczne, a umowa ubezpieczenia jest zawarta zgodnie z warunkami
oferty.

W razie braku sprzeciwu ze strony Ubezpieczajacego, umowa ubezpieczenia dochodzi do skutku zgodnie z trescig dokumentu ubezpieczenia
nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.

EUROINS zobowigzany jest przedstawi¢ Ubezpieczajgcemu réznice miedzy trescia umowy a zapisami OWU EUROINS AUTO, w formie
pisemnej przed zawarciem umowy. W razie niedopetnienia tego obowigzku, EUROINS nie moze powotywac sie na réznice niekorzystna dla
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego.

Na wniosek Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Uprawnionego, poszkodowanego lub innej osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia,
EUROINS udostepnia (w tym, na zgdanie, w postaci elektronicznej) dokumenty i informacje gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci
EUROINS lub wysokosci $wiadczenia, a takze umozliwia sporzadzenie kserokopii dokumentéw na koszt wnioskodawcy oraz potwierdza ich
zgodnosc z oryginatem.

Whnioskodawcy moga zadaé pisemnego potwierdzenia przez EUROINS udostepnionych informacji.

Koszty sporzadzenia odpiséw i kserokopii obcigzajg wnioskodawce. Koszty sporzadzenia odpiséw i kserokopii obcigzajg wnioskodawce,
wedtug cennika obowigzujacego w EUROINS, w zakresie nieprzewyzszajgcym zwyktych kosztéw wykonywania tego rodzaju ustug.

§ 81. Prawa i obowigzki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego

1.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci EUROINS wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére EUROINS pytat podczas
sktadania wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia w formularzu Wniosko-Polisy albo przed zawarciem umowy ubezpieczenia w innych
pismach.

Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe ubezpieczenia za posrednictwem przedstawiciela, obowigzek wynikajgcy z ust. 1 cigzy rowniez na
przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

W razie zawarcia przez EUROINS umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie
za nieistotne.

Ubezpieczajacy w trakcie trwania umowy ubezpieczenia zobowigzany jest zawiadomic pisemnie EUROINS o wszelkich zmianach okolicznosci,
o ktérych mowa w ust. 1, niezwtocznie po otrzymaniu o nich informacji, a w szczegdlnosci: dotyczacych uzytkownikéw ubezpieczonego
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Pojazdu oraz jego stanu, sprawnosci, wyposazenia, gtéwnego Kierowcy lub Kierowcdw pojazdu, zmiany wtasciciela, przeznaczenia, sposobu
uzytkowania pojazdu lub historii szkodowe;j.
5. W razie zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczajacy zobowigzany jest:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw,

niezwtocznie powiadomic¢ jednostke policji o zdarzeniu drogowym z ofiarami w ludziach lub powstatym w okolicznosciach
nasuwajacych przypuszczenie, ze popetniono przestepstwo,

w razie Kolizji z innym Pojazdem odnotowaé dane Pojazdu, osoby kierujgcej tym Pojazdem, a takze numer polisy lub innego
dokumentu ubezpieczenia, nazwe i adres ubezpieczyciela w zakresie obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw
mechanicznych — dotyczy to wszystkich uczestnikdw Kolizji (w przypadku, gdy sprawca byt kierujacy Pojazdem zarejestrowanym
poza terytorium RP, nalezy zazgdac¢ okazania polisy OC lub Zielonej Karty),

w razie Szkody spowodowanej przez zwierzeta domowe lub hodowlane ustali¢, w miare mozliwosci, dane wtasciciela i ewentualnego
jego ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia OC rolnikéw lub dobrowolnego indywidualnego ubezpieczenia OC,

w razie Kradziezy Pojazdu Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony lub osoba upowazniona do korzystania z Pojazdu w chwili powstania
Szkody, zobowigzani sg niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w ciggu 12 godzin od powziecia informacji o Kradziezy Pojazdu, powiadomi¢
o zdarzeniu Policje — w przypadku, gdy powiadomienie o zdarzeniu Policji jest niemozliwe z przyczyn niezaleznych od
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub osoby upowaznionej, termin ten ulega zawieszeniu na czas trwania przeszkody, a jego bieg
rozpoczyna sie ponownie z chwilg ustania okoliczno$ci uniemozliwiajacych dokonanie zgtoszenia,

udzieli¢ EUROINS pomocy i wyjasnien w ustalaniu okolicznosci powstania Szkody, jej rozmiaréw i wysokosci,

zabezpieczy¢ prawa EUROINS do dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za Szkode.

6. EUROINS nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére zgodnie z ust. 1-4 nie zostaty podane do wiadomosci EUROINS.

7. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek zapisy ust. 1-5 stosuje sie réwniez do Ubezpieczonego, chyba ze nie wiedziat
on o zawarciu umowy na jego rachunek.

8. Ubezpieczony lub Uprawniony moze wnies¢ w formie pisemnej skarge lub zazalenie dotyczace dziatalnosci EUROINS zwigzanej
z wykonywaniem umowy ubezpieczenia do EUROINS lub do Rzecznika Finansowego.

9. Wszedzie gdziekolwiek w niniejszych OWU EUROINS AUTO wskazane s3 obowiagzki Ubezpieczonego, odnoszg sie one réwniez do
Ubezpieczajacego.

§ 82. Generalne wytaczenia odpowiedzialnosci

1. Oproécz wytgczen szczegdtowych w zakresie ubezpieczen:
EUROINS Assistance — Pomoc na drodze,

EUROINS Assistance — Organizacja naprawy pojazdu,
EUROINS Opony,

EUROINS Akumulator - Gwarancja rozruchu,
EUROINS NNW,

EUROINS NNW - Dodatkowa ochrona Kierowcy,
EUROINS Bagaz,

EUROINS Autocasco,

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

EUROINS nie ponosi odpowiedzialnosci za Szkody oraz inne Zdarzenia ubezpieczeniowe powstate wskutek:

a)

b)
c)

d)

winy umysinej lub wskutek razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej do korzystania z
Pojazdu, chyba ze w razie razgcego niedbalstwa zaptata Odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci,
winy umysinej osoby, z ktéra Ubezpieczajacy badz Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym,

popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczajacego badz Ubezpieczonego przestepstwa lub samobdjstwa, udziatu
w bdjkach, z wyjatkiem dziatania w obronie koniecznej,

kierowania Pojazdem po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw, innych srodkdw odurzajacych oraz
lekdw nieprzepisanych przez lekarza lub stosowanych niezgodnie z zaleceniami lekarza o ile stan, w jakim znajdowat sie Kierujacy
Pojazdem, miat wptyw na zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego przewidzianego w umowie ubezpieczenia. Fakt znajdowania sie
w stanie nietrzezwosci, po uzyciu alkoholu lub pod wptywem s$rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkéw
zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii oraz uprawnienia do kierowania Pojazdem ocenia sie wedtug
przepisdw prawa panstwa, na terytorium ktérego zaszto Zdarzenie ubezpieczeniowe,

kierowania Pojazdem w przypadku stwierdzenia faktycznego braku wymaganych uprawnien przez kierujgcego Pojazdem (tj. prawa
jazdy, Swiadectwa kwalifikacji),

udziatu ubezpieczonego Pojazdu w imprezach sportowych, treningach lub podczas przygotowan do tych imprez,

wykorzystywania Pojazdu do jazd prébnych, wyscigowych lub konkursowych albo uzycia Pojazdu jako rekwizytu,

ruchu ubezpieczonego Pojazdu bez waznej rejestracji lub bez waznego badania technicznego potwierdzonego wpisem w dowodzie
rejestracyjnym, o ile byty wymagane i miato to wptyw na zaistnienie Szkody,

dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego, rozruchdw, strajkéw, demonstracji, sabotazu, terroryzmu, a takze
w czasie uzywania Pojazdoéw w zwigzku z obowigzkowymi $wiadczeniami na rzecz wojska oraz czynnego uczestnictwa Pojazdow
w akcjach protestacyjnych, blokadach drég, itp.,

przyczyn zaistniatych przed zawarciem umowy ubezpieczenia,

wykonywania napraw i konserwacji ubezpieczonego Pojazdu,

uzytkowania ubezpieczonego Pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem, co obejmuje réwniez uszkodzenia silnika powstate przez
zassanie wody,
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m) przewozu ubezpieczonym Pojazdem Towardw niebezpiecznych, paliw, toksycznych substancji chemicznych lub gazéw,

n) podczas wynajmowania Pojazdu oraz w Pojazdach udostepnianych jako Pojazdy zastepcze na zasadach innych niz wynajem oraz za
Szkody w pojezdzie dzierzawionym lub oddanym osobie trzeciej do odptatnego korzystania na podstawie dowolnej umowy,
niezaleznie od jej kwalifikacji prawne;j.

EUROINS stosuje wytgczenie albo ograniczenie swojej odpowiedzialnosci, jezeli pomiedzy Zdarzeniem ubezpieczeniowym lub Szkoda
a okolicznosciag wskazang w postanowieniach dotyczacych danego wytaczenia albo ograniczenia odpowiedzialnosci nie istnieje adekwatny
zwigzek przyczynowo-skutkowy, tj. gdy Zdarzenie ubezpieczeniowe lub Szkoda nie s3 typowym, normalnym nastepstwem wspomnianej
okolicznosci.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje Szkody w mieniu, w posiadanie ktérego Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub jego osoby bliskie weszty
w wyniku przestepstwa.

§ 83. Umowa ubezpieczenia na cudzy rachunek

1.

Umowe ubezpieczenia mozna zawrzed takze na cudzy rachunek, czyli na rachunek Ubezpieczonego, ktérego wymienia sie we Wniosko-Polisie
lub innym dokumencie ubezpieczenia.

W umowie ubezpieczenia na cudzy rachunek Ubezpieczajgcy zobowigzany jest doreczy¢ Ubezpieczonemu OWU na pismie lub za zgoda
Ubezpieczonego na innym trwatym nosniku; w przypadku umowy ubezpieczenia, w ktérej okres ochrony ubezpieczeniowej rozpoczyna sie
pdZniej niz w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, OWU powinny by¢ doreczone Ubezpieczonemu przed objeciem go ochrona
ubezpieczeniowg; przekazanie OWU na trwatym nosniku, wymaga uprzedniej zgody Ubezpieczonego; na zgdanie EUROINS Ubezpieczajacy
zobowigzany jest przedstawi¢ dowdd wykonania tej powinnosci.

Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje EUROINS wytgcznie przeciwko Ubezpieczajgcemu.

EUROINS moze podniesé rowniez przeciwko Ubezpieczonemu zarzuty, ktére majg wptyw na odpowiedzialnosé EUROINS z tytutu umowy
ubezpieczenia.

Z wytgczeniem ubezpieczenia EUROINS Zielona Karta, Ubezpieczony jest uprawniony do zgdania naleznego Odszkodowania lub $wiadczenia
bezposrednio od EUROINS.

Na pisemne zadanie Ubezpieczonego, EUROINS w terminie 14 dni od daty otrzymania zadania, udzieli mu informacji na pismie
o postanowieniach umowy ubezpieczenia zawartej na jego rachunek oraz o postanowieniach OWU EUROINS AUTO w zakresie, w jakim
dotycza jego praw i obowigzkdow.

§ 84. Czas trwania odpowiedzialnosci

1.

Jezeli nie umdwiono sie inaczej odpowiedzialnos¢ EUROINS rozpoczyna sie od dnia (godziny) wskazanej w umowie ubezpieczenia, nie
weczesniej jednak niz od dnia zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty.

Jezeli Ubezpieczajacy nie optaci drugiej lub kolejnej raty sktadki w terminie okreslonym w dokumencie ubezpieczenia, EUROINS moze wezwaé
Ubezpieczajacego do zaptaty wymagalnej raty sktadki z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni, liczonym od dnia dostarczenia
wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci EUROINS z uptywem tego terminu, w takim przypadku w odniesieniu do ubezpieczenia
EUROINS Zielona Karta do EUROINS musi zosta¢ zwrdcony kompletny oryginalny certyfikat Miedzynarodowej Karty Ubezpieczenia
Samochodowego (Zielonej Karty).

W przypadku braku wezwania do zaptaty ze strony EUROINS, umowa ubezpieczenia nie wygasa a EUROINS przystuguje roszczenie o zaptate
zalegtej sktadki lub raty.

Na podstawie i na zasadach okreslonych w OWU EUROINS AUTO, EUROINS ponosi odpowiedzialno$¢ za Zdarzenia ubezpieczeniowe
zaistniate w okresie ubezpieczenia, o ile nie doszto do nich na skutek przyczyn zaistniatych i znanych Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu
przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

§ 85. Roszczenia regresowe (zwrotne)

1.

EUROINS przystuguje prawo do dochodzenia od Ubezpieczonego zwrotu wyptaconego Odszkodowania lub kosztéw zorganizowania pomocy
w przypadku wytgczenia odpowiedzialnosci EUROINS za powstatg Szkode.

Jezeli nie umdwiono sie inaczej, z dniem wyptaty Odszkodowania przez EUROINS roszczenie Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej,
odpowiedzialnej za Szkode, przechodzi z mocy prawa na EUROINS do wysokosci rownej kwocie wyptaconego Odszkodowania.

Jezeli EUROINS wyptacit tylko cze$¢ Odszkodowania, Ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed
roszczeniem EUROINS.

Nie przechodzg na EUROINS roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom, z ktérymi pozostaje on we wspdlnym gospodarstwie domowym,
chyba ze sprawca wyrzadzit Szkode umyslinie.

Zapisy ust. 1-4 stosuje sie odpowiednio w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek.

Zapisow ust. 1-4 nie stosuje sie w ubezpieczeniu EUROINS Zielona Karta, przy czym EUROINS jest uprawniony do dochodzenia zwrotu
wyptaconego Odszkodowania z tytutu EUROINS Zielona Karta, gdy posiadaczowi lub kierujgcemu Pojazdem udowodniono sfatszowanie
dokumentu ubezpieczenia Miedzynarodowej Karty Ubezpieczenia Samochodowego (Zielonej Karty).

§ 86. Postanowienia reklamacyjne

1.

Dla celéw niniejszego paragrafu wprowadza sie nastepujace pojecia:

1) Klient — bedacy osoba fizyczng (w tym osoba fizyczna wykonujacg dziatalno$é gospodarczg lub zawodowg w ramach tzw.
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej lub spétki cywilnej) Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uprawniony lub Uposazony z umowy
ubezpieczenia, a takze bedgcy osobg prawna lub spétka nieposiadajgca osobowosci prawnej poszukujacy ochrony ubezpieczeniowej,
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony,

2) Reklamacja — wystgpienie skierowane do EUROINS przez jej Klienta, w ktérym Klient zgtasza zastrzezenia dotyczgce ustug
$wiadczonych przez EUROINS.
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Reklamacja moze zosta¢ ztozona w kazdej jednostce EUROINS, w zakresie obowigzkdéw ktorym jest obstuga Klienta, a takie u agenta
ubezpieczeniowego dziatajgcego w imieniu lub na rzecz EUROINS..
Reklamacja moze zostac¢ ztozona przez Klienta w formie:

1) pisemnej - przesytkg pocztowg w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. poz. 1529)
lub sktadajac osobiscie pismo u agenta EUROINS, tj. EINS Polska Sp. z 0.0. adres: 05-090 Raszyn, ul. Gatczyriskiego 2a lub na adres
do doreczen elektronicznych w rozumieniu ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych (poczawszy od dnia
wpisania tego adresu do bazy adreséw elektronicznych),

2) ustnej — telefonicznie podczas potaczenia z pracownikiem Obstugi Klienta pod numerem telefonu (+48) 22 243 84 84 albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty Klienta u przedstawiciela EUROINS pod adresem wskazanym w punkcie 1 powyzej,

3) elektronicznej — na adres poczty elektronicznej reklamacje@eins.pl.

W przypadku przestania reklamacji przesytkg pocztowa reklamacje uwaza sie za ztozong do EUROINS z dniem doreczenia przesytki
zawierajacej reklamacje na adres wskazany w ust. 3 pkt 1. W przypadku przestania reklamacji przesytkg pocztowa, EUROINS rekomenduje
skorzystanie z ustugi przesytki rejestrowanej i zachowanie potwierdzenia nadania przesytki.

Reklamacja powinna zawierac:

1) dane wnoszacego reklamacje pozwalajace na jego jednoznaczng identyfikacje,

2) wskazanie umowy ubezpieczenia lub numeru szkody, ktérej dotyczy reklamacja,

3) tresé reklamadji, tj. zastrzezenia co do ustug $wiadczonych przez EUROINS,

4) informacje, czy Klient wyraza zgode na otrzymywanie odpowiedzi drogg elektroniczng, a jezeli tak — réwniez adres poczty
elektronicznej, na ktéry odpowiedZ ma zostac przestana.

Na zadanie Klienta, EUROINS potwierdzi fakt ztozenia reklamacji na pismie lub w inny sposéb uzgodniony z Klientem.

Z zachowaniem postanowien ust. 8, odpowiedzi na Reklamacje EUROINS udziela bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni
od dnia otrzymania Reklamacji. Termin wskazany w zdaniu pierwszym uwaza sie za dotrzymany, jezeli odpowiedz zostata wystana przed jego
uptywem.

W przypadku uzasadnionej niemoznosci udzielenia odpowiedzi w ww. terminie, EUROINS zobowigzany jest do poinformowania Klienta:

1) o przyczynach braku mozliwosci dotrzymania ww. terminu,

2) okolicznosciach, ktére musza zostac ustalone,

3) przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszym jednak niz 60 dni od dnia otrzymania Reklamacji.

Odpowiedzi na Reklamacje EUROINS udziela w postaci papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji, chyba ze Klient wystapi
z wnioskiem o przestanie odpowiedzi pocztg elektroniczng. W takim przypadku odpowiedz zostanie przestana na adres poczty elektronicznej
podany przez Klienta.

Po otrzymaniu odpowiedzi na Reklamacje rozpatrzona negatywnie osoba skarzgca ma prawo odwotac sie do EUROINS.

W przypadku nieuwzglednienia roszczen wynikajacych z Reklamacji Klient bedacy konsumentem ma prawo do skorzystania z trybu
pozasgdowego rozwigzywania sporow wynikajgcych z zawartej umowy ubezpieczenia zgodnie z ustawg z dnia 23 wrzesnia 2016 r.
0 pozasadowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich.

Podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporéw wynikajacych z zawartej umowy
ubezpieczenia jest Rzecznik Finansowy (adres strony internetowej: www.rf.gov.pl ) oraz Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego
(adres strony internetowej: www.knf.gov.pl ).

Klientowi bedgcemu konsumentem przystuguje prawo zwrdcenia sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikdw Konsumenta.

§ 87. Przetwarzanie danych osobowych

1.

2.

Wspétadministratorem danych osobowych jest Insurance Company ,EUROINS” AD spotka akcyjna z siedziba w Butgarii, Sofia 1592,
Christopher Columbus blvd. 43, Eurohold Business Centre, zarejestrowana w Rejestrze Handlowym pod nr EIK 121265113.
Ze wspotadministratorem mozna sie kontaktowac drogg elektroniczng na adres email: dpo@euroins.com lub pisemnie na Sofia 1592,
Christopher Columbus blvd. 43. Z inspektorem ochrony danych EUROINS mozna sie kontaktowaé na adresy podane powyzej w sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Regulamin przetwarzania
danych osobowych jest zgodny z zasadami przekazywania informacji dotyczacych wykonywania praw oséb, ktérych dane dotycza, ktére sg
dostepne na stronie internetowej (www.euroins.bg ).

Wspotadministratorem danych osobowych jest EINS Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie 02-284, al. Krakowska 2, wpisana do Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000701305 prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy KRS, Regon: 368610064. Ze wspdtadministratorem oraz z wyznaczonym inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowac
droga elektroniczng na adres email: rodo@eins.pl lub pisemnie na adres EINS Polska Sp. z 0.0., 05-090 Raszyn, ul. Gatczyriskiego 2a.

Dane osobowe beda przetwarzane przez EUROINS oraz EINS Polska sp. z 0.0. w celu:

1) zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia EUROINS AUTO, w tym dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego — podstawg
prawng przetwarzania jest niezbedno$é przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania umowy (art. 6 ust. 1 lit b) RODO);

2) oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposob zautomatyzowany w ramach profilowania klientéw przed zawarciem umowy — podstawa
prawng przetwarzania jest obowigzek prawny cigzacy na wspotadministratorze (art. 6 ust. 1 lit c) RODO);

3) wykonania obowigzkéw wynikajgcych z prawa podatkowego — podstawa prawng przetwarzania jest obowigzek prawny cigzacy na
wspotadministratorze (art. 6 ust. 1 lit ¢) RODO);

4) prowadzenia komunikacji elektronicznej przy wykorzystaniu $srodka komunikacji elektronicznej (Pani/Pana adresu e-mail), zwigzanej z
umowg ubezpieczenia, w tym kierowania do Pani/Pana w postaci elektronicznej informacji o ubezpieczeniu na kolejny okres
ubezpieczenia — o ile wyrazit Pani/Pani na to zgode (art. 6 ust. 1 lit a) RODO);

5) dochodzenia i obstugi roszczer zwigzanych z zawarta umowa ubezpieczenia — podstawa prawng przetwarzania danych jest
niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu wspdtadministratora; uzasadnionym interesem
wspotadministratora jest mozliwos$é dochodzenia przez niego roszczen (art. 6 ust. 1 lit f) RODO);
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6) podejmowania czynnosci w zwigzku z przeciwdziataniem przestepstwom ubezpieczeniowym — podstawg prawng przetwarzania
danych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu wspétadministratora; uzasadnionym interesem
wspotadministratora jest mozliwos¢ przeciwdziatania i Sciganie przestepstw popetnianych na szkode zaktadu ubezpieczen (art. 6 ust.
1 lit f) RODO).

Dane osobowe beda przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia lub do momentu wygasniecia
obowiazku przechowywania danych wynikajacego z przepisdw prawa, w szczegdlnosci obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych
dotyczgcych umowy ubezpieczenia.

Kazdej osobie przystuguje prawo dostepu do swoich danych oraz prawo zadania ich sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu
wspétadministratoréw, kazdej osobie przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych. W zakresie,
w jakim podstawa przetwarzania danych osobowych jest zgoda, kazda osoba ma prawo wycofania zgody na przetwarzanie swoich danych
osobowych. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem. W zakresie, w jakim dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia lub przetwarzane na podstawie
zgody, kazdej osobie przystuguje takze prawo do przenoszenia swoich danych osobowych, tj. do otrzymania od wspétadministratoréw swoich
danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Kazda osoba moze
przesta¢ swoje dane innemu wspotadministratorowi danych. Kazdej osobie przystuguje réwniez prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych w zakresie swoich danych osobowych tj. do Prezesa Urzedu Ochrony danych
Osobowych. W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z wspétadministratorem danych lub z inspektorem ochrony
danych. Dane kontaktowe wskazane sg ust.1.

Dane moga by¢ przekazywane odbiorcom danych, w tym podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie wspdétadministratora,
w szczegdlnosci agentom ubezpieczeniowym, agencjom marketingowym, dostawcom ustug IT, dostawcom ustug w zakresie likwidacji szkod
oraz ustug assistance, zaktadom reasekuracji, przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy.

Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowa jest dobrowolne, ale konieczne do zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia
oraz do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego, bez podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy ubezpieczenia.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, decyzje dotyczace kazdej osoby w zakresie jej danych osobowych bedg podejmowane
w sposéb zautomatyzowany (bez wptywu cztowieka). Decyzje te beda dotyczyty wysokosci sktadki ubezpieczeniowej. Decyzje beda
podejmowane na podstawie danych, miedzy innymi dotyczacych daty urodzenia, liczby lat posiadania prawa jazdy, liczby szkéd w ciggu co
najmniej ostatnich 5 lat, informacji dotyczacych samochodu. Decyzje beda oparte o automatyczng ocene ryzyka ubezpieczeniowego
w zwigzku z zawartg umowag ubezpieczenia EUROINS AUTO. Na podstawie automatycznej oceny ryzyka ubezpieczeniowego bedzie wyliczona
wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej. W zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji dotyczgcych wysokosci sktadki
ubezpieczeniowej, kazdej osobie przystuguje prawo do zakwestionowania tej decyzji w zakresie swoich danych, do wyrazenia wtasnego
stanowiska lub do uzyskania interwencji cztowieka (tj. przeanalizowania danych i podjecia decyzji przez cztowieka).

§ 88. Postanowienia koricowe

1.

Jezykiem stosowanym w relacjach z EUROINS wynikajgcych z umowy ubezpieczenia jest jezyk polski. Dokumenty przedktadane do EUROINS
muszg by¢ sporzgdzone w jezyku polskim lub przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego. EUROINS nie pokrywa kosztéw
ttumaczenia.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU EUROINS AUTO majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz inne powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Strony sg zobowigzane do wzajemnego informowania sie 0 zmianie adresu swojej siedziby badz odpowiednio adresu zamieszkania.
Zawiadomienia i o$wiadczenia, ktére w zwigzku z umowga ubezpieczenia sg sktadane przez strony umowy ubezpieczenia, powinny by¢
sporzadzane na pi$mie i doreczane na adres agenta EUROINS: Eins Polska Sp. z 0.0., 05-090 Raszyn, ul. Gatczyniskiego 2a. Mogg by¢ réwniez
dostarczane drogg elektroniczng, o ile strony dopuscity takg mozliwos¢.

Niniejsze OWU EUROINS AUTO w powyzszym brzmieniu wchodzg w zycie i majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawartych
od dnia 17 grudnia 2025 r.
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