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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZEN KOMUNIKACYJNYCH PROAMA

ROZDZIAL I. - POSTANOWIENIA WSTEPNE

§ 1. Postanowienia ogélne

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczen Komunikacyjnych PROAMA (“OWU") stosuje sie do Uméw ubezpieczenia zawieranych
z Generali TU S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18 oznaczonych znakiem towarowym PROAMA (“PROAMA") w
zakresie:

1) Autocasco Mini,

2) Assistance Wypadkowy,

3) Assistance Midi,

4) Szyb,

5) Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw w Pojezdzie i poza Pojazdem,

6) Rzeczy osobistych w Pojezdzie,

7) Zielonej Karty,

8) Ochrony znizki po jednej szkodzie OC.

§ 2. Zawartos¢ OWU

1. W rozdziatach od II do VIII niniejszych OWU zostaty uregulowane postanowienia dotyczace poszczegdlnych zakreséw ubez-
pieczen, z ewentualnym podziatem na warianty, w jakich moze zosta¢ zawarta Umowa ubezpieczenia.

2. Do wszystkich ubezpieczen majg zastosowanie postanowienia Rozdziatu IX Postanowienia wspdlne w takim zakresie, w
jakim nie zostato to uregulowane odmiennie w Rozdziatach dotyczacych poszczegdlnych ubezpieczen.

3. Zatacznikiem do OWU sa Definicje niektérych pojec¢ uzywanych w OWU. Definicje te maja zastosowanie do wszystkich
ubezpieczen, uregulowanych w OWU, chyba Ze w ich tresci zastrzezono inaczej.

ROZDZIAL II. - UBEZPIECZENIE AUTOCASCO MINI

§ 3. Przedmiot ubezpieczenia

1. O ile nie uméwiono sie inaczej, przedmiotem ubezpieczenia sg wskazane w Umowie ubezpieczenia Pojazdy nie starsze niz
20 lat, podlegajace rejestracji, zarejestrowane lub dopuszczone do ruchu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, z zastrzeze-
niem, ze ograniczenie wiekowe nie dotyczy Pojazdow ubezpieczanych w PROAMA na kolejny, 12 miesieczny Okres ubez-
pieczenia nastepujacy bezposrednio po zakonczeniu poprzedniej Umowy ubezpieczenia i dotyczacej danego Pojazdu, z
zastrzezeniem ust. 2 ponizej.

2. Ochrona ubezpieczeniowa moze objg¢ wytacznie Pojazd zdefiniowany w OWU z wytaczeniem:
1) pojazddéw typu SAM,
2) pojazdow zarejestrowanych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
3) pojazdow z kierownica zamontowana po prawej stronie,
4) pojazddéw szynowych,
5) pojazdow wolnobieznych,
6) quadow (czterokotowiec oraz czterokotowiec lekki zgodnie z ustawa z dnia 20 czerwca 1997r. Prawo o ruchu drogowym).

§ 4. Zakres ubezpieczenia

W zaleznoéci od wybranego zakresu, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Szkody polegajace na:

1) uszkodzeniu, zniszczeniu Pojazdu lub jego Wyposazenia wskutek Zdarzen losowych spowodowanych przez zywioty lub/i
2) uszkodzeniu, zniszczeniu Pojazdu lub jego Wyposazenia wskutek Zdarzen losowych spowodowanych przez zwierzeta lub/i
3) Kradziezy Pojazdu.

§ 5. Zakres terytorialny
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Zdarzenia losowe zaistniate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i Panstw osciennych.

§ 6. Zawarcie i rozwigzanie Umowy ubezpieczenia
1. Zawarcie Umowy ubezpieczenia ma miejsce na zasadach okreslonych w Rozdziale IX Postanowienia wspolne. Moze by¢ ona
zawarta w ponizszych wariantach:
1) AC Mini ASO - o ile nie uméwiono sie inaczej, dla Pojazddéw, ktérych Wiek w dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia nie
przekroczyt 10 lat,
2) AC Mini Warsztat, AC Mini Kosztorys — o ile nie uméwiono sie inaczej, dla Pojazdéw, ktorych Wiek w dniu zawarcia Umo-
wy ubezpieczenia przekroczyt 5 lat i nie przekroczyt 20 lat.
2. Ograniczenie wiekowe o ktérym mowa w ust. 1. nie dotyczy Pojazdow ubezpieczanych w PROAMA na kolejny, 12 mie-
sieczny Okres ubezpieczenia nastepujacy bezposrednio po zakonczeniu Umowy ubezpieczenia i dotyczacej tego samego
Pojazdu.
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Z zastrzezeniem § 3. ust. 1. Umowa ubezpieczenia jest zawierana na rachunek wtasciciela Pojazdu wskazanego w Umowie
ubezpieczenia, jezeli jest kilku wspdtwiascicieli Pojazdu ubezpieczonymi sg wszyscy z nich.
Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie na zasadach okreslonych w Rozdziale IX Postanowienia wspodlne.

§ 7. Czas trwania odpowiedzialnosci PROAMA

1.

2.

6.

7.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie na zasadach okreslonych w Rozdziale IX Postanowienia wspdlne, chyba ze umo-

wiono sie inaczej.

W przypadku ryzyka Powodzi, odpowiedzialnos¢ PROAMA rozpoczyna sie od 14 dnia liczac od daty zawarcia Umowy

ubezpieczenia, pod warunkiem optacenia sktadki lub jej pierwszej raty w terminie i w wysokosci wskazanej w dokumencie

ubezpieczenia, z zastrzezeniem, ze postanowienie dotyczace rozpoczecia odpowiedzialnosci PROAMA nie ma zastosowa-
nia do Uméw ubezpieczenia, ktdre stanowig nieprzerwana kontynuacje ubezpieczenia Autocasco w PROAMA lub u innego
ubezpieczyciela.

O ile nie umdwiono sie inaczej, przyjecie Pojazdu do ubezpieczenia nastepuje po:

1) przeprowadzeniu ogledzin Pojazdu w celu sprawdzenia cech identyfikacyjnych Pojazdu, jego stanu wyposazenia dodat-
kowego oraz zainstalowanych zabezpieczen przeciwkradziezowych,

2) sporzadzeniu dokumentacji fotograficznej ubezpieczonego Pojazdu.

PROAMA moze odstapi¢ od wymogu wykonania ogledzin i dokumentacji fotograficznej Pojazdu w przypadku Umdw ubez-

pieczenia zawieranych na kolejny okres 12 miesiecy lub jezeli Pojazd zostat zakupiony jako fabrycznie nowy od autoryzo-

wanego dealera danej marki.

PROAMA moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym z waznych powoddw, ktérymi sa w

rozumieniu OWU:

1) niezgodnos$¢ pomiedzy danymi podanymi przez Ubezpieczajacego podczas sktadania wniosku o ubezpieczenie, a sta-
nem faktycznym dotyczaca historii szkodowej Pojazdu, uszkodzenia Pojazdu lub kwalifikacji szkody jako catkowitej, lub
gdy przed zawarciem Umowy ubezpieczenia miata miejsce szkoda/szkody wptywajgce na warto$¢ rynkowa Pojazdu.

2) podanie do wiadomosci PROAMA przy zawieraniu Umowy ubezpieczenia, umysinie lub w nastepstwie razacego nie-
dbalstwa, przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, danych niezgodnych z prawda, jezeli podanie prawdziwych
danych skutkowatoby odmowa zawarcia Umowy ubezpieczenia przez PROAMA, w szczegdlnosci podanie numeru VIN
nalezacego do innego pojazdu,

3) préba doprowadzenia lub doprowadzenie PROAMA przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego Pojazdu do wyptaty Od-
szkodowania / $wiadczenia ubezpieczeniowego, za pomoca wprowadzenia PROAMA w btad, w szczegdlnosci poprzez
umyslnie wskazanie jako podstawy roszczenia, zdarzenia ktore nie byto przyczyna szkody lub zdarzenia, ktére nie miato
miejsca.

Wypowiedzenie Umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajagcego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim

PROAMA udzielata ochrony ubezpieczeniowe;.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie na zasadach okreslonych w Rozdziale IX Postanowienia wspélne.

§ 8. Suma ubezpieczenia

1
2.

Suma ubezpieczenia jest ustalana w wysokosci odpowiadajacej Wartosci Pojazdu.

Jezeli ubezpieczajacemu przystuguje prawo do odliczenia w catosci lub w czesci podatku VAT, Suma ubezpieczenia moze,
na wniosek Ubezpieczajgcego, odpowiadaé Wartosci Pojazdu netto (bez uwzglednienia podatku VAT) lub za zgoda PRO-
AMA w kwocie netto z prawem do uwzglednienia 50% podatku VAT w Odszkodowaniu.

Suma ubezpieczenia ulega zmniejszeniu o wyptacone w trakcie obowigzywania Umowy ubezpieczenia Odszkodowania.

O ile nie uméwiono sie inaczej, maksymalna Suma ubezpieczenia Pojazdu na dzieh zawarcia Umowy ubezpieczenia wynosi
150 000 zt brutto.

§ 9. Sktadka ubezpieczeniowa

1.

Sktadka ustalana jest w oparciu o nastepujace parametry:

1) wiek oraz okres posiadania prawa jazdy Ubezpieczonego albo Uzytkownika,

2) podmiotowos¢ prawna Ubezpieczonego albo Uzytkownika (osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna niepo-
siadajaca osobowosci prawnej),

3) zakres ochrony,

4) strefa regionalna,

5) wartos¢ Pojazdu,

6) dotychczasowy szkodowy lub bezszkodowy przebieg ubezpieczenia Autocasco,

7) marka i model Pojazdu,

8) pojemos¢ skokowa i moc silnikowa,

9) rodzaj Pojazdu,

10)okres eksploatacji Pojazdu,

11)sposéb uzytkowania Pojazdu,

12)sposob ptatnosci sktadki,

13)liczba, rodzaj i data wykroczen lub przestepstw stanowigcych naruszenia przepiséw ruchu drogowego, w tym kierowanie
pojazdem w stanie nietrzezwosci, w stanie po uzyciu alkoholu lub srodka dziatajgcego podobnie do alkoholu oraz liczba
punktéw karnych przypisanych danym naruszeniom przepiséw ruchu drogowego oraz wysokosci grzywien natozonych
w drodze mandatu karnego i fakcie ich uiszczenia,
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14)posiadane uprawnienia Ubezpieczonego,

15)inne, zalezne od oceny ryzyka ubezpieczeniowego,

przy uwzglednieniu kategorii danych osobowych, okreslonych w ustawie z 11 wrzesénia 2015 r. o dziatalnosci ubezpiecze-

niowej i reasekuracyjnej w zakresie ich automatycznego przetwarzania w tym profilowania.

W przypadku Umdw zawartych na okres 12 miesiecy istnieje mozliwos¢ ptatnosci sktadki w dwédch réwnych ratach, ktérych

terminy ptatnosci okreslone sg w polisie.

Dotychczasowy przebieg ubezpieczenia Ubezpieczonego ustala sie na podstawie:

1) informacji podanych przez Ubezpieczajgcego we wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia w formularzu oferty albo
przed zawarciem Umowy ubezpieczenia w innych pismach,

2) informacji zawartych w bazie szk6d i uméw prowadzonej przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny,

3) informacji zawartych w Systemie Informatycznym Centralnej Ewidencji Pojazdow i Kierowcédw.

Przy kalkulacji sktadki ubezpieczeniowej uwzglednia sie dotychczasowy przebieg ubezpieczenia Ubezpieczonego i przystu-

gujaca z tego tytutu klase Bonus/Malus wraz z odpowiadajacym jej poziomem znizki badz zwyzki sktadki.

W przypadku Pojazdu przyjetego po raz pierwszy do ubezpieczenia w PROAMA klasa Bonus/Malus uzalezniona jest od:

1) okresu posiadania ubezpieczenia Autocasco,

2) liczby szkéd z ubezpieczenia Autocasco,

3) innych czynnikéw wptywajacych na ryzyko Ubezpieczonego zwigzane z dotychczasowym przebiegiem ubezpieczenia.

W Umowach zawieranych na okres kolejnych 12 miesiecy klasa Bonus/Malus uzalezniona jest od dotychczasowego prze-

biegu ubezpieczenia Autocasco oraz zastosowanej w poprzedniej Umowie znizki lub zwyzki z tego tytutu.

Prawo do znizek lub zwyzek z tytutu przebiegu ubezpieczenia nie przechodzi na nabywce Pojazdu.

Szczegotowe zasady ustalania klasy Bonus/Malus okresla taryfa sktadek.

Przy indywidualnej ocenie ryzyka PROAMA moze zastosowa¢ odmienne zasady naliczania znizek i zwyzek z tytutu dotych-

czasowego przebiegu ubezpieczenia.

§ 10. Urzadzenia zabezpieczajace przed Kradzieza

1.

Warunkiem przyjecia przez PROAMA odpowiedzialnosci za szkody powstate na skutek Kradziezy Pojazdu jest przedsiewzie-
cie przez Ubezpieczonego lub Osdb uprawnionych do korzystania z Pojazdu wtasciwych srodkéw w celu zabezpieczenia
dokumentéw Pojazdu, kluczy, lub sterownikéw lub kart kodowych oraz zabezpieczenie Pojazdu i Wyposazenia.

PROAMA wymaga Wyposazenia z zamontowana fabrycznie elektroniczng blokade uruchomienia silnika (immobiliser), z
zastrzezeniem ust. 3.

. W odniesieniu do motocykli, ciagnikéw i przyczep rolniczych, przyczep kempingowych, przyczep i naczep, PROAMA nie

wymaga zainstalowania zabezpieczen przeciwkradziezowych.

Warunkiem odpowiedzialno$ci PROAMA za szkody powstate wskutek Kradziezy jest zamkniecie Pojazdu zgodnie z zastoso-
wanymi rozwigzaniami konstrukcyjnymi oraz prawidtowe dziatanie urzadzen zabezpieczajacych przed Kradzieza w wyma-
ganej liczbie w chwili dokonania Kradziezy.

§ 11. Wylaczenia odpowiedzialnosci

1

Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete Szkody:

1) spowodowane przez niewtasciwie umocowany tadunek lub rzeczy przewozone w Pojezdzie lub wskutek niewtasciwego
ich przewozenia,

2) eksploatacyjne, w tym polegajace na zuzyciu, korozji, utlenieniu, zawilgoceniu, zaplesnieniu, oddziatywaniu normalnych
warunkow atmosferycznych,

3) polegajace na utracie paliwa oraz ptynéw i materiatéw eksploatacyjnych oraz powstate w wyniku ich niewtasciwego
doboru, a takze bedace skutkiem wadliwego doboru, montazu lub regulagji instalacji gazowe;j,

4) polegajace na uszkodzeniu silnika wskutek zassania wody podczas jego pracy lub préby uruchomienia silnika w warun-
kach stwarzajacych takie zagrozenie,

5) polegajace na Awarii,

6) powstate w trakcie napraw oraz wskutek przeprowadzonych niepoprawnie napraw lub konserwacji Pojazdu,

7) zwigzane z wadami produkcyjnymi i konstrukcyjnymi Pojazdu.

Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, ubezpieczeniem nie sg objete takze Szkody powstate:

1) podczas jazd wyscigowych i konkursowych oraz treningéw do tych jazd,

2) podczas uzycia Pojazdu jako rekwizytu lub do jazd probnych,

3) w Pojazdach zarejestrowanych lub wykorzystywanych jako nauka jazdy,

4) w Pojazdach zarejestrowanych lub wykorzystywanych do zarobkowego przewozu osdb, w tym taxi,

5) w Pojazdach uzywanych do transportu towaréw niebezpiecznych,

6) w Pojazdach wykorzystywanych do zarobkowego przewozu towaréw, w tym przesytek kurierskich,

7) w Pojazdach wynajmowanych za optata, a takze w Pojazdach uzyczanych jako zastepcze i demonstracyjne przez pod-
mioty w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowe;.

W przypadku Kradziezy Pojazdu, PROAMA nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli szkoda powstata wskutek nieuruchomienia

zabezpieczen przeciwkradziezowych, wymaganych zapisami OWU lub wskutek braku tych zabezpieczeh wbrew oswiadcze-

niom Ubezpieczajagcego w tym zakresie przed zawarciem Umowy.

4. W przypadku Kradziezy Pojazdu, PROAMA nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Szkoda powstata na skutek:



1) wejscia sprawcy w posiadanie dokumentéw Pojazdu, kluczy, sterownikéw lub kart kodowych za wiedzg Ubezpieczajace-
go lub Osoby przez nich upowaznionej do korzystania z Pojazdu,

2) utraty dokumentéw Pojazdu, kluczy, sterownikéw lub kart kodowych stuzacych do jego otwarcia lub uruchomienia Po-
jazdu, jezeli wtasciciel Pojazdu nie wymienit zamkéw w Pojezdzie lub nie zmienit kodéw dostepu do Pojazdu niezwtocz-
nie po ich utracie. W przypadku Kradziezy w wyniku rozboju lub wejscia w posiadanie dokumentéw Pojazdu, kluczy,
sterownikéw lub kart kodowych przez osoby nieuprawnione w wyniku przestepstwa, postanowienia ust. 3. lub ust. 4. pkt
1) nie maja zastosowania.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony Pojazdu obowigzani sa powiadomi¢ PROAMA o fakcie utraty lub uszkodzenia klucza lub

kluczy, kart kodowych, sterownikéw lub zabezpieczen przeciwkradziezowych w terminie 7 dni od daty powziecia informacgji

o tym fakcie, zabezpieczy¢ Pojazd przed ewentualnoscia jego Kradziezy i uzgodni¢ z PROAMA sposdb ich naprawy lub wy-

miany.

§ 12. Postepowanie w razie zaistnienia Zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa
1. W razie zaistnienia Zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sg zobowigzani:

1) zapewni¢ bezpieczenstwo w miejscu wypadku oraz zawiadomi¢ policje lub inne wtasciwe organy o wypadku z ofiarami
w ludziach, jak tez o kazdej szkodzie powstatej w okolicznosciach uzasadniajacych wniosek, ze powstata w wyniku badz
w zwigzku z popetnieniem przestepstwa,

2) uzyc wszelkich dostepnych srodkéw w celu zapobiezenia zwiekszeniu sie rozmiardw zaistniatej Szkody lub zapobiezenia
kolejnej Szkodzie,

3) najpdzniej w ciggu 3 dni od uzyskania wiadomosci o szkodzie, powiadomic policje lub inne wiasciwe organy o Kradziezy
Pojazdu,

4) zawiadomi¢ telefonicznie pod nr +48 815 815 815 lub w inny sposéb PROAMA o Kradziezy Pojazdu w terminie 3 dni od
uzyskania informacji o jej dokonaniu, za$ o pozostatych zdarzeniach objetych ochrong ubezpieczeniowa w terminie 7 dni
od dnia ich zajscia,

5) nie dokonywaé w uszkodzonym Pojezdzie zadnych zmian w zakresie zwigzanym ze szkoda oraz nie rozpoczynac napra-
wy, o ile nie jest to uzasadnione koniecznoscig dalszej bezpiecznej jazdy, bez wczesniejszych ogledzin Pojazdu lub ak-
ceptacji zmian lub naprawy przez PROAMA, chyba ze takie ogledziny nie zostaty przeprowadzone a PROAMA nie zajeta
zadnego stanowiska w tym zakresie w terminie 7 dni od otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

Jezeli szkoda zostata spowodowana przez zwierzeta domowe lub hodowlane, Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sa zobo-
wigzani w miare mozliwosci ustali¢ dane witasciciela zwierzat oraz dane zaktadu ubezpieczen, w ktérym wiasciciel zwierzat
posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej obejmujace skutki tego zdarzenia, jezeli takie ubezpieczenie jest wyma-
gane prawem badz tez taka Umowa ubezpieczenia zostata zawarta.
Ubezpieczajacy i Ubezpieczony maja obowiazek utatwi¢ PROAMA ustalenie okolicznosci powstania i rozmiaru Szkody, za-
bezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen regresowych od sprawcy szkody i udzieli¢ wszelkiej pomocy w przeprowadze-
niu postepowania regresowego, a w razie Kradziezy Pojazdu rowniez przekaza¢ PROAMA, w trybie ustalonym z PROAMA,
wszystkie posiadane przez siebie dokumenty potwierdzajace pochodzenie Pojazdu oraz wszystkie komplety kluczykéw lub
innych urzadzen stuzacych do otwarcia lub uruchomienia Pojazdu wraz z kompletem sprawnych urzadzen uruchamiajacych
urzadzenia zabezpieczajace przed Kradzieza.

§ 13. Ustalenie wysokosci Odszkodowania - zasady ogdlne

1

2.

3.

Wytacznie w trakcie zawierania Umowy ubezpieczenia i na wniosek Ubezpieczajagcego, w Umowie ubezpieczenia mozna
wprowadzi¢ Udziat whasny w szkodzie, ktérego wysokos¢ jest okreslona na polisie.

O ile nie uméwiono sie inaczej, ustalone Odszkodowanie pomniejszane jest o wprowadzone w Umowie ubezpieczenia
Udziaty wtasne w szkodzie.

Wysokos¢ Odszkodowania wraz z kosztami dodatkowymi pokrywanymi przez PROAMA nie moze przekroczy¢ Sumy ubez-
pieczenia wskazanej w Umowie ubezpieczenia i obowiazujacej w dniu powstania Szkody, z uwzglednieniem kwot Odszko-
dowan wyptaconych uprzednio.

Wartos$¢ Pojazdu oraz koszty naprawy ustala sie adekwatnie do sposobu ustalenia Sumy ubezpieczenia ustalonej zgodnie z
§8.

W sytuacji, gdy Ubezpieczonemu przystuguje prawo do odliczenia w catosci lub w czesci podatku VAT, Odszkodowanie
ustala sie bez uwzglednienia podatku od towaréw i ustug (VAT) lub z uwzglednieniem 50% tego podatku.

Region, do ktérego odnosi sie ustalenie srednich stawek za roboczogodzine, obejmuje teren odpowiadajacy adresowi Miej-
sca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczonego, okre$lony w dokumencie ubezpieczenia, chyba ze na podstawie poczynio-
nych z PROAMA ustalen uméwiono sig inaczej.

. W przypadku powstania nastepnej Szkody lub Szkod przed wyptata Odszkodowania za Szkode poprzednig, PROAMA moze

dokonac tacznego rozliczenia tych Szkod, jako Szkode taczng. Wysoko$¢ Odszkodowania za Szkody ustalone tacznie, nie
moze przekroczy¢ kwoty okreslonej w ust. 3.

§ 14. Ustalenie wysokosci Odszkodowania w przypadku szkody czesciowej

1.

W razie zniszczenia lub uszkodzenia Pojazdu w zakresie umozliwiajgcym jego naprawe, Odszkodowanie pokrywa koszty
naprawy Pojazdu w zakresie okreslonym w dokumencie wyceny sporzadzonej przez PROAMA, chyba ze PROAMA odstapi
od wykonania takiej wyceny.

O ile nie uméwiono sie inaczej, Odszkodowanie nie moze przekroczy¢ wartosci Pojazdu w dniu powstania szkody, okre-
$lanej na podstawie notowan rynkowych pojazdu danej marki, typu i roku produkgji z uwzglednieniem jego Wyposazenia,



przebiegu i stanu technicznego, zgodnie z katalogiem Eurotax, na podstawie ktérego zostata ustalona Suma ubezpieczenia,

nie wiecej jednak niz wartos¢ Sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia. W razie ustalenia Sumy ubez-

pieczenia zgodnie z § 8 ust. 1. Odszkodowanie nie moze przekroczy¢ wartosci Pojazdu w dniu powstania szkody okreslanej
na podstawie notowan rynkowych pojazdu danej marki, typu i roku produkcji z uwzglednieniem jego Wyposazenia, prze-

biegu i stanu technicznego, zgodnie z katalogiem Eurotax, nie wiecej jednak niz wartos¢ Sumy ubezpieczenia okreslonej w

dokumencie ubezpieczenia.

3. Ustalenie Odszkodowania ma miejsce, zgodnie z wnioskiem Ubezpieczonego: na podstawie wyceny dokonanej przez PRO-
AMA albo na podstawie faktur / rachunkéw, z ktérych wynika naprawa Pojazdu, zakres tej naprawy i wysokos$¢ kosztéw tej
naprawy z zastrzezeniem ust. 4. - 5.

4. Ustalenie Odszkodowania w wariancie AC Mini Kosztorys dokonywane jest na podstawie wyceny dokonanej przez PRO-
AMA.

5. Ustalenie odszkodowania w wariancie AC Mini Warsztat dokonywane jest na podstawie wyceny dokonanej przez PROAMA
albo na podstawie kosztow naprawy dokonanej w Warsztacie PROAMA. Decyzje o wyborze sposobu ustalenia Odszkodo-
wania podejmuje Ubezpieczajacy albo Ubezpieczony w ramach uzgodnien poczynionych z PROAMA na etapie zgtoszenia
informacji o szkodzie.

6. Odszkodowanie w wariancie AC Mini ASO, AC Mini Warsztat ustalone na podstawie kosztéw naprawy dokonanej w Warsz-
tacie PROAMA obejmuje dodatkowo:

1) organizacje i pokrycie kosztéw transportu Pojazdu do Warsztatu PROAMA oraz odwiezienie Pojazdu po naprawie na
adres z ktérego zostat zabrany,

2) 3 letnig gwarancje na wykonang ustuge naprawy Pojazdu.

7. Ustalenie wysokosci Odszkodowania wedtug kosztow naprawy w warsztacie w wariancie AC Mini ASO nastepuje w oparciu
o przedtozone PROAMA rachunki i faktury VAT dokumentujace poniesienie kosztéw naprawy w wybranym przez Ubezpie-
czonego warsztacie w wysokosci przewyzszajacej sporzadzong przez PROAMA wycene. W takim przypadku PROAMA ustala
Odszkodowanie w kwocie wynikajacej z przedtozonych rachunkdw i faktury VAT, nie wyzszej jednak niz ustalonej w oparciu
o:

1) koszty robocizny obliczonych wedtug norm czasowych operacji naprawczych okreslonych przez producenta Pojazdu i
ujetych w katalogu Audatex (czas naprawy) oraz wedtug stawki za roboczogodzine ustalonej wg srednich stawek stoso-
wanych na terenie odpowiadajacym Miejscu zamieszkania lub siedziby Ubezpieczonego Pojazdu okreslonym w polisie.
Ustalenie stawki za roboczogodzine dokonywane jest wg srednich stawek stosowanych w Autoryzowanej Stacji Obstugi
albo wedtug srednich stawek stosowanych poza Autoryzowanych Stacji Obstugi — gdy naprawa Pojazdu ma miegjsce
poza siecig Autoryzowanych Stacji Obstugi,

2) koszty materiatéw i czesci zamiennych ustalonych zgodnie z ujetymi w systemie Audatex w wysokosci nie wyzszej niz
ceny nowych, oryginalnych materiatéw i czesci zamiennych producenta Pojazdu.

8. Z zastrzezeniem ust. 9., ustalenie wysokosci Odszkodowania wedtug kosztéw naprawy w warsztacie w wariancie AC Mini
Warsztat nastepuje w oparciu o przedtozone PROAMA rachunki i faktury VAT dokumentujace poniesienie kosztéw naprawy
w Warsztacie PROAMA w wysokosci przewyzszajacej sporzadzong przez PROAMA wycene. W takim przypadku PROAMA
ustala Odszkodowanie w kwocie wynikajacej z przedtozonych rachunkéw i faktury VAT, nie wyzszej jednak niz ustalonej w
oparciu o:

1) koszty robocizny obliczonych wedtug norm czasowych operacji naprawczych okreslonych przez producenta Pojazdu i
ujetych w katalogu Audatex (czas naprawy) oraz wedtug stawki za roboczogodzine ustalonej wg srednich stawek stoso-
wanych na terenie odpowiadajacym Miejscu zamieszkania lub siedziby Ubezpieczonego Pojazdu okreslonym w polisie.
Ustalenie stawki za roboczogodzine dokonywane jest wg Srednich stawek stosowanych w Warsztatach PROAMA,

2) koszty materiatéw i czesci zamiennych ustalonych zgodnie z ujetymi w systemie Audatex cenami nowych, materiatéw i
czesci zamiennych, co do ktérych producent zaswiadcza, ze sg tej samej badz poréwnywalnej jakosci co materiaty i czesci
producenta Pojazdu.

9. W sytuacji gdy z jakiegokolwiek powodu PROAMA nie bedzie w stanie zorganizowa¢ naprawy Pojazdu w Warsztacie PRO-
AMA, ustalenie wysokosci Odszkodowania nastepuje w oparciu o przedtozone PROAMA rachunki i faktury VAT dokumen-
tujace poniesienie kosztéw naprawy w wybranym przez Ubezpieczonego warsztacie w wysokosci przewyzszajacej sporza-
dzong przez PROAMA wycene. W takim przypadku PROAMA ustala Odszkodowanie w kwocie wynikajacej z przedtozonych
rachunkdw i faktury VAT, nie wyzszej jednak: niz ustalonej w oparciu o:

1) koszty robocizny obliczonych wedtug norm czasowych operacji naprawczych okreslonych przez producenta Pojazdu i
ujetych w katalogu Audatex (czas naprawy) oraz wedtug stawki za roboczogodzine ustalonej wg srednich stawek stoso-
wanych na terenie odpowiadajacym Miejscu zamieszkania lub siedziby Ubezpieczonego Pojazdu okreslonym w polisie.
Ustalenie stawki za roboczogodzine dokonywane jest wg srednich stawek stosowanych poza Autoryzowanych Stacji
Obstugi,

2) koszty materiatéw i czesci zamiennych ustalonych zgodnie z ujetymi w systemie Audatex cenami nowych, materiatdow
i czesci zamiennych, co do ktérych producent tych czedci zaswiadcza, ze zostaty wyprodukowane zgodnie ze specyfi-
kacjami i standardami produkcyjnymi ustalonymi przez producenta Pojazdu i sa tej samej jakosci, co czesci producenta
Pojazdu, a w razie braku takich materiatéw i czesci, wg nowych i oryginalnych czesci producenta Pojazdu.

10. Ustalenie Odszkodowania wedtug wyceny PROAMA:

Zardwno w wariancie AC Mini ASO, AC Mini Warsztat, AC Mini Kosztorys, Odszkodowanie ustalane na podstawie wyceny

PROAMA, opiera sie na:



1) kosztach robocizny obliczonych wedtug norm czasowych operacji naprawczych ujetych w katalogu Audatex (czas napra-
wy) oraz stawce za roboczogodzine w wysokosci 70 zt netto,

2) kosztach materiatdw i czesci zamiennych ustalonych zgodnie z ujetymi w systemie Audatex cenami nowych, oryginal-
nych materiatéw i czesci zamiennych producenta Pojazdu z uwzglednieniem Wspdtczynnika korygujacego w wysokosci
okreslonej w Zataczniku nr 3 do niniejszych OWU z tytutu dostosowania wartosci wyceny do poziomu ustalonego na
bazie czesci alternatywnych.

11.Przy ustaleniu Odszkodowania, zaréwno na podstawie wyceny dokonanej przez PROAMA, jak i na podstawie faktur / ra-
chunkdw nie stosuje sie potracen wynikajacych z zuzycia czesci zamiennych zwigzanych z okresem eksploatacji Pojazdu

(amortyzacja).

12.W przypadku gdy uszkodzone w wyniku szkody czesci nie sg oryginalne, odszkodowanie ustalane jest w oparciu o nowe
czesci tego samego rodzaju i jakosci.
13.W przypadku wystapienia Szkody kwalifikujacej do wymiany ogumienia, amortyzatora lub obreczy kota ze stopdw lekkich,

PROAMA przy wysokosci Odszkodowania uwzgledni:

1) druga opone w ramach jednej osi, z uwzglednieniem ust. 14.,

2) drugi amortyzator w ramach jednej osi,

3) pozostate, nieuszkodzone obrecze két ze stopow lekkich, w przypadku braku dostepnosci czesci na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej.

14.PROAMA nie stosuje potracen amortyzacyjnych za wyjatkiem sytuacji, gdy uszkodzeniu w wyniku Szkody ulegty nastepuja-
ce czesci: ogumienie, akumulator, bateria oraz elementy uktadu hamulcowego i sprzegta oraz elementy uktadu wydecho-
wego, Odszkodowanie pomniejszane jest w oparciu o ich faktyczne zuzycie.

15.W przypadku stwierdzenia w elementach zakwalifikowanych do wymiany lub naprawy wczesniejszych uszkodzen lub na-
praw zmniejszajacych ich waloru uzytkowe, PROAMA zastosuje potracenia wynikajace z zuzycia technicznego tych czesci.

§ 15. Ustalenie wysokosci Odszkodowania w przypadku Szkody catkowitej i szkody kradziezowej

1. W razie Szkody catkowitej Odszkodowanie ustala sie na podstawie wartosci rynkowej Pojazdu ustalonej na dzien zaistnienia
szkody, nie wyzszej niz Suma ubezpieczenia, pomniejszonej o warto$¢ pozostatosci uszkodzonego Pojazdu.

2. W razie szkody kradziezowej Odszkodowanie ustala sie na podstawie wartosci rynkowej Pojazdu ustalonej na dzien zaist-
nienia szkody, nie wyzszej niz Suma ubezpieczenia.

3. Warto$¢ rynkowa Pojazdu na dzien powstania szkody ustalana jest w oparciu o to samo Zrddto wyceny, jakie zastosowano
przy okresleniu wysokos$ci Sumy ubezpieczenia w dniu zawierania Umowy ubezpieczenia. W razie okreslenia Sumy ubez-
pieczenia na podstawie faktury zakupu warto$¢ rynkowa Pojazdu na dzie powstania szkody ustalana jest na podstawie
katalogéw oraz systemdw informatycznych stuzacych do okresdlania wartosci rynkowej pojazdow.

4. W przypadku szkody polegajacej na Kradziezy Pojazdu, uprawniony do Odszkodowania zobowiazany jest do przekazania
do PROAMA:

1) dowodu rejestracyjnego Pojazdu,

2) karty Pojazdu (o ile byta wydana),

3) dowoddw wiasnosci i dokumentdw pochodzenia Pojazdu stwierdzajacych zrddto pochodzenia i nabycia Pojazdu,
4) kluczy do Pojazdu, kart kodowych, pilotow, wskazanych we wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

5. PROAMA uzaleznia wyptate Odszkodowania za szkody kradziezowe od przeniesienia praw wtasnosci Pojazdu na PROAMA,
dostarczenia zaswiadczenie o powiadomieniu policji o Kradziezy Pojazdu oraz decyzji o wyrejestrowaniu Pojazdu.

6. Jezeli skradziony Pojazd zostat odzyskany po dokonaniu wyptaty Odszkodowania, PROAMA moze ponownie przeniesé
prawo wiasnosci na Ubezpieczonego na warunkach uzgodnionych wzajemnie.

7. PROAMA oraz Ubezpieczony zobowigzani sa do wzajemnego informowania sie o odnalezieniu Pojazdu nie pdzniej niz w
ciggu 7 dni od daty uzyskania wiadomosci o tym fakcie.

8. Jezeli skradziony Pojazd zostat odzyskany przed wyptatg Odszkodowania i jest uszkodzony, PROAMA ustala wysoko$¢ Od-
szkodowania zgodnie z wskazanymi w OWU zasadami likwidacji szkdd czesciowych lub catkowitych.

§ 16. Koszty dodatkowe pokrywane przez PROAMA

1. Ubezpieczony jest zobowigzany poinformowa¢ PROAMA o przeprowadzeniu dodatkowego badania technicznego Pojazdu,
w ktorym zostata dokonana naprawa wynikajaca ze Zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniows, jezeli naprawa miata
miejsce w zakresie elementow uktadu nosnego, hamulcowego lub kierowniczego majacych wptyw na bezpieczenstwo ru-
chu drogowego. PROAMA pokryje koszty dodatkowego badania technicznego.

2. PROAMA na wniosek Ubezpieczonego pokryje, do wysokosci 400 zt, udokumentowane fakturami lub rachunkami, koszty
parkowania uszkodzonego Pojazdu w okresie nie dtuzszym niz do dnia dokonania przez PROAMA ogledzin uszkodzonego
Pojazdu, o ile PROAMA nie odstapi od dokonania tych ogledzin.

§ 17. Zasady likwidacji Szkoéd powstatych poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej
1. Szkody catkowite powstate za granica rozliczane sg w ztotych na zasadach okreslonych w OWU.
2. Likwidacja szkdéd czesciowych powstatych za granicg w zaleznosci od uzgodnien dokonanych z PROAMA moze polegac na:
a) wyptacie Odszkodowania na podstawie wyceny wg polskiego systemu Audatex wykonanej przez PROAMA,
b) Naprawie prowizorycznej uszkodzonego Pojazdu za granica, po ktdrej nastepuje likwidacja szkody w Polsce,
c) catkowitej naprawie Pojazdu za granica,
d) sprowadzeniu Pojazdu do Polski przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, po ktérym nastepuje likwidacja szkody.
3. Wykonanie Naprawy prowizorycznej na koszt PROAMA wymaga zgody PROAMA.



4. Zgoda, o ktérej mowa w ust. 3., nie jest wymagana, jezeli koszt naprawy Pojazdu w dniu jej wykonania nie przekracza 1 000
EUR.

5. Jezeli koszty Naprawy prowizorycznej zostaty poniesione bezposrednio przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego zwrot
tych kosztéw nastepuje na terenie Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie imiennych, faktur lub innych dokumentéw po-
twierdzajacych wykonanie Naprawy prowizorycznej za okreslong cene.

6. Jezeli przeprowadzona Naprawa prowizoryczna przekracza zakres niezbedny do kontynuowania bezpiecznej jazdy, prze-
kracza 1 000 EUR lub wykracza poza zgode udzielong przez PROAMA, Odszkodowanie jest ustalane i wyptacane wedtug
cen obowigzujacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, chyba ze faktycznie poniesione koszty sa nizsze.

7. Jesli koszty naprawy ponoszone sg w walucie zagranicznej, to wysokos¢ odszkodowania liczona jest wedtug sredniego kur-
su wymiany walut NBP opublikowanego w dniu zaistnienia szkody.

§ 18. Zgtoszenie Szkody i wyptata Odszkodowania

1. Ubezpieczajacy i Ubezpieczony przy zgtoszeniu Szkody sa zobowigzani poda¢ do wiadomosci PROAMA wszystkie wyma-
gane przez PROAMA informacje niezbedne do ustalenia odpowiedzialno$ci PROAMA oraz wysokosci Odszkodowania, jak
tez udostepnic¢ niezbedne dokumenty w tym celu.

2. Jezeli Odszkodowanie jest ustalane na podstawie faktur, rachunkéw i innych dokumentoéw, z ktérych wynika naprawa Po-
jazdu i wysokos$¢ kosztow tej naprawy, na zadanie PROAMA Ubezpieczony ma obowigzek umozliwi¢ dokonanie ogledzin
Pojazdu w trakcie przeprowadzanej naprawy lub przedstawi¢ naprawiony Pojazd do ogledzin.

3. W razie Kradziezy Pojazdu, Odszkodowanie jest wyptacane po przeniesieniu prawa wiasnosci Pojazdu na PROAMA, chyba
ze PROAMA zrzeknie sie tego uprawnienia.

4. W razie odzyskania Pojazdu, po wyptacie Odszkodowania, na wniosek Ubezpieczonego PROAMA przeniesie na niego pra-
wo ich wiasnosci, za zwrotem wyptaconego Odszkodowania, jezeli wczedniej to prawo zostato nabyte przez PROAMA.

5. Odszkodowanie wyptacane jest przelewem na rachunek bankowy, w ztotych polskich, na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej.

ROZDZIAL III - UBEZPIECZENIE ASSISTANCE
Sekcja I. Postanowienia wspélne

§ 19. Warianty ubezpieczenia
1. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w wariancie Assistance Wypadkowy albo w wariancie Assistance Midi.
2. Umowa ubezpieczenia nie moze by¢ zawarta jednoczes$nie w dwdéch wariantach Assistance.

§ 20. Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia jest zorganizowanie lub zorganizowanie i pokrycie kosztéw swiadczenia ustug assistance w zwigz-
ku ze Zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowg dla Ubezpieczonego, a w $wiadczeniu Assistance rowerowy zorgani-
zowanie lub zorganizowanie i pokrycie kosztéw $wiadczenia ustug assistance dla wskazanego w dokumencie ubezpieczenia
wiasciciela Pojazdu oraz jego Osdéb bliskich.

§ 21. Zakres ubezpieczenia
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia i $wiadczenia wskazane w tabeli poszczegdlnych wariantoéw ubezpieczenia.

§ 22. Zakres terytorialny

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Zdarzenia objete ochrong ubezpieczeniowa zaistniate na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej i Panstw osciennych, z zastrzezeniem, ze odbidr pojazdu zastepczego organizowany jest na terenie kraju w ktérym
pojazd zastepczy zostat wynajety.

§ 23. Zawarcie i rozwigzanie Umowy ubezpieczenia

1. Zawarcie Umowy ubezpieczenia ma miejsce na zasadach wskazanych w Rozdziale IX Postanowienia wspdlne, z zastrzeze-
niem, ze Umowa ubezpieczenia w wariancie Assistance Wypadkowy lub Assistance Midi zawierana jest tacznie z Umowa
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych lub Autocasco Mini w
PROAMA.

2. W wariancie Assistance Wypadkowy oraz Assistance Midi ubezpieczeniem moga zosta¢ objete nastepujace pojazdy:
1) Samochdéd osobowy,
2) Samochdd ciezarowy do 3,5 t,
3) Samochdéd kempingowy,
4) Przyczepa kempingowa,
5) Przyczepa do 750 kg,
6) Motorower,
7) Motocykl.
8) Rower —w ramach ubezpieczenia Pojazddw, wskazanych w pkt 1) — 7) powyzej.

3. W zawieranych Umowach ubezpieczenia w wariancie, Assistance Wypadkowy albo w wariancie Assistance Midi, ochrona
ubezpieczeniowg moga zostac objete Pojazdy w kazdym Wieku.

4. Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu na zasadach wskazanych w Rozdziale IX Postanowienia wspdlne, nie p6zniej jed-
nak niz:



1) z chwilg rozwiazania zawartej z PROAMA Umowy obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicz-
nych albo
2) z chwila rozwigzania zawartej z PROAMA Umowy ubezpieczenia samodzielnego Autocasco Mini.

§ 24. Czas trwania odpowiedzialnosci PROAMA
Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie i konczy zgodnie z zasadami okreslonymi w Rozdziale IX Postanowienia wspdlne.

§ 25. Limity odpowiedzialnosci

Limity odpowiedzialnosci oraz Suma ubezpieczenia ustalane sa odrebnie dla poszczegélnych wariantow i $wiadczen assistance
i stanowia gorna granice odpowiedzialnosci PROAMA w odniesieniu do kazdego ze Zdarzen objetych ochrong ubezpieczenio-
wa, chyba ze w odniesieniu do danego swiadczenia zastrzezono inaczej.

§ 26. Sktadka ubezpieczeniowa

Sktadka ustalana jest na podstawie nastepujgcych czynnikéw:

1) okresu udzielanej ochrony,

2) wariantu ubezpieczenia,

3) rodzaju Pojazdu,

4) sposobu ptatnosci sktadek,

5) innych, zaleznych od oceny ryzyka ubezpieczeniowego,

przy uwzglednieniu kategorii danych osobowych, okreslonych w ustawie z 11 wrzesnia 2015r o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej, w zakresie ich automatycznego przetwarzania w tym profilowania.

§ 27. Wylaczenia odpowiedzialnosci

1. Gdy z winy umyslinej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony naruszyt obowigzek zawiadomienia PRO-
AMA o zaistniatym Zdarzeniu objetego ochrong ubezpieczeniowg w terminach okreslonych w § 28. ust. 1. pkt. 2), jezeli
naruszenie przyczynito sie do zwigkszenia rozmiaréw szkody albo uniemozliwito PROAMA ustalenia okolicznosci i skutkéw
Zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowag, PROAMA moze odpowiednio zmniejszy¢ Odszkodowanie, w takim stopniu,
w jakim okreslone naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia rozmiaru szkody lub uniemozliwito PROAMA ustalenie oko-
licznosci i skutkow Zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa. Skutek okreslony w zdaniu pierwszym nie nastapi, jesli
PROAMA w terminach okreslonym w § 28. ust. 1. pkt. 2) otrzymata wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podac do
jej wiadomosci.

2. Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete takie same Awarie Pojazdu, jakie juz byty zgtoszone PROAMA i w zwigzku z ktérymi
byly Swiadczone ustugi assistance, jezeli po pierwszej Awarii nie zostata usunieta jej przyczyna.

3. W przypadku organizacji transportu Ubezpieczonego, nie sa pokrywane koszty optat drogowych, celnych i innych o podob-
nym charakterze, koszty wyzywienia w trakcie transportu, ani dodatkowe koszty i optaty zwigzane z transportem przewozo-
nego bagazu.

4. Jezeli w trakcie naprawy Pojazdu Ubezpieczony podejmie decyzje o przeprowadzeniu dodatkowych czynnosci serwisowych
w zakresie niezwigzanym ze Zdarzeniem objetym ochrona ubezpieczeniowg, zakres wykonania dodatkowych czynnosci
serwisowych nie jest uwzgledniany przy ustalaniu odpowiedzialno$ci PROAMA.

5. PROAMA nie pokrywa kosztéw transportu zwierzat (poza domowymi) oraz bagazu, ktérego rozmiar lub masa przekracza
tadownos¢ Pojazdu z uwzglednieniem dodatkowych bagaznikéw zamontowanych na Pojezdzie.

6. Jezeli nie uméwiono sie inaczej, ubezpieczeniem nie sg objete takze Szkody powstate:

1) w wyniku dziatania sity wyzszej, rozumianej jako: trzesienie ziemi, powédz, huragan,

2) podczas jazd wyscigowych i konkursowych oraz treningéw do tych jazd,

3) podczas uzycia Pojazdu jako rekwizytu lub do jazd probnych i testowych,

4) w Pojazdach zarejestrowanych lub wykorzystywanych do zarobkowego przewozu osdb, w tym taxi,

5) w Pojazdach wykorzystywanych do zarobkowego przewozu towaréw, w tym przesytek kurierskich,

6) wskutek niewtasciwego umocowania tadunku lub rzeczy przewozonych w Pojezdzie lub wskutek ich niewtasciwego
przewozenia,

8) w Pojazdach wynajmowanych za optata, a takze w Pojazdach uzyczanych jako zastepcze i demonstracyjne przez pod-
mioty w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej,

9) wskutek zuzycia eksploatacyjnego, w tym polegajacego na zuzyciu, korozji, utlenieniu, zawilgoceniu, zaplesnieniu, od-
dziatywaniu normalnych warunkéw atmosferycznych,,

11)w Pojezdzie typu laweta w trakcie przewozu innego pojazdu, chyba Ze pojazd typu laweta nie przewozi tadunku (innego
pojazdu) podczas Zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa albo przewozony tadunek (inny pojazd) zostanie z niej
roztadowany przez Ubezpieczonego, w takiej sytuacji Swiadczenie assistance zostanie zrealizowane,

12)w zwigzku z wada wykonania Pojazdu, jego wadliwg naprawg oraz w trakcie napraw lub konserwacji Pojazdu.

7. W odniesieniu do Assistance rowerowego ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete szkody:

1) powstate podczas rowerowych jazd wyscigowych i konkursowych oraz treningéw do tych jazd,

2) bedace nastepstwem uzytkowania Roweru niezgodnie z jego przeznaczeniem,

3) powstate wskutek powtarzajacych sie Awarii Roweru, bedacych nastepstwem nieusuniecia przez Ubezpieczonego jego
przyczyn,

4) powstate wskutek uszkodzen, o istnieniu ktérych Ubezpieczony wiedziat przed zawarciem Umowy ubezpieczenia.
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§ 28. Postepowanie w razie zaistnienia Zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa

1.

Warunkiem skorzystania ze swiadczen przewidzianych w Umowie ubezpieczenia jest:

1) przedsiewziecie odpowiednich srodkdéw w celu zapewnienia bezpieczenstwa ruchu w miejscu Zdarzenia objetego ochro-
na ubezpieczeniowa oraz udzielenie pomocy poszkodowanym, jak tez uzycie dostepnych srodkéw w celu zmniejszenia
rozmiaréw Szkody lub zapobiezenia kolejnej Szkodzie,

2) telefoniczne zawiadomienie PROAMA, pod nr telefonu +48 815 815 815 o zajsciu Zdarzenia objetego ochrong ubez-
pieczeniowa w ciggu 12 godzin nastepujacych po zaistniatym zdarzeniu assistance w postaci Wypadku lub Awarii, skut-
kujacych unieruchomieniem Pojazdu lub w ciggu 3 dni nastepujacych po powzieciu przez Ubezpieczonego informacji o
Kradziezy Pojazdu, jak tez podanie PROAMA wszelkich istotnych okolicznosci dotyczacych zdarzenia i rodzaju potrzeb-
nych ustug assistance,

3) postepowanie zgodnie z dyspozycjami PROAMA, w szczegdlnosci utatwienie wykonywania czynnosci zmierzajacych do
spetnienia swiadczenia assistance.

Ubezpieczony jest zobowigzany zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczenh regresowych od sprawcy szkody i udzieli¢

PROAMA wszelkiej pomocy w przeprowadzeniu postepowania regresowego. W przypadku niedopetnienia przez Ubezpie-

czonego tego obowigzku, Odszkodowanie zostanie zmniejszone w takim stopniu, w jakim niedopetnienie uniemozliwito

PROAMA dochodzenie roszczeh regresowych.

§ 29. Realizacja Swiadczen assistance

1.

PROAMA organizuje i pokrywa koszty ustug assistance, ktore sg realizowane przez osoby trzecie. Za szkody wyrzadzone
w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem tych ustug, ponosza bezposrednio odpowiedzialno$¢ osoby
wykonujace te ustugi.

PROAMA nie ponosi odpowiedzialnosci i jest zwolniona z obowigzku zwrotu jakichkolwiek kosztéw poniesionych bez po-
rozumienia z PROAMA.

PROAMA nie pokrywa kosztéw naprawy Pojazdu w warsztatach oraz kosztow jego konserwacji i eksploatacji, w tym kosz-
tow paliwa i czeSci zamiennych, a takze kosztéw zakupienia lub dorobienia kluczykéw lub sterownikdéw oraz zakupu kot lub
opon.

Sekcja II. Warianty assistance

§ 30. Zdarzenia objete ochrona ubezpieczeniowa, ustugi assistance oraz limity odpowiedzialnosci
Zakresem poszczegdlnych wariantéw objete sg nastepujace rodzaje Swiadczen:

Wypadkowy Midi
Zakres tervtorialn Polska, Czechy, Litwa, Polska, Czechy, Litwa,
y y Niemcy, Stowacja Niemcy, Stowacja
Wypadek
Zdarzenia objete ochrong Wypadek Kradziez
Kradziez .
Awaria
Suma ubezpieczenia 2 000 zt brutto 4 000 zt brutto
Serwis informacyjny Tak Tak
Préba naprawy Pojazdu na miejscu zdarzenia Tak Tak
Holowanie Pojazdu po Wypadku oraz Transport Ubezpieczonego po Bez limitu Bez limitu
Wypadku*
Holowanie Pojazdu po Awarii oraz Transport Ubezpieczonego po Awarii Nie dotyczy Do 200 km
Pomoc w razie uszkodzenia ogumienia lub roztadowania akumulatora .
. Nie dotyczy Tak
lub baterii
cPJICL)Imoc w razie zagubienia lub zatrzasniecia kluczykéw wewnatrz Pojaz- Nie dotyczy Tak
Dostarczenie paliwa Nie dotyczy Tak
Pojazd zastepczy po Wypadku lub Kradziezy Do 3 dni Do 5 dni
Assistance rowerowy Tak Tak

* Swiadczenie nie jest ograniczone wysokoscig Sumy ubezpieczenia

Definicje Assistance:
1) Serwis informacyjny — udzielenie telefonicznej informacji o warsztatach naprawczych, stacjach kontroli pojazdéw lub

sklepach motoryzacyjnych, o trasie podrézy, w tym o trasie alternatywnej i o natezeniu ruchu, o stacjach paliw, o firmach
zajmujacych sie wynajmem pojazdéw oraz formalnosciach zwigzanych ze zgtoszeniem Wypadku zaktadowi ubezpieczen
lub innym podmiotom,

2) Proba naprawy Pojazdu na miejscu zdarzenia / Pomoc w razie uszkodzenia ogumienia lub roztadowania akumulato-

ra lub baterii — proba naprawy unieruchomionego Pojazdu, dokonywana w sytuacji, gdy biorac pod uwage otrzymane od
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

Ubezpieczonego informacje, jej przeprowadzenie bedzie mozliwe na miejscu zdarzenia. Swiadczenie nie obejmuje kosztu

uzytych przy naprawie materiatéw i czesci zamiennych,

Holowanie Pojazdu oraz Transport Ubezpieczonego po Wypadku - zorganizowanie i pokrycie kosztéw holowania unie-

ruchomionego Pojazdu, o ile nie jest mozliwe dokonanie jego naprawy na miejscu zdarzenia. Holowanie odbywa sie do

miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego w ramach limitu km okreslonych dla wariantu zawartej Umowy ubezpieczenia,

z zastrzezeniem, ze Ubezpieczonemu przystuguje jedno takie swiadczenie w ramach jednego zdarzenia objetego ochrong

ubezpieczeniowa. Swiadczenie to nie jest ograniczone wysokoéciag Sumy ubezpieczenia. W sytuacji, gdy pojazd realizuja-

cy $wiadczenie holowania (holownik) nie jest technicznie przystosowany do przewozu oséb, w ramach ustugi holowania

PROAMA organizuje dodatkowo transport Kierowcy i Pasazerédw do miejsca holowania Pojazdu, w ramach przystugujacych

limitow holowania Pojazdu,

Holowanie Pojazdu oraz Transport Ubezpieczonego po Awarii - zorganizowanie i pokrycie kosztéw holowania unie-

ruchomionego Pojazdu, o ile nie jest mozliwe dokonanie jego naprawy na miejscu zdarzenia. Holowanie odbywa sie do

miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego w ramach limitu km okreslonych dla wariantu zawartej Umowy ubezpieczenia,

z zastrzezeniem, ze Ubezpieczonemu przystuguje jedno takie $wiadczenie w ramach jednego Zdarzenia objetego ochrong

ubezpieczeniowa. W razie roztadowania baterii w pojezdzie elektrycznym, PROAMA zorganizuje holowanie do najblizszej

Stacji tadowania. W sytuacji, gdy pojazd realizujgcy $wiadczenie holowania (holownik) nie jest technicznie przystosowany

do przewozu oséb, w ramach ustugi holowania PROAMA organizuje dodatkowo transport Kierowcy i Pasazeréw do miejsca

holowania Pojazdu, w ramach przystugujacych limitéw holowania Pojazdu. Dla wariantu Midi, PROAMA zorganizuje pomoc
maksymalnie jeden raz w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

Pomoc w razie zagubienia lub zatrzasniecia kluczykéw wewnatrz Pojazdu — zorganizowanie i pokrycie kosztéw otwar-

cia Pojazdu,

Dostarczenie paliwa — zorganizowanie i pokrycie kosztéw dostarczenia paliwa (z wytaczeniem kosztéw samego paliwa)

do miejsca unieruchomienia Pojazdu wskutek braku paliwa, w ilosci pozwalajacej na dojechanie Pojazdem do najblizszej

czynnej stacji paliw,

Pojazd zastepczy — dla Samochodéw osobowych, Motocykli i Motoroweréw, PROAMA zorganizuje i pokryje koszty wynaj-

mu pojazdu zastepczego o klasie odpowiadajacej klasie Pojazdu wskazanego w Umowie ubezpieczenia, z zastrzezeniem, ze:

— dla Samochodoéw osobowych najwyzsza mozliwa klasg pojazdu zastepczego jest klasa C oraz dopuszczalna liczba oséb
okreslona w jego dowodzie rejestracyjnym nie moze by¢ wieksza niz 5,

— dla Motocykli i Motoroweréw najwyzsza mozliwa klasa pojazdu zastepczego jest klasa A,

na ponizszych warunkach:

a) w razie unieruchomienia Pojazdu wskutek Wypadku pojazd zastepczy udostepniany jest na czas trwania naprawy Po-
jazdu, nie dtuzej jednak niz na okres 3 (Wypadkowy) lub 5 (Midi) dni, pod warunkiem, ze przewidywany czas naprawy
przekracza 12 godzin oraz ze uprzednio zostato wykonane przez PROAMA holowanie Pojazdu z miejsca Wypadku do
warsztatu naprawczego,

b) w razie Kradziezy Pojazdu pojazd zastepczy przystuguje od chwili zgtoszenia Kradziezy Pojazdu do PROAMA przez okres
3 (Wypadkowy) lub 5 (Midi) dni, nie dtuzej jednak niz do dnia jego odzyskania po Kradziezy, pod warunkiem zgtoszenia
faktu Kradziezy na policji i dostarczenia PROAMA notatki policyjnej potwierdzajacej ten fakt,

¢) $Swiadczenie pojazdu zastepczego obejmuje koszt jego wynajecia, podstawienia na miejsce wskazane przez Ubezpieczo-
nego lub, z zastrzezeniem ppkt. d) zwrotu pojazdu zastepczego od Ubezpieczonego. Podstawienie pojazdu zastepczego
lub zwrot pojazdu zastepczego realizowane sg zamiennie, tj. jedno z nich wedtug wyboru Ubezpieczonego, w momencie
zgtoszenia Zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg do PROAMA,

d) pojazd zastepczy udostepniany jest w kraju wypozyczenia i w danym kraju udostepnienia jest zwracany,

e) w zaleznosci od wyboru dokonanego przez Ubezpieczonego w momencie zgtoszenia Zdarzenia assistance do PROAMA,
odbidr lub zwrot pojazdu zastepczego dokonywany jest przez Ubezpieczonego z uwzglednieniem warunkdw okreslo-
nych przez podmiot, ktéry udostepnit pojazd zastepczy,

f) Swiadczenie wynajmu pojazdu zastepczego nie obejmuje kosztéw paliwa, ubezpieczen innych niz OC i AC, innych optat
dodatkowych rozumianych jako kaucja na pokrycie udziatu wtasnego oraz innych wymogdw stawianych przez podmiot
wynajmujacy pojazdy zastepcze, jak rowniez nie zwalnia Ubezpieczonego z koniecznosci posiadania karty kredytowej
lub innych zabezpieczeh wymaganych przy udostepnieniu pojazdu zastepczego zgodnie z ogdlnymi warunkami wynaj-
mu stosowanymi przez podmiot wynajmujacy pojazd zastepczy,

g) przy realizacji Swiadczenia pojazdu zastepczego zastosowanie majg ogolne warunki wynajmu stosowane przez przed-
siebiorstwo, ktére udostepnito Ubezpieczonemu pojazd zastepczy,

Assistance rowerowy — w przypadku Awarii Roweru lub Uszkodzenia Roweru lub Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczo-

nego, ktére uniemozliwiaja dalsza jazde rowerem, pomoc w zakresie:

a) transportu Roweru — PROAMA zorganizuje i pokryje koszty transportu Roweru Ubezpieczonego z miejsca zdarzenia
do Miejsca zamieszkania lub do najblizszego Serwisu rowerowego, jednak nie dalej niz na odlegtos¢ 100 km. Transport
organizowany jest wytacznie po Drogach publicznych,

b) transportu Ubezpieczonego — PROAMA zorganizuje i pokryje koszty transportu Ubezpieczonego z miejsca zdarzenia
do Miejsca zamieszkania lub do najblizszego Serwisu rowerowego, jednak nie dalej niz na odlegtos¢ 100 km. Transport
organizowany jest wytacznie po Drogach publicznych,
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¢) transportu medycznego z miejsca zdarzenia do najblizszej jednostki medycznej — w przypadku wystapienia Nieszcze-
sliwego wypadku, PROAMA zorganizuje i pokryje do wysokosci 1 000 zt brutto koszty transportu Ubezpieczonego z
miejsca zdarzenia do szpitala lub innej placowki medycznej odpowiednio wyposazonej do udzielenia pomocy.

Swiadczenie assistance rowerowego przystuguje maksymalnie dwa razy w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowe;.

ROZDZIAL 1V - UBEZPIECZENIE SZYB

§ 31. Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia sa: szyba czotowa, tylna oraz szyby boczne zamontowane w ubezpieczonym Pojezdzie, ktdrego
wiek na dzien zawarcia Umowy ubezpieczenia nie przekroczyt 20 lat, z zastrzezeniem, ze ograniczenie wiekowe nie dotyczy Po-
jazddw ubezpieczanych w PROAMA na kolejny, 12 miesieczny Okres ubezpieczenia, nastepujacy bezposrednio po zakonczeniu
poprzedniej Umowy ubezpieczenia i dotyczacej danego Pojazdu.

§ 32. Zakres ubezpieczenia
W razie zaistnienia Szkody PROAMA organizuje i pokrywa koszt Naprawy szyby lub Wymiany szyby oraz Kalibracji w granicach
Sumy ubezpieczenia okreslonej w Umowie ubezpieczenia.

§ 33. Zakres terytorialny
Ochrong ubezpieczeniowa objete sa Szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i Panstw osciennych.

§ 34. Zawarcie i rozwigzanie Umowy ubezpieczenia
1. Zawarcie Umowy ubezpieczenia ma miejsce na zasadach okreslonych w Rozdziale IX Postanowienia wspélne.
2. Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie na zasadach okreslonych w Rozdziale IX Postanowienia wspdlne, nie pdzniej jednak
niz:
1) z chwila rozwiagzania zawartej z PROAMA Umowy obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicz-
nych albo
2) z chwila rozwigzania zawartej z PROAMA Umowy ubezpieczenia samodzielnego Autocasco Mini.

§ 35. Czas trwania odpowiedzialnosci PROAMA

1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie i konczy zgodnie z zasadami okreslonymi w Rozdziale IX Postanowienia wspdlne,
chyba ze umdéwiono sig inaczej.

2. O ile nie umoéwiono sie inaczej, przyjecie Pojazdu do ubezpieczenia nastepuje po:
1) po przeprowadzeniu ogledzin Pojazdu,
2) sporzadzeniu dokumentacji fotograficznej obejmujacej szyby: czotowa, tylng oraz szyby boczne zamontowane w Pojez-

dzie.

3. PROAMA moze odstgpi¢ od wymogu wykonania ogledzin i dokumentacji fotograficznej Pojazdu w przypadku Umoéw ubez-
pieczenia zawieranych na kolejny okres 12 miesiecy w PROAMA lub jezeli Pojazd zostat zakupiony jako fabrycznie nowy od
autoryzowanego dealera danej marki.

§ 36. Suma ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia wynosi 4 000 zt brutto.

2. Suma ubezpieczenia kazdorazowo pomniejszana jest o kwote wyptaconych Odszkodowan.

3. W przypadku wystapienia drugiej i kazdej nastepnej Szkody, skutkujacej koniecznoscig wymiany szyby, PROAMA organizuje
i pokrywa 60% tgcznego kosztu Wymiany szyby, nie wiecej jednak niz do wysokosci Sumy ubezpieczenia z uwzglednieniem
jej pomniejszenia, 0 czym mowa w ust. 2.

§ 37. Skiadka ubezpieczeniowa

Sktadka ustalana jest w oparciu o nastepujace parametry:

1) wiek oraz okres posiadania prawa jazdy Ubezpieczonego,

2) podmiotowos¢ prawna Ubezpieczonego (osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej),

3) zakres ochrony,

4) strefa regionalna,

5) wartos¢ Pojazdu,

6) marka i model Pojazdu,

7) pojemos¢ skokowa i moc silnikowa,

8) rodzaj Pojazdu,

9) okres ekspoatacji Pojazdu, sposéb uzytkowania Pojazdu,

10)Suma ubezpieczenia,

11)sposob ptatnosci sktadki,

12)liczba, rodzaj i data wykroczen lub przestepstw stanowiacych naruszenia przepiséw ruchu drogowego, w tym kierowanie
pojazdem w stanie nietrzezwosci, w stanie po uzyciu alkoholu lub $rodka dziatajagcego podobnie do alkoholu oraz liczba
punktéw karnych przypisanych danym naruszeniom przepiséw ruchu drogowego oraz wysokosci grzywien natozonych w
drodze mandatu karnego i fakcie ich uiszczenia,

13)posiadane uprawnienia Ubezpieczonego,
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14)inne, zalezne od oceny ryzyka ubezpieczeniowego,
przy uwzglednieniu kategorii danych osobowych, okreslonych w ustawie z 11 wrzesnia 2015r o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej, w zakresie ich automatycznego przetwarzania w tym profilowania.

§ 38. Wylaczenia odpowiedzialnosci

1.

Ochrona ubezpieczeniowa nie sg objete Szkody:

1) spowodowane przez niewtasciwie umocowany tadunek lub rzeczy przewozone w Pojezdzie lub wskutek niewtasciwego
ich przewozenia,

2) eksploatacyjne, w tym polegajace na zuzyciu, korozji, utlenieniu, zawilgoceniu, zaplesnieniu, oddziatywaniu normalnych
warunkéw atmosferycznych,

3) powstate w trakcie napraw oraz wskutek przeprowadzonych niepoprawnie napraw lub konserwacji Pojazdu,

4) zwiazane z wadami produkcyjnymi i konstrukcyjnymi Pojazdu,

5) wyrzadzone przez osoby, ktére prowadzong wspdlne gospodarstwo domowe wraz z Ubezpieczonym.

Ponadto z odpowiedzialno$ci PROAMA wytaczone sa:

1) uszkodzenia lub zniszczenia w innych niz szyba czotowa, tylna lub boczna, szklanych elementach ubezpieczonego Po-
jazdu, w tym szyberdachow, reflektoréw, lusterek, dachow szklanych,

2) uszkodzenia lub zniszczenia nalepki kontrolnej,

3) uszkodzenia lub zniszczenia powstate w elementach ubezpieczonego Pojazdu zwigzanych z szyba to jest uszczelkach,
listwach, uchwytach i innych elementach montazowych, chyba ze ich uszkodzenie lub zniszczenie powstato jednoczes$nie
z uszkodzeniem lub zniszczeniem szyby lub gdy ich wymiana wynika z technologii Naprawy lub Wymiany szyby.

Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, ubezpieczeniem nie sg objete takze Szkody powstate:

1) podczas jazd wyscigowych i konkursowych oraz treningéw do tych jazd,

2) podczas uzycia Pojazdu jako rekwizytu lub do jazd probnych,

3) w Pojazdach zarejestrowanych lub wykorzystywanych jako nauka jazdy,

4) w Pojazdach zarejestrowanych lub wykorzystywanych do zarobkowego przewozu oséb, w tym taxi,

5) w Pojazdach uzywanych do transportu towaréw niebezpiecznych,

6) w Pojazdach wykorzystywanych do zarobkowego przewozu towardw, w tym przesytek kurierskich,

7) w Pojazdach wynajmowanych za optatg, a takze w Pojazdach uzyczanych jako zastepcze i demonstracyjne przez pod-
mioty w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowe;.

Szyby w Pojazdach, o ktérych mowa w ust. 3., moga zostac objete ochrong ubezpieczeniowa po wczesniejszym uzyskaniu

zgody PROAMA i opfaceniu dodatkowej sktadki.

§ 39. Postepowanie w razie zaistnienia Szkody

1

W razie zaistnienia Szkody Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sa zobowigzani:

1) nie pdznigj niz w terminie 7 dni od dnia zaistnienia Szkody skontaktowac sie z PROAMA dzwoniac na infolinie PROAMA,
pod nr telefonu +48 815 815 815,

2) uzyc¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia, zapobiezenia Szkodzie lub zmniejszenia jej roz-
miaru,

3) postepowac zgodnie ze wskazoéwkami pracownika PROAMA,

4) podac informacje zwigzane z zawarta Umowe ubezpieczenia oraz zgtaszanag Szkoda, o ktore zostat zapytany przez pra-
cownika PROAMA,

5) umozliwi¢ PROAMA nawiazanie kontaktu telefonicznego z Ubezpieczonym w celu kontynuowania procesu likwidacji
Szkody,

6) zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen wobec oséb odpowiedzialnych za Szkode.

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa obowigzku o ktérym mowa w ust. 1. pkt 1), PROAMA moze

odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie odszkodowawcze, jezeli naruszenie to przyczynito sie do zwigkszenia Szkody lub

uniemozliwito PROAMA ustalenie okolicznosci i skutkéw Szkody. Skutki braku poinformowania PROAMA o Szkodzie nie na-

stepuja, jezeli PROAMA w terminie o ktorym mowa w ust. 1. pkt 1) otrzymata wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato

podac do jej wiadomosci.

Jezeli Ubezpieczony lub osoba kierujagca Pojazdem umyslinie lub wskutek razgcego niedbalstwa nie zastosowat srodkow

okreslonych w ust. 1. pkt 2), PROAMA jest wolna od odpowiedzialnosci za Szkody powstate z tego powodu.

W granicach Sumy ubezpieczenia, PROAMA obowigzana jest zwroci¢ koszty wynikte z zastosowania srodkow, o ktorych

mowa w ust. 1. pkt 2), o ile srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie nieskuteczne.

§ 40. Ustalenie wysokosci i wyptata Odszkodowania

1
2.
3.

Wysokos¢ Szkody odpowiada kosztowi Naprawy szyby lub Wymiany szyby oraz Kalibracji.

Wysokos¢ odszkodowania odpowiada wysokosci Szkody, nie wiekszej jednak niz Suma ubezpieczenia.

O technicznej mozliwosci Naprawy albo Wymiany uszkodzonej lub zniszczonej szyby w ubezpieczonym Pojezdzie, Kalibrag;ji
oraz o rodzaju szyby, ktéra zostanie uzyta do wymiany decyduje PROAMA, przy czym zastosowana do Wymiany szyba musi
by¢ poréownywalnej jakosci co szyba, ktdra ulegta uszkodzeniu.

W przypadku Szkéd powstatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ustalenie wysokosci Odszkodowania nastepuje na
podstawie uprzednio uzgodnionych kosztéw Naprawy szyby lub Wymiany szyby oraz Kalibracji przez Warsztat wykonujacy
naprawe wskazany przez PROAMA Ubezpieczonemu.

Naprawa szyby lub Wymiana szyby oraz Kalibracja dokonywana jest w Warsztacie.
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6. Decyzje o Naprawie badz Wymianie szyby oraz Kalibracji podejmuje PROAMA z zastrzezeniem, ze Naprawa szyby oraz Ka-
libracja dokonywana jest tylko w sytuacji, gdy jest to technologicznie mozliwe, dopuszczone przepisami ruchu drogowego
i gwarantuje przywrécenie szyby do stanu sprzed Szkody.

7. W przypadku, gdy Szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nie zostang naprawione przez Warsztat wska-
zany przez PROAMA, wysokosé Odszkodowania zostanie ograniczona do kosztéw Naprawy szyby lub Wymiany szyby oraz
Kalibragji, jakie zostatyby poniesione gdyby Naprawa szyby lub Wymiana szyby byta wykonana w Warsztacie wskazanym
przez PROAMA.

8. Jezeli ustalony przez PROAMA koszt Wymiany szyby lub Naprawy szyby oraz Kalibracji przekracza Sume ubezpieczenia oraz
w przypadku, o ktérym mowa w § 36. ust. 3., warunkiem Wymiany szyby lub Naprawy szyby oraz Kalibracji jest zobowia-
zaniem Ubezpieczonego do pokrycia réznicy miedzy rzeczywistymi kosztami Naprawy szyby lub Wymiany szyby oraz Kali-
bracji w ubezpieczonym Pojezdzie a kwotg, do ktérej PROAMA ponosi odpowiedzialnosc. Jezeli kwota, do ktérej PROAMA
ponosi odpowiedzialno$¢ nie wystarcza na pokrycie przez PROAMA w catosci kosztéw Wymiany szyby lub Naprawy szyby
oraz Kalibracji w ubezpieczonym Pojezdzie, a Ubezpieczony nie wyraza zgody na pokrycie réznicy, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim, PROAMA wyptaca odszkodowanie w wysokosci do ktdrej ponosi odpowiedzialnosé.

9. Odszkodowanie, o ktérym mowa w ust. 4., wyptacane jest na podstawie faktury wystawionej przez warsztat wskazany przez
PROAMA dokonujacy Naprawy szyby lub Wymiany szyby oraz Kalibracji, bezposrednio na rzecz warsztatu wskazanego
przez PROAMA dokonujgcego Naprawy szyby lub Wymiany szyby oraz Kalibragji.

10.Jezeli:

1) PROAMA nie dokona Naprawy szyby lub Wymiany szyby oraz Kalibracji w ubezpieczonym Pojezdzie w terminie 14 dni
od dnia zgtoszenia Szkody lub

2) Ubezpieczajacy, Ubezpieczony albo osoba wystepujaca w jego imieniu nie mogta skontaktowaé sie z PROAMA w sposéb
okreslony w dokumencie ubezpieczenia z przyczyn od niej niezaleznych lub

3) brak jest mozliwosci Wymiany szyby przez PROAMA (np. brak odpowiedniego rodzaju szyby),

Ubezpieczony moze zleci¢ wykonanie ustugi we wtasnym zakresie podmiotowi innemu niz Warsztat wskazany przez PRO-

AMA, a PROAMA zwréci udokumentowane koszty Naprawy szyby lub Wymiany szyby oraz Kalibracji w oparciu o fakture

VAT, podlegajaca weryfikacji i akceptacji PROAMA, w granicach Sumy ubezpieczenia.

11.W przypadku Szkdéd powstatych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz w przypadkach, o ktérym mowa w ust. 10,
ustalenie Odszkodowania nastepuje na podstawie imiennych rachunkéw lub faktur oraz dowodéw ich zaptaty, do wysoko-
Sci rzeczywistych poniesionych kosztéw, maksymalnie jednak do wysokosci Sumy ubezpieczenia

12.W przypadku Szkody powstatej za granica Rzeczypospolitej Polskiej koszty Naprawy lub Wymiany szyby oraz Kalibracji w
walucie obcej, przelicza sie na ztote wedtug sredniego kursu walut NBP obowigzujgcego w dniu ustalania kwoty podlega-
jacej zwrotowi.

13.0dszkodowanie wyptacane jest przelewem na rachunek bankowy, w ztotych polskich, na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej.

ROZDZIAL V — UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW W POJEZDZIE I
POZA POJAZDEM

§ 41. Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Kierowcy oraz Pasazeréw Pojazdu w liczbie okreslonej w dowodzie rejestracyj-
nym, a takze posiadacza Pojazdu wskazanego w dokumencie potwierdzajacym zawarcie Umowy ubezpieczenia oraz cztonkdw
rodziny posiadacza Pojazdu: matzonka oraz wszystkich jego dzieci, pod warunkiem ze osoby te prowadza z posiadaczem Po-
jazdu wspdlne gospodarstwo domowe.

§ 42. Zakres ubezpieczenia
1. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje trwate nastepstwa Nieszczeéliwego wypadku w postaci Smierci lub Trwatego uszczerb-
ku na zdrowiu.
2. Ponadto PROAMA pokryje koszty poniesione przez Ubezpieczonego w zwigzku z koniecznoscia:
1) nabycia przez niego Przedmiotéw ortopedycznych lub srodkéw pomocniczych,
2) poddania sie przez niego operacjom plastycznym,
pod warunkiem, ze koszty zostaty poniesione w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa.

§ 43. Zakres terytorialny
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Nieszczesliwe wypadki zaistniate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i Panstw oscien-
nych.

§ 44. Zawarcie i rozwigzanie Umowy ubezpieczenia

1. Zawarcie Umowy ubezpieczenia ma miejsce na zasadach okreslonych w Rozdziale IX Postanowienia wspdlne, z zastrze-
Zeniem, ze jest ono mozliwe tylko facznie z zawarciem z PROAMA Umowy obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazdéw mechanicznych lub Autocasco Mini lub w czasie trwania takiej Umowy ubezpieczenia.

2. Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie na zasadach okreslonych w Rozdziale IX Postanowienia wspdlne, nie pdzniej jednak
niz:
1) z chwila rozwiagzania zawartej z PROAMA Umowy obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicz-

nych albo
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2) z chwila rozwigzania zawartej z PROAMA Umowy ubezpieczenia samodzielnego Autocasco Mini.

§ 45. Czas trwania odpowiedzialnosci PROAMA

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie i konczy zgodnie z zasadami okreslonymi w Rozdziale IX Postanowienia wspélne, z
zastrzezeniem ze ochrona ubezpieczeniowa w odniesieniu do danego Ubezpieczonego konczy sie z dniem wyptaty swiadczen
w wysokosci Sumy ubezpieczenia.

§ 46. Suma ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia wskazana jest w Umowie ubezpieczenia w kwocie brutto, ustalona na jednego Ubezpieczonego i jest
taka sama dla wszystkich Ubezpieczonych.

2. Suma ubezpieczenia w odniesieniu do danego Ubezpieczonego ulega zmniejszeniu o kwoty swiadczen wyptaconych temu
Ubezpieczonemu w okresie obowigzywania Umowy ubezpieczenia.

§ 47. Sktadka ubezpieczeniowa

Sktadka ubezpieczeniowa jest ustalana na podstawie:

1) wysokosci Sumy ubezpieczenia,

2) rodzaju Pojazdu,

3) innych okolicznosci mogacych mie¢ wptyw na prawdopodobienstwo powstania Zdarzenia objetego ochrong ubezpiecze-
niowa lub wysokos¢ swiadczenia, o ktére Ubezpieczajacy byt pytany przy zawarciu Umowy ubezpieczenia,

przy uwzglednieniu kategorii danych osobowych, okreslonych w ustawie z 11 wrzesnia 2015r o dziatalnosci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjnej, w zakresie ich automatycznego przetwarzania w tym profilowania.

§ 48. Wylaczenia odpowiedzialnosci

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje Nieszczesliwych wypadkow:

1) podczas ruchu pojazdu, jezeli w pojezdzie znajdowata sie wieksza liczba oséb, niz okreslona w dowodzie rejestracyjnym,
o ile miato to wptyw na zaistnienie zdarzenia,

2) w zwigzku ze $wiadomym samookaleczeniem sie lub okaleczeniem na wtasng prosbe oraz proba samobdjcza Ubezpie-
czonego,

3) w zwigzku z chorobg psychiczng, niedorozwojem umystowym lub zaburzeniami psychicznymi Ubezpieczonego albo ich
skutkami, a w szczegdlnosci atakami konwulsji lub epilepsji,

4) wskutek dziatan wojennych lub stanu wojennego, podczas aktywnego i dobrowolnego uczestnictwa w aktach przemocy,
wywotane terroryzmem, zamieszkami, rozruchami spotecznymi lub sabotazem czy blokadami drog.

2. Jezeli nie umdéwiono sie inaczej, ubezpieczeniem nie sg objete takze szkody powstate:

1) podczas jazd wyscigowych i konkursowych oraz treningéw do tych jazd,

2) podczas uzycia Pojazdu jako rekwizytu lub do jazd prébnych,

3) w Pojazdach zarejestrowanych lub wykorzystywanych jako nauka jazdy,

4) w Pojazdach zarejestrowanych lub wykorzystywanych do zarobkowego przewozu osdb, w tym taxi,

5) w Pojazdach wykorzystywanych do zarobkowego przewozu towardw, w tym przesytek kurierskich,

6) w Pojazdach uzywanych do transportu towaréw niebezpiecznych,

7) w Pojazdach wynajmowanych za optata, a takze w Pojazdach uzyczanych jako zastepcze i demonstracyjne przez pod-
mioty w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowe;.

3. Ochronga ubezpieczeniowa nie sa objete nastepstwa nieszczesliwych wypadkdéw powstate w zwigzku z ruchem nastepuja-
cych pojazdow: quaddw, pojazdédw uzywanych do celéw specjalnych, wolnobieznych maszyn budowlanych, wolnobieznych
maszyn rolniczych.

4. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje doznanej przez Ubezpieczonego krzywdy, bolu oraz innych cierpien fizycznych lub
moralnych.

§ 49. Postepowanie w razie zaistnienia Nieszczesliwego wypadku

W razie zaistnienia Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony jest zobowigzany:

1) przedsiewzig¢ dostepne i odpowiednie Srodki w celu zapewnienia bezpieczenstwa w miejscu Zdarzenia objetego ochrona
ubezpieczeniowg oraz zapewni¢ pomoc medyczng poszkodowanym,

2) uzy¢ wszelkich dostepnych srodkéw w celu ztagodzenia skutkéw Zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, w tym
przez niezwtoczne poddanie sie opiece lekarskiej i zaleconemu leczeniu,

3) zawiadomic¢ telefonicznie pod nr +48 815 815 815 PROAMA o Zdarzeniu objetym ochrona ubezpieczeniowa w terminie
7 dni od daty jego zajscia, przedstawi¢ okolicznos$ci oraz posiadane dowody potwierdzajace okolicznosci zdarzenia i jego
skutki. Jezeli ze wzgledu na stan zdrowia lub inng powazng przyczyne Ubezpieczony nie mogt wykonac¢ tego obowigzku w
powyzszym terminie, jest on zobowigzany do jego wykonania w terminie 7 dni od momentu ustania tej przyczyny.

§ 50.

W razie naruszenia przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego z winy umyslinej lub razacego niedbalstwa obowiazku okre-
$lonego w § 49. pkt 3), jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia rozmiaréw szkody albo uniemozliwito PROAMA ustale-
nie okolicznosci i skutkdw Nieszczesliwego wypadku, PROAMA moze odpowiednio zmniejszy¢ swiadczenie, w takim stopniu, w
jakim okreslone naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia rozmiaru szkody lub uniemozliwito PROAMA ustalenie okolicznosci
i skutkow Nieszczesliwego wypadku. Skutek okreslony w zdaniu pierwszym nie nastapi, jesli PROAMA w terminie okreslonym
w § 49. pkt 3) otrzymat wiadomosc¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podac¢ do wiadomosci PROAMA.
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§ 51. Obowiazki zgtaszajacego roszczenie

1.

PROAMA moze zazadaé od zgtaszajacego roszczenie dokumentdw i informacji, ktdérych nie moze uzyskaé samodzielnie

dziatajac na podstawie posiadanych upowaznien lub uprawnien wynikajacych z powszechnie obowiazujacych przepiséw

prawa, albo ktére umozliwig samodzielne dziatanie PROAMA w oparciu o podstawy opisane powyzej, a sg niezbedne
do ustalenia okolicznosci faktycznych zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, zasadnosci roszczenia i wysokosci

Swiadczenia. PROAMA ma prawo zwrdci¢ sie do zgtaszajacego roszczenie o ztozenie dokumentéw znajdujacych sie w jego

posiadaniu takze wowczas, gdy moze przyczyni¢ sie to do przyspieszenia likwidacji roszczenia.

Ubezpieczony jest zobowigzany poddad sie badaniom lekarskim lub badaniom diagnostycznym z minimalnym ryzykiem, z

wytaczeniem badan genetycznych, jezeli bedzie to niezbedne w celu ustalenia zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci

Swiadczen, przy czym koszty tego badania ponosi PROAMA.

O ile bedzie to niezbedne w celu ustalenia zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci $wiadczeh ubezpieczeniowych,

Ubezpieczony jest zobowigzany umozliwi¢ PROAMA zasieganie informacji o stanie jego zdrowia, w tym zwolni¢ osoby trze-

cie posiadajace takie informacje z obowigzku zachowania wobec PROAMA tajemnicy.

Zgtaszajac wniosek o wyptate swiadczenia z tytutu Umowy Ubezpieczony lub Uposazony sktada do PROAMA:

1) wypetniony formularz zgtoszenia roszczenia zawierajacy szczegdtowe oswiadczenie o okolicznosciach zaistniatego Nie-
szczesliwego wypadku oraz dyspozycje wyptaty swiadczenia, w tym nr rachunku bankowego,

2) kopie notatki policyjnej dotyczacej okolicznosci i przyczyn zajscia zdarzenia, postanowienie prokuratury / sadu / o$wiad-
czenie sprawcy wypadku, a w przypadku braku mozliwosci uzyskania ww. dokumentéw, dane adresowe placéwki policji/
prokuratury/sadu oraz sygnature akt sprawy,

3) oswiadczenie o posiadaniu waznego w dniu zdarzenia dokumentu potwierdzajacego uprawnienia Ubezpieczonego do
kierowania pojazdem,

4) dowdd rejestracyjny pojazdu,

5) w przypadku roszczenia z tytutu Trwatego uszczerbku na zdrowiu — petng dokumentacje medyczng Ubezpieczonego z
leczenia urazéw doznanych w wyniku Nieszczesliwego wypadku,

6) w razie smierci Ubezpieczonego — odpis aktu zgonu Osoby objetej ochrong ubezpieczeniowa oraz kserokopie staty-
stycznej karty zgonu Ubezpieczonego, a jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe, dokumentacje medyczng potwierdzajaca
przyczyne $Smierci Ubezpieczonego.

7) na wniosek PROAMA, inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci roszczenia.

Kserokopie sktadanych dokumentdéw winny by¢ w jezyku polskim.

W razie zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej nalezy dostarczyé dokumenty do-

wodowe przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego. Koszty ttumaczenia ponosi Ubezpieczony lub osoba

dochodzaca zaptaty Swiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego.

§ 52. Swiadczenia ubezpieczeniowe

1. W razie Smierci Ubezpieczonego PROAMA wypfaci $wiadczenie w wysokoéci Sumy ubezpieczenia.

2. Swiadczenie z tytutu $mierci PROAMA wyptaci spadkobiercom na zasadach okreslonych w Kodeksie Cywilnym, z zastrze-
Zeniem ze $wiadczenie nie przystuguje, gdy spadkobierca lub ktérykolwiek ze spadkobiercow umyslnie przyczynit sie do
$mierci osoby objetej ochrong ubezpieczeniowa.

3. W razie Trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego PROAMA wyptaci swiadczenie w wysokosci 1% Sumy ubezpie-
czenia za kazdy 1% uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego, nie wiecej jednak niz Suma ubezpieczenia.

4. W razie nabycia przez Ubezpieczonego Przedmiotdw ortopedycznych lub srodkéw pomocniczych, Ubezpieczonemu zosta-
na zwrdcone poniesione z tego tytutu koszty do wysokosci 15% Sumy ubezpieczenia.

5. W razie koniecznosci poddania sie przez Ubezpieczonego operacji plastycznej, zostang mu zwrdcone poniesione z tego
tytutu koszty do wysokosci 10% Sumy ubezpieczenia.

6. Swiadczenie wyptacane jest przelewem na rachunek bankowy, w ztotych polskich, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§ 53.

Jezeli osoba objeta ochrong ubezpieczeniowa zmarta po ustaleniu Trwatego uszczerbku na zdrowiu, a Smier¢ nie pozostaje w
zwigzku przyczynowym z Nieszczesliwym wypadkiem, niewyptacone przed Smiercia $wiadczenie z tytutu Trwatego uszczerbku
na zdrowiu przystuguje spadkobiercom. Jezeli przed $miercig Ubezpieczonego nie zostat ustalony procent Trwatego uszczerb-
ku na zdrowiu, do okreslenia swiadczenia przyjmuje sie procent tego uszczerbku, ustalony zaocznie, to jest na podstawie
dokumentagji lekarskiej.

§ 54. Ustalenie zasadnosci i wysokosci Swiadczen

1.

PROAMA wyptaci swiadczenia wskazane w Umowie ubezpieczenia po ustaleniu, ze istnieje zwigzek przyczynowy pomiedzy
Nieszczesliwym wypadkiem, a Trwatym uszczerbkiem na zdrowiu lub Smiercig Ubezpieczonego albo koniecznoscia ponie-
sienia przez Ubezpieczonego kosztéw objetych zakresem ubezpieczenia.

Ustalenie stopnia Trwatego uszczerbku na zdrowiu ma miejsce zgodnie z Tabelg uszczerbkédw na zdrowiu stanowigca Za-
tacznik nr 2 do OWU.

Jezeli Ubezpieczony doznat Trwatego uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart w nastepstwie tego samego Nieszczesliwe-
go wypadku, $wiadczenie z tytutu Smierci stanowi réznice pomiedzy Suma ubezpieczenia, a wyptacona wczeéniej kwotg z
tytutu Trwatego uszczerbku na zdrowiu.

Koszty objete zakresem ubezpieczenia ustala sie na podstawie faktur, rachunkdéw lub innych dowodéw poniesienia tych
kosztéw, przy czym zwracane sa wytacznie koszty poniesione w ciggu 2 lat od zajscia Nieszczesliwego wypadku.
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5. PROAMA ma prawo skierowa¢ Ubezpieczonego na dodatkowe badania lekarskie lub na wizyte do wskazanego przez siebie
lekarza orzecznika. Koszty tych badanh oraz wizyty pokrywa PROAMA.

ROZDZIAL VI - UBEZPIECZENIE RZECZY OSOBISTE W POJEZDZIE

§ 55. Przedmiot ubezpieczenia
Przedmiotem ubezpieczenia sg Rzeczy osobiste Ubezpieczonego od zniszczenia wskutek Szkody spowodowanej przez zywioty
i zwierzeta, Rabunku z Pojazdu oraz kradziezy dokonanej wraz z Kradziezg Pojazdu.

§ 56. Zakres ubezpieczenia

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Szkody polegajace na zniszczeniu Rzeczy osobistych wskutek Szkéd spowodowanych
przez zywioty i zwierzeta, Rabunku Rzeczy osobistych Ubezpieczonego z Pojazdu oraz kradziezy dokonanej wraz z Kradziezg
Pojazdu.

§ 57. Zakres terytorialny
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i Panstw osciennych.

§ 58. Zawarcie i rozwigzanie Umowy ubezpieczenia

1. Zawarcie Umowy ubezpieczenia ma miejsce na zasadach wskazanych w rozdziale IX Postanowienia wspdlne, z zastrzeze-
niem ze jest ono mozliwe tylko tacznie z zawarciem z PROAMA Autocasco Mini lub w czasie trwania takiej Umowy ubezpie-
czenia.

2. Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie na zasadach okreslonych w Rozdziale IX Postanowienia wspdlne, nie pdzniej jednak
niz z chwilg rozwiagzania zawartej z PROAMA Umowy ubezpieczenia Autocasco Mini.

§ 59. Czas trwania odpowiedzialnosci PROAMA
Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie i kofczy zgodnie z zasadami okreslonymi w Rozdziale IX Postanowienia wspdlne.

§ 60. Suma ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia wskazana jest w Umowie ubezpieczenia w kwocie brutto i stanowi gérna granice odpowiedzialnosci
PROAMA.

2. Suma ubezpieczenia jest taczna dla wszystkich Ubezpieczonych w ramach jednej Umowy ubezpieczenia.

3. Podstawe ustalenia Sumy ubezpieczenia stanowi:
1) Wartos$¢ odtworzeniowa dla Rzeczy osobistych,
2) wartos¢ nominalna dla Wartosci pienieznych.

4. Suma ubezpieczenia jest ustalana w systemie na pierwsze ryzyko.

5. Suma ubezpieczenia nie ulega pomniejszeniu o kwote wyptaconego Odszkodowania (brak konsumpcji Sumy ubezpiecze-
nia).

§ 61. Sktadka ubezpieczeniowa

Sktadka ubezpieczeniowa jest ustalana na podstawie:

1) wysokosci Sumy ubezpieczenia,

2) rodzaju Pojazdu,

3) innych okolicznosci mogacych mie¢ wptyw na prawdopodobienstwo powstania zdarzenia objetego ochrong ubezpiecze-
niowa lub wysokos$¢ swiadczenia, o ktére Ubezpieczajacy byt pytany przy zawarciu Umowy ubezpieczenia,

przy uwzglednieniu kategorii danych osobowych, okreslonych w ustawie z 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjnej, w zakresie ich automatycznego przetwarzania w tym profilowania.

§ 62. Wylaczenia odpowiedzialnosci
1. Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete Szkody:
1) bedace Czysta strata finansowa lub utracone korzysci bedace nastepstwem powstatej Szkody,
2) powstate wskutek Kradziezy, gdy Pojazd nie miat zamknietych drzwi, pokrywy bagaznika lub okien. Przez zamkniete
drzwi lub pokrywe bagaznika rozumie si¢ zamkniecie ich przy uzyciu klucza, karty lub pilota.
2. Jezeli nie umdwiono sie inaczej, ubezpieczeniem nie sg objete takze Szkody powstate:
1) w Pojazdach zarejestrowanych lub wykorzystywanych jako nauka jazdy,
2) w Pojazdach zarejestrowanych lub wykorzystywanych do zarobkowego przewozu oséb, w tym taxi,
3) w Pojazdach wykorzystywanych do zarobkowego przewozu towaréw, w tym przesytek kurierskich,
4) w Pojazdach wynajmowanych za optata, a takze w Pojazdach uzyczanych jako zastepcze i demonstracyjne przez pod-
mioty w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowe;.

§ 63. Postepowanie w razie zaistnienia Szkody

1. Ubezpieczony ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni roboczych od daty powstania Szkody po-
wiadomi¢ PROAMA pod nr telefonu +48 815 815 815.

2. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa obowigzku okreslonego w ust. 1., PROAMA moze odpowied-
nio zmniejszy¢ $wiadczenie odszkodowawcze, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia Szkody lub uniemozliwito
PROAMA ustalenie okolicznosci powstania i skutkdéw Szkody. Skutki braku poinformowania PROAMA o Szkodzie nie naste-
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puja, jezeli PROAMA w terminie o ktébrym mowa w ust. 1. otrzymata wiadomosci o okolicznosciach, ktére nalezato podac do
jej wiadomosci.

3. Ubezpieczony ma obowiazek niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 dni od powstania Szkody, zgtosi¢ Rabunek lub
Kradziez Pojazdu w jednostce policji i uzyskac pisemne potwierdzenie zgtoszenia Rabunku lub Kradziezy Pojazdu.

4. Ubezpieczony ma obowigzek utatwi¢ PROAMA ustalenie okolicznosci powstania i rozmiaru Szkody, zabezpieczy¢ mozliwosc¢
dochodzenia roszczen regresowych od sprawcy Szkody i udzieli¢ pomocy w przeprowadzeniu postepowania regresowego.

5. W razie naruszenia przez Ubezpieczonego z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa obowigzku zapobiezenia Szkodzie lub
zwiekszenia sie jej rozmiaréw, PROAMA jest wolna od odpowiedzialnosci za Szkode powstatg z tego powodu.

6. Ubezpieczony ma obowigzek dostarczenia PROAMA dokumentéw niezbednych do rozpatrzenia wniosku o wyptate Od-
szkodowania lub $wiadczenia:

1) wykazu utraconych Rzeczy osobistych objetych ubezpieczeniem zawierajgcego liczbe i warto$¢ Rzeczy osobistych, rok
nabycia wraz z udokumentowaniem faktu ich posiadania w razie utraty Rzeczy osobistych,

2) dokumentéw wymienionych w pismie skierowanym do Ubezpieczonego, niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci
PROAMA i rozmiaru Szkody.

7. W razie braku dokumentéw umozliwiajacych identyfikacje lub potwierdzenie wartosci ubezpieczonych Rzeczy osobistych
przy ustaleniu wysokosci Odszkodowania PROAMA bierze pod uwage srednig cene rynkowg Rzeczy osobistych, o najbar-
dziej zblizonych parametrach, marce, typie, rodzaju, obowigzujaca w danej miejscowosci w dniu powstania Szkody.

8. Ubezpieczony ma obowigzek wspdtpracowac z PROAMA w celu wyjasnienia okolicznosci powstania Szkody, ustalenia jej
rozmiaréw i wysokosci Odszkodowania.

9. Ubezpleczony ma obowiazek udzielenia PROAMA petnomocnictw niezbednych do przeprowadzenia likwidacji Szkody.

10.W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej nalezy dostarczy¢ dokumenty do-
wodowe przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego. Koszty ttumaczenia ponosi osoba objeta ochrong
ubezpieczeniowa lub osoba dochodzaca zaptaty swiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego.

§ 64. Ustalenie rozmiaru Szkody i wysokos$¢ Odszkodowania

1. PROAMA ustala wysoko$¢ Odszkodowania w granicach Sumy ubezpieczenia wskazanej w Umowie ubezpieczenia, zgodnie
z zasadami:
1) dla Rzeczy osobistych wg. Wartosci odtworzeniowej,
2) dla Wartosci pienieznych wg. wartosci nominalnej.

2. Wysoko$¢ Odszkodowania ustala sie w przypadku utraty:
1) dokumentoéw, jako koszt wykonania duplikatow lub nowych dokumentéw,
2) kluczy do domu, mieszkania lub kluczykéw samochodowych, jako koszt wymiany zamkéw.

3. Suma pieniezna wyptacona przez PROAMA z tytutu Umowy ubezpieczenia nie moze by¢ wyzsza od poniesionej Szkody.

4. PROAMA zastrzega sobie prawo do weryfikacji przedtozonych rachunkéw, faktur, kosztoryséw i dokumentéw zwigzanych z
powstatg Szkoda oraz zasiegniecia opinii specjalistow.

§ 65.

Jezeli po wyptacie Odszkodowania Ubezpieczony odzyskat utracone Rzeczy osobiste, obowigzany jest niezwtocznie, nie poz-
niej jednak niz w ciaggu 14 dni od daty ich odzyskania, powiadomic¢ o tym fakcie PROAMA, a nastepnie zgodnie z decyzja PRO-
AMA albo zwréci¢ kwote otrzymana tytutem Odszkodowania, albo zrzec sie praw do odzyskanych Rzeczy osobistych na rzecz
PROAMA i przekazac je PROAMA w uzgodnionym terminie.

§ 66.

1. W razie utraty Rzeczy osobistych stanowigcych pare lub zestaw, odpowiedzialno$¢ PROAMA bedzie ograniczona wytgcznie
do tych elementow (czesci) pary lub zestawu, ktdre zostaty utracone, niezaleznie od tego, jakg warto$¢ ma dana Rzecz oso-
bista jako para lub zestaw.

2. PROAMA nie ponosi odpowiedzialnosci za brak czesci zamiennych i materiatéw niezbednych do odtworzenia Rzeczy oso-
bistych do stanu bezposrednio przed powstaniem Szkody.

3. Przy ustaleniu wysokosci Odszkodowania nie uwzglednia sie: wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, artystycznej, zabytkowej,
numizmatycznej, amatorskiej, estetycznej i pamiatkowej przedmiotu ubezpieczenia.

§ 67.

1. Jezeli ta sama Rzecz osobista, w tym samym czasie jest ubezpieczona od tego samego ryzyka, u dwdch lub wiecej Ubez-
pieczycieli na sumy, ktore tacznie przewyzszaja jej wartos¢ ubezpieczeniowa, Ubezpieczony nie moze zadac Swiadczenia
przenoszacego wysokos¢ szkody. Miedzy Ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada w takim stopniu w jakim przyjeta
przez niego Suma ubezpieczenia pozostaje do tgcznych sum wynikajacych z podwdjnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

2. Jezeli w ktérejkolwiek z umow ubezpieczenia, o jakich mowa w ust. 1, uzgodniono, ze suma wyptacona przez Ubezpieczy-
ciela z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej Szkody, zaptaty swiadczenia w czesci przenoszacej wysokosé
Szkody Ubezpieczony moze zadac tylko od tego Ubezpieczyciela. W takim przypadku dla okreslenia odpowiedzialnosci
pomiedzy Ubezpieczycielami nalezy przyja¢, ze w ubezpieczeniu, o ktérym mowa w ust. 1, Suma ubezpieczenia réwna jest
wartosci ubezpieczeniowej.
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§ 68. Wyptata Odszkodowania lub $wiadczenia

1. PROAMA ma prawo wyznaczenia na wiasny koszt niezaleznego eksperta w celu okreslenia przyczyny, rozmiaru Szkody i
wysokosci naleznego Odszkodowania lub $wiadczenia oraz w celu udzielenia Ubezpieczonemu instrukgji i wskazéwek do-
tyczacych postepowania, zmierzajagcego do ztagodzenia skutkow wypadku i zminimalizowania rozmiaréw Szkody.

2. PROAMA obowiazana jest do wyptaty Odszkodowania lub $wiadczenia w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawia-
domienia o Szkodzie.

3. Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w ust. 2 okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci PROAMA albo
wysokosci Odszkodowania lub $wiadczenia okazato sie niemozliwe, Odszkodowanie lub swiadczenie powinno byé wypta-
cone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednakze bezsporng czes¢ Odszkodowania lub $wiadczenia PROAMA powinna wyptaci¢ w terminie przewidzianym w ust. 2.

4. Odszkodowanie lub $wiadczenie wyptacane jest przelewem na rachunek bankowy, w ztotych polskich, na terytorium Rze-
czypospolitej Polskiej.

ROZDZIAL VII - UBEZPIECZENIE ZIELONA KARTA

§ 69. Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna posiadacza lub Kierowcy zarejestrowanego w Rzeczypospolitej
Polskiej wskazanego w Umowie ubezpieczenia Pojazdu za szkody wyrzadzone osobom trzecim, powstate w zwigzku z ruchem
tego Pojazdu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, na terytorium panstw nalezacych do Systemu Zielonej Karty, z wytacze-
niem panstw, ktérych biura narodowe sa sygnatariuszami Porozumienia Wielostronnego.

§ 70. Zakres ubezpieczenia

1. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng posiadacza lub Kierowcy za wyrzadzone osobom trzecim
szkody, za kt6re ponosza oni odpowiedzialno$¢ zgodnie z prawem panstwa, na ktérego terytorium nastgpito zdarzenie ob-
jete ochrong ubezpieczeniowa, z zastrzezeniem ze jezeli poszkodowany i posiadacz lub Kierowca sg obywatelami Rzeczypo-
spolitej Polskiej i maja w niej state miejsce zamieszkania, ochrona ubezpieczeniowa jest objeta odpowiedzialnos¢ tych oséb
ponoszona zgodnie z prawem polskim, o ile taka wtasciwosc¢ jest przewidziana w prawie panstwa, na ktérego terytorium
nastapito zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa.

2. Jezeli zgodnie z prawem panstwa, na ktorego terytorium nastgpito zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa, warunki
odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza lub Kierowcy za wyrzadzone osobom trzecim szkody sa wezsze niz zakres ochrony
przewidzianej w Umowie ubezpieczenia, odpowiedzialnos¢ PROAMA z Umowy ubezpieczenia jest ograniczona zgodnie z
prawem tego panstwa.

§ 71. Zespot pojazdéw

1. Jezeli szkoda zostata wyrzadzona ruchem zespotu pojazdéw lub pojazdéw ztaczonych w celu holowania, ochrong ubez-
pieczeniowa jest objeta odpowiedzialnos¢ cywilna posiadacza lub kierowcy pojazdu ciagnacego lub holujacego za szkody
spowodowane przyczepa lub pojazdem holowanym, ktére w chwili zdarzenia byty ztagczone z pojazdem ciggnacym lub
holujacym albo odtaczyly sie od niego i jeszcze toczyly, o ile taka odpowiedzialnos¢ posiadacza lub kierowcy pojazdu cig-
gnacego lub holujgcego jest przewidziana w prawie panstwa, na ktérego terytorium nastgpito zdarzenie objete ochrona
ubezpieczeniowa.

2. Jezeli szkoda zostata wyrzadzona ruchem zespotu pojazdow, ochrona ubezpieczeniowa jest objeta odpowiedzialnos¢ cy-
wilna posiadacza przyczepy za szkody spowodowane przyczepa, ktdra w chwili zdarzenia nie byta ztgczona z pojazdem cia-
gnacym albo odtaczyta sie od niego i przestata sie juz toczy¢, o ile taka odpowiedzialnos¢ posiadacza lub kierowcy pojazdu
ciggnacego jest przewidziana w prawie panstwa, na ktorego terytorium nastapito zdarzenie objete ochrong ubezpieczenio-
wa.

3. W powyzszych sytuacjach ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje jednak odpowiedzialnosci cywilnej wskazanych tam
0s6b za szkody wyrzadzone w zwigzku z ruchem:

1) pojazdu ciagnacego lub holujacego — w przyczepie lub pojezdzie holowanym,

2) przyczepy lub pojazdu holowanego — w pojezdzie ciggngcym lub holujacym,

chyba Ze taka odpowiedzialnos¢ jest przewidziana w prawie panstwa, na ktoérego terytorium nastapito Zdarzenie objete
ochrong ubezpieczeniowa.

§ 72. Zawarcie i rozwigzanie Umowy ubezpieczenia

1. Zawarcie Umowy ubezpieczenia ma miejsce na zasadach wskazanych w Rozdziale IX Postanowienia wspdlne, z zastrzeze-
niem, ze jest ono mozliwe tylko tacznie z zawarciem z PROAMA Umowy obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazdéw mechanicznych lub w czasie trwania takiej Umowy ubezpieczenia.

2. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na czas okreslony do korca Umowy obowigzkowego ubezpieczenia OC posiada-
czy pojazddw mechanicznych nie krdcej jednak niz na okres 15 dni.

3. Na wniosek Ubezpieczajgcego PROAMA wydaje Miedzynarodowa Karte Ubezpieczenia Samochodowego (,Zielong Karte"),
w ktorej sg wskazane m.in. panstwa nalezace do Systemu Zielonej Karty, na ktérych terytorium jest udzielana ochrona ubez-
pieczeniowa.

4. Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu na zasadach wskazanych w Rozdziale IX Postanowienia wspdlne, nie pozniej jed-
nak niz z chwilg rozwiagzania zawartej z PROAMA Umowy obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mecha-
nicznych.
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§ 73. Czas trwania odpowiedzialnosci PROAMA

1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie na zasadach okreslonych w Rozdziale IX Postanowienia wspdlne, nie wczesniej
jednak niz z chwilg przekroczenia przez wskazany w Umowie ubezpieczenia Pojazd granicy panhstwa, na ktérego terytorium
jest udzielana ochrona ubezpieczeniowa.

2. Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie na zasadach okreslonych w Rozdziale IX Postanowienia wspdlne, nie pdzniej jednak
niz z chwilg powrotnego przekroczenia przez wskazany w Umowie ubezpieczenia Pojazd granicy panstwa, na ktérego tery-
torium jest udzielana ochrona ubezpieczeniowa.

§ 74. Suma gwarancyjna

1. Suma gwarancyjna jest réwna sumie gwarancyjnej obowiagzujacej w panstwie, na ktorego terytorium jest udzielana ochrona
ubezpieczeniowa, jednak wynosi nie mnigj niz rdwnowartos¢ sumy gwarancyjnej w ubezpieczeniu OC posiadaczy pojaz-
doéw mechanicznych za szkody powstate w zwigzku z ruchem tych pojazdéw, wskazanej w ustawie z dnia 22 maja 2003 r. o
ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunika-
cyjnych. Przy przeliczeniu sumy gwarancyjnej, o ktérej mowa powyzej, stosuje sie Sredni kurs walut obcych ogtaszany przez
NBP obowiazujgcy w dniu wyrzadzenia szkody.

2. Jezeli zgodnie z prawem panstwa, na ktérego terytorium nastagpito zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa, suma gwa-
rancyjna odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza lub Kierowcy Pojazdu za wyrzadzone osobom trzecim szkody jest nizsza
niz suma gwarancyjna przewidziana w Umowie ubezpieczenia, PROAMA wyptaca odszkodowanie do wysokosci sumy gwa-
rancyjnej zgodnie z prawem tego panstwa.

3. Sumy gwarancyjne dotycza jednego zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, bez wzgledu na liczbe poszkodowa-
nych.

§ 75. Skiadka ubezpieczeniowa
Sktadka ubezpieczeniowa jest ustalana z zastosowaniem kryteridow przyjetych przy ustalaniu sktadki w Umowie obowigzkowe-
go ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych oraz czasu trwania odpowiedzialnosci PROAMA.

§ 76. Wylaczenia odpowiedzialnosci

PROAMA nie ponosi odpowiedzialnosci za ponizsze szkody, chyba ze zgodnie z prawem panstwa, na ktérego terytorium na-

stapito Zdarzenie objete ochronag ubezpieczeniows, posiadacz lub Kierowca ponosi odpowiedzialnos¢ za takie szkody:

1) polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie mienia, wyrzadzone przez Kierowce posiadaczowi Pojazdu, co dotyczy
rowniez sytuacji, w ktérej posiadacz Pojazdu, ktéorym Szkoda zostata wyrzadzona, jest posiadaczem lub wspétposiadaczem
Pojazdu, w ktérym Szkoda zostata wyrzadzona,

2) wynikte w przewozonych za optatg tadunkach, przesytkach lub bagazu, chyba, ze odpowiedzialno$¢ za powstata szkode
ponosi posiadacz innego pojazdu niz Pojazd przewozacy te przedmioty,

3) polegajace na utracie gotowki, bizuterii, papieréw wartosciowych, wszelkiego rodzaju dokumentéw oraz zbioréw filateli-
stycznych, numizmatycznych i podobnych,

4) polegajace na zanieczyszczeniu lub skazeniu Srodowiska.

§ 77. Obowiazki Ubezpieczonego

1. Ubezpieczony jest zobowigzany posiadac Zielona Karte na terytorium panstwa, w ktérym jest udzielana ochrona ubezpie-
czeniowa i okazywac ja na zadanie uprawnionych organéw zgodnie z prawem tego panstwa. PROAMA nie ponosi odpo-
wiedzialnosci za skutki niewykonania tego obowigzku.

2. W razie zajscia Zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa Ubezpieczony jest zobowiagzany:

1) przedsiewzig¢ dostepne i odpowiednie srodki w celu zapewnienia bezpieczehstwa w miejscu zdarzenia, starac sie ztago-
dzi¢ skutki zdarzenia oraz zapewni¢ pomoc medyczng poszkodowanym, jak rowniez w miare mozliwosci zabezpieczy¢
ich mienie,

2) uzyc¢ wszelkich dostepnych srodkéw w celu zapobiezenia kolejnej szkodzie lub zwiekszeniu sie jej rozmiardw oraz starac
sie o zebranie dowoddéw pozwalajacych na ustalenie okolicznosci zdarzenia oraz rodzaju i rozmiaréw szkody,

3) niezwtocznie zawiadomic policje o zdarzeniu, o ile doszto do wypadku z ofiarami w ludziach lub w okolicznosciach uza-
sadniajacych przypuszczenie, ze powstat w wyniku badz w zwigzku z popetnieniem przestepstwa,

4) udzieli¢ uczestnikom zdarzenia niezbednych informacji koniecznych do identyfikacji PROAMA (w tym poda¢ dane do-
tyczace Umowy ubezpieczenia), a w razie zderzenia z innym pojazdem ustali¢ w miare mozliwosci nazwe zaktadu ubez-
pieczen, z ktérym posiadacz tego pojazdu zawart umowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej,

5) zawiadomi¢ PROAMA o zdarzeniu w terminie 7 dni od daty jego zajscia, przedstawi¢ okolicznosci oraz posiadane dowo-
dy potwierdzajace okolicznosci zdarzenia i rozmiar szkody, jak tez udzielic PROAMA pomocy w dochodzeniu roszczen
przeciwko sprawcy szkody.

3. Jezeli Ubezpieczony z winy umyslnej lub razagcego niedbalstwa nie dopetnit powyzszych obowigzkéw, a miato to wptyw na
ustalenie istnienia lub zakresu jego odpowiedzialnosci cywilnej badzZ tez na zwiekszenie rozmiaréw szkody, PROAMA moze
dochodzi¢ od niego zwrotu takiej czesci odszkodowania, jaka nie zostataby wyptacona, gdyby obowiazki te zostaty nalezy-
cie wykonane.

4. Ubezpieczony jest zobowigzany zawiadomi¢ PROAMA o wystapieniu poszkodowanego przeciwko niemu na droge sadowa,
jak tez o wszczeciu przeciwko niemu postepowania karnego, karno-skarbowego, administracyjnego, cywilnego lub poste-
powania karnego w trybie administracyjnym w zwigzku ze zdarzeniem ubezpieczeniowym z ktérego wywodzone sg skutki
prawne.
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§ 78. Ustalenie zasadnosci i wysokosci odszkodowania

1.

Odszkodowanie ustala sie i wyptaca w granicach odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza lub Kierowcy okreslonych przez
prawo wiasciwego panstwa zgodnie z zakresem Umowy ubezpieczenia, na warunkach i do wysokosci sumy gwarancyjnej
okreslonych w Umowie ubezpieczenia.

PROAMA nie pokrywa kosztéw zastepstwa procesowego posiadacza lub Kierowcy w postepowaniu cywilnym dotyczacym
roszczeh poszkodowanego, jezeli zastepstwo to zostato ustanowione bez jej uprzedniej zgody, chyba ze prawo panstwa, na
ktérego terytorium miato miejsce zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa stanowi inacze;.

PROAMA nie pokrywa réwniez kosztéw obronicy posiadacza lub Kierowcy we wszczetym przeciwko nim postepowaniu kar-
nym, karno-administracyjnym lub o podobnym charakterze, ani natozonych na nich jakichkolwiek kar pienieznych, grzywien
lub ptatnosci o podobnym charakterze.

Zaspokojenie lub uznanie przez posiadacza lub Kierowce roszczen poszkodowanego lub ztozenie oswiadczenia o przyjeciu
odpowiedzialnosci bez uprzedniej zgody PROAMA nie ma skutkéw prawnych wzgledem PROAMA.

§ 79. Roszczenia zwrotne

1.

PROAMA przystuguje prawo dochodzenia zwrotu wyptaconego odszkodowania od Kierowcy, a jezeli ten dziatat za zgoda

posiadacza Pojazdu, solidarnie od posiadacza i Kierowcy, jezeli Kierowca:

1) wyrzadzit szkode umyslnie lub w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci albo bedac pod wptywem srodkéw
odurzajacych, substancji psychotropowych lub innych $rodkéw zmieniajacych swiadomosé lub uposledzajacych spraw-
nos¢ psychofizyczna,

2) wszedt w posiadanie Pojazdu wskutek popetnienia przestepstwa,

3) nie posiadat wymaganych uprawnien do kierowania danym rodzajem Pojazddw, z wyjatkiem przypadkéw, gdy chodzito
o ratowanie zycia ludzkiego lub mienia albo o poscig za osoba podjety bezposrednio po popetnieniu przez nig prze-
stepstwa,

4) zbiegt z miejsca zdarzenia,

5) postugiwat sie sfatszowana Zielong Karta albo postugiwat sie nig po rozwigzaniu Umowy ubezpieczenia.

Stan po uzyciu alkoholu lub nietrzezwosci, fakt znajdowania sie pod wptywem srodkéw odurzajacych, substancji psychotro-

powych lub innych $rodkéw zmieniajacych swiadomos¢ lub uposledzajacych sprawnosé psychofizyczna oraz uprawnienia

do kierowania Pojazdem ocenia sie wedtug prawa panstwa, na ktérego terytorium miato miejsce zdarzenie objete ochrona
ubezpieczeniowa.

PROAMA przystuguje réwniez prawo dochodzenia zwrotu wyptaconego odszkodowania solidarnie od posiadacza i kierow-

cy, jezeli Pojazd, w zwigzku z ktérego ruchem powstata szkoda, nie posiadat w chwili zajscia zdarzenia objetego ochrona

ubezpieczeniowa waznego badania technicznego zgodnie z przepisami prawa o ruchu drogowym, a stan techniczny Pojaz-
du miat wptyw na powstanie wypadku.

§ 80. Postanowienia koncowe

Pojecia uzyte w niniejszym Rozdziale, a nie zdefiniowane w zatgczniku do OWU, maja znaczenie nadane im w ustawie z dnia 22
maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych.

ROZDZIAt VIII - KLAUZULE DODATKOWE

§ 81. Ochrona znizki po jednej szkodzie OC posiadaczy pojazdow

1

N o

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych dang klauzula postanowieh OWU, Ubezpieczajacy za zgodg PROAMA oraz

za opfata dodatkowej sktadki moze rozszerzy¢ zakres zawartej w PROAMA, na okres 12 miesiecy, Umowy obowigzkowego

ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych o opcje Ochrony znizki po jednej szkodzie OC posiadaczy pojaz-
doéw mechanicznych.

PROAMA zapewnia, ze w razie spowodowania Pojazdem jednej szkody w zakresie ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow

mechanicznych, znizka za bezszkodowy przebieg ubezpieczenia zostanie utrzymana w ubezpieczeniu OC posiadaczy po-

jazddéw mechanicznych w kolejnym 12 miesigcznym okresie ubezpieczenia, o ile w Umowie ubezpieczenia zawieranej na
kolejny rok nie nastapity zmiany w zakresie wtasnosci Pojazdu.

Prawo do znizek lub zwyzek z tytutu przebiegu ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych nie przechodzi na

nabywce Pojazdu.

Przy kalkulacji sktadki ubezpieczeniowej uwzglednia sie dotychczasowy przebieg ubezpieczenia OC Ubezpieczonego i przy-

stugujaca z tego tytutu klase Bonus/Malus wraz z odpowiadajacym jej poziomem znizki badz zwyzki sktadki.

Dotychczasowy przebieg ubezpieczenia OC Ubezpieczonego ustala sie na podstawie:

1) informacji podanych przez Ubezpieczajacego we wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia,

2) informacji zawartych w bazie szkéd i umow prowadzonej przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, zgodnie z
uprawnieniem nadanym zaktadom ubezpieczen Ustawg o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Fundu-
szu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

Szczegotowe zasady ustalania klasy Bonus/Malus okresla taryfa sktadek.

Przy indywidualnej ocenie ryzyka PROAMA moze zastosowa¢ odmienne zasady naliczania znizek i zwyzek z tytutu dotych-

czasowego przebiegu ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.
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ROZDZIAL IX - POSTANOWIENIA WSPOLNE

§ 82. Zawarcie Umowy ubezpieczenia

1.

2.

3.

8.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta wytacznie na rachunek Ubezpieczonych zdefiniowanych odrebnie dla kazdego
rodzaju ubezpieczenia.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na 12 miesiecy, chyba ze zapisy rozdziatow II-VIII stanowig inaczej lub umoéwiono sie
inaczej.

Zawarcie Umowy ubezpieczenia nastepuje na podstawie wniosku Ubezpieczajgcego, w tym ztozonego na formularzu PRO-
AMA albo za posrednictwem serwisu internetowego PROAMA (droga elektroniczna) lub telefonu (ustnie) oraz akceptacji
tego wniosku przez PROAMA. Whiosek ubezpieczeniowy stanowi integralng cze$¢ Umowy ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia moze rowniez zostal zawarta na podstawie oferty ztozonej Ubezpieczajagcemu przez PROAMA w
tym droga elektroniczna lub ustnie w trakcie rozmowy telefonicznej i akceptacji tej oferty przez Ubezpieczajacego. Oferta
zawarcia Umowy ubezpieczenia stanowi integralng cze$¢ Umowy ubezpieczenia.

Whiosek ubezpieczeniowy lub oferta zawarcia Umowy ubezpieczenia sktadane ustnie lub droga elektroniczng sa odpo-
wiednio utrwalane przez PROAMA, w spos6b zapewniajacy ich integralnos¢, niezmiennos$¢ oraz mozliwosé odtworzenia.
PROAMA moze uzalezni¢ zawarcie Umowy ubezpieczenia od dostarczenia przez Ubezpieczajgcego wskazanych przez nig
dokumentéw, udzielenia okreslonych informacgji lub spetnienia innych wymogow.

Umowa ubezpieczenia jest zawarta z chwila zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty w terminie ustalo-
nym przy zawieraniu Umowy ubezpieczenia. Optacenie sktadki ubezpieczeniowej lub jej raty po tym terminie nie wywotuje
zadnych skutkdéw prawnych, a zaptacona sktadka lub jej pierwsza rata sg niezwtocznie zwracane przez PROAMA, chyba ze
umaowiono sie, Ze zostanag one zaliczone na poczet sktadki z tytutu innej Umowy ubezpieczenia zawieranej przez Ubezpie-
czajacego z PROAMA.

Zawarcie Umowy ubezpieczenia i jej warunki potwierdza Umowa ubezpieczenia.

§ 83. Wyltaczenia ogélne

1

Niezaleznie od wytaczen odpowiedzialnosci okreslonych w OWU dla poszczegdlnych rodzajéw ubezpieczen, ochrong ubez-

pieczeniowa nie sg objete szkody:

1) powstate przed rozpoczeciem Okresu ubezpieczenia,

2) powstate wskutek uzycia Pojazdu niezgodnie z rodzajem uzytkowania podanym przez Ubezpieczajacego we wniosku i
wskazanym w Umowie ubezpieczenia,

3) spowodowane umyslnie przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, lub osobe, z ktdéra Ubezpieczajacy lub Ubezpie-
czony pozostaje we wspélnym gospodarstwie domowym,

4) powstate wskutek kierowania Pojazdem przez osobe pozostajaca w stanie po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci
zgodnie z prawem kraju miejsca powstania Szkody, po uzyciu narkotykéw, srodkéw psychotropowych lub innych $rod-
kéw odurzajacych, o ile miato to wptyw na zaistnienie lub rozmiar szkody,

5) powstate podczas kierowania pojazdem przez osobe nieposiadajaca waznych, wymaganych prawem kraju zajscia zda-
rzenia, uprawnien do kierowania Pojazdem, o ile miato to wptyw na zaistnienie lub rozmiar szkody,

6) powstate podczas kierowania Pojazdem, gdy kierujacy Pojazdem zbiegt z miejsca zdarzenia wypadku drogowego albo
kolizji drogowej,

7) powstate wskutek ruchu pojazdu niezarejestrowanego albo niedopuszczonego do ruchu zgodnie z przepisami ustawy
Prawo o ruchu drogowym, jezeli w odniesieniu do tego pojazdu obowiazuje taki wymdég prawny, o ile miato to wptyw na
zaistnienie lub rozmiar szkody,

8) powstate wskutek ruchu Pojazdu nieposiadajacego w chwili zaistnienia szkody waznego badania technicznego (po-
twierdzonego odpowiednim wpisem do dowodu rejestracyjnego lub potwierdzonego zaswiadczeniem wydanym przez
Stacje Kontroli Pojazdéw), jezeli w odniesieniu do tego Pojazdu obowiazuje taki wymdg prawny, o ile miato to wptyw na
zaistnienie lub rozmiar szkody,

9) powstate w Pojazdach stanowigcych wtasnos¢ Ubezpieczonego, ktdre znajduja sie w posiadaniu podmiotéw prowadza-
cych dziatalnos¢ gospodarcza polegajaca na posredniczeniu w kupnie i sprzedazy pojazdéw mechanicznych,

10)spowodowane wskutek zamieszek, rozruchéw, wewnetrznych niepokojéw lub wydarzen wojennych o charakterze lokal-
nym lub miedzynarodowym,

11)spowodowane wykorzystaniem Pojazdu w blokadach drég, akcjach protestacyjnych, zgromadzeniach oraz powstate na
skutek wykorzystania Pojazdu w celu dokonania lub usitowania dokonania czynu zabronionego w rozumieniu Kodeksu
Karnego (dalej kk),

12)powstate wskutek uzycia Pojazdu w zwigzku z obowigzkowymi swiadczeniami na rzecz wojska lub poligji,

13)spowodowane dziataniem energii jadrowej, skazenia radioaktywnego, promieni laserowych oraz pola magnetycznego i
elektromagnetycznego.

PROAMA nie swiadczy ochrony oraz nie wyptaci Odszkodowania ($wiadczenia) w zakresie w jakim ochrona lub wyptata Od-

szkodowania (Swiadczenia) narazitaby PROAMA na konsekwencje zwigzane z nieprzestrzeganiem rezolucji ONZ lub regu-

lacji sankcyjnych, embarga handlowego lub sankcji ekonomicznych wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej
lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki, Zjednoczonego Krélestwa Brytanii i Irlandii Potnocnej, Polski lub prawa innych krajéw

i regulacji wydanych przez organizacje miedzynarodowe, jezeli maja zastosowanie do przedmiotu Umowy ubezpieczenia,

zakresu lub przedmiotu ubezpieczenia, stron Umowy ubezpieczenia, oséb lub podmiotéw, na rzecz ktérych miatoby zostaé

wyptacone Odszkodowanie (Swiadczenie).
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3. PROAMA nie swiadczy ochrony w przypadku:
1) Szkéd cybernetycznych,
2) Szkod, ktére wynikaja z utraty, mozliwosci uzytkowania, ograniczenia funkcjonalnosci, naprawy, wymiany, przywrécenia
lub odtworzenia jakichkolwiek Danych.

§ 84. Rozwigzanie Umowy ubezpieczenia

1. Jezeli Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg, a Umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubez-
pieczajacy moze odstapi¢ od Umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia.

2. Jezeli Ubezpieczajacy jest konsumentem, a Umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpie-
czajacy moze odstgpi¢ od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia
Umowy ubezpieczenia PROAMA nie poinformowata Ubezpieczajacego bedacego konsumentem o prawie odstapienia od
Umowy ubezpieczenia, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym
prawie. W razie odstgpienia od Umowy ubezpieczenia, rozwigzuje sie ona z dniem otrzymania przez PROAMA o$wiadczenia
Ubezpieczajacego.

3. Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie:

1) z uptywem okresu, na jaki byta zawarta,

2) z dniem przeniesienia albo przejscia prawa wtasnosci wskazanego w Umowie ubezpieczenia Pojazdu na osobe trzecis,
z wyjatkiem przeniesienia tego prawa na posiadacza Pojazdu, chyba ze PROAMA wyrazi zgode na przeniesienie praw z
Umowy ubezpieczenia na osobe trzecig,

3) z dniem przeniesienia oraz przejécia udziatu we wtasnosci, ktére powoduja zmiane Ubezpieczajacego,

4) z dniem wyrejestrowania wskazanego w Umowie ubezpieczenia Pojazdu,

5) z chwilg wyptaty odszkodowania za Szkode catkowita lub Kradziez Pojazdu,

6) z dniem wyczerpania Sumy ubezpieczenia,

7) w przypadkach odrebnie wskazanych w rozdziatach II-VIII.

4. W przypadku ustania ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu, na jaki Umowa ubezpieczenia zostata zawarta,
Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki ubezpieczeniowej za okres niewykorzystanej ochrony.

5. Zwrot skfadki nie przystuguje w sytuacji catkowitego wykorzystania ochrony ubezpieczeniowej, tj. gdy nastapito wyczerpa-
nie Sumy ubezpieczenia wskutek wyptaconego Odszkodowania lub Odszkodowanh.

6. PROAMA moze rozwigza¢ Umowe ubezpieczenia z waznych powoddw w drodze wypowiedzenia ze skutkiem natychmia-
stowym. Waznymi powodami uzasadniajgcymi rozwigzanie Umowy ubezpieczenia jest umyslne podanie przez Ubezpiecza-
jacego lub Ubezpieczonego nieprawdziwych informacji przy zawieraniu Umowy ubezpieczenia, majacych wptyw na ocene
prawdopodobienstwa powstania zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa lub wysokos¢ sktadki albo okolicznosci
dotyczacych powstania tego zdarzenia lub majacych wptyw na wysokos$¢ Odszkodowania lub $wiadczenia, zas w przypadku
Umowy ubezpieczenia Autocasco Mini réwniez negatywny wynik ogledzin Pojazdu lub uniemozliwienie PROAMA jej do-
konania w terminie 30 dni od dnia, w ktérym ogledziny Pojazdu miaty by¢ przeprowadzone. Jezeli Umowa ubezpieczenia
zostata zawarta przed rejestracjg Pojazdu, waznym powodem rozwigzania Umowy ubezpieczenia w tym trybie jest rowniez
niezarejestrowanie Pojazdu w terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia.

§ 85. Czas trwania odpowiedzialnosci PROAMA

1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem nastepnym po optaceniu sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty,
chyba ze zapisy rozdziatoéw II -VIII stanowig inaczej lub umoéwiono sie inaczej.

2. Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z chwila rozwigzania Umowy ubezpieczenia, chyba ze zapisy rozdziatow II-VIII stano-
wig inaczej lub umoéwiono sig inaczej.

§ 86. Sumy ubezpieczenia i sumy gwarancyjne oraz limity odpowiedzialnosci

1. Suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna, ustalone zgodnie z OWU i wskazane w Umowie ubezpieczenia, stanowig gérna
granice odpowiedzialnosci PROAMA w zakresie danego rodzaju ubezpieczenia.

2. W zakresie danego rodzaju ubezpieczenia moga byc¢ réwniez ustalone limity odpowiedzialnosci dotyczace poszczegdlnych
Zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowa lub okreslonych Odszkodowan lub innych $wiadczenh. Limity te sa wskazane w
OWU lub Umowie ubezpieczenia.

§ 87. Skiadka ubezpieczeniowa

1. Skfadka ubezpieczeniowa jest ustalana wedtug taryfy sktadek obowiazujacej w dniu ztozenia przez Ubezpieczajacego wnio-
sku o zawarcie Umowy ubezpieczenia lub w dniu ztozenia przez PROAMA oferty zawarcia takiej Umowy ubezpieczenia, na
podstawie kryteriéw wskazanych odrebnie dla poszczegélnych rodzajéw ubezpieczenia.

2. Sktadka ubezpieczeniowa jest ptatna jednorazowo lub w dwdch ratach w terminach i w wysokosci wskazanych w Umowie
ubezpieczenia, o ile nie uméwiono sie inaczej.

3. W razie niezaptacenia w terminie kolejnej raty sktadki, PROAMA moze wezwac Ubezpieczajacego do zaptaty zalegtej raty
sktadki z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialno-
$ci PROAMA z uptywem tego terminu i rozwigzanie Umowy ubezpieczenia z nastepnym dniem.

4. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za soba istotng zmiane prawdopodobienstwa zajscia zdarzenia objete-
go ochrong ubezpieczeniowa, kazda ze stron Umowy ubezpieczenia moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki
ubezpieczeniowej, poczynajac od dnia, gdy zaszta ta okolicznos¢, jednak nie wczesniej niz od poczatku biezacego Okresu
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ubezpieczenia, a druga strona moze w terminie 14 dni od otrzymania takiego zadania wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia
ze skutkiem natychmiastowym.

Rozwigzanie Umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki za okres, w ktérym PROAMA
udzielata ochrony ubezpieczeniowe;j.

W razie rozwigzania Umowy ubezpieczenia przed uptywem przewidzianego w niej okresu, Ubezpieczajgcemu przystuguje
zwrot sktadki za niewykorzystany Okres ubezpieczenia, ustalonej proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu ochrony
ubezpieczeniowe;.

§ 88. Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego

1.

Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sg zobowiagzani podaé do wiadomosci PROAMA wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére
PROAMA zapytywata przed zawarciem Umowy ubezpieczenia oraz zawiadamia¢ o ich zmianie w trakcie jej trwania, nie
pdzniej niz w ciggu 7 dni od zaistnienia tych zmian.

Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sg zobowigzani nie pdzniej niz w terminie 14 dni od zmiany wiasciciela Pojazdu wskazanego
w Umowie ubezpieczenia lub jego wyrejestrowania, poinformowa¢ PROAMA o tym fakcie.

Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sa zobowiazani poinformowaé PROAMA o utracie dokumentéw wskazanych w Umowie
ubezpieczenia Pojazdu albo kluczykdéw lub innych urzadzen stuzacych do otwarcia lub uruchomienia tego Pojazdu nie-
zwlocznie, nie pdzniej niz nastepnego dnia od dowiedzenia sie o ich utracie, jak tez w tym terminie zawiadomi¢ policje o
tym fakcie.

PROAMA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci nie podanych do wiadomosci PROAMA wskutek niedopet-
nienia powyzszych obowigzkdw, przy czym jezeli do ich niedopetnienia doszto z winy umysinej Ubezpieczajacego lub Ubez-
pieczonego, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa i jego nastepstwa sg skutkiem
niepodanych lub nieprawdziwych okolicznosci.

§ 89. Wyptata Odszkodowania i innych swiadczen

1

8.

Po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu zdarzenia ubezpieczeniowego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego za-
wiadomienia, PROAMA informuje o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie s oni osobami wystepujacymi z
tym zawiadomieniem, oraz podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia ubezpieczeniowe-
go, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci $wiadczenia lub Odszkodowania, a takze informuje osobe wystepujaca z
roszczeniem, na pismie lub w inny sposoéb, na ktory ta osoba wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnosci PROAMA lub wysokosci swiadczenia lub Odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowa-
dzenia postepowania.

W przypadku Umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, zawiadomienie o wystapieniu zdarzenia ubezpieczenio-
wego moze rowniez zgtosi¢ Ubezpieczony lub jego spadkobiercy. W tym przypadku spadkobierca jest traktowany tak jak
uprawniony z Umowy ubezpieczenia.

Odszkodowanie i inne Swiadczenia sg ustalane i wyptacane przelewem na rachunek bankowy, w ztotych polskich, na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej, z wyjatkiem ubezpieczenia Zielona Karta, w ktérym odszkodowanie lub $wiadczenie moze
zostac ustalone i wyptacone w walucie obcej. Kwoty wyrazone w walutach obcych sa przeliczane przy ustaleniu odszkodo-
wania lub swiadczenia na ztote przy zastosowaniu kursu sredniego walut obcych zgodnie z ostatnia tabelg ogtoszona przez
Narodowy Bank Polski.

PROAMA wyptaca Odszkodowanie lub swiadczenie w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu ubez-
pieczeniowym z zastrzezeniem ust. 5.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 4. wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci
Odszkodowania lub $wiadczenia okazato sie niemozliwe, wowczas Odszkodowanie lub swiadczenie zostanie wyptacone w
ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe z tym, ze
PROAMA wyptaca bezsporng czes¢ Odszkodowania lub swiadczenia w terminie okreslonym w ust. 4. oraz zawiadamia na pi-
$mie osobe zgtaszajaca roszczenie oraz Ubezpieczonego, w przypadku Umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
jezeli nie jest on osobga zgtaszajaca roszczenie, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia roszczen w catosci lub w czesci.
Jezeli Odszkodowanie lub Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym rosz-
czeniu, PROAMA informuje o tym na pismie osobe wystepujaca z roszczeniem oraz Ubezpieczonego, w przypadku Umowy
ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg zgtaszajaca roszczenie — wskazujac na okolicznosci oraz
na podstawe prawng uzasadniajace catkowitg lub czesciowa odmowe wyptaty swiadczenia lub Odszkodowania. Informacja
ta zawiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczeh na drodze sagdowej oraz inne pouczenia i informacje wymagane
przez przepisy prawa powszechnie obowigzujacego.

Jesdli uprawniony z Umowy ubezpieczenia uznat roszczenie osoby trzeciej, PROAMA wyptaca Odszkodowanie lub $wiad-
czenie na podstawie tego uznania po ustaleniu we wiasnym zakresie stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych
roszczen i wysokosci Odszkodowania lub swiadczenia, zawartej ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.
Odszkodowanie i $wiadczenie wyptacone przez PROAMA nie moze by¢ wyzsze od poniesionej Szkody.

§ 90. Regres ubezpieczeniowy

1.

2.

Z dniem wyptaty Odszkodowania przechodzi na PROAMA roszczenie Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowie-
dzialnej za szkode do wysokosci wyptaconego Odszkodowania. Jezeli PROAMA pokryta tylko cze$¢ szkody, Ubezpieczone-
mu przystuguje, co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem PROAMA.

Nie przechodzg na PROAMA roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom, z ktérymi pozostaje on we wspdlnym gospo-
darstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umyslinie.
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3.

4,

Ubezpieczony jest zobowigzany udzieli¢ PROAMA pomocy przy dochodzeniu roszczen regresowych, w tym dostarczy¢ od-
powiednie dokumenty oraz udzieli¢ niezbednych informacji.
Jezeli Ubezpieczony bez zgody PROAMA zrzekt sie roszczenia przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode lub

je ograniczyt, PROAMA moze odméwic¢ wyptaty Odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sie lub

ograniczenie roszczenia zostato ujawnione po wyptacie Odszkodowania, PROAMA moze zadac zwrotu catosci lub czesci
wyptaconego Odszkodowania.

§ 91. Reklamacje

1.

Bedacy osoba fizyczng Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uposazony lub uprawniony z Umowy oraz spadkobierca posiadajacy
interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub w spetnieniu $wiadczenia z Umowy (,Klient”) moze sktadaé w kazdym
czasie reklamacje, ktérych przedmiotem sg zastrzezenia dotyczace ustug Swiadczonych przez PROAMA. Reklamacje, obej-
mujace zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez PROAMA, moga byc¢ rowniez sktadane przez poszukujacego
ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub zleceniodawce gwarancji ubezpieczeniowej bedacych
osobami prawnymi lub spotkami nieposiadajgcymi osobowosci prawne;j.

Reklamacje moga by¢ sktadane przez Klientow:

1) na pismie, w postaci papierowej — osobiscie w siedzibie PROAMA, ul. Senatorska 18, 00-082 Warszawa lub w kazdej
jednostce PROAMA obstugujacej Klientéw, albo przesytane przesytka pocztowa, albo nadane w placéwce podmiotu
zajmujacego sie doreczaniem korespondencji na terenie Unii Europejskiej, albo

2) na pismie, w postaci elektronicznej — z wykorzystaniem srodka komunikacji elektronicznej za pomoca formularza do-
stepnego na www.generali.pl/reklamacja, albo wystane na adres do doreczen elektronicznych AE:PL-92978-86984-
TBFWV-37, albo

3) ustnie — telefonicznie pod numerem +48 815 815 815 (koszt potaczenia zgodnie z taryfa operatora), albo osobiscie do
protokotu podczas wizyty w siedzibie PROAMA lub jednostce, o ktorych mowa w pkt 1 powyzej.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane Klienta umozliwiajgce jego identyfikacje, numer Polisy oraz zastrzezenia zgtaszane

przez Klienta.

PROAMA rozpatruje reklamacje niezwtocznie po jej otrzymaniu. Odpowiedz na reklamacje jest udzielana bez zbednej zwto-

ki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od chwili otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie od-

powiedzi przed jego uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamagji

i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie PROAMA poinformuje Klienta, ktory wystapit z reklamacja, o przyczynach

opoznienia, okolicznosciach, ktére musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli przewidywany termin rozpa-

trzenia reklamacgji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Odpowiedz na reklamacje Klienta jest udzielana na nastepujacych zasadach:

1) gdy reklamacja zostata ztozona przez Klienta na pismie w postaci elektronicznej z wykorzystaniem srodka komunikacgji
elektronicznej - formularza dostepnego na www.generali.pl/reklamacja, odpowiedz jest udzielana réwniez na pismie
w postaci elektronicznej z wykorzystaniem $rodka komunikacji elektronicznej wskazanego przez Klienta w formularzu,
chyba Ze Klient wnidst o udzielenie odpowiedzi na pismie w postaci papierowej,

2) gdy reklamacja zostata wystana przez Klienta na adres do doreczen elektronicznych, odpowiedz jest udzielana rowniez
na adres Klienta do doreczen elektronicznych, chyba ze Klient wnidst o udzielenie odpowiedzi na piSmie w postaci pa-
pieroweyj,

3) gdy reklamacja zostata ztozona przez Klienta na piSmie w postaci papierowej, odpowiedz jest udzielana rowniez na pi-
$mie w postaci papierowej, chyba ze Klient wnidst o udzielenie odpowiedzi na pismie w postaci elektronicznej,

4) gdy reklamacja zostata ztozona przez Klienta ustnie, odpowiedz jest udzielana w postaci papierowej albo elektronicznej,
zgodnie z wnioskiem Klienta.

W przypadku reklamacji sktadanych przez osoby prawne lub spétki nieposiadajace osobowosci prawnej, odpowiedz jest
udzielana w postaci papierowej lub na innym trwatym nosniku w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta. Do reklamacji, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, postanowienia niniejszego paragrafu
stosuje sie odpowiednio, z wytgczeniem ust. 51 9.
Spor miedzy Klientem a PROAMA moze by¢ zakonczony w drodze pozasagdowego postepowania w sprawie rozwigzywania
sporéw miedzy klientami a podmiotami rynku finansowego zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, przed Rzeczni-
kiem Finansowym (www.rf.gov.pl).
Spor miedzy Klientem a PROAMA moze by¢ zakonczony w drodze mediacji przed Sadem Polubownym dziatajagcym przy
Komisji Nadzoru Finansowego (https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy_KNF).
Skargi moga by¢ sktadane przez inne podmioty niz wymienione w ust. 1 powyzej lub gdy ich przedmiotem sg nieprawidto-
wosci nie dotyczace ustug $wiadczonych przez PROAMA. Skargi powinny zawiera¢ przynajmniej dane umozliwiajace iden-
tyfikacje sktadajacego skarge oraz zgtaszane nieprawidtowosci. Skargi sa rozpatrywane w terminie 30 dni od ich otrzymania
przez PROAMA. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegdlnie skompliko-
wanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie skargi i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, PROAMA
moze przedtuzy¢ termin rozpatrzenia skargi do 60 dni. PROAMA informuje zainteresowanego o sposobie zatatwienia skargi
niezwtocznie po jej rozpatrzeniu, na pismie w formie papierowej lub w sposéb uzgodniony z tg osoba. Do skarg sktadanych
zgodnie z niniejszym ustepem postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio, z wytaczeniem ust. 3 i 5 po-
wyzej.

10. Niezaleznie od powyzszego Klient moze sktada¢ skargi na dziatalno$¢ PROAMA do uprawnionych organéw, np. Komisji

Nadzoru Finansowego, miejskiego lub powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz innych organéw zajmujacych sie ochro-
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na klientéw podmiotdéw rynku finansowego. Skargi na dziatalnos¢ PROAMA do Komisji Nadzoru Finansowego sktadac
mog3a takze pozostate podmioty, wskazane w ust. 1 powyzej.

11.Podmioty okreslone w ust. 1, moga sktadaé zastrzezenia dotyczace ustug swiadczonych przez brokeréw ubezpieczenio-
wych, agentéw ubezpieczeniowych i agentéw oferujacych ubezpieczenia uzupetniajace, wykonujacych czynnosci agencyjne
na rzecz wiecej niz jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen (zgodnie z zatgcznikiem do
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej), w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniows,
w sposdb ustalony przez te podmioty rynku finansowego.

12.PROAMA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 92. Zawiadomienia i oSwiadczenia

Zawiadomienia oraz o$wiadczenia dotyczace Umowy ubezpieczenia moga by¢ sktadane na pismie lub w trakcie rozmowy
telefonicznej rejestrowanej i archiwizowanej przez PROAMA, jak tez za posrednictwem serwisu internetowego PROAMA lub
poczta elektroniczng, z wyjatkiem oswiadczen dotyczacych odstapienia od Umowy ubezpieczenia lub jej wypowiedzenia, ktére
moga byc¢ sktadane wytacznie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci oraz innych zawiadomien i oswiadczen sktadanych
w formie wymaganej zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

§ 93. Prawo i sad wtasciwy

1. Umowa ubezpieczenia jest zawierana zgodnie z prawem polskim, a w sprawach w niej nieuregulowanych zastosowanie
maja obowigzujace przepisy tego prawa, w szczegolnosci Kodeksu cywilnego i Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej.

2. Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporéw z Umowy ubezpieczenia jest sad wiasciwosci ogélnej lub sad wtasciwy miejsco-
wo ze wzgledu na Miejsca zamieszkania lub siedzibe Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Uprawnionego lub innej osoby
uprawnionej z Umowy ubezpieczenia, jak rowniez sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub
spadkobiercy osoby uprawnionej z Umowy ubezpieczenia.

3. Spory wynikajace z Umowy ubezpieczenia moga by¢ réwniez rozpatrywane przez sady polubowne przy Komisji Nadzoru
Finansowego lub Rzeczniku Finansowym zgodnie z regulaminami tych sadow, o ile tak sie umoéwiono.

§ 94. Postanowienia koncowe
Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone uchwata Zarzadu Generali TU S.A. i majg zastosowanie do Umoéw ubezpieczenia zawiera-
nych od dnia 13 lutego 2026 .

Roger Hodgkiss Jakub Jacewicz
Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu

Generali TU S.A. Generali TU S.A.
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ZAtACZNIKI DO OWU

Zalacznik 1. Definicje

Ponizsze pojecia uzyte w OWU maja nastepujace znaczenie:

1) Autoryzowana Stacja Obstugi (ASO) — warsztat naprawczy uprawniony do dokonywania napraw pojazdéw danej marki
na podstawie umowy zawartej z producentem lub oficjalnym importerem tych pojazdéw,

2) Awaria - unieruchomienie Pojazdu lub niemoznos¢ dalszej nim jazdy z przyczyn wewnetrznych, niezaleznie od ich rodzaju
(mechaniczne, elektroniczne, brak paliwa lub zatankowanie niewtasciwego jego rodzaju, itp., a takze przebicie opony lub
detki Pojazdu oraz roztadowanie jego akumulatora lub baterii,

3) Awaria Roweru — nagte i niespodziewane zdarzenie uniemozliwiajagce bezpieczne i zgodne z przeznaczeniem funkcjono-
wanie Roweru lub powodujace unieruchomienie Roweru,

4) Bonus/Malus — okreslony w taryfie sktadek model taryfikacyjny, ustalajacy poziom przystugujacej znizki lub zwyzki sktadki
z tytutu dotychczasowego przebiegu ubezpieczenia Ubezpieczonego,

5) Cena nabycia Pojazdu — ustalona w fakturze zakupu warto$¢ Pojazdu wraz z Wyposazeniem montowanym fabrycznie i
Wyposazeniem montowanym przez autoryzowanego dealera danej marki pojazddw, z wytaczeniem optat gwarancyjnych,
optat za dostawe, sktadek ubezpieczeniowych, optat administracyjnych lub optat za tablice rejestracyjne,

6) Czesci producenta pojazdu — materiaty i czesci zamienne oznaczone bezposrednio lub na opakowaniu logiem lub znakiem
towarowym producenta pojazdu, stosowane przez tego producenta do fabrycznego montazu pojazdu,

7) Czysta strata finansowa — strata niebedaca szkoda na osobie, ani szkoda w mieniu,

8) Dane - koncepcje, kody, materiaty i elementy zgromadzone wedtug okreslonej systematyki lub metody, wymagajace istot-
nego, co do jakosci lub ilosci, naktadu inwestycyjnego w celu sporzadzenia, weryfikacji lub prezentacji ich zawartosci lub
informacje kazdego innego rodzaju, ktére sa rejestrowane lub przesytane w formie, ktéra ma by¢ wykorzystana, dostepna,
przetwarzana, przekazywana lub przechowywana w systemie komputerowym,

9) Droga publiczna — droga z ktérej moze korzysta¢ kazdy, zgodnie z jej przeznaczeniem, ograniczeniami i wyjatkami okre-
Slonymi w ustawie z dn. 21 marca 1985 r. o drogach publicznych (wraz z pdzniejszymi zmianami) lub innych przepisach
szczegolnych,

10)Dziatanie cybernetyczne - nieupowaznione, ztosliwe lub przestepcze dziatanie lub seria powigzanych nieupowaznionych,
ztosliwych lub przestepczych dziatan niezaleznie od czasu i miejsca, polegajace na przetwarzaniu, wykorzystywaniu, eks-
ploatacji lub uzyskiwaniu dostepu do jakiegokolwiek systemu komputerowego badz zagrozenia takim dziataniem lub jego
pozorowanie,

11)Incydent cybernetyczny:

a) wszelkie btedy, zaniechania lub seria powiazanych btedéw lub zaniechan, ktére odnosza sie do przetwarzania, wykorzy-
stywania, eksploatacji lub uzyskiwania dostepu do jakiegokolwiek systemu komputerowego lub

b) wszelka czesciowa lub catkowita niedostepnos¢ lub awaria lub seria powigzanych czesciowych lub catkowitych przy-
padkéw niedostepnosci lub awarii w zakresie przetwarzania, wykorzystywania, eksploatacji lub uzyskiwania dostepu do
jakiegokolwiek systemu komputerowego,

12)Kalibracja - ustuga polegajaca na regulacji i dostosowaniu systeméw elektronicznych w Pojezdzie, takich jak kamery lub
elementy zaawansowanego systemu wspomagania kierowcy (ADAS), jezeli ulegty rozstrojeniu wraz z uszkodzeniem lub
zniszczeniem szyby lub wynika to z technologii Naprawy lub Wymiany szyby,

13)Kierowca — osoba fizyczna upowazniona do korzystania z wskazanego w Umowie ubezpieczenia Pojazdu i kierujgca tym
Pojazdem,

14)Kradziez — dziatanie sprawcy wyczerpujace znamiona czynow okreslonych w art. 278 (kradziez) ustawy z dnia 6 czerwca
1997 r. Kodeks Karny zwanej dalej kk, art. 279 kk (kradziez z wkamaniem), art. 280 kk (rozbdj) oraz art. 289 kk (zabdr w celu
krétkotrwatego uzycia), w wyniku ktérego doszto do zaboru pojazdu zabezpieczonego w sposéb przewidziany w kon-
strukcji pojazdu oraz w sposéb okreslony w OWU lub Umowie ubezpieczenia. Za kradziez nie uwaza sie przywtaszczenia, o
ktéorym mowa w art. 284 kk (przywtaszczenie cudzej rzeczy ruchomej),

15)Miejsce zamieszkania - okreslony w Umowie ubezpieczenia adres zamieszkania z zamiarem statego pobytu lub siedziby
Ubezpieczonego,

16)Nagte zachorowanie — powstaty w sposéb nagty i niespodziewany stan chorobowy, zagrazajacy zyciu lub zdrowiu Ubez-
pieczonego, wymagajacy udzielenia mu natychmiastowej pomocy medycznej,

17)Naprawa prowizoryczna - naprawa niezbedna do kontynuowania jazdy w sposdb bezpieczny i zgodny z przepisami ruchu
drogowego wtasciwymi dla kraju miejsca zdarzenia,

18)Naprawa szyby — ustuga polegajacej na naprawieniu szyby w technologii gwarantujacej przywrécenie szyby do stanu
sprzed Szkody,

19)Nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane wytacznie przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli Ubezpieczone-
9o,

20)0dszkodowanie - kwota ustalona zgodnie z postanowieniami OWU w razie powstania Szkody,

21)Okres ubezpieczenia — wskazany w Umowie ubezpieczenia przedziat czasu, w trakcie ktérego PROAMA udziela ochrony
ubezpieczeniowej, zgodnie z zasadami okreslonymi w OWU,

22)0soba bliska — wspotmatzonek, konkubent, konkubina, dzieci (réwniez przysposobione),
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23)Osoba uprawniona do korzystania z Pojazdu — osoba, ktéra moze korzystac z Pojazdu za wiedza i zgoda wtasciciela Po-
jazdu albo uprawniona do korzystania z Pojazdu na podstawie umowy cywilnoprawnej,
24)Panstwa oscienne — Czechy, Litwa, Niemcy, Stowacja,
25)Pasazer Pojazdu — kazda osoba podrézujaca wskazanym w Umowie ubezpieczenia Pojazdem, z wytaczeniem jego Kierowcy
oraz 0s6b w nim przewozonych za optata i autostopowiczow,
26)Pojazd - wskazany w polisie pojazd mechaniczny, dopuszczony do ruchu oraz zarejestrowany w Polsce, zdefiniowany w
ustawie z dnia 22 maja 2003r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim
Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych,
27)Powédz — bezposrednie zalanie terenu w nastepstwie podniesienia sie poziomu wody w korytach wod ptynacych, natural-
nych lub sztucznych zbiornikach wod, na skutek:
a) nadmiernych opaddéw atmosferycznych,
b) sptywu wéd po zboczach lub stokach na terenach gérzystych lub pofatdowanych,
c) topnienia kry lodowej,
d) tworzenia sie zatoréw lodowych w korytach wod ptynacych,
e) sztormu i podniesienia sie poziomu morskich wod przybrzeznych,
28)Przedmioty ortopedyczne lub srodki pomocnicze — odpowiednio przedmioty ortopedyczne lub srodki pomocnicze
okreslone w obowigzujacych przepisach dotyczacych swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,
29)Przyczepa do 750 kg - pojazd bez wtasnego silnika, ktérego dopuszczalna masa catkowita nie przekracza 750 kg, przysto-
sowany do tagczenia go z innym pojazdem, ciggniety przez inny pojazd,
30)Przyczepa kempingowa - pojazd bez wtasnego silnika, turystyczny, specjalnie w tym celu zbudowany lub wyposazony
konstrukcyjnie, zapewniajacy miejsce do spania i wypoczynku, przystosowany do faczenia go z innym pojazdem, ciggniety
przez inny pojazd,
31)Rabunek — zabér Rzeczy osobistych:
a) przy uzyciu lub grozbie natychmiastowego uzycia przemocy fizycznej wobec Ubezpieczonego lub innych oséb znajdu-
jacych sie w Pojezdzie,
b) przy doprowadzeniu Ubezpieczonego lub innych os6b znajdujacych sie w Pojezdzie do stanu nieprzytomnosci lub bez-
bronnosci,
C) przy uzyciu sity w stosunku do przedmiotu zaboru, ktéry pozostawat w stycznosci lub byt potaczony z Ubezpieczonym
lub inng osoba pozostajacg w Pojezdzie,
32)Rower — jednosladowy lub wielo$ladowy pojazd napedzany sitg miesni cztowieka za pomoca przektadni mechanicznej,
ktéra wprawiana jest w ruch nogami,
33)Rzeczy osobiste — rzeczy znajdujace sie w Pojezdzie: teczka, plecak, torba, torebka, neseser, aktéwka, walizka, portfel, etui
na dokumenty, dokumenty tozsamosci, bilety okresowe komunikacji publicznej, wartosci pieniezne, prawo jazdy, dowdd
rejestracyjny lub klucze do pojazdu, okulary optyczne i przeciwstoneczne, kosmetyki, przybory do pisania, sprzet elektro-
niczny, komputerowy, audiowizualny, fotograficzny i kamera, sprzet sportowy, rehabilitacyjny, pompa insulinowa, instru-
menty muzyczne, telefon komérkowy, urzadzenia przenosnie do odtwarzania obrazu i dZzwieku (w tym aparat stuchowy),
papierosnica, zapalniczka, parasol, bizuteria (w tym zegarki), odziez, rower, hulajnoga, wézek dzieciecy, wozek inwalidzki,
34)Samochad ciezarowy do 3,5 t — pojazd samochodowy o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 t, przeznaczony konstruk-
cyjnie do przewozu tadunkdw i 0sdb w liczbie od 4 do 9 facznie z kierowca,
35)Samochéd kempingowy - pojazd samochodowy, turystyczny, specjalnie w tym celu zbudowany lub wyposazony konstruk-
cyjnie, zapewniajacy podrézujacym nim kierowcy i pasazerom miejsce do spania i wypoczynku,
36)Samochéd osobowy - pojazd samochodowy przeznaczony konstrukcyjnie do przewozu nie wiecej niz 7 0séb tacznie z
kierowca oraz ich bagazu,
37)Serwis rowerowy — zaktad specjalizujacy sie w naprawie Rowerdw,
38)Sporty o ryzykownym charakterze — alpinizm, wspinaczka wysoko- gérska, baloniarstwo, lotniarstwo, motolotniarstwo,
paralotniarstwo, szybownictwo oraz pilotowanie jakichkolwiek statkéw powietrznych, rafting, skoki do wody lub inne sporty
wodne uprawiane na rzekach gorskich, nurkowanie przy uzyciu sprzetu specjalistycznego, narciarstwo i snowboard ekstre-
malny, skoki na linie, spadochroniarstwo, speleologia, sporty motorowe i motorowodne, sporty i sztuki walki, myslistwo,
jazda konna, bobsleje, skoki narciarskie, jazda na nartach wodnych, kitesurfing, udziat w wyscigach wszelkiego rodzaju oraz
jazdach prébnych, a takze prébach szybkosciowych poza lekkoatletyka i ptywaniem,
39)Stacja tadowania — infrastruktura, w rozumieniu art. 2 pkt 27 ustawy z 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnosci i paliwach
alternatywnych, umozliwiajaca skorzystanie z ustug poboru energii elektrycznej tadowania, w szczegdélnosci urzadzenia
stuzace do tadowania pojazdéw elektrycznych,
40)Suma ubezpieczenia - wskazana w polisie, ustalona zgodnie z postanowieniami OWU kwota, stanowigca gérna granice
odpowiedzialnosci PROAMA,
41)Szkoda -
a) w ubezpieczeniu Autocasco Mini —zniszczenie lub uszkodzenie Pojazdu, w tym jego Wyposazenia powstate w ramach
jednego Zdarzenia losowego lub Kradziez Pojazdu,
b) w ubezpieczeniu Assistance — zdarzenie powodujace unieruchomienie Pojazdu wskutek Zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniows,
¢) w ubezpieczeniu Szyb - zniszczenie lub uszkodzenie szyby, niezalezne od woli Ubezpieczonego lub osoby korzystajacej
z Pojazdu, powstate w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,
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d) w ubezpieczeniu Rzeczy osobiste w Pojezdzie — uszkodzenie Rzeczy osobistych wskutek Szkody spowodowanej przez
zywioty i zwierzeta, Rabunek Rzeczy osobistych z Pojazdu lub kradziez wraz z Kradziezg Pojazdu,

42)Szkoda catkowita — zniszczenie lub uszkodzenie Pojazdu w takim stopniu, ze przewidywane koszty jego naprawy, ustalone
wedtug wybranego przez Ubezpieczonego sposoby likwidacji Szkody, w oparciu o zasady w § 14. ust. 7. — 10., przekraczaja
70% wartosci Pojazdu sprzed Szkody,

43)Szkoda cybernetyczna - straty, szkody, odpowiedzialnosci, koszty, wydatki wszelkiego rodzaju bezposrednio lub posrednio
spowodowane przez okolicznosci, ktére wynikaja z tych okolicznosci, zwigzane z nimi lub do ktérych te okolicznosci sie
przyczynity: Dziatanie cybernetyczne lub Incydent cybernetyczny, w tym m.in. wszelkie dziatanie, ktore jest podejmowane w
celu kontroli, ttumienia, usuwania skutkéw lub niedopuszczenia do Dziatania cybernetycznego lub Incydentu cybernetycz-
nego,

44)Szkoda eksploatacyjna —

a) w ubezpieczeniu Autocasco Mini - Szkoda powstata wewnatrz Pojazdu w wyniku lub w nastepstwie zuzycia Pojazdu,
jego czesci lub Wyposazenia, a takze Szkoda, do naprawienia ktérej zobowigzany jest podmiot w ramach gwarangji lub
rekojmi za wady Pojazdu, jego czesci lub Wyposazenia albo za wady powstate podczas naprawy Pojazdu, jego czesci
lub Wyposazenia. Za szkode eksploatacyjng uwaza sie réwniez uszkodzenia Pojazdu wynikte z uzytkowania pojazdu
niesprawnego lub powstate na skutek stosowania niewtasciwych materiatéw i ptynédw technicznych,

b) w ubezpieczeniu Szyb — zuzycie szyby oraz elementdw z nig zwigzanych (tj. uszczelki, listwy, uchwyty oraz inne elementy
montujace szybe w Pojezdzie) zwigzane z uzytkowaniem ubezpieczonego Pojazdu,

45)Szkoda taczna - uszkodzenie zniszczenie czesci lub wyposazenia Pojazdu, bedace nastepstwem kilku odrebnych Zdarzen
objetych ochrong ubezpieczeniowg w ramach OWU. Szkoda taczna wystepuje o ile PROAMA zostata powiadomiona o
wszystkich zdarzeniach lub ich skutkach jednoczesnie, lub gdy w chwili zgtaszania do PROAMA kolejnych zdarzen, uszko-
dzenia powstate w wyniku zdarzeh wczesniejszych nie zostaty naprawione lub usuniete,

46)Szkoda spowodowana przez zywioty i zwierzeta — Szkody powstate w wyniku nagtego dziatania sity mechanicznej w
chwili zderzenia Pojazdu ze zwierzetami, Szkody spowodowane przez bezposredni kontakt zwierzecia z Pojazdem, Szkody
spowodowane wskutek nagtego dziatania sit przyrody, tj. wiatru, deszczu nawalnego, powodzi, lawiny, osuniecia i zapada-
nia sie ziemi, gradu, uderzenia pioruna oraz Szkody wywotane nagtym dziataniem czynnika termicznego lub chemicznego
pochodzacego z zewnatrz Pojazdu,

47)Smieré Ubezpieczonego — w ubezpieczeniu Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw— zgon Ubezpieczonego w ciggu 2 lat
od zaistnienia odpowiednio Nieszczesliwego wypadku,

48)Trwaly uszczerbek na zdrowiu — trwate (nierokujgce poprawy) fizyczne uszkodzenie ciata lub rozstrdj zdrowia, istniejace
po zakonczeniu leczenia i rehabilitacji, powstate w ciggu 2 lat od zaistnienia odpowiednio Nieszczesliwego wypadku,

49)Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej zawiera-
jaca umowe ubezpieczenia,

50)Ubezpieczenie na pierwsze ryzyko — system ubezpieczenia, w ktérym Suma ubezpieczenia odpowiada przypuszczalnej,
maksymalnej wartosci Szkody powstatej podczas jednego zdarzenia (ustalona odpowiednio wedtug wartosci rzeczywistej,
odtworzeniowej lub rynkowej),

51)Ubezpieczony — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, na ktorej
rachunek jest zawierana Umowa ubezpieczenia:

a) w ubezpieczeniu Autocasco Mini oraz Szyb — posiadacz Pojazdu wskazanego w Umowie ubezpieczenia,

b) w ubezpieczeniu Assistance Wypadkowy oraz Assistance Midi — Kierowca oraz Pasazerowie Pojazdu wskazanego w
Umowie ubezpieczenia, w liczbie okreslonej w dowodzie rejestracyjnym Pojazdu,

c) w assistance rowerowym — posiadacz Pojazdu oraz jego Osoby bliskie,

d) w ubezpieczeniu Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkdw w Pojezdzie i poza Pojazdem — Kierowca oraz Pasazerowie Po-
jazdu wskazanego w Umowie ubezpieczenia, w liczbie okreslonej w dowodzie rejestracyjnym Pojazdu, jak i posiadacz
wskazanego w Umowie ubezpieczenia Pojazdu mechanicznego oraz jego wspdtmatzonek i dzieci pozostajacy z nim we
wspodlnych gospodarstwie domowym,

e) w ubezpieczeniu Rzeczy osobiste w Pojezdzie — posiadacz Rzeczy osobistych znajdujacych sie w Pojezdzie,

f) w ubezpieczeniu Zielona Karta — posiadacz wskazanego w Umowie ubezpieczenia Pojazdu lub Kierowca,

52) Udziat wiasny w szkodzie — wartos$¢ procentowa, o ktdérg pomniejszone jest Odszkodowanie,

53) Umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia zawarta miedzy PROAMA, a Ubezpieczajagcym na podstawie OWU, po-
twierdzana dokumentem wystawionym przez PROAMA (polisa),

54) Umowa obowiazkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych — umowa ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody powstate w zwigzku z ruchem tych pojazdéw, uregulo-
wana w ustawie z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i
Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych,

55) Uprawniony - w ubezpieczeniu Nastepstw Nieszczedliwych Wypadkéw — osoba wskazana przez Ubezpieczonego jako
uprawniona do otrzymania $wiadczenia z tytutu jego Smierci, a w razie niewyznaczenia takiej osoby cztonkowie rodziny i
spadkobiercy Ubezpieczonego w nastepujacej kolejnosci i wysokosci tego $wiadczenia: matzonek Ubezpieczonego (w ca-
tosci), dzieci Ubezpieczonego (w czesciach réwnych), rodzice Ubezpieczonego (w czesciach rownych), spadkobiercy Ubez-
pieczonego (w czesciach wynikajacych z dziatu spadku),

56)Urzadzenie zabezpieczajace przed Kradzieza — autoalarm, elektroniczna blokada uruchomienia silnika (immobiliser), me-
chaniczna blokada skrzyni biegdw, system pozycjonowania pojazdu (np. GPS) wraz z aktualng umowa abonencka z firma
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realizujacg ustugi monitoringu oraz inne zaakceptowane przez PROAMA atestowane urzadzenie lub system urzadzen stu-
z3cych zabezpieczeniu Pojazdu przed Kradziezg,
57)Uszkodzenie Roweru — zdarzenie powodujace unieruchomienie Roweru, wywotane nagtym dziataniem sity mechanicznej
w chwili zderzenia sie Roweru z osobami, zwierzetami, przedmiotami lub innymi pojazdami uniemozliwiajgce uzytkowanie
Roweru zgodnie z jego przeznaczeniem,
58)Wartosci pieniezne — krajowe i zagraniczne znaki pieniezne (banknoty i monety) oraz monety ztote i srebrne,
59)Wartos¢ odtworzeniowa — warto$¢ odpowiadajaca kosztom zakupu, naprawy lub wytworzenia nowego przedmiotu tej
samej, a w przypadku jej braku, najbardziej zblizonej marki, typu, rodzaju, parametréw, z uwzglednieniem srednich cen
obowiazujgcych w danej miejscowosci, w ktdrej powstata Szkoda,
60)Wartosé¢ Pojazdu — wartos¢ rynkowa Pojazdu z dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia z uwzglednieniem jego stanu, wypo-
sazenia podstawowego, przebiegu, historii uzytkowania i innych czynnikéw ujetych w katalogu Eurotax oraz ich systemie
informatycznym stuzacym do okreslania wartosci rynkowej pojazdéw. Dla pojazdéw fabrycznie nowych zakupionych w kra-
jowej sieci dealerskiej dopuszcza sie ustalenie ich wartosci na podstawie faktury zakupu, o ile od dnia wystawienia faktury
nie mineto 12 miesiecy i w okresie tym pojazd nie ulegt jakiemukolwiek uszkodzeniu oraz Ubezpieczony jest pierwszym
wiascicielem zarejestrowanego pojazdu,
61)Warsztat — w ubezpieczeniu Szyb — wskazany przez PROAMA specjalistyczny punkt Naprawy szyb oraz Wymiany szyb sa-
mochodowych,
62)Warsztat PROAMA — wskazany przez PROAMA warsztat samochodowy, inny niz ASO, dysponujacy zapleczem technicznym
oraz wykwalifikowana kadrg pracownicza w zakresie umozliwiajagcym przeprowadzenie naprawy samochodéw osobowych
i ciezarowych do 3.5 tony z wytaczeniem przyczep, motocykli, motorowerdw, skuterdw i pojazdéw specjalnych w zakresie
szkdd czesciowych wraz z udzieleniem gwarancji na wykonana ustuge naprawy.
63)Wiek Pojazdu — przedziat czasu pomiedzy datg pierwszej rejestracji Pojazdu a data poczatku Okresu Ubezpieczenia. Wiek
Pojazdu ustalony na dzien rozpoczecia Okresu ubezpieczenia, dla celéw likwidacji szkéd, pozostaje aktualny do korca Okre-
su ubezpieczenia,
64)Wspétczynnik korygujacy — warto$¢ procentowa uzalezniona od wieku Pojazdu, o jaka podczas przygotowywania koszto-
rysu PROAMA pomniejsza cene czesci oryginalnej (z logiem producenta), aby otrzymac cene czesci alternatywnej,
65)Wyczynowe uprawianie sportéw — uprawianie sportu przez osoby bedace cztonkami zwigzkéw sportowych, klubdw i
innych organizacji sportowych, w tym réwniez udziat w ogélnokrajowych lub miedzynarodowych zawodach sportowych o
charakterze nieprofesjonalnym,
66)Wymiana szyby — ustuga polegajaca na wymianie uszkodzonej szyby na fabrycznie nowa, posiadajgca odpowiednie atesty,
certyfikaty i homologacje regulowane przepisami prawa. Decyzje o rodzaju zastosowanej do wymiany szyby podejmuje
PROAMA z uwzglednieniem okreslonych przez producenta Pojazdu parametréw technicznych oraz dostepnosci,
67)Wypadek — zderzenie sie wskazanego w Umowie ubezpieczenia Pojazdu z innym pojazdem, jak tez z osobami, zwierzetami
lub przedmiotami znajdujacymi sie poza Pojazdem, a takze wywrdcenie sie tego Pojazdu, jego zatoniecie lub pozar, jak
rowniez akty wandalizmu oraz skutki wtamania lub préb Kradziezy Pojazdu powodujace jego unieruchomienie,
68)Wyposazenie — sprzet i urzadzenia bedace standardowym trwatym wyposazeniem danego modelu pojazdu lub zamonto-
wane w nim na state, co do ktérych demontazu niezbedne jest uzycie narzedzi mechanicznych, jak réwniez sprzet wyma-
gany zgodnie z przepisami ruchu drogowego (np. gasnica),
69)Zawodowe uprawianie sportéw — uprawianie sportu przez osoby bedace cztonkami zwigzkéw sportowych, klubow i
innych organizacji sportowych bioracych udziat w ogdlnokrajowych lub miedzynarodowych zawodach sportowych o cha-
rakterze profesjonalnym, w tym réwniez udziat w takich zawodach, jak réwniez uzyskiwanie jakiegokolwiek dochodu z
powyzszych tytutdw,
70)Zdarzenie losowe — w ubezpieczeniu Autocasco Mini —w zaleznosci od wybranego zakresu, niezalezne od woli Ubezpie-
czajacego lub Ubezpieczonego zdarzenie przyszte i niepewne, powstate przez zywioty lub/i zwierzeta ktdérego nastgpienie
powoduje szkode we wskazanym w Umowie ubezpieczenia Pojezdzie lub/i Kradziez tego Pojazdu,
71)Zdarzenie objete ochrona ubezpieczeniowa:
a. w ubezpieczeniu Autocasco Mini — Zdarzenie losowe,
b. w ubezpieczeniu Assistance Wypadkowy — Wypadek lub Kradziez Pojazdu oraz inne zdarzenia wskazane w OWU jako
objete ochrong ubezpieczeniowa,
¢. w ubezpieczeniach Assistance Midi — Wypadek, Awaria lub Kradziez Pojazdu oraz inne zdarzenia wskazane w OWU jako
objete ochrong ubezpieczeniowa,
d. w ubezpieczeniu Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw w Pojezdzie i poza Pojazdem — Nieszczesliwy wypadek,
e) w ubezpieczeniu Rzeczy osobiste w Pojezdzie — zniszczenie Rzeczy osobistych wskutek Szkody spowodowanej przez
zywioty i zwierzeta, Rabunek Reczy osobistych z Pojazdu lub kradziez wraz z Kradzieza Pojazdu,
f) w ubezpieczeniu Zielona Karta — wyrzadzenie szkody osobie trzeciej w zwigzku z ruchem Pojazdu wskazanego w Umo-
wie ubezpieczenia.

Roger Hodgkiss Jakub Jacewicz
oyer . gl 1. qumf
Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu

Generali TU SA. Generali TU S.A.
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Zatacznik 2. Tabela uszczerbkéw na zdrowiu

Pojecia uzyte w tabeli oznaczaja:

% TBSA — procent catkowitej powierzchni ciata, ktdra ulegta poparzeniu, oceniany wg tablicy Lunda i Browdera;

rana — uszkodzenie petnej grubosci skéry zaopatrzone chirurgicznie poprzez zatozenie szwdw, klamer, kleju tkankowego lub
steristrip (z wyjatkiem uszkodzen jezyka oraz oparzen); maksymalne sumaryczne swiadczenie z tytutu odniesionych ran w
wyniku jednego nieszczesliwego wypadku nie moze przekroczy¢ 6% sumy ubezpieczenia;

unieruchomienie - metoda leczenia urazu stawu, polegajaca na zastosowaniu, na zlecenie lekarza, opatrunku gipsowego,
ortezy lub szyny ortopedycznej przez okres co najmniej 10 dni.

1 USZKODZENIA GLOWY
Wskaznik procentowy urazu (%)

1) Uszkodzenie powtok czaszki (bez uszkodzen kostnych) - rany powtok czaszki do 5 cm dtugosci 1
2) Uszkodzenie powitok czaszki (bez uszkodzen kostnych) - rany powtok czaszki powyzej 5 cm dtugosci 3
3) Uszkodzenie powtok czaszki (bez uszkodzen kostnych) - utrata skory owtosionej tj. oskalpowanie (powy- 25

zej 75% powierzchni)

4) Ztamania kosci czaszki - sklepienia (za kazda kos¢) 2
5) Ztamania kosci czaszki - podstawy 5
6) Ubytek petnej grubosci kosci czaszki o Srednicy ponizej 2,5 cm 3
7) Ubytek petnej grubosci kosci czaszki o Srednicy co najmniej 2,5 cm 8
8) Wstrzasnienie mdzgu lub utrata przytomnosci wymagajace hospitalizacji ponizej 5 dni 2
9) Wstrzasnienie mézgu lub utrata przytomnosci wymagajace hospitalizacji od 5 do 10 dni 5
10) | Wstrzasnienie mézgu lub utrata przytomnosci wymagajgce hospitalizacji powyzej 10 dni 10
11) | Porazenia i niedowtady - porazenie potowicze lub paraplegia O - 1 st. w skali Lovette'a 100
12) | Porazenia i niedowtady - niedowtad potowiczy lub parapareza 2 st. w skali Lovette'a 70
13) | Porazenia i niedowtady - niedowtad potowiczy lub parapareza 3 - 4 st. w skali Lovette'a 20
14) | Porazenia i niedowtady - niedowtad pojedynczej konczyny O - 1 st. w skali Lovette'a 30
15) | Porazenia i niedowtady - niedowtad pojedynczej konczyny 2 - 4 st. w skali Lovette'a 10
16) | Padaczka pourazowa - liczne napady, zab. psychiczne, wymagana opieka oséb trzecich 100
17) | Padaczka pourazowa - z zaburzeniami psychicznymi 40
18) | Padaczka pourazowa - bez zaburzen psychicznych 20
19) | Uszkodzenia nerwéw czaszkowych - bloczkowy dodatkowy, podjezykowy

20) | Uszkodzenia nerwow czaszkowych - okoruchowy, odwodzacy, tréjdzielny, twarzowy, btedny, jezykowo- 5

-gardtowy

2 USZKODZENIA TWARZY
Wskaznik procentowy urazu (%)
21)  Uszkodzenia powtok twarzy — rany wymagajace zaopatrzenia chirurgicznego (blizny i ubytki, oszpece- 2
nia): rany do 5 cm dtugosci, bez zaburzen funkgji
22)  Uszkodzenia powtok twarzy — rany wymagajace zaopatrzenia chirurgicznego (blizny i ubytki, oszpece- 5
nia): rany powyzej 5 cm dtugosci bez zaburzen funkgji
23) | Uszkodzenia powtok twarzy — rany wymagajace zaopatrzenia chirurgicznego (blizny i ubytki, oszpe- 40

cenia): uszkodzenia potgczone z istotnymi zaburzeniami funkgji (powiek, oddychania, przyjmowania
pokarméw, mowy, $linotok)

24)  Uszkodzenia powtok twarzy — oparzenia lub odmrozenia powyzej I stopnia — za 1% TBSA 5
25)  Uszkodzenia nosa - ztamanie kosci nosa lub przegrody nosa z przemieszczeniem 2
26)  Uszkodzenia nosa - wieloodtamowe ztamanie kosci nosa lub przegrody nosa 5
27)  Uszkodzenia nosa - utrata fragmentu nosa 7
28) | Uszkodzenia nosa - utrata nosa w catosci (tacznie z kos¢mi nosa) 30
29) | Uszkodzenia nosa - uszkodzenia nosa z zaburzeniami funkgji oddychania lub powonienia 15

30) | Uszkodzenia nosa - inne ztamania kosci nosa lub przegrody nosa bez przemieszczenia

31) | Utrata zebow - catkowita utrata zeba statego - siekacze

32) | Utrata zebow - catkowita utrata zeba statego - inny zab 1
33) | Utrata zebow - czedciowa utrata korony zeba statego 0,5
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34) | Ztamania kosci oczodotu, szczeki lub zZuchwy, ztamania kosci jarzmowej (odrebnie za kazda grupe / 2
rodzaj kosci) - bez przemieszczen

35) | Ztamanie kosci oczodotu, szczeki lub zuchwy, ztamania kosci jarzmowej (odrebnie za kazda grupe / 3
rodzaj kosci) —z przemieszczeniem

36) | Ztamania kosci oczodotu, szczeki lub zuchwy, ztamania kosci jarzmowej (odrebnie za kazda grupe / 5
rodzaj kosci) — wieloodtamowe

37) | Ztamania kosci oczodotu, szczeki lub zuchwy, ztamania kosci jarzmowej (odrebnie za kazda grupe / ro- 8
dzaj kosci) - z zaburzeniami czynnosci stawu skroniowo — zuchwowego

38) | Utrata szczeki lub zuchwy - czesciowa 15

39) | Utrata szczeki lub zuchwy - catkowita 40

40) | Ubytek podniebienia (z zaburzeniami mowy i/ lub potykania) 15

41) | Ubytek jezyka - bez zaburzerh mowy i/ lub potykania 2

42)  Ubytek jezyka - z zaburzeniami mowy i / lub potykania 10

43) | Ubytek jezyka - catkowita utrata jezyka 50

3 USZKODZENIA NARZADU WZROKU
Wskaznik procentowy urazu (%)

44)  Obnizenie ostrosci wzroku wskutek urazéw tepych, drazacych, chemicznych, termicznych gatki ocznej - z 100
catkowitg utratg widzenia obu oczu
45) | Obnizenie ostrosci wzroku wskutek urazéw tepych, drazacych, chemicznych, termicznych gatki ocznej - z 35
catkowita utrata widzenia jednego oka
46)  Obnizenie ostrosci wzroku wskutek urazéw tepych, drazacych, chemicznych, termicznych gatki ocznej - 20
ze znacznym obnizeniem ostrosci wzroku (ponizej 0,4)
47)  Obnizenie ostrosci wzroku wskutek urazéw tepych, drazacych, chemicznych, termicznych gatki ocznej - z 5
niewielkim obnizeniem ostrosci wzroku (ponizej 0,8)
48) | Uszkodzenie rogdwki lub sttuczenia gatki ocznej — niepowodujace obnizenia ostrosci wzroku 1
49)  Utrata gatki ocznej 40
50) | Koncentryczne zwezenie pola widzenia - ponizej 20 stopni w obu oczach 80
51) | Koncentryczne zwezenie pola widzenia - ponizej 20 stopni w jednym oku 20
52) | Koncentryczne zwezenie pola widzenia - ponizej 50 stopni w obu oczach 50
53) | Koncentryczne zwezenie pola widzenia - ponizej 50 stopni w jednym oku 10
54) | Porazenie nastawnosci (akomodacji) - przy zastosowaniu szkiet poprawczych - jednego oka 15
55) | Porazenie nastawnosci (akomodacji) - przy zastosowaniu szkiet poprawczych - obu oczu 30
56)  Potowicze niedowidzenie - dwuskroniowe 50
57) | Potowicze niedowidzenie - dwunosowe 25
58) | Potowicze niedowidzenie - jednoimienne 25
59) | Potowicze niedowidzenie - jednooczne ubytki pola widzenia
60) | Zaburzenia droznosci przewoddw tzowych (fzawienie) - w jednym oku 5
61) | Zaburzenia droznosci przewoddw tzowych (fzawienie) - w obu oczach 15
62) | Wytrzeszcz tetnigcy pourazowy 50
63) | Bezsoczewkowosé pourazowa - w jednym oku 15
64)  Bezsoczewkowos¢ pourazowa - w obu oczach 30

4 USZKODZENIA NARZADU StUCHU
Wskaznik procentowy urazu (%)

65) | Uposledzenie ostrosci stuchu w wyniku uszkodzenia ucha zewnetrznego, srodkowego i / lub wewnetrz- 20
nego (oblicza sie $rednia dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500 / 1000 / 2000 Hz) - catkowita
utrata stuchu (powyzej 70 dB) jednostronna

66)  Uposledzenie ostrosci stuchu w wyniku uszkodzenia ucha zewnetrznego, srodkowego i / lub wewnetrz- 50
nego (oblicza sie srednig dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500 / 1000 / 2000 Hz) - catkowita
utrata stuchu (powyzej 70 dB) obustronna

67) | Uposledzenie ostrosci stuchu w wyniku uszkodzenia ucha zewnetrznego, srodkowego i / lub wewnetrz- 7
nego (oblicza sie srednia dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500 / 1000 / 2000 Hz) - cze$ciowa
utrata stuchu (powyzej 25 dB) jednostronna
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68) | Uposledzenie ostrosci stuchu w wyniku uszkodzenia ucha zewnetrznego, srodkowego i / lub wewnetrz- 15
nego (oblicza sie $rednig dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500 / 1000 / 2000 Hz) - czesciowa
utrata stuchu (powyzej 25 dB) obustronna

69) | Urazy matzowiny usznej - rany lub odmrozenia (bez fizycznej utraty) 1
70) | Urazy matzowiny usznej - utrata cze$ciowa

71) | Urazy matzowiny usznej - utrata lub znieksztatcenie wymagajace operacyjnej rekonstrukcji 7
72) | Urazy matzowiny usznej - catkowita utrata jednej matzowiny 15
73)  Urazy matzowiny usznej - catkowita utrata obu matzowin 25
74)  Przewlekte ropne zapalenie ucha srodkowego - jednostronne 3
75)  Przewlekte ropne zapalenie ucha srodkowego - obustronne 7
76) | Przewlekte ropne zapalenie ucha srodkowego - powiktane perlakiem 15
77) | Zaburzenia réwnowagi w wyniku uszkodzenia ucha wewnetrznego 30
78)  Uszkodzenia nerwu twarzowego tacznie z peknieciem kosci skalistej - jednostronne 7
79) | Uszkodzenia nerwu twarzowego tgcznie z peknieciem kosci skalistej - obustronne 20

5 USZKODZENIA SZYI, KRTANI, TCHAWICY I PRZELYKU
Wskaznik procentowy urazu (%)

80) | Uszkodzenia gardta - z niewielkim uposledzeniem funkcji potykania 3

81) | Uszkodzenia gardta - z uposledzeniem artykulacji i / lub znacznym uposledzeniem potykania 10

82) | Uszkodzenia krtani i tchawicy - zwezenia nie wymagajace stosowania rurki dotchawiczej 5

83) | Uszkodzenia krtani i tchawicy - wymagajace stosowania rurki dotchawiczej 15

84) | Uszkodzenia krtani i tchawicy - wymagajace stosowania rurki dotchawiczej, z bezgtosem 20

85) | Uszkodzenia przetyku - powodujace czesciowe trudnosci w odzywianiu — z upos$ledzeniem stanu odzy- 10
wiania

86)  Uszkodzenia przetyku - catkowita niedrozno$¢ przetyku ze stata przetoka zotadkowa 50

87)  Uszkodzenia skéry i miesni szyi wymagajace zaopatrzenia chirurgicznego (blizny i ubytki, oszpecenia): 1
rany do 5 cm dtugosci, bez zaburzen funkgji

88)  Uszkodzenia skéry i miesni szyi wymagajace zaopatrzenia chirurgicznego (blizny i ubytki, oszpecenia): 3
rany powyzej 5 cm dtugosci, bez zaburzen funkgji

89)  Uszkodzenia skéry i miesni szyi wymagajace zaopatrzenia chirurgicznego (blizny i ubytki, oszpecenia): 8
uszkodzenia pofaczone z istotnymi zaburzeniami ruchomosci szyi

90) | Uszkodzenia powtok szyi - oparzenia lub odmrozenia powyzej I stopnia —za 1% TBSA 2

6 USZKODZENIA KLATKI PIERSIOWEJ I ICH NASTEPSTWA
Wskaznik procentowy urazu (%)

91)  Uszkodzenia powtok kl. piersiowej i plecédw- rany do 5 cm dtugosci, bez zaburzen funkgji 1
92) | Uszkodzenia powtok kl. Piersiowej i plecow - rany powyzej 5 cm dtugosci, bez zaburzeh funkgji 2
93) | Uszkodzenia powtok kl. piersiowej i plecéw — uszkodzenia potgczone z istotnymi zaburzeniami rucho- 6

mosci klatki piersiowej

94) | Uszkodzenia powtok kl. piersiowej i plecéw - oparzenia lub odmrozenia powyzej I stopnia — za 2% TBSA 1
95) | Uszkodzenia sutka - czeSciowa utrata brodawki sutkowej 2
96) | Uszkodzenia sutka - catkowita utrata brodawki sutkowej 5
97) | Uszkodzenia sutka - czesciowa utrata gruczotu sutkowego 7
98) | Uszkodzenia sutka - catkowita utrata gruczotu sutkowego 15
99) | Ztamania zeber - 1 zebro 0,5
100) Ztamania zeber - 2 - 4 zeber 2,5
101)  Ztamania zeber - 5 - 10 zeber 7
102) | Ztamania zeber - powyzej 10 zeber 10
103) Ztamanie mostka - wygojone bez deformacji 2
104) Ztamanie mostka - wygojone z deformacja 4
105) | Ztamanie mostka - powiktane zapaleniem kosci 7
106) Uszkodzenia ptuc i optucnej - krwiak optucnej lub odma optucnej niewymagajace drenazu 2
107) Uszkodzenia ptuc i optucnej - krwiak optucnej lub odma optucnej wymagajace drenazu 5
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108)
109)
110)
111)
112)
113)

114)
115)
116)
117)
118)
119)
120)
121)

122)
123)
124)
125)
126)
127)
128)

129)
130)
131)
132)
133)
134)
135)
136)
137)
138)

139)
140)
141)
142)
143)
144)
145)

146)
147)
148)
149)
150)
151)

Uszkodzenia ptuc i optucnej - utrata czesci ptuca 15

Uszkodzenia ptuc i optucnej - utrata catego ptuca 30
Uszkodzenia serca i osierdzia - sttuczenie serca z gromadzeniem sie krwi lub ptynu w osierdziu 12
Uszkodzenia serca i osierdzia - urazy z przerwaniem ciggtosci $cian serca 30
Uszkodzenia przepony - bez zaburzen funkgji (po leczeniu) 3
Uszkodzenia przepony - z obecnymi zaburzeniami funkgji (po leczeniu) 8

USZKODZENIA BRZUCHA I ICH NASTEPSTWA
Wskaznik procentowy urazu (%)

Uszkodzenia powtok brzucha - rany do 5 cm dtugosci 1
Uszkodzenia powtok brzucha - rany powyzej 5 cm dtugosci 2
Uszkodzenia powtok brzucha - oparzenia lub odmrozenia powyzej I stopnia — za 1% TBSA 1
Uszkodzenia zotadka, jelit i sieci - wymagajace leczenia operacyjnego, bez trwatych zaburzen funkgji 3
Uszkodzenia zotadka, jelit i sieci - utrata czesci zotadka, jelita lub sieci 10
Uszkodzenia odbytnicy, odbytu - uszkodzenie petnoscienne, wymagajace leczenia operacyjnego 5
Uszkodzenia odbytnicy, odbytu - wypadanie odbytnicy 12
Uszkodzenia odbytnicy, odbytu - uszkodzenie zwieracza odbytu powodujgce nietrzymanie gazéw i stol- 40
ca

Uszkodzenia odbytnicy, odbytu - uszkodzenia wymagajgce zatozenia sztucznego odbytu 15
Uszkodzenie duzych naczynh krwionosnych jamy brzusznej i miednicy leczone operacyjnie 10
Uszkodzenia sledziony - bez catkowitej utraty narzadu (leczone zachowawczo lub operacyjnie) 3
Uszkodzenia sledziony - catkowita utrata $ledziony 10
Uszkodzenia watroby - bez utraty czesci narzadu (leczone zachowawczo lub operacyjnie) 3
Uszkodzenia watroby - wymagajace usuniecia czesci narzadu 10
Uszkodzenia watroby - catkowita utrata watroby 100

USZKODZENIA NARZADOW MOCZOWO-PLCIOWYCH
Wskaznik procentowy urazu (%)

Uszkodzenia nerek - uszkodzenia leczone zachowawczo (sttuczenie, krwiak) 2
Uszkodzenia nerek - wymagajace leczenia operacyjnego, bez trwatych zaburzen funkgji 5
Uszkodzenia nerek - wymagajace leczenia operacyjnego, z trwatymi zaburzeniami funkgji 10
Uszkodzenia nerek - utrata czesci nerki 15
Uszkodzenia nerek - utrata jednej nerki przy drugiej prawidtowo dziatajacej 25
Uszkodzenia nerek - utrata jednej nerki przy wyraznym uposledzeniu funkcjonowania drugiej nerki 35
Uszkodzenia nerek - utrata obu nerek 100
Uszkodzenia moczowodu powodujgce zwezenie jego Swiatta 10
Uszkodzenia pecherza moczowego - wymagajace leczenia operacyjnego, bez trwatych zaburzen funkgji 5
Uszkodzenia pecherza moczowego - wymagajace leczenia operacyjnego, z trwatymi zaburzeniami funk- 10
cji

Uszkodzenia pecherza moczowego - utrata pecherza moczowego 40

Uszkodzenia cewki moczowej - niewymagajace leczenia operacyjnego
Uszkodzenia cewki moczowej - leczone endoskopowo

Uszkodzenia cewki moczowej - wymagajace operacyjnej rekonstrukgji 15
Uszkodzenia krocza, moszny, sromu, pochwy - rany do 5 cm dtugosci 1
Uszkodzenia krocza, moszny, sromu, pochwy - rany powyzej 5 cm dtugosci 2
Uszkodzenia krocza, moszny, sromu, pochwy - oparzenia lub odmrozenia powyzej I stopnia—za 1 % 3
TBSA

Uszkodzenia krocza, moszny, sromu, pochwy - wymagajace leczenia operacyjnego 7
Uszkodzenia krocza, moszny, sromu, pochwy - powodujace wypadanie narzaddw rodnych 15
Uszkodzenia pracia - utrata czesciowa 15
Uszkodzenia pracia - utrata catkowita 40
Uszkodzenia pracia - rany, blizny, powodujace zaburzenia funkgji 3

Uszkodzenia jader lub jajnikéw - catkowita utrata jednostronna 15
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152)
153)
154)
155)
156)

157)
158)

159)

160)
161)
162)
163)

164)

165)

166)

167)

168)

169)
170)

171)

172)
173)
174)

175)

176)

177)
178)
179)
180)
181)
182)
183)
184)
185)
10

186)

Uszkodzenia jader lub jajnikoéw - catkowita utrata obustronna

Uszkodzenia jader lub jajnikow - czesciowa utrata

Uszkodzenia jader lub jajnikéw - wodniak lub krwiak, bez utraty narzadu
Uszkodzenia macicy - utrata macicy

Uszkodzenia macicy - uszkodzenia leczone rekonstrukcyjnie

USZKODZENIA KREGOStUPA, RDZENIA KREGOWEGO I ICH NASTEPSTWA

40
7
2

30

10

Wskaznik procentowy urazu (%)

Uszkodzenia kregostupa w odcinku szyjnym - nie powodujace ograniczenia ruchomosci

Uszkodzenia kregostupa w odcinku szyjnym - z ograniczeniem ruchomosci (rotacja, zginanie) do 20
stopni

Uszkodzenia kregostupa w odcinku szyjnym - z ograniczeniem ruchomosci (rotacja, zginanie) powyzej
20 stopni

Uszkodzenia kregostupa w odcinku szyjnym - ztamania trzonu lub tuku kregu leczone zachowawczo
Uszkodzenia kregostupa w odcinku szyjnym - ztamania trzonu lub tuku kregu leczone operacyjnie
Uszkodzenia kregostupa w odcinku szyjnym - izolowane ztamanie wyrostka poprzecznego lub oscistego
Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowym i ledzwiowym - nie powodujace ograniczenia ruchomo-
sci

Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowym i ledzwiowym - z ograniczeniem ruchomosci (rotacja,
zginanie) do 50 stopni

Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowym i ledzwiowym - z ograniczeniem ruchomosci (rotacja,
zginanie) powyzej 50 stopni

Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowym i ledzwiowym - ztamania trzonu lub tuku kregu leczone
zachowawczo

Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowym i ledzwiowym - ztamania trzonu lub tuku kregu leczone
operacyjnie

Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowym i ledzwiowym - izolowane ztamanie wyrostka poprzecz-
nego lub oscistego

Uszkodzenia kregostupa w odcinku ledZzwiowym - nie powodujace ograniczenia ruchomosci
Uszkodzenia kregostupa w odcinku ledzwiowym - z ograniczeniem ruchomosci (rotacja, zginanie) do 50
stopni

Uszkodzenia kregostupa w odcinku ledzwiowym - z ograniczeniem ruchomosci (rotacja, zginanie) powy-
zej 50 stopni

Uszkodzenia kregostupa w odcinku ledzwiowym - ztamania trzonu lub tuku kregu leczone zachowawczo
Uszkodzenia kregostupa w odcinku ledzwiowym - ztamania trzonu lub tuku kregu leczone operacyjnie

Uszkodzenia kregostupa w odcinku ledzwiowym - izolowane ztamanie wyrostka poprzecznego lub osci-
stego

Urazy rdzenia kregowego - uszkodzenie rdzenia kregowego (potwierdzone w badaniach obrazowych) z
utrwalonymi zaburzeniami czucia, bez niedowtadow

Urazy rdzenia kregowego - zaburzenia ze strony zwieraczy i narzadow ptciowych, zespoét stozka konco-
wego, bez niedowtadow

Urazy rdzenia kregowego - porazenie potowicze lub paraplegia O - 1 st. w skali Lovette'a
Urazy rdzenia kregowego - niedowtad potowiczy lub parapareza 2 st. w skali Lovette'a
Urazy rdzenia kregowego - niedowtad potowiczy lub parapareza 3 - 4 st. w skali Lovette'a
Urazy rdzenia kregowego - niedowtad pojedynczej korczyny O - 1 st. w skali Lovette'a
Urazy rdzenia kregowego - niedowtad pojedynczej konczyny 2 - 4 st. w skali Lovette'a
Urazowe zespoty korzeniowe - szyjne

Urazowe zespoty korzeniowe - piersiowe

Urazowe zespoty korzeniowe - ledZzwiowo - krzyzowe

Urazowe zespoty korzeniowe - guziczne (takze ztamania kosci guzicznej)

USZKODZENIA MIEDNICY

2
5

15

10

15

10

15

10

10

100

Wskaznik procentowy urazu (%)

Rozejscie sie spojenia tonowego - bez zaburzen chodu
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187) ' Rozejscie sie spojenia fonowego - z zaburzeniami chodu 7

188) | Zwichniecie stawu krzyzowo-biodrowego - nie wymagajace leczenia operacyjnego 5
189) | Zwichniecie stawu krzyzowo-biodrowego - leczone operacyjnie 10
190) | Ztamania miednicy - w odcinku przednim (kos¢ tonowa lub kulszowa) jednostronnie 3
191) Ztamania miednicy - w odcinku przednim (ko$¢ tonowa i kulszowa) lub obustronnie 6
192) | Ztamania miednicy - w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaigne'a) 15
193) Ztamania miednicy - izolowane ztamanie talerza biodrowego, kolca biodrowego, guza kulszowego, kosci 5
krzyzowej
194)  Uszkodzenia stawu biodrowego - zwichniecie centralne I st. 5
195) Uszkodzenia stawu biodrowego - zwichniecie centralne I i III st. 20
196) | Uszkodzenia stawu biodrowego - zwichnigcie centralne IV st. 35
197) Uszkodzenia stawu biodrowego - ztamanie panewki stawu biodrowego 10
198) Uszkodzenia stawu biodrowego - uszkodzenia leczone protezoplastyka stawu biodrowego 20
199) Uszkodzenia stawu biodrowego - ztamanie bez przemieszczenia 8
200) Uszkodzenia stawu biodrowego - ztamanie z przemieszczeniem 10
201)  Uszkodzenia stawu biodrowego - ztamanie wieloodtamowe 15

11 USZKODZENIA KONCZYNY GORNE)J
Wskaznik procentowy urazu (%)

202) Ztamania topatki - bez przemieszczenia 1
203) Ztamania topatki - z przemieszczeniem 4
204) Ztamanie topatki - wieloodtamowe 7
205) Ztamania obojczyka - bez przemieszczenia 1
206)  Ztamania obojczyka - z przemieszczeniem 2
207) | Ztamania obojczyka - wieloodtamowe 5
208) Ztamania obojczyka - staw rzekomy obojczyka 7
209) Zwichniecie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego 3
210) Uszkodzenia stawu barkowego - zwichniecie wymagajace repozycji przez lekarza 4
211) Uszkodzenia stawu barkowego - ztamanie bez przemieszczenia 2
212) Uszkodzenia stawu barkowego - ztamanie z przemieszczeniem 5
213) Uszkodzenia stawu barkowego - ztamanie wieloodtamowe 10
214) Uszkodzenia stawu barkowego - uszkodzenia leczone protezoplastyka stawu barkowego 15
215) | Utrata kohczyny w stawie barkowym 70
216) | Utrata kohczyny gornej wraz z fopatka 75
217) | Ztamania kosci ramiennej - bez przemieszczenia 2
218) | Ztamania kosci ramiennej - z przemieszczeniem 4
219)  Ztamania kosci ramiennej - wieloodtamowe 7
220) ' Ztamania kosci ramiennej - staw rzekomy kosci ramiennej 10

221) Inne uszkodzenie stawu ramiennego — skrecenie lub zwichniecie (jezeli byto leczone unieruchomieniem) 1
222)  Uszkodzenia tkanek miekkich ramienia - rany do 5 cm dtugosci 1
223) | Uszkodzenia tkanek miekkich ramienia - rany powyzej 5 cm dtugosci 3
224) Uszkodzenia tkanek miekkich ramienia - oparzenia lub odmrozenia powyzej I stopnia —za 1% TBSA 1

4

225) Uszkodzenia tkanek miekkich ramienia - uszkodzenia miesni, sciegien, wiezadet, naczy, wymagajace
leczenia operacyjnego

226) | Utrata konczyny w obrebie ramienia 60

227) | Staw tokciowy - ztamania (nasada dalsza kosci ramiennej, wyrostek tokciowy, gtowa kosci promieniowe;j, 2
nasada blizsza kosci promieniowej i tokciowej) - bez przemieszczenia

228) | Staw tokciowy - ztamania (nasada dalsza kosci ramiennej, wyrostek tokciowy, gtowa kosci promieniowe;j, 5
nasada blizsza kosci promieniowej i tokciowej) - z przemieszczeniem

229) | Staw tokciowy - ztamania (nasada dalsza kosci ramiennej, wyrostek tokciowy, gtowa kosci promieniowe;j, 8

nasada blizsza kosci promieniowej i tokciowej) - wieloodtamowe
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230)

231)

232)

233)
234)
235)
236)

237)
238)
239)
240)
241)
242)

243)

244)
245)
246)
247)
248)
249)
250)
251)
252)
253)
254)
255)
256)
257)
258)

259)

260)
261)
262)
263)
264)
265)
266)

267)
268)
269)
270)
271)

Staw tokciowy - ztamania (nasada dalsza kosci ramiennej, wyrostek tokciowy, gtowa kosci promieniowej,
nasada blizsza kosci promieniowej i tokciowej) - staw cepowy

Inne uszkodzenia stawu tokciowego (zwichniecia, skrecenia, uszkodzenia tkanek miekkich) - z ogranicze-
niem ruchomosci do 25%

Inne uszkodzenia stawu tokciowego (zwichniecia, skrecenia, uszkodzenia tkanek miekkich) - z ogranicze-
niem ruchomosci powyzej 25%

Ztamania trzondéw jednej lub obu kosci przedramienia - bez przemieszczenia

Ztamania trzonéw jednej lub obu kosci przedramienia - z przemieszczeniem

Ztamania trzonéw jednej lub obu kosci przedramienia - wieloodtamowe

Ztamania trzonéw jednej lub obu kosci przedramienia - staw rzekomy kosci tokciowej i/lub promienio-
wej

Ztamania w obrebie dalszych nasad jednej lub obu kosci przedramienia - bez przemieszczenia
Ztamania w obrebie dalszych nasad jednej lub obu kosci przedramienia - z przemieszczeniem
Ztamania w obrebie dalszych nasad jednej lub obu kosci przedramienia - wieloodtamowe
Uszkodzenia w obrebie tkanek miekkich przedramienia - rany do 5 cm dtugosci

Uszkodzenia w obrebie tkanek miekkich przedramienia - rany powyzej 5 cm dtugosci

Uszkodzenia w obrebie tkanek miekkich przedramienia - oparzenia lub odmrozenia powyzej I stopnia —
za 1% TBSA

Uszkodzenia w obrebie tkanek miekkich przedramienia - uszkodzenia miesni, sciegien, wiezadet, naczyn,
wymagajace leczenia operacyjnego

Utrata konczyny w obrebie przedramienia

Uszkodzenia nadgarstka - ztamanie pojedynczej kosci (tédeczkowatej, ksiezycowatej, trojgraniastej)
Uszkodzenia nadgarstka - ztamania mnogie

Uszkodzenia nadgarstka - zwichniecie, skrecenie

Uszkodzenia nadgarstka - inne ztamania

Utrata reki na poziomie nadgarstka

Ztamania kosci srédrecza - I'i I kosci srodrecza (za kazda) bez przemieszczenia

Ztamania kosci srédrecza - I'i 1 kosci srédrecza (za kazda) z przemieszczeniem

Ztamania kosci srodrecza - 11 11 kosci srddrecza (za kazdg) wieloodtamowe

Ztamania kosci srédrecza - 11, 1V, V kosci srédrecza (za kazda) bez przemieszczenia

Ztamania kosci srédrecza - 111, 1V, V kosci srédrecza (za kazda) z przemieszczeniem

Ztamania kosci sroddrecza - III, IV, V kosci srddrecza (za kazda) wieloodtamowe

Uszkodzenia w obrebie tkanek miekkich dtoni - rany do 5 cm dtugosci

Uszkodzenia w obrebie tkanek miekkich dtoni - rany powyzej 5 cm dtugosci

Uszkodzenia w obrebie tkanek miekkich dtoni - oparzenia lub odmrozenia powyzej I stopnia —za 1%
TBSA

Uszkodzenia w obrebie tkanek miekkich dtoni - uszkodzenia miesni, sciegien, wiezadet, naczyn, wyma-
gajace leczenia operacyjnego

Uszkodzenia kciuka - ztamanie bez przemieszczenia

Uszkodzenia kciuka - ztamanie z przemieszczeniem

Uszkodzenia kciuka - ztamanie wieloodtamowe

Uszkodzenia kciuka - skrecenie lub zwichniecie (jesli byto leczone unieruchomieniem)
Uszkodzenia kciuka - czesciowa lub catkowita utrata opuszki

Uszkodzenia kciuka - czesciowa lub catkowita utrata paliczka paznokciowego
Uszkodzenia kciuka - utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawnego (do 2/3 paliczka podstaw-
nego)

Uszkodzenia kciuka - utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawnego
Uszkodzenia kciuka - utrata kciuka z I koscig srédrecza

Uszkodzenia palca wskazujacego - ztamanie bez przemieszczenia

Uszkodzenia palca wskazujgcego - ztamanie z przemieszczeniem

Uszkodzenia palca wskazujacego - ztamanie wieloodtamowe
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272) Uszkodzenia palca wskazujgcego - skrecenie lub zwichniecie (jesli byto leczone unieruchomieniem)
273) Uszkodzenia palca wskazujgcego - czesciowa lub catkowita utrata opuszki
274) Uszkodzenia palca wskazujgcego - czesciowa lub catkowita utrata paliczka paznokciowego

275) Uszkodzenia palca wskazujgcego - utrata paliczka paznokciowego i paliczka srodkowego (do 2/3 palicz-
ka srodkowego)

276) Uszkodzenia palca wskazujgcego - utrata paliczka paznokciowego i paliczka srodkowego 9
277) Uszkodzenia palca wskazujgcego - utrata trzech paliczkow

278) | Uszkodzenia palca wskazujgcego - utrata palca wskazujacego z IT koscig srédrecza

279) | Uszkodzenia palcow III, 1V, V (za kazdy) - ztamanie bez przemieszczenia

280) | Uszkodzenia palcéw III, 1V, V (za kazdy) - ztamanie z przemieszczeniem

281) | Uszkodzenia palcéw III, 1V, V (za kazdy) - ztamanie wieloodtamowe

282) | Uszkodzenia palcow III, 1V, V (za kazdy) - skrecenie lub zwichniecie (jesli byto leczone unieruchomieniem)
283) | Uszkodzenia palcéw III, 1V, V (za kazdy) - czeSciowa lub catkowita utrata opuszki

284) | Uszkodzenia palcow III, 1V, V (za kazdy) - czeSciowa lub catkowita utrata paliczka paznokciowego

285) Uszkodzenia palcéw III, IV, V (za kazdy) - utrata paliczka paznokciowego i paliczka srodkowego

286) | Uszkodzenia palcow III, 1V, V (za kazdy) - utrata trzech paliczkow

287) Uszkodzenia palcéw III, IV, V (za kazdy) - utrata palca z koscig srédrecza

12 USZKODZENIA KONCZYNY DOLNEJ

u W R

==
o N

N ow NN R R W N

Wskaznik procentowy urazu (%)

288) | Uszkodzenie tkanek miekkich obreczy konczyny dolnej —rany do 5 cm dtugosci 1
289) Uszkodzenie tkanek miekkich obreczy konczyny dolnej - rany powyzej 5 cm dtugosci 3
290) = Uszkodzenie tkanek miekkich obreczy kohczyny dolnej - oparzenia lub odmrozenia powyzej I stopnia — 1
za 1% TBSA
291) Utrata konczyny dolnej na poziomie stawu biodrowego 70
292) | Ztamania kosci udowej - ztamanie bez przemieszczenia 3
293) | Ztamania kosci udowej - ztamanie z przemieszczeniem 6
294) | Ztamania kosci udowej - ztamanie wieloodtamowe 15
295) | Ztamania kosci udowej - staw rzekomy kosci udowej 40

296) | Uszkodzenie tkanek miekkich w obrebie uda - rany do 5 cm dtugosci
297) | Uszkodzenie tkanek miekkich w obrebie uda - rany powyzej 5 cm dtugosci
298) | Uszkodzenie tkanek miekkich w obrebie uda - oparzenia lub odmrozenia powyzej I stopnia —za 1%

TBSA
299) Uszkodzenie tkanek miekkich w obrebie uda - uszkodzenia miesni, sciegien, wiezadet, naczyn, wymaga- 5
jace leczenia operacyjnego
300) Utrata kohczyny w obrebie uda 60
301) Ztamania w obrebie stawu kolanowego (dotyczy takze rzepki) - bez przemieszczenia 2
302) Ztamania w obrebie stawu kolanowego (dotyczy takze rzepki) - z przemieszczeniem 5
303) Ztamania w obrebie stawu kolanowego (dotyczy takze rzepki) - wieloodtamowe 15
304) | Uszkodzenia aparatu wigezadtowo-torebkowego - uszkodzenie tgkotki bocznej i/lub przysrodkowej leczo- 1
ne zachowawczo
305) Uszkodzenia aparatu wiezadtowo-torebkowego - uszkodzenie takotki bocznej i/lub przysrodkowej leczo- 3
ne operacyjne
306) Uszkodzenia aparatu wiezadtowo-torebkowego - uszkodzenie wiezadet kolana leczone zachowawczo 4
307) Uszkodzenia aparatu wiezadtowo-torebkowego - uszkodzenie wigzadet kolana leczone operacyjne
308) | Uszkodzenia aparatu wiezadtowo - torebkowego - uraz kolana bez uszkodzen z pp. 301-303 leczony 1
unieruchomieniem
309) | Utrata konczyny na poziomie st. kolanowego 50
310) Ztamania jednej lub obu kosci podudzia - izolowane ztamanie strzatki 1

311) Ztamania jednej lub obu kosci podudzia - bez przemieszczenia (piszczel lub piszczel i strzatka)
312) Ztamania jednej lub obu kosci podudzia - z przemieszczeniem (piszczel lub piszczel i strzatka) 4
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313)
314)

315)
316)
317)

318)

319)

320)
321)
322)
323)
324)
325)
326)
327)
328)
329)
330)
331)
332)
333)
334)
335)
336)
337)
338)
339)
340)

341)

342)
343)
344)
345)
346)
347)
348)
349)
350)
351)
352)
353)
354)
355)
356)
357)

Ztamania jednej lub obu kosci podudzia - wieloodtamowe (piszczel lub piszczel i strzatka)

Ztamania jednej lub obu kosci podudzia - wieloodtamowe w mechanizmie zmiazdzenia (piszczel lub
piszczel i strzatka)

Uszkodzenie tkanek miekkich w obrebie podudzia - rany do 5 cm dtugosci
Uszkodzenie tkanek miekkich w obrebie podudzia - rany powyzej 5 cm dtugosci

Uszkodzenie tkanek miekkich w obrebie podudzia - oparzenia lub odmrozenia powyzej I stopnia —za 1%
TBSA

Uszkodzenie tkanek miekkich w obrebie podudzia - uszkodzenia miesni, ciegien, wigzadet, naczyn,
wymagajace leczenia operacyjnego

Uszkodzenie tkanek miekkich w obrebie podudzia - uraz podudzia bez ww. uszkodzen, leczony unieru-
chomieniem

Utrata konczyny w obrebie podudzia

Uszkodzenia stawu skokowego - skrecenie lub zwichniecie

Uszkodzenia stawu skokowego - ztamanie kostki bocznej lub przysrodkowej
Uszkodzenia stawu skokowego - ztamanie wielomiejscowe

Ztamania kosci skokowej - bez przemieszczenia

Ztamania kosci skokowej - z przemieszczeniem

Ztamania kosci skokowej - wieloodtamowe

Ztamania kosci pietowej - bez przemieszczenia

Ztamania kosci pietowej - z przemieszczeniem

Ztamania kosci pietowej - wieloodtamowe

Utrata kosci pietowej i / lub skokowej - czeSciowa

Utrata kosci pietowej i / lub skokowej - catkowita

Ztamania kosci stepu (za kazda) - bez przemieszczenia

Ztamania kosci stepu (za kazda) - z przemieszczeniem

Ztamania kosci stepu (za kazda) - wieloodtamowe

Ztamania kosci srédstopia (za kazda) - bez przemieszczenia

Ztamania kosci srédstopia (za kazda) - z przemieszczeniem

Ztamania kosci srédstopia (za kazda) - wieloodtamowe

Uszkodzenie tkanek miekkich w obrebie stopy - rany do 5 cm dtugosci
Uszkodzenie tkanek miekkich w obrebie stopy - rany powyzej 5 cm dtugosci

Uszkodzenie tkanek miekkich w obrebie stopy - oparzenia lub odmrozenia powyzej I stopnia —za 1%
TBSA

Uszkodzenie tkanek miekkich w obrebie stopy - uszkodzenia migsni, sciegien, wiezadet, naczyn, wyma-
gajace leczenia operacyjnego

Utrata stopy w catosci

Utrata stopy na poziomie stawu Choparta (poprzecznego stepu)

Utrata stopy na poziomie stawu Lisfranka (stepowo-$rdédstopnego)

Inne uszkodzenia stopy — skrecenie lub zwichniecie (jesli byto leczone unieruchomieniem)
Ztamania palucha - ztamanie bez przemieszczenia

Ztamania palucha - ztamanie z przemieszczeniem

Ztamania palucha - ztamanie wieloodtamowe

Inne uszkodzenia palucha - skrecenie lub zwichniecie (jesli byto leczone unieruchomieniem)
Inne uszkodzenia palucha - czesciowa lub catkowita utrata opuszki

Inne uszkodzenia palucha - czesciowa lub catkowita utrata paliczka paznokciowego

Inne uszkodzenia palucha - utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawnego

Inne uszkodzenia palucha - utrata palucha z I koscia $rédstopia

Ztamania palcéw stopy (II-V) za kazdy palec - ztamanie wieloodtamowe

Ztamania palcéw stopy (II-V) za kazdy palec - inne ztamania

Utrata palcéw stopy II-V za kazdy palec - czesciowa

Utrata palcéw stopy II-V za kazdy palec - catkowita
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Utrata palcéw stopy II-1V z kosciag Srodstopia (za kazdy palec)
Utrata palca stopy V z koscia $rddstopia
PORAZENIA LUB NIEDOWLADY NERWOW OBWODOWYCH

3
4

Wskaznik procentowy urazu (%)

nerwu przeponowego ponizej jego potaczenia z nerwem podobojczykowym - czesciowe 5
nerwu przeponowego ponizej jego potaczenia z nerwem podobojczykowym - catkowite 15
nerwu piersiowego dtugiego - cze$ciowe 5
nerwu piersiowego dtugiego - catkowite 10
nerwu pachowego - czesciowe 5
nerwu pachowego - catkowite 20
nerwu miesniowo-skdrnego - czesciowe 3
nerwu miesniowo-skdrnego - catkowite 15
nerwu promieniowego - czesciowe 3
nerwu promieniowego - catkowite 20
nerwu posrodkowego w zakresie ramienia - czesciowe 5
nerwu posrodkowego w zakresie ramienia - catkowite 25
nerwu posrodkowego w zakresie nadgarstka - czesciowe 3
nerwu posrodkowego w zakresie nadgarstka - catkowite 15
nerwu fokciowego - czesciowe 5
nerwu fokciowego - catkowite 20
splotu barkowego czesci nadobojczykowej - czesciowe 5
splotu barkowego czesci nadobojczykowej - catkowite 20
splotu barkowego czesci podobojczykowej - czeSciowe 7
splotu barkowego czesci podobojczykowej - catkowite 40
pozostatych nerwéw odcinka szyjno-piersiowego - czeSciowe 2
pozostatych nerwéw odcinka szyjno-piersiowego - catkowite 15
nerwu zastonowego - czesciowe 5
nerwu zastonowego - catkowite 15
nerwu udowego - czesciowe 5
nerwu udowego - catkowite 30
nerwow posladkowych - czesciowe 2
nerwow posladkowych - catkowite 15
nerwu sromowego wspoélnego - czesciowe 2
nerwu sromowego wspoélnego - catkowite 15
nerwu kulszowego - czesciowe 5
nerwu kulszowego - catkowite 50
nerwu piszczelowego - cze$ciowe 3
nerwu piszczelowego - catkowite 20
nerwu strzatkowego - czesciowe 2
nerwu strzatkowego - catkowite 15
splotu ledZzwiowo-krzyzowego - czesciowe 15
splotu ledzwiowo-krzyzowego - catkowite 50
pozostatych nerwéw odcinka ledzwiowo-krzyzowego - czesciowe 1
pozostatych nerwoéw odcinka ledzwiowo-krzyzowego - catkowite 6
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Zatacznik 3. Wspotczynnik korygujacy ceny czesci zamiennych przy wycenie Autocasco Mini
PROAMA
Rok eksploatag;ji Procent pomniejszenia
1 35%
40%
40%
40%
45%
50%
55%
55%
9 60%
10 i wiecej 65%
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