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Ogodlne warunki ubezpieczeh mieszkaniowych
» TWoje miejsce”

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia i informacje dotyczace umowy ubezpieczenia znajdujg sie w innych dokumentach,
a w szczegolnosci w Ogoélnych warunkach ubezpieczen mieszkaniowych ,Twoje miejsce” (dalej OWU), zatwierdzonych uchwatg Zarzadu nr 1/20/01/2026
z 20 stycznia 2026 .

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenia majatkowe, Dziat Il wedtug Zatgcznika do Ustawy z 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

— grupa 8: Ubezpieczenia szkdd, obejmujace szkody rzeczowe, nieujete w grupach 3-7, spowodowane przez zywioly: (1) ogien, (2) eksplozje, (3) burze, (4)
inne zywioty, (5) energie jadrowa, (6) obsuniecia sie ziemi lub tapniecia;

— grupa 9: Ubezpieczenia pozostatych szkod rzeczowych (jezeli nie zostaty ujete w grupach 3, 4, 5, 6 lub 7), wywotanych przez grad lub mréz oraz z innych
przyczyn (jak np. kradziez), jezeli przyczyny te nie sg ujete w grupie 8;

— grupa 13: Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej ogdinej) nieujetej w grupach 10-12;

— grupa 18: Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy na korzys¢ oséb, ktdre popadty w trudnosci w czasie podrézy lub podczas nieobecnosci w miejscu zamieszkania.

?

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v/ Uszkodzenie, zniszczenie lub utrata mienia wskutek pozaru
i innych zdarzen losowych oraz kradziezy z wtamaniem i rabunku
(ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzen losowych oraz
od kradziezy z wkamaniem i rabunku) albo wskutek wszystkich
rodzajow ryzyka (ubezpieczenie All Risk). W ubezpieczeniu All
Risk ochrona obejmuje wytgcznie szkody powstate wskutek
nagtych i nieprzewidzianych zdarzen, z wyjatkiem zdarzen
wytgczonych w OWU. Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy
z Ubezpieczycielem w umowie ubezpieczenia potwierdzonej
polisg albo wnioskopolisa, w petnych tysigcach ztotych. Suma
ubezpieczenia w przypadku muréw, statych elementéw lub
ruchomosci domowych oraz obiektéw matej architektury jest
ustalana wedtug warto$ci odtworzeniowej ubezpieczanego
mienia, tj. warto$ci odpowiadajgcej kosztom przywrécenia
ubezpieczonego mienia do stanu ,jak nowe”, lecz nie ulepszonego
albo wedtug wartosci rzeczywistej ubezpieczanego mienia,
tj. wartosci odtworzeniowej pomniejszonej o stopien zuzycia
technicznego. W ubezpieczeniu od kradziezy z wkamaniem
i rabunku sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy
w porozumieniu z Ubezpieczycielem, kierujac sie przewidywana
wielkoscig maksymalnej szkody, ktéra moze powsta¢ wskutek
jednego zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg (system
ubezpieczenia na pierwsze ryzyko). W ubezpieczeniu All Risk
w zakresie ryzyka kradziezy zwyktej suma ubezpieczenia jest
stata.

Ryzyka fakultatywne:

uszkodzenie ciata lub $mier¢ ubezpieczonego psa lub kota

w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, kradziez lub zaginiecie
ubezpieczonego psa lub kota; suma ubezpieczenia okreslana jest
podczas zawierania umowy ubezpieczenia, a nastgpnie potwierdzona
w polisie albo wnioskopolisie;

uszkodzenia ciata, $mier¢ Ubezpieczonego w nastgpstwie
nieszczegsliwego wypadku; zwrot kosztow przekwalifikowania
zawodowego bedgcego nastepstwem uszkodzenia ciata
Ubezpieczonego w wyniku nieszczgsliwego wypadku (ubezpieczenie
NNW); suma ubezpieczenia okreslana jest podczas zawierania
umowy ubezpieczenia, a nastepnie potwierdzona w polisie albo
whnioskopolisie;

uszkodzenie, zniszczenie lub utrata ruchomosci domowych poza
domem wskutek zdarzen losowych oraz kradziezy z wkamaniem

i rabunku (ubezpieczenie ruchomosci domowych poza domem); sume
ubezpieczenia ustala Ubezpieczajgcy z Ubezpieczycielem w umowie
ubezpieczenia potwierdzonej polisg albo wnioskopolisg;

uszkodzenie, zniszczenie lub utrata Zrodet zielonej energii wskutek
pozaru i innych zdarzen losowych oraz kradziezy z wtamaniem

i rabunku (ubezpieczenie zrédet zielonej energii); sume ubezpieczenia
ustala Ubezpieczajgcy z Ubezpieczycielem w umowie ubezpieczenia
potwierdzonej polisg albo wnioskopolisa;

uszkodzenie, zniszczenie nagrobka wskutek zdarzen losowych,
dewastacji oraz kradziezy (ubezpieczenie nagrobka); sume
ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy z Ubezpieczycielem w umowie
ubezpieczenia potwierdzonej polisa albo wnioskopolisa;

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X Uszkodzenia lub zniszczenia budynkéw, niezamieszkatych
i nieuzytkowanych, niezwigzanych z gruntem.

X Szkdd powstatych wskutek zuzycia technicznego, starzenia sie
mienia, jego eksploatacji, braku konserwacji lub niewtasciwego
uzytkowania.

X Pokrycia kosztow lekdw, wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego,
transportu na rehabilitacje, rehabilitacji, wizyty u lekarza specjalisty
(ubezpieczenie Pomoc Medyczna 24).

X  Kosztéw leczenia psa lub kota w nastepstwie choroby
(ubezpieczenie pupili).

Jakie sg ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?

W ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzen losowych oraz
od kradziezy z wtamaniem i rabunku oraz ubezpieczeniu All Risk
Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody powstate wskutek:
systematycznego zawilgocenia pomieszczen z powodu
nieszczelnosci instalacji wodnej, centralnego ogrzewania,
kanalizacyjnej, klimatyzaciji lub niewtasciwej wentylacji
pomieszczen, w tym réwniez kondensac;ji wilgoci zawartej
w powietrzu na powierzchni rur lub $cian;
zalania woda pochodzacg z opadéw atmosferycznych poprzez
niezabezpieczone albo niezamkniete okna, drzwi lub inne
otwory, jezeli obowigzek ich zamknigcia lub zabezpieczenia
nalezat do Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, chyba ze
niedopetnienie tego obowigzku nie miato wptywu na zajscie
zdarzenia ubezpieczeniowego;
prowadzonej rozbudowy, przebudowy, montazu lub remontu
wymagajgcych ingerencji we wbudowane lub zamontowane na
state instalacje lub elementy nosne uktadu konstrukcyjnego lub
dachu;
zuzycia, eksploatacji lub starzenia sie mienia objetego
ubezpieczeniem.

W ubezpieczeniu NNW Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:
powstate wskutek znajdowania sie Ubezpieczonego w stanie
nietrzezwosci lub w stanie po uzyciu alkoholu, srodkéw
odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkow
zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii lub podobnie dziatajgcych lekéw, a niezaleconych
przez lekarza; musi zachodzi¢ zwigzek przyczynowy pomiedzy
zaistniatym nieszczesliwym wypadkiem i uzyciem wyzej
wymienionych substancji przez Ubezpieczonego;
powstate wskutek uprawiania przez Ubezpieczonego sportow
wysokiego ryzyka;
powstate w trakcie petnienia przez Ubezpieczonego
zasadniczej stuzby wojskowe;j.

W ubezpieczeniu pupili Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:
wyrzgdzone umyslnie przez Ubezpieczonego lub osobe,

z ktérg Ubezpieczony pozostaje we wspolnym gospodarstwie
domowym;

wyrzgdzone wskutek razacego niedbalstwa przez
Ubezpieczonego, chyba Zze zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okolicznos$ciach wzgledom stusznosci;



cd. Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

odpowiedzialno$¢ cywilna deliktowa osob fizycznych w zyciu
prywatnym dostepna w réznigcych sie zakresem ochrony
wariantach OC Standard, OC Premium, OC Inwestycji, OC Najemcy
(ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym);
w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym suma
gwarancyjna jest okreslona w umowie ubezpieczenia i potwierdzona
w polisie albo wnioskopolisie i nie moze by¢ nizsza niz 10 000 PLN
oraz przekraczaé kwoty 500 000 PLN w wariantach OC Premium
i OC Inwestycji i 1 000 000 PLN w wariancie OC Standard, na jednego
Ubezpieczonego; w wariancie OC Najemcy suma gwarancyjna wynosi
50 000 PLN;
zorganizowanie i pokrycie kosztéw pobytu zastepczego, transportu
i dozoru mienia oraz kosztéw interwencji w miejscu ubezpieczenia
w razie wystgpienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg
(ubezpieczenie assistance domowy); limity $wiadczen assistance
w okresie ubezpieczenia:
— zorganizowanie i pokrycie kosztéw pobytu Ubezpieczonego
w hotelu lub miejscu tymczasowego pobytu — do kwoty 1000 zt na
jedna ubezpieczong osobe na kazde 12 kolejnych miesigcy okresu
ubezpieczenia (w wariancie Premium),

— zorganizowanie i pokrycie kosztéw transportu Ubezpieczonego wraz
z podrecznym bagazem do hotelu lub miejsca tymczasowego pobytu,

o ktérym mowa w tiret pierwsze, i z powrotem — do kwoty 200 zt na
jedna ubezpieczong osobe na kazde 12 kolejnych miesigcy okresu
ubezpieczenia (w wariancie Premium),

— zorganizowanie i pokrycie kosztéw transportu mienia Ubezpieczonego

do miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej — do kwoty 1500 zt na kazde 12 kolejnych
miesiecy okresu ubezpieczenia (w wariancie Standard i Premium),

— zorganizowanie i pokrycie kosztéw dozoru ocalonego mienia — do
kwoty 800 zt na kazde 12 kolejnych miesiecy okresu ubezpieczenia
(w wariancie Standard i Premium),

— zorganizowanie i pokrycie kosztéw interwencji (dojazdu do miejsca
ubezpieczenia oraz robocizny, niezbednych materiatéw i czesci
zamiennych) specjalistéw z zakresu adekwatnego do rodzaju
zaistniatego zdarzenia, w zaleznoéci od potrzeb Ubezpieczonego
wynikajgcych z uzytkowania mienia (sumy ubezpieczenia i limity
okreslone w OWU);

zorganizowanie lub zorganizowanie i pokrycie kosztéw ustug pomocy

medycznej w zwigzku z uszkodzeniem ciata lub rozstrojem zdrowia

Ubezpieczonego w wyniku nagtego zachorowania lub nieszczesliwego

wypadku Ubezpieczonego (ubezpieczenie Pomoc Medyczna 24);
limity $wiadczen assistance zgodnie z OWU.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

i rabunku oraz w ubezpieczeniu All Risk.

Na terytorium catego $wiata — w ubezpieczeniu NNW.

Na terytorium Polski — w ubezpieczeniu pupili.

Na terytorium Polski — w ubezpieczeniu assistance domowy.
Na terytorium Polski — w ubezpieczeniu Pomoc Medyczna 24.
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Co nalezy do obowigzkow Ubezpieczonego?

cd. Jakie sg ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?

bedace nastepstwem porzucenia ubezpieczonego psa lub kota;
powstate w nastepstwie uczestniczenia ubezpieczonego psa
w polowaniach.
W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym
Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:
wyrzgdzone umysinie;
spowodowane pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
W rozumieniu przepisoéw ustawy o przeciwdziataniu narkomanii,
o ile miato to wptyw na powstanie lub rozmiar szkody;
objete systemem ubezpieczen obowigzkowych;
polegajagce na obowigzku zaptaty kary umownej, grzywny,
odszkodowania o charakterze karnym oraz kary o charakterze
pienieznym;
wyrzgdzone w zwigzku z posiadaniem zdalnie sterowanych
modeli, pojazdéw, statkéw powietrznych lub wodnych;
powstate wskutek prowadzonych prac remontowych, remontowo-
budowlanych oraz budowlanych, a takze wymiany lub remontu
instalacji (nie dotyczy OC Inwestycji).
W ubezpieczeniu Pomoc Medyczna 24 zakres ubezpieczenia nie
obejmuje zdarzen powstatych w nastepstwie:
wypadkoéw wynikajgcych z brania udziatu w zaktadach,
przestepstwach lub béjkach, z wyjatkiem dziatania w obronie
koniecznej lub w stanie wyzszej koniecznosci;
szkéd wyrzgdzonych Ubezpieczonemu przez cztonkéw jego
rodziny lub inne osoby ubezpieczone w ramach tej samej
umowy ubezpieczenia.
W ubezpieczeniu assistance domowy z odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela wytgczone sa:
ustugi zwigzane z uszkodzeniami lub awarig maszyn i urzadzen
stuzgcych do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej oraz ich
podtgczenia do sieci elektrycznej i wodno-kanalizacyjnej;
ustugi zwigzane z nieprawidtowym dziataniem oprogramowania
komputerowego, w tym wyrzadzone przez wirusy komputerowe
lub programy zaki6cajgce prace jakiegokolwiek programu,
komputera, sieci, telefonu, niezaleznie od przyczyn ich
pojawienia sie, w tym zwigzane z dostgpem i korzystaniem
z Internetu.

W miejscu ubezpieczenia lub na terenie Polski — w ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzen losowych oraz od kradziezy z wlamaniem

W zaleznos$ci od wyboru Ubezpieczajgcego zakres terytorialny obejmuje dziatania i zaniechania Ubezpieczonego — w miejscu ubezpieczenia lub na
terytorium Polski lub Europy badz catego $wiata (z wylgczeniem USA i Kanady) — w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym.

— Ubezpieczajgcy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel
pyta w formularzu wniosku albo w innych pismach przed zawarciem umowy ubezpieczenia. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe przez
przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okoliczno$ci jemu znane.

— Ubezpieczajacy w trakcie trwania umowy ubezpieczenia zobowigzany jest zawiadamia¢ Ubezpieczyciela o wszystkich zmianach okoliczno$ci,

o ktérych mowa powyzej, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.
— Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do terminowej ptatnosci sktadki.

— Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest przestrzegaé obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczacych ochrony przeciwpozarowe;j,
przeprowadza¢ konserwacje i okresowe remonty w ubezpieczonym mieniu, stosowaé srodki ochronne w celu zabezpieczenia instalacji wodnych
i centralnego ogrzewania przed mrozem, zamknaé, oprézni¢ z wody i utrzymywaé opréznione instalacje wodne i centralnego ogrzewania
w obiektach nieuzywanych i niedozorowanych lub czasowo nieczynnych, wykonywac¢ niezwlocznie wszelkie inwestycje i naprawy niezbedne do
utrzymania stanu technicznego mienia na poziomie zapewniajagcym prawidtowe dziatanie instalacji co najmniej w zakresie wynikajacym z przepiséw

prawa.

— W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony zobowigzany jest uzyé dostepnych mu srodkéw w celu ratowania
przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, w szczegdlnosci wezwac straz pozarng oraz zawiadomic
jednostke policji, o ile zachodzi taka potrzeba (w szczegodlnosci gdy dojdzie do kradziezy, kradziezy z wkamaniem lub rabunku).

— Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest nie dokonywaé zmian w miejscu szkody do czasu jego ogledzin przez przedstawiciela
Ubezpieczyciela, chyba Zze zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia mienia pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia rozmiaru szkody.

— Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest udzieli¢ przedstawicielowi Ubezpieczyciela pomocy i wyjasnien w uzyskaniu informacji
dotyczacych okolicznosci zajscia wypadku i powstania szkody, jej przedmiotu i wysokosci.

— W ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzer losowych oraz od kradziezy z wkamaniem i rabunku oraz w ubezpieczeniu All Risk Ubezpieczajgcy
lub Ubezpieczony jest zobowigzany do zawiadomienia Ubezpieczyciela o zaistniatym zdarzeniu ubezpieczeniowym w terminie 3 dni od chwili,

w ktorej dowiedziat sie o jego zajsciu.

— W ubezpieczeniu NNW umozliwi¢ Ubezpieczycielowi zasiegniecie informacji dotyczacych stanu zdrowia Ubezpieczonego, w szczegdlnosci

u lekarzy prowadzacych.

— W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym, w razie zajscia zdarzenia moggcego spowodowac roszczenia ze strony
poszkodowanej osoby trzeciej, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest: bezzwitocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni, powiadomi¢
Ubezpieczyciela o zgtoszeniu roszczenia przez poszkodowanego, choéby zostato ono dopiero wstepnie sformutowane i nie miato formy pisemnej;
bezzwilocznie, nie pozniej niz w terminie 7 dni od otrzymania pozwu, powiadomi¢ Ubezpieczyciela o wystgpieniu poszkodowanego na droge

sgdowg z roszczeniem o odszkodowanie.



cd. Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

— W ubezpieczeniu odpowiedzialno$ci cywilnej w zyciu prywatnym, w razie zajécia zdarzenia moggcego spowodowac roszczenia ze strony
poszkodowanej osoby trzeciej, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony dodatkowo zobowigzany jest: starac sie o ustalenie okolicznosci zdarzenia
ubezpieczeniowego; udzieli¢ Ubezpieczycielowi wyjasnien, dostarczy¢ dostepne mu informacje potrzebne do ustalenia okoliczno$ci zdarzenia
ubezpieczeniowego i rozmiaru szkody oraz umozliwi¢ przeprowadzenie postepowania wyjasniajgcego okolicznosci zdarzenia; wspoipracowaé
z Ubezpieczycielem w ramach toczacego sie postepowania sgdowego dotyczgcego roszczen w stosunku do Ubezpieczonego, objetych
odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela na podstawie umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, w szczegolnosci nie oponowac przeciwko
wstagpieniu Ubezpieczyciela do sprawy w charakterze interwenienta; jesli Ubezpieczyciel nie uczestniczy w postepowaniu sgdowym — dostarczyé
Ubezpieczycielowi orzeczenie sgdu w terminie umozliwiajgcym zajecie stanowiska co do wniesienia $rodka odwotawczego.

— W ubezpieczeniu assistance domowy oraz w ubezpieczeniu Pomoc Medyczna 24 w celu skorzystania ze $wiadczen objetych umowa
ubezpieczenia Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony powinien przed podjeciem jakichkolwiek dziatan we wiasnym zakresie niezwtocznie, nie pdzniej
niz w terminie 48 godzin od chwili zaj$cia zdarzenia, skontaktowac sie telefonicznie z Centrum Alarmowym i poda¢ zgdane informacje.

— W ubezpieczeniu assistance domowy oraz w ubezpieczeniu Pomoc Medyczna 24 Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony, w razie bezposredniego
kontaktu z Centrum Alarmowym lub z wyznaczonym przez Ubezpieczyciela ustugodawca, zobowigzany jest: (1) okaza¢ dokument tozsamosci,

(2) podac informacje potrzebne do realizacji ustug assistance oraz do pdzniejszej likwidacji szkody.

— W ubezpieczeniu mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku oraz w ubezpieczeniu All Risk w razie uzyskania informacji o przedmiotach zaginionych,
skradzionych lub zrabowanych, ktorych utrata jest objeta ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony obowigzany jest zawiadomi¢
o tym niezwlocznie policje i Ubezpieczyciela oraz uczestniczy¢é w czynnosciach zmierzajgcych do rozpoznania i odzyskania tych przedmiotéw.

— W ubezpieczeniu mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku oraz w ubezpieczeniu All Risk w przypadku odzyskania przez Ubezpieczonego
skradzionego przedmiotu w stanie niezmienionym Ubezpieczony jest zobowigzany niezwtocznie zwrdéci¢ Ubezpieczycielowi wyptacong kwote
odszkodowania.

— W ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzen losowych oraz od kradziezy z wlamaniem i rabunku oraz w ubezpieczeniu All Risk w przypadku
odzyskania skradzionych przedmiotéw w stanie uszkodzonym lub niekompletnym Ubezpieczony jest zobowigzany zwréci¢ Ubezpieczycielowi
kwote wyptaconego odszkodowania odpowiadajgca warto$ci odzyskanych przedmiotéow ustalong na dzien ich odzyskania.

— W ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzen losowych oraz od kradziezy z wtamaniem i rabunku oraz w ubezpieczeniu All Risk w przypadku
utraty lub zniszczenia dzieta sztuki Ubezpieczony zobowigzany jest przedstawi¢ potwierdzenie faktu jego nabycia w postaci rachunku, faktury,
paragonu lub wycene rzeczoznawcédw Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego, ekspertow doméw aukcyjnych lub historykéw sztuki
zrzeszonych w Stowarzyszeniu Historykéw Sztuki, znajdujgcych sie na liscie biegtych sadowych.

— W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony zobowigzany jest zabezpieczy¢ moznos$¢ dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode.

— Ubezpieczony zobowigzany jest udzieli¢ Ubezpieczycielowi pomocy, dostarczajgc informacje oraz dokumenty niezbedne do skutecznego
dochodzenia roszczen regresowych, a bedgce w posiadaniu Ubezpieczonego.

Jak i kiedy nalezy optacac¢ sktadki?

Sktadke nalezy optaci¢ jednorazowo lub w ratach przelewem bankowy, za pobraniem pocztowym, kartg ptatniczg, gotéwka z wykorzystaniem polecenia
zaptaty lub z wykorzystaniem ptatnosci elektronicznych za posrednictwem agenta rozliczeniowego.

Skiadke lub jej raty nalezy optaci¢ w sposob i terminie wskazanym w propozycji zawarcia umowy ubezpieczenia, polisie albo wnioskopolisie.

Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 albo 36 miesiecy. Daty poczatku i kofica okresu ubezpieczenia okre$la umowa ubezpieczenia.
Okres trwania umowy rozpoczyna si¢ z chwilg jej zawarcia.

Okres ochrony ubezpieczeniowej rozpoczyna sie w dniu ustalonym w umowie ubezpieczenia i potwierdzonym w polisie albo wnioskopolisie jako
poczatek okresu ubezpieczenia, jednak nie wczesniej niz od dnia nastepnego po zawarciu umowy.

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie szkdd powstatych w nastepstwie powodzi rozpoczyna sig najwczesniej po uptywie 31 dni od daty zawarcia
umowy ubezpieczenia. Warunek wskazany w zdaniu poprzedzajgcym nie ma zastosowania dla drugiej i kolejnych uméw ubezpieczenia zawartych

z Ubezpieczycielem, dotyczgcych tego samego miejsca ubezpieczenia, o ile dana umowa zostanie zawarta nie p6zniej niz w ciggu 30 dni po
zakonczeniu okresu ubezpieczenia z poprzedniej umowy ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa oraz okres trwania umowy ubezpieczenia konczy sie z uptywem okresu, na jaki umowa ubezpieczenia zostata zawarta, albo
z chwilg rozwigzania umowy ubezpieczenia, w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen ma miejsce wczeséniej.

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy

jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli najp6zniej w chwili zawarcia umowy Ubezpieczyciel nie poinformowat
Ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni rozpoczyna sie od dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy bedacy
konsumentem dowiedziat sie¢ o tym prawie.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 12 miesigcy, Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w terminie 30
dni przed uptywem pierwszych 12 miesiecy okresu ubezpieczenia i kazdych kolejnych.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia bez jednoczesnej obecnosci obu stron przy uzyciu srodkéw porozumiewania si¢ na odlegto$¢
Ubezpieczajgcy bedacy konsumentem moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy
ubezpieczenia lub od dnia potwierdzenia informacji, ktére nalezy przekazaé konsumentowi na podstawie przepiséw dotyczgcych zawierania umow
na odlegtos$¢, tj. na podstawie art. 39 ust. 3 ustawy o prawach konsumenta, jezeli jest to termin pézniejszy; termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed
jego uptywem os$wiadczenie o odstgpieniu zostato wystane.

Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia NNW w kazdym czasie z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia.



