Ubezpieczenie komunikacyjne Opieka po wypadku
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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Produkt: : Ubezpieczenie Opieka po Wypadku
Przedsiebiorstwo: Direct pojidtovna, a.s. Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce, ul. Zwirki i Wigury 16a, 02-092
Warszawa

Petne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje dotyczgce Umowy ubezpieczenia podane
sg na polisie o zawarcie umowy ubezpieczenia, w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia oraz w
Ogdlnych Warunkach Ubezpieczern Komunikacyjnych zatwierdzonych przez Dyrektora Oddziatu Direct Pojistovna, a.s.,
Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie z Dziat Il grupy 1 wedtug Zatgcznika do Ustawy z 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Obejmuje ono ryzyko wystapienia uszczerbku
na zdrowiu lub $mierci kierowcy lub pasazeréw pojazdu mechanicznego w zwigzku z ruchem tego pojazdu.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja albo organizacja i
pokrycie kosztow swiadczen zdrowotnych oraz $wiadczen assistance
i Swiadczen przystugujacych w razie Nagtego zachorowania,
okreslonych w OWU, swiadczonych na rzecz Ubezpieczonych za
posrednictwem Centrum Obstugi, w przypadku wystgpienia w
okresie ubezpieczenia Zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
ochrong ubezpieczeniowa,

v Swiadczenia zdrowotne przystuguja, gdy Zdarzenie ubezpieczeniowe
oraz jego nastepstwa w postaci uszkodzenia ciata lub rozstroju
zdrowia, miaty miejsce w okresie ubezpieczenia.

v Ubezpieczony moze korzystaé ze $wiadczeri przez 12 miesiecy od
dnia powiadomienia Ubezpieczonego o wuznaniu zasadnosci
roszczenia.

v Swiadczenia zwigzane z Naglym zachorowaniem przystuguja w
trakcie okresu ubezpieczenia.

v Swiadczenia przystugujace w ramach umowy ubezpieczenia w razie
nieszczesliwego wypadku oraz zasady ustalania wysokosci tych
Swiadczen okreslone s3 w OWU.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

% Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate przed
rozpoczeciem okresu ubezpieczenia.

% Ubezpieczyciel w ramach Ubezpieczenia Opieka po Wypadku nie ponosi
odpowiedzialnosci za:

1. Nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw, ktére nie powstaty w
zwigzku z ruchem ubezpieczonego pojazdu, w tym podczas
wsiadania i wysiadania z pojazdu, bezposrednio przy jego zatadunku
lub roztadunku, postoju i naprawy, pozaru lub wybuchu
wynikajgcego z przyczyn wewnetrznych;

2. zdarzenia bedace nastepstwem uszkodzenia ciata Ubezpieczonego
spowodowanego leczeniem lub zabiegami leczniczymi, bez wzgledu
na to, przez kogo byty wykonywane;

3. przebieg i skutki terapii, leczenia, zabiegdw, badan lub rehabilitacji
zorganizowanej przez Ubezpieczonego;

4. Wszelkie skutki braku zastosowania sie przez Ubezpieczonego do
decyzji i zalecen lekarza Centrum Obstugi badZz samowolne
podejmowanie decyzji sprzecznych z zaleceniami lekarza Centrum
Obstugi

5. Organizacja i pokrycie kosztéow leczenia obrazen ciata, ktérych
zaistnienie nie jest bezposrednio zwigzane ze zdarzeniem
ubezpieczeniowym;

6. Koszty leczenia zwigzane z udzieleniem pierwszej
medycznej, bezposrednio po zdarzeniu.

pomocy

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

bedace nastepstwem kierowania lub uzycia Pojazdu przez Kierujacego,

ktory:

- znajdowat sie w stanie nietrzezwosci, po uzyciu alkoholu
W rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi, narkotykéw, innych
srodkéw odurzajacych lub lekéw o podobnym dziataniu, jezeli osoba
ta wiedziata lub winna byta wiedzie¢ o takim dziataniu leku

- nie posiadat w chwili zdarzenia wymaganych prawem kraju, na
terenie ktérego doszto do zdarzenia, uprawnien do kierowania
Pojazdem

- zbiegt z miejsca zdarzenia lub oddalit sie, mimo spoczywajgcego na
nim prawnego obowigzku pozostania na miejscu zdarzenia lub
polecenia pozostania na miejscu zdarzenia wydanego przez
funkcjonariusza policji

powstate na skutek wojny, inwazji, wrogich dziatarnn obcego panstwa,

dziatania o charakterze wojennym, wojny domowej, rebelii i podobnych

zdarzen

powstatych na skutek aktéw terroru

powstate w nastepstwie uzycia Pojazdu w zwigzku z popetnieniem lub

usitowaniem popetnienia przestepstwa, jako narzedzia przestepstwa

przez Ubezpieczonego, osobe uprawniong do korzystania z Pojazdu lub

osobe, z ktérg Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie

domowym

powstate na skutek uzycia Pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem lub

wskutek niewfasciwego zatadowania lub przewozenia tadunku lub

bagazu;

powstate w nastepstwie uzycia Pojazdu w zwigzku z popetnieniem lub

usitowaniem popetnienia przestepstwa, jako narzedzia przestepstwa

przez Ubezpieczonego, osobe uprawniong do korzystania z Pojazdu lub

osobe, z ktérg Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie

domowym, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku

Ponadto ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete nastepstwa Nieszczesliwych

Wypadkéw, jezeli:



Ubezpieczony w chwili zdarzenia nie miat zapietych paséw
bezpieczenstwa, chyba, ze byt zwolniony zobowigzku korzystania
z pasow bezpieczenstwa

w Pojezdzie w chwili zdarzenia znajdowato sig wigcej oséb niz liczba
miejsc siedzgcych wskazanych w dowodzie rejestracyjnym

s3 wynikiem samobdjstwa lub samookaleczenia w tym usitowania ich
popetnienia

do ich powstania doszto na skutek standéw chorobowych, w tym choréb
psychicznych, zaburzen umystu lub $wiadomosci badZ napaddéw
epileptycznych, jak rowniez wystgpienia zawatu miesnia sercowego lub
udaru moézgu

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v' Ubezpieczenie obejmuje szkody zaistniate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz panstw nalezgcych do Unii Europejskiej oraz Algierii, Andory,
Czarnogory, Islandii, Izraela, Lichtensteinu, Macedonii, Maroka, Motdawii, Monako, Norwegii, San Marino, Szwajcarii, Tunezji, Turcji (cze$¢ europejska),
Ukrainy, Wielkiej Brytanii i Watykanu.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

—  Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczycielowi wszystkie znane sobie okolicznosci dotyczace przedmiotu ubezpieczenia, o ktdre
Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu lub innych pismach przed zawarciem umowy ubezpieczenia. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez petnomocnika,
obowigzek ten cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

—  w trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy jest zobowigzany do optacania sktadki ubezpieczeniowej w petnej wysokosci wskazanej w Polisie, o ile
nie umdéwiono sig inaczej;

—  Ubezpieczony ma obowigzek niezwtocznie po zajéciu zdarzenia lub uzyskaniu o nim wiadomosci powiadomié¢ o nim Ubezpieczyciela pod numerem telefonu
wskazanym w umowie ubezpieczenia

W razie wystgpienia zdarzenia, Ubezpieczony zobowigzany jest:

—  poddac sie leczeniu i stosowac sie do zalecen majgcych na celu ztagodzenie skutkdw nieszczesliwego wypadku

—  zwolni¢ lekarzy, u ktérych leczyt sie przed zaistnieniem nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa, z obowigzku zachowania tajemnicy
lekarskiej oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie Ubezpieczycielowi dokumentacji z leczenia

—  zwolni¢ publiczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych z obowigzku zachowania tajemnicy oraz wyrazi¢ zgode na
udostepnienie dokumentacji medycznej Ubezpieczycielowi

—  poddac¢ sie badaniu przez lekarzy wskazanych przez Ubezpieczyciela lub ewentualnej obserwacji klinicznej, jesli jest to wymagane przez Ubezpieczyciela

—  podjac¢ aktywna wspotprace z Ubezpieczycielem w celu wyjasnienia wszelkich okolicznosci zajscia nieszczesliwego wypadku i ustalenia jego nastepstw

— umozliwi¢ Ubezpieczycielowi dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci zajscia powstania nieszczesliwego wypadku, zasadnosci i wysokosci
roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien

—  dostarczy¢ Ubezpieczycielowi niezwtocznie po zakoriczeniu leczenia dokumenty, niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate swiadczenia

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadke mozna optaci¢ jednorazowo zgodnie z harmonogramem ptatnosci wskazanym w Polisie.
Sktadka powinna by¢ optacona nie pdzniej niz w dniu wskazanym w Polisie.
Sktadka moze zostac optacona gotowka lub z wykorzystaniem ptatnosci elektronicznych.

Kiedy rozpoczyna sieg i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

O ile nie umoéwiono sie inaczej umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesiecy.

Odpowiedzialnos$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie w dniu ustalonym w umowie ubezpieczenia i potwierdzonym w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, po

zaptaceniu skfadki w petnej wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia, o ile nie umdwiono sie inaczej

Ochrona ubezpieczeniowa oraz okres trwania umowy ubezpieczenia konczy sie:

- z uptywem okresu na jaki umowa ubezpieczenia zostata zawarta

- wraz z odstgpieniem od umowy przez ubezpieczajgcego

- z uptywem okresu wypowiedzenia przez ktérgkolwiek ze stron

- w przypadku nieoptacenia przez Ubezpieczajacego sktadki w terminie okreslonym w Polisie — po bezskutecznym uptywie terminu 7 dni od dnia otrzymania
przez Ubezpieczajacego od Ubezpieczyciela wezwania do zapfaty zalegtej sktadki wraz z informacjg o skutkach niezaptacenia sktadki we wskazanym terminie

Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od przeprowadzenia ogledzin, oceny technicznej pojazdu, sprawdzeniu cech indentyfikacyjnych

pojazdu, lub wykonania dokumentacji zdjeciowej przedmiotu ubezpieczenia.

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia , a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg
w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy Ubezpieczyciel nie poinformowat Ubezpieczajacego bedacego konsumentem
o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia bez jednoczesnej obecnosci obu stron przy uzyciu srodkdw porozumiewania sie na odlegtos¢ Ubezpieczajacy bedacy
konsumentem moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia potwierdzenia
informacji, ktére nalezy przekaza¢ konsumentowi na podstawie przepiséw dotyczgcych zawierania umoéw na odlegtos¢ tj. na podstawie art. 39 ust. 3 ustawy
o prawach konsumenta, jezeli jest to termin pdzniejszy; termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie o odstgpieniu zostato wystane.



