SIP 3275E/04.26

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej SIGNAL IDUNA G[)
dziatalnosci gospodarczej i zawodowej

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Produkt:
SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. zarejestrowane w Polsce 0C dziatalno$ci gospodarczej i zawodowej

Niniejszy dokument zawiera ogdlne informacje o produkcie ubezpieczeniowym. Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje na temat umowy
dotyczace produktu ubezpieczeniowego zawarte sg w 0goinych Warunkach Ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej dziatalnos$ci gospodarczej i zawodowej z dnia
27 kwietnia 2026 roku oraz w innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej dziatalno$ci gospodarczej i zawodowej (Dziat Il Grupa 13).

T Co jest przedmiotem ubezpieczenia? a Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczenie nie obejmuje odpowiedzialnosci z tytutu:

Ubezpieczonego w zwiazku z prowadzong dziafalnoscia gospo- wykonywania czynnosci zycia prywatnego (odpowiedzialnosé cywilna
darcza i zawodowg wobec 0sdb trzecich za szkody osobowe X wyzyciz prywatn))//m) SR go (odp .
i rzeczowe: )
v bedace nastepstwem czynu niedozwolonego (odpowie- X udzielania Swiadczen zdrowotnych, w tym dziatan profilaktycznych
dzialnos¢ cywilna deliktowa), !ub wykonywapia czynnosci medycznych oraz badan klinicznych
‘ ‘ _ _ i eksperymentow medycznych,
v powstale na skutek niewykonania lub nienalezytego wyko- X niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu drogowego

nania zobowigzania (odpowiedzialno$¢ cywilna kontrakto-
wa), W zwigzku z prowadzona, okreslong w umowie ubez-
pieczenia dziatalno$cig Ubezpieczajgcego oraz posiadanym
mieniem wykorzystywanym do prowadzenia tej dziafalno- ﬂ Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Sci. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

towardw.

v/ spowodowane nieumyslnie, w tym wskutek razacego
niedbalstwa, przez Ubezpieczajacego lub jego
pracownikow.

wyrzadzone osobom bliskim Ubezpieczonego,
polegajace na powstaniu czystej straty finansowej,
powstafe w zwigzku z atakami terrorystycznymi,
polegajacymi na zaptacie kar umownych,

Suma gwarancyjna, wskazana w polisie stanowi gorng granice
odpowiedzialnosci SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. na jeden
i wszystkie wypadki zaistniate w okresie ubezpieczenia.

o 0o 0® 0 0o

spowodowane spozywaniem lub pozostawaniem pod wptywem alkoholu

lub $rodkow odurzajacych, substancji psychotropowych, innych srodkow

zastepczych lub nowych substanciji psychoaktywnych w rozumieniu obo-
wigzujacych przepisow o przeciwdziataniu narkomanii,

! wynikajace z przekroczenia termindw i kosztow ustalonych w umowie.

Pamietaj — dodatkowe wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialno$ci okreslone

sgqw OWU.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
Ubezpieczenie obowigzuje na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej z mozliwoscig rozszerzenia zakresu terytorialnego.

Co nalezy do obowiazkéw Ubezpieczonego?
przestrzeganie przepisow o ochronie przeciwpozarowej bezpieczenstwie i higienie pracy, prawa budowlanego, zasad i norm nalezytej instalacii i eksplo-
atacji budynkow, budowli, maszyn i urzadzen, a takze utrzymywanie mienia w nalezytym stanie technicznym,
niezwtoczne powiadomienie SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. o zaistnieniu wypadku ubezpieczeniowego,
W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego, zastosowanie dostepnych srodkdw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow,
dostarczenie do SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. wszelkich dokumentow niezbgdnych do rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?
Sktadke nalezy opfaci¢ przelewem bankowym w wysokosci i terminie wskazanym w umowie ubezpieczenia.

i Kiedy rozpoczyna sie i koficzy ochrona ubezpieczeniowa?
7Z=3 -« Qchrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sig od daty wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, pod warunkiem optacenia sktadki lub raty.
*  Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:
v/ z dniem uptywu okresu ubezpieczenia,
v/ z dniem odstapienia przez Ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia,
v/ zuptywem 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania do zapfaty kolejnej raty sktadki,
v/ z chwilg wyczerpania sumy gwarancyjnej.

Jak rozwigzaé umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, w przypadku gdy jest przedsigbiorca, w ciggu 7 dni od daty zawarcia umowy poprzez
doreczenie wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym lub na mocy porozumienia stron lub wypowiedzenia przed uptywem umoéwionego terminu
zakonczenia ochrony ubezpieczeniowe;.
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Najwazniejsze informacje zawarte sg w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia

odpowiedzialnosci cywilnej dziatalnosci gospodarczej i zawodowej

(Skorowidz)

Rodzaj informacji

Numer paragrafu

Przestanki wyptaty odszkodowania
i innych Swiadczen lub wartosci

wykupu ubezpieczenia.

§ 4 ust. 1-3,
z uwzglednieniem definicji

zawartych w § 3

Ograniczenia oraz wyfgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych $wiadczen

lub ich obnizenia.

§5,
§ 12 ust. 2-4,
§13 ust. 1
i § 15 ust. 3,
z uwzglednieniem definicji

zawartych w § 3
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§1.
Postanowienia wstepne

Niniejsze Ogo6lne Warunki Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej dziafalnosci
gospodarczej i zawodowej, zwane dalej ,OWU", stosuje sie do uméw ubezpie-
czenia zawieranych pomiedzy Ubezpieczajgcymi i SIGNAL IDUNA Polska TU S.A.,
zwang dalej ,,SIGNAL IDUNA".

§2. ZWROC UWAGE

L NA WAZNE DEFINICJE!
Definicje

Przez uzyte w niniejszych OWU wyrazenia nalezy rozumiec:

1) czysta strata finansowa — uszczerbek majatkowy niebedacy szkodg osobo-
w3 ani rzeczowg;

2) franszyza integralna — ustalona w umowie ubezpieczenia kwota wyrazona
w ztotych, do ktdrej wysokosci SIGNAL IDUNA nie ponosi odpowiedzialnosci,
ale po jej przekroczeniu odszkodowanie wyptacane jest w petnej wysokosci;

3) franszyza redukcyjna — ustalona w umowie ubezpieczenia kwota wyrazona
w ztotych potracana z kazdego naleznego odszkodowania;

4) odszkodowanie — swiadczenie pieniezne nalezne poszkodowanemu w mysl
przepisow prawa w zwigzku ze szkoda osobowa lub rzeczows, za ktérg Ubez-
pieczony ponosi odpowiedzialnos¢ cywilng;

5) osoba bliska — wspdtmatzonek, konkubent, konkubina, dzieci wiasne i przy-
sposobione, pasierbowie i dzieci przyjete na wychowanie, rodzice, rodzen-
stwo, ojczym, macocha, tesciowie, dziadkowie, wnukowie, zieciowie i synowe;

6) osoba trzecia — osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ale posiadajaca zdolnos¢ prawna, niebe-
daca ani Ubezpieczajacym ani Ubezpieczonym;

7) podwykonawca — osoba, ktérej Ubezpieczony powierzyt wykonanie pracy,
ustugi lub innych czynnosci, niebedaca pracownikiem;

8) poszkodowany — osoba trzecia, ktorej w swietle przepisow prawa Ubezpie-
czony jest zobowigzany wyptaci¢ odszkodowanie za szkode rzeczowg lub oso-
bowa;

9) pracownik — osoba fizyczna zatrudniona na podstawie umowy o prace, po-
wotania, wyboru, mianowania lub spétdzielczej umowy o prace albo na pod-
stawie umowy cywilnoprawnej, z wytgczeniem osoby fizycznej, ktora zawarta
z Ubezpieczonym umowe cywilnoprawng w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej;

10) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ale posiadajgca zdolnos¢ prawna, ktéra
posiada miejsce zamieszkania lub siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej i ktora zawiera umowe ubezpieczenia na wiasny lub cudzy rachunek;

11) Ubezpieczony — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ale posiadajgca zdolnos¢ prawna, ktdra
posiada miejsce zamieszkania lub siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej i na ktdrej rachunek jest zawierana umowa ubezpieczenia;

12) szkoda osobowa — uszkodzenie ciafa, rozstréj zdrowia lub $mier¢ oraz ich
nastepstwa;

13) szkoda rzeczowa — utrata, zniszczenie lub uszkodzenie mienia oraz ich na-
stepstwa.

§3.
Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego
wobec poszkodowanego za szkody osobowe i rzeczowe bedace nastepstwem
czynu niedozwolonego (odpowiedzialnos¢ cywilna deliktowa) oraz powstate
na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania (odpo-
wiedzialno$¢ cywilna kontraktowa) w zwigzku z prowadzong przez Ubezpie-
czonego okreslong w umowie ubezpieczenia dziatalnoscig oraz posiadanym
mieniem wykorzystywanym do prowadzenia tej dziatalnosci.

. Zakresem ubezpieczenia objete sg szkody osobowe i rzeczowe spowodowane

nieumyslnie, w tym wskutek razacego niedbalstwa, przez Ubezpieczonego lub
jego pracownikow.

Ochrona ubezpieczeniowa SIGNAL IDUNA obejmuje szkody powstate na te-
rytorium Rzeczpospolitej Polskiej, bedace nastepstwem zdarzen, ktére miaty
miejsce na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w okresie, w ktérym SIGNAL
IDUNA ponosita odpowiedzialno$¢ z tytutu umowy ubezpieczenia.

. Wszystkie szkody bedace wynikiem tego samego dziatania lub zaniechania

uwaza sie za jedno zdarzenie ubezpieczeniowe, niezaleznie od liczby poszko-
dowanych.

§4.
Wytaczenia odpowiedzialnosci

Ochrona ubezpieczeniowa SIGNAL IDUNA nie obejmuje odpowiedzialnosci
cywilnej Ubezpieczonego bedacej przedmiotem ubezpieczeri obowigzkowych,
o ktérych mowa w ustawie o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpiecze-
niowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunika-
cyjnych.
0 ile nie uméwiono sie inaczej, ochrona ubezpieczeniowa SIGNAL IDUNA nie
obejmuje odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego:
1) z tytulu wykonywania czynnosci zycia prywatnego (odpowiedzialnos¢
cywilna w zyciu prywatnym);
2) z tytutu udzielania Swiadczen zdrowotnych, w tym dziatan profilaktycz-
nych lub wykonywania czynnosci medycznych oraz badan klinicznych
i eksperymentéw medycznych;
3) z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu
drogowego towaréw;
4) zwiazanej z posiadaniem, uzytkowaniem lub prowadzeniem maszyn
i urzadzen latajacych lub ptywajacych oraz zwigzanej z prowadzeniem
dziatalnosci w zakresie obstugi, serwisowania, na-
prawy czyszczenia, zatadunku lub rozfadunku ma- SPRAWDZ CZEGO NIE
szyn i urzadzen latajacych lub ptywajacych, dziatal- { oBEJMUJEMY OCHRONA)
noscig portdw morskich i lotniczych. UBEZPIECZENIOWA

Ochrona ubezpieczeniowa SIGNAL IDUNA nie obejmuje

. szkod:

1) za ktore Ubezpieczony odpowiada na skutek rozszerzenia wtasnej odpo-
wiedzialnosci cywilnej wynikajacej z ustawy;

2) wyrzadzonych osobom bliskim Ubezpieczonego;

3) spowodowanych spozywaniem lub pozostawaniem pod wptywem alko-
holu lub srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych, innych $rod-
kéw zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych w rozumieniu
obowigzujacych przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii;

4) bedacych czysta stratg finansowa;

5) wyrzadzonych przez formaldehyd, hormonalne $rodki antykoncepcyjne,
dioksyny oraz wyroby tytoniowe;

6) powstatych wskutek obstugi, przetwarzania, wytwarzania, sprzeda-
2y, dystrybucji, magazynowania lub uzytkowania azbestu, produktow
azbestowych lub produktéw zawierajacych azbest;

7) pokrywanych na podstawie prawa geologicznego i gorniczego;

8) zwigzanych z powolnym dziataniem temperatury, gazéw, wod odptywo-
wych, pary, wilgoci, dymu, sadzy, pytu, wyciekania, wstrzagséw, hatasu,
zagrzybienia, osiadania gruntéw poprzez zalanie wodami stojacymi lub
ptynacymi;

9) wyniklych z oddziatywania energii jadrowej, skazenia radioaktywnego,
promieni laserowych i maserowych oraz pola magnetycznego i elektro-
magnetycznego;

10) zwigzanych z dziataniami wojennymi, rewolucjami, rozruchami, zamiesz-
kami, strajkami, lokautami, sabotazem;

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE) DZIALALNOSCI GOSPODARCZE) | ZAWODOWE) 3



11) powstatych w zwiazku z atakami terrorystycznymi, rozumianymi jako
wszelkiego rodzaju dziafania z uzyciem przemocy lub proby zastraszenia
okreslonej grupy osob w celu osiggniecia korzysci politycznych, ideolo-
gicznych, religijnych, etnicznych, ekonomicznych, spofecznych lub podob-
nych;

12) powstatych w wyniku uszkodzenia kodu genetycznego;

13) powstatych na skutek przeniesienia choroby zakaznej;

14) zwigzanych ze sktadowaniem odpaddw, niezaleznie od tego czy powstaty
one z powodu niewfasciwego ich sktadowania czy niewtasciwej utylizacji;

15) wyniktych z niewtasciwych parametrow wyprodukowanej lub dostarczo-
nej energii elektrycznej lub jej niedostarczenia;

16) powodujacych roszczenia pomiedzy Ubezpieczonymi na podstawie tej sa-
mej umowy ubezpieczenia (odpowiedzialno$¢ cywilna wzajemna),

17) polegajacych na zaptacie wszelkiego rodzaju kar pienieznych, w tym kar
umownych, podatkowych, grzywien sagdowych i administracyjnych oraz
odsetek od tych kar i grzywien;

18) wynikajacych z roszczen o charakterze karnym, w szczegélnosci za straty
moralne, zado$¢uczynienie i nawiazke;

19) powstatych w zwigzku z wykonywaniem czynnosci doradztwa prawnego,
podatkowego, ekonomicznego, finansowego, gospodarczego, personal-
nego, informatycznego, inwestycyjnego, technicznego oraz wszelkich in-
nych czynnosci wykonywanych w ramach doradztwa i konsultingu;

20) zwigzanych z tworzeniem, dostarczaniem, wdrazaniem oprogramowania
informatycznego;

21) zwigzanych z wykonywaniem dziatalnosci w zakresie gromadzenia
i udzielania informacji o podmiotach gospodarczych i dtuznikach;

22) wynikajacych z prowadzenia réznego rodzaju rozliczen finansowych;

23) wynikajacych z wykonywania czynnosci w zakresie posrednictwa finanso-
wego, kredytowego lub innego rodzaju posrednictwa;

24) zwigzanych z prowadzong przez Ubezpieczonego dziatalnoscig projekto-
wa, ktore powstaly w budynkach, budowlach, urzadzeniach i czesciach
urzadzen zaprojektowanych i skonstruowanych przez Ubezpieczonego;

25) wynikajacych z wykonywania czynnosci medycznych, leczniczych oraz
prowadzenia badan o charakterze medycznym;

26) pokrywanych na podstawie przepisow o gwarangji lub rekojmi oraz rosz-
czen o zwrot kosztdw poniesionych na poczet wykonania umoéw;

27) wynikajacych z przekroczenia termindw i kosztow ustalonych w jakiejkol-
wiek umowie;

28) powstatych w wyniku uzycia sprzetu lub urzadzen o niewfasciwych para-
metrach ze wzgledu na wymogi techniczne i technologiczne;

29) wyniklych z braku okreslonych w umowie wtasciwosci estetycznych
przedmiotu umowy, w tym réwniez z zastosowania elementow o wiasci-
wosciach niezgodnych z umowa, takich jak ksztatt lub kolor;

30) zwigzanych z naruszeniem praw autorskich patentow, znakdéw towaro-
wych, nazw fabrycznych lub oznaczen.

4. 0 ile nie umdwiono sie inaczej, ochrona ubezpieczeniowa SIGNAL IDUNA nie
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obejmuje réwniez szkdd:

1) wyrzadzonych pracownikowi wskutek wypadku przy pracy;

2) w rzeczach ruchomych oraz nieruchomosciach, z ktorych Ubezpieczony
korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia lub
innej umowy nienazwanej o podobnym charakterze;

3) wyrzadzonych przez podwykonawcéw Ubezpieczonego;

4) wyrzadzonych przez producenta w zwigzku z wprowadzeniem produktu
do obroty;

5) powstatych w mieniu znajdujacym sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg
Ubezpieczonego;

6) powstatych w mieniu ruchomym podczas wykonywania przez Ubezpie-
czonego obrébki, naprawy, czyszczenia lub innych podobnych czynnosci
dotyczacych tego mienia;

7) powstatych w pojazdach mechanicznych znajdujacych sie w pieczy, pod
dozorem lub kontrolg Ubezpieczonego;

8) wyrzadzonych w zwiagzku z prowadzeniem dziatalnosci, o ktérej mowa
w ustawie o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycz-
nych;

9) w rzeczach nalezacych do gosci hotelowych wyrzadzonych w zwigzku
z prowadzeniem hotelu lub innego zaktadu;

10) wyrzadzonych uczestnikom imprez masowych;
11) wynikajacych z zatru¢ pokarmowych;
12) wyrzadzonych przez nauczyciela lub dyrektora placowki oswiatowe;.

2.

§5.

Suma gwarancyjna

. Suma gwarancyjna wskazana w umowie ubezpieczenia stanowi gérng grani-

ce odpowiedzialnosci SIGNAL IDUNA na jedno i wszystkie zdarzenia ubezpie-
czeniowe zaistniate w okresie ubezpieczenia.
Suma gwarancyjna ulega zmniejszeniu o kazde wyptacone odszkodowanie
az do jej catkowitego wyczerpania. Za zgodg SIGNAL IDUNA Ubezpieczajacy
moze uzupetni¢ sume gwarancyjng optacajac dodatkowa skfadke. W razie wy-
czerpania sumy gwarancyjnej umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu.
W granicach sumy gwarancyjnej moga by¢ wyodrebnione podlimity kwotowe
lub procentowe okreslajace odpowiedzialnos¢ SIGNAL IDUNA za szkody:
1) ztytutu jednego zdarzenia ubezpieczeniowego;
2) ztytutu okreslonych ryzyk wskazanych w umowie ubezpieczenia;
przy czym kazdorazowa wyptata odszkodowania z zakresu ubezpieczenia,
dla ktérego ustalono podlimity zmniejsza te podlimity, az do catkowitego
wyczerpania oraz powoduje zmniejszenie sumy gwarancyjnej o wypfaco-
ng kwote.
SPRAWDZ OD CZEGO

ZALEZY SKtADKA
UBEZPIECZENIOWA

§ 6.
Sktadka ubezpieczeniowa

Podstawe ustalenia skfadki ubezpieczeniowej stanowia:

1) rodzaj prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub wykonywanego zawo-
du;

2) wysoko$¢ sumy gwarancyjnej i podlimitow tej sumy;

3) diugosc okresu ubezpieczenia;

4) wysokos$¢ franszyzy redukcyjnej;

5) dotychczasowy przebieg ubezpieczenia;

6) inne istotne informacje dotyczace oceny ryzyka, o ktdrych przedstawienie
prosita SIGNAL IDUNA przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

Do optacania skfadek jest zobowigzany Ubezpieczajacy. SIGNAL IDUNA przy-
sfuguje roszczenie o zaptate skfadki wytgcznie wobec Ubezpieczajacego. Za-
rzuty majgce wptyw na odpowiedzialnos¢ SIGNAL IDUNA moze ona jednak
réwniez podnies¢ rowniez przeciwko Ubezpieczonemu.

Skiadke ubezpieczeniowq optaca sie jednorazowo lub w ratach, w wysokosci
i w terminach wskazanych w umowie ubezpieczenia.

Skfadke ubezpieczeniowg opfaca sie w sposdb wskazany w umowie ubez-
pieczenia. Jezeli zaptata skfadki ubezpieczeniowej dokonywana jest w formie
przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za zaptate uwaza sie chwile
Zlozenia zlecenia zaptaty w banku lub urzedzie pocztowym na wiasciwy ra-
chunek SIGNAL IDUNA, pod warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajacego
znajdowata sie wystarczajaca ilos¢ srodkow. W odmiennym przypadku za
zaptate uwaza sie chwile, w ktorej sktadka lub jej rata w petnej wysokosci
znalazfa sie na rachunku SIGNAL IDUNA w taki sposdb, ze mogta ona nig
dysponowac.

Jezeli SIGNAL IDUNA ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem
sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostanie za-
pfacona w terminie, SIGNAL IDUNA moze wypowiedzie¢ umowe ubezpiecze-
nia ze skutkiem natychmiastowym i zadac zaptaty skfadki za okres, w ktorym
ponosita odpowiedzialnos¢. W razie niewypowiedzenia umowy ubezpiecze-
nia, odpowiedzialnos¢ SIGNAL IDUNA wygasa z koncem okresu, za ktory przy-
padafa niezaptacona sktadka.

W razie optacenia skfadki w ratach, niezaptacenie kolejnej raty skfadki w wy-
znaczonym terminie powoduje ustanie odpowiedzialnosci SIGNAL IDUNA,
pod warunkiem, iz SIGNAL IDUNA po uptywie terminu ptatnosci sktadki we-
zwata Ubezpieczajgcego do zapfaty zalegtej sktadki informujgc jednoczesnie,
ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje
ustanie odpowiedzialnosci.

Odstapienie Ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia lub jej rozwigzanie
nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zapfaty sktadki za okres, w jakim
SIGNAL IDUNA udzielata ochrony ubezpieczeniowej.

W razie odstgpienia Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia lub jej roz-
wigzania Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot skfadki za okres niewykorzy-
stanej ochrony ubezpieczeniowej.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane praw-
dopodobienstwa szkody, kazda ze stron moze zadac zmiany wysokosci sktadki
ubezpieczeniowej poczynajgc od chwili, w ktorej zaszta ta okolicznosé, nie
wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie
zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowie-
dzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.
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SPRAWDZ W JAKI SPOSOB
ZAWIERANA JEST UMOWA

§7. UBEZPIECZENIA

Zawarcie umowy ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na podstawie wniosku Ubezpieczajace-
go w chwili jego akceptacji przez SIGNAL IDUNA. Zawarcie umowy ubezpie-
czenia SIGNAL IDUNA potwierdza dokumentem ubezpieczenia.

. Jezeli w odpowiedzi na ztozong oferte SIGNAL IDUNA dorecza Ubezpieczaja-
cemu dokument ubezpieczenia zawierajacy postanowienia, ktére odbiegaja
od tresci ztozonej oferty na niekorzy$¢ Ubezpieczajacego, SIGNAL IDUNA obo-
wigzana jest zwrdci¢ Ubezpieczajacemu na to uwage na pismie przy dorecze-
niu tego dokumentu, wyznaczajgc mu, co najmniej 7-dniowy termin do zgto-
szenia sprzeciwu. W razie niewykonania tego obowigzku zmiany dokonane na
niekorzys¢ Ubezpieczajgcego nie sg skuteczne, a umowa jest zawarta zgodnie
z jego wnioskiem. Przy braku sprzeciwu umowa dochodzi do skutku zgodnie
z tre$cig dokumentu ubezpieczenia nastepnego dnia po uptywie wyznaczone-
go terminu ztozenia sprzeciwu.

Umowa ubezpieczenia zawarta za posrednictwem Srodkéw porozumiewa-
nia sie na odlegtos¢, skutkuje akceptacjg warunkéw regulaminu $wiadczenia
ustug drogg elektroniczng przez Ubezpieczajacego. Regulamin udostepniony
jest na stronie internetowej www.signal-iduna.pl w formie, ktéra umozliwia
jego pobranie, utrwalenie, odtwarzanie i wydrukowanie.

§8.
Okres ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na okres jednego roku (okres ubezpie-
czenia), chyba ze umdéwiono sie inaczej.

Poczatek i koniec okresu ubezpieczenia jest wskazany w dokumencie ubezpie-
czenia.

. Jezeli nie uméwiono sie inaczej, odpowiedzialnos¢ SIGNAL IDUNA rozpoczyna
sie od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od
dnia nastepnego po zaptaceniu skfadki lub jej pierwszej raty.

. Odpowiedzialnos¢ SIGNAL IDUNA koriczy sie z uptywem ostatniego dnia
okresu ubezpieczenia, chyba ze Ubezpieczajacy wczesniej odstapit od umowy
ubezpieczenia lub zostata ona rozwigzana wczesniej — w takim przypadku
odpowiedzialnos¢ SIGNAL IDUNA koriczy sie z dniem, w ktdrym miaty miejsce
te zdarzenia.

§9.
Odstapienie od umowy ubezpieczenia oraz jej rozwigzanie

. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dfuzszy niz 6 miesiecy,
Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od jej zawarcia,
a w przypadku, gdy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni.

Umowe ubezpieczenia rozwigzuje sie:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta;

2) 1z chwilg wyczerpania sumy gwarancyjnej;

3) 1z dniem zakonczenia dziatalnosci przez Ubezpieczajacego, a w przypad-
ku przedsiebiorcy — z dniem wykreslenia Ubezpieczajgcego z wtasciwego
rejestru przedsiebiorcéw, lub przejecia przez inny podmiot dziatalnosci
lub mienia Ubezpieczajacego, z ktérymi zwigzana jest odpowiedzialnos¢
cywilna bedaca przedmiotem ubezpieczenia;

4) z dniem doreczenia drugiej stronie wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, o ktérym mowa w § 6 ust. 5
lub ust. 9;

5) z uptywem 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania
do zaptaty kolejnej raty sktadki w przypadku, o ktérym mowa w § 6 ust. 6;

6) z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia na mocy porozumienia stron.

§10.
Obowigzki SIGNAL IDUNA Polska

. W ramach udzielanej ochrony ubezpieczeniowej SIGNAL IDUNA zobowia-

zana jest do zbadania zasadnosci wysuwanych przeciwko Ubezpieczonemu

roszczen oraz wypfaty odszkodowania, ktére Ubezpieczony zobowigzany jest
zaptaci¢ poszkodowanemu.

Do obowiazkéw SIGNAL IDUNA nalezy réwniez:

1) prawidtowe i terminowe wykonywanie zobowigzan przewidzianych umo-
wa ubezpieczenia;

2) informowanie osoby wystepujacej z roszczeniem, pisemnie lub w inny
sposob, na ktory ta osoba wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne
do ustalenia odpowiedzialnosci SIGNAL IDUNA i wysokosci odszkodowa-
nia, jezeli jest to niezbedne do prowadzenia dalszego postepowania.

3. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami SIGNAL IDUNA ma obowigzek zastoso-

wania sie do sankgji natozonych przez Rzeczpospolitg Polskg, Unie Europejska,

Organizacje Narodéw Zjednoczonych lub inne uprawnione do tego panstwa

lub organizacje na Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, uposazonego lub in-

nego uprawnionego do swiadczenia, w zwigzku z czym ma prawo:

a) odmowi¢ zawarcia umowy ubezpieczenia, w tym w czesci, w jakiej ma
zostac zawarta na rachunek danego Ubezpieczonego,

b) wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia, w tym w czesci, w jakiej zostata
zawarta na rachunek danego Ubezpieczonego, co z uwagi na obowia-
zujgce przepisy w zakresie sankgji traktowane jest jako wypowiedzenie
z waznego powodu;

o) nie zrealizowa¢ pfatnosci wynikajgcej z umowy ubezpieczenia, w zakresie
$wiadczenia lub zwrotu sktadki, niezaleznie na czyj rachunek i w jaki spo-
s6b miataby ona zosta¢ wykonana;

w takim zakresie, w jakim wynikac to bedzie z tych sankdji.

§11.
Obowiazki Ubezpieczajacego
i Ubezpieczonego

JAKIE SA OBOWIAZKI
UBEZPIECZAJACEGO?

Do obowiazkéw Ubezpieczajacego nalezy:

1) optacanie sktadki w terminach i w wysokosci okreslonej w umowie ubez-
pieczenia;

2) doreczenie Ubezpieczonemu przed zawarciem na jego rachunek umowy
ubezpieczenia niniejszych OWU oraz innych wzorcéw umownych zwigza-
nych z umowa ubezpieczenia;

3) doreczanie Ubezpieczonemu wszelkich otrzymanych od SIGNAL IDUNA
informacji dotyczacych umowy ubezpieczenia;

4) informowanie SIGNAL IDUNA o zmianie danych osobowych i teleadreso-
wych wtasnych i Ubezpieczonego;

5) przekazanie SIGNAL IDUNA informacji, oswiadczer i dokumentéw nie-
zbednych do ustalenia zasadnosci roszczenia i wysokosci odszkodowania.

Ubezpieczajacy obowiazany jest poda¢ do wiadomosci SIGNAL IDUNA wszyst-
kie znane sobie okolicznosci, o ktére SIGNAL IDUNA zapytywata we wniosku
lub przed zawarciem umowy ubezpieczenia w innych pismach. Jezeli Ubez-
pieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowiazek ten cigzy row-
niez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie
zawarcia przez SIGNAL IDUNA umowy ubezpieczenia mimo braku odpowie-
dzi na poszczegolne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.
W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek obowiazki okreslone powy-
zej spoczywaja zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba,
ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

. W okresie ubezpieczenia Ubezpieczajacy zobowiazany jest ,niezwtocznie nie

pozniej niz w ciggu 14 dni od chwili powziecia wiadomosci na ten temat,
do powiadomienia SIGNAL IDUNA o zmianie okolicznoci, o ktérych mowa
w ust. 2.

. Jezeli Ubezpieczajacy zatait lub podat niezgodne z prawda informacje, o kto-

rych mowa w ust. 2 lub ust. 3, SIGNAL IDUNA nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkody powstate w wyniku tych okolicznosci.

Ubezpieczony zobowigzany jest do przestrzegania przepisow o ochronie
przeciwpozarowe]j bezpieczenstwie i higienie pracy, prawa budowlanego,
zasad i norm nalezytej instalacji i eksploatacji budynkéw, budowli, maszyn
i urzadzen, a takze utrzymywac mienie w nalezytym stanie technicznym.
Ubezpieczony zobowigzany jest do usuniecia zagrozen wskazanych przez
SIGNAL IDUNA w wyznaczonym mu terminie. Jezeli Ubezpieczony nie wyko-
nat powyzszego obowigzku, SIGNAL IDUNA jest zwolniona z odpowiedzialno-
4ci za szkody powstate po tym terminie, chyba, ze niewykonanie obowigzku
nie miato wptywu na powstanie lub rozmiar szkody.

. W razie wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczony obowigzany

jest uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniej-
szenia jej rozmiaréw, uwzgledniajac przy tym zalecenia SIGNAL IDUNA, o ile
zezwalaja na to okolicznosci.

§12.
Postepowanie w razie powstania szkody

Ubezpieczony jest zobowigzany do powiadomienia SIGNAL IDUNA o zdarze-
niu ubezpieczeniowym niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni
od powziecia wiadomosci o jego wystapieniu. W razie naruszenia tego obo-
wigzku z winy umysinej lub z powodu razacego niedbalstwa SIGNAL IDUNA
moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito
sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie okolicznosci i skutkéw
zdarzenia ubezpieczeniowego.
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. W przypadku wszczecia dochodzenia lub $ledztwa w zwigzku ze zdarzeniem

ubezpieczeniowym, Ubezpieczony winien niezwtocznie powiadomi¢ SIGNAL
IDUNA o tym fakcie. W razie wytoczenia powddztwa przeciwko Ubezpieczo-
nemu, w zwigzku z ponoszong przez niego odpowiedzialnoscig cywilng obje-
tg ochrong ubezpieczeniowa, winien on réwniez niezwtocznie zgfosic ten fakt
SIGNAL IDUNA.

. Jezeli dojdzie do procesu sadowego w sprawie roszczenia z tytutu odpowie-

dzialnosci cywilnej, Ubezpieczony winien umozliwi¢ SIGNAL IDUNA wziecie
udziatu w procesie, a osobie wskazanej przez SIGNAL IDUNA udzieli¢ wszel-
kich wyjasnien uznanych przez nig lub SIGNAL IDUNA za niezbedne. Powyzsze
nie zwalnia jednak Ubezpieczonego z obowigzku wnoszenia w terminie sprze-
ciwu lub wiasciwych srodkéw odwotawczych od orzeczen, nakazoéw zaptaty
lub decyzji administracyjnych w sprawie odszkodowan.

Bez uprzedniej zgody SIGNAL IDUNA, Ubezpieczony nie jest uprawniony
do uznawania ani zaspokajania roszczen z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej
w catosci lub czesci, ani do zawierania ugody z poszkodowanym.

ZWROC UWAGE

§13. NA TO W JAKI

; & SPOSOB USTALANA
. Ustalenie wysokosci . e o G
i wyptata odszkodowania 0DSZKOKOWANIA

SIGNAL IDUNA wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia
w wyniku wiasnych ustalen dokonanych w postepowaniu wyjasniajacym,
zawartej z poszkodowanym ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

Po otrzymaniu zawiadomienia o wystapieniu zdarzenia ubezpieczeniowego,
SIGNAL IDUNA w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia po-
informuje o tym Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni osoba-
mi wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz przeprowadzi postepowanie
dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych
roszczen i wysokosci odszkodowania, a takze poinformuje osobe wystepujaca
z roszczeniem - pisemnie lub w inny sposéb, na ktdry osoba ta wyrazita zgo-
de, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci SIGNAL
IDUNA lub wysokosci odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego
prowadzenia postepowania.

SIGNAL IDUNA zobowiazana jest do wyptaty odszkodowania w terminie
30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym.

. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 3 wyjasnienie okolicznosci koniecznych

do ustalenia odpowiedzialnosci SIGNAL IDUNA albo wysokosci odszkodowa-
nia okazato sie niemozliwe, odszkodowanie wyptaca sie w terminie 14 dni
od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ odszkodowania SIGNAL
IDUNA wyptaca w terminie okreslonym w ust. 3.

. Jezeli SIGNAL IDUNA nie wypfaci odszkodowania w terminach okreslonych

w ust. 3 i ust. 4 zobowigzana jest do pisemnego zawiadomienia osoby zgtfa-
szajacej roszczenie oraz Ubezpieczonego o przyczynach niemoznosci zaspoko-
jenia roszczen w catosci lub w czesci, a takze do wyptacenia bezspornej czesci
odszkodowania.

. Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz

okreélone w zgtoszonym roszczeniu, SIGNAL IDUNA poinformuje o tym pi-
semnie osobe wystepujaca z roszczeniem oraz Ubezpieczonego w terminach,
o ktérych mowa w ust. 3 i ust. 4, wskazujac na okolicznosci oraz podstawe
prawng uzasadniajacg catkowita lub czesciowg odmowe wyptaty odszkodo-
wania, ktéra zawiera¢ bedzie pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen
na drodze sadowe;.

Na zadanie Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub osoby wystepujacej
z roszczeniem SIGNAL IDUNA udostepni informacje i dokumenty zgromadzo-
ne w celu ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci odszkodowania. Osoby
te moga zadac¢ pisemnego potwierdzenia przez SIGNAL IDUNA udostepnio-
nych informadji, a takze sporzadzenia na swoj koszt kserokopii dokumentéw
i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez SIGNAL IDUNA. Powyzsze
informacje i dokumenty SIGNAL IDUNA udostepnia na zadanie, w postaci
elektronicznej.

. Jezeli wystepujacy z roszczeniem nie zgadza sie z ustaleniami SIGNAL IDUNA,

co do odmowy zaspokojenia roszczenia albo co do wysokosci odszkodowa-
nia, moze w ciggu 30 dni zgtosi¢ na pismie wniosek o ponowne rozpatrzenie
sprawy (odwotanie) do Zarzadu SIGNAL IDUNA. Odwofania s3 rozpatrywane
w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania. Nie pozbawia to wystepujacego
z roszczeniem mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowej.

1.

3.

4.

§14.
Roszczenia regresowe

Z dniem wypfaty odszkodowania przez SIGNAL IDUNA roszczenia Ubezpie-
czonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodza
zmocy prawa na SIGNAL IDUNA, do wysokosci wypfaconego odszkodowania.
Roszczenia Ubezpieczonego wobec oséb, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje
we wspdlnym gospodarstwie domowym nie przechodza na SIGNAL IDUNA,
chyba, ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

Jezeli SIGNAL IDUNA pokryta tylko czes¢ szkody, Ubezpieczonemu przystugu-
je pierwszenstwo zaspokojenia pozostatej czesci roszczen przed roszczeniem
SIGNAL IDUNA.

Jezeli Ubezpieczony bez zgody SIGNAL IDUNA zrzekt sie roszczenia wobec
osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode lub je ograniczyt, SIGNAL IDUNA
moze odmoéwi¢ wypfaty odszkodowania lub je zmniejszy¢ w takim zakresie,
w jakim Ubezpieczony zrzekt sie tego roszczenia. Jezeli zrzeczenie sie lub
ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyptaceniu odszkodowania,
SIGNAL IDUNA moze zazadac¢ od Ubezpieczonego zwrotu cafosci lub czesci
wyptaconego odszkodowania stosownie do postanowien zdania poprzedza-

jacego.

§15.
Reklamacje i spory

Klient moze sktadac skargi, zazalenia i reklamacje,
zawierajace zastrzezenia dotyczace ustug $wiad-
czonych przez SIGNAL IDUNA (zwane dalej facznie
reklamacjami).

Reklamacje mozna zgtasza¢ w nastepujacy sposdb:

1) na pismie:

a) w postaci papierowej — osobiscie w jednostce obstugujacej klientow
lub wysyfajac na adres tej jednostki, tj. SIGNAL IDUNA Polska TU S.A.
ul. Siedmiogrodzka 9, 01-204 Warszawa lub na adres Regionalnego
Centrum Obstugi Ubezpieczen (dane adresowe Regionalnych Centréw
Obstugi Ubezpieczen SIGNAL IDUNA podane s3 na stronie interneto-
wej pod adresem: http://www.signal-iduna.pl/kontakt/), albo

b) w postaci elektronicznej — z wykorzystaniem $rodka komunikadji
elektronicznej przesytajgc wiadomos¢ na adres: reklamacje@signal-
-iduna.pl albo wysytajac na adres do doreczen elektronicznych wpisa-
ny do bazy adreséw elektronicznych, podany na stronie internetowej
http://www.signal-iduna.pl/kontakt/;

2) ustnie — osobiscie do protokotu w jednostce obstugujacej klientow tj.
w SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. w Warszawie (ul. Siedmiogrodzka 9,
01-204 Warszawa) lub w Regionalnym Centrum Obstugi Ubezpieczen
(dane adresowe Regionalnych Centréw Obstugi Ubezpieczen SIGNAL
IDUNA Polska TU S.A. podane s3 na stronie internetowej pod adresem:
http://www.signal-iduna.pl/kontakt/) albo telefonicznie pod numerem
2250 56 506.

SIGNAL IDUNA rozpatruje reklamacje i udziela na nig odpowiedzi niezwtocz-

nie, nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. W szczegdlnie

skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamagji

i udzielenie odpowiedzi we wskazanym terminie, SIGNAL IDUNA wyjasni

klientowi przyczyny op6znienia, wskaze okolicznosci, ktére musza zostac usta-

lone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli przewidywany termin rozpatrzenia
reklamacji i udzielenia odpowiedzi nieprzekraczajacy jednak 60 dni od dnia
otrzymania reklamagji.

Odpowiedz na reklamacje jest udzielana na pismie:

1) w postaci elektronicznej — w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona
przez klienta na pi$mie w postaci elektronicznej, chyba ze klient wni6st
0 udzielenie odpowiedzi na pismie w postaci papierowej;

2) w postaci papierowej — w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona
przez klienta na pismie w postaci papierowej, chyba ze klient wnidst
0 udzielenie odpowiedzi na pi$mie w postaci elektronicznej;

3) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem klienta
—w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona przez klienta ustnie.

W przypadku udzielania odpowiedzi na pismie w postaci elektronicznej odpo-

wiedz jest udzielana:

1) z wykorzystaniem srodka komunikacji elektronicznej, za pomocg ktérego
klient ztozyt reklamacje, albo innego wskazanego przez klienta $rodka ko-
munikacji elektronicznej — w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona
przez klienta z wykorzystaniem $rodka komunikacji elektronicznej;

2) na adres klienta do doreczen elektronicznych wpisany do bazy adreséw
elektronicznych — w przypadku gdy reklamacja zostata wystana przez
klienta na adres do doreczen elektronicznych.

PAMIETAJ O FORMIE
REKLAMACJI
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5. Bedacy osobg fizyczng Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uposazony lub upraw-
niony z Umowy Ubezpieczenia, spadkobierca posiadajacy interes prawny
w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu $wiadczenia z Umowy Ubezpie-
czenia niezadowolony ze stanowiska SIGNAL IDUNA ma prawo wystapienia
do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy lub o prze-
prowadzenie pozasadowego postepowania W sprawie rozwigzywania sporu
miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego. Podmiotem uprawnionym
do prowadzenia postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania
sporéw konsumenckich jest Rzecznik Finansowy — wiecej informacji o Rzeczni-
ku Finansowym na stronie internetowej: http://rf.gov.pl/. Klienci mogg takze
korzystac z pomocy miejskich i powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

6. Klient moze tez sktadac¢ skargi i zazalenia na dziatalno$¢ SIGNAL IDUNA do
Komisji Nadzoru Finansowego, Rzecznika Finansowego, miejskiego lub po-
wiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz innych organéw zajmujacych sie
ochrong klientow podmiotéw rynku finansowego.

7. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia mozna wyto-
czy¢ przeciwko SIGNAL IDUNA wedtug przepisow o wtasciwosci ogdlnej albo
przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajace-
go, Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia, jak rowniez
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego
lub spadkobiercy uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.

8. SIGNAL IDUNA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

9. SIGNAL IDUNA posiada status duzego przedsiebiorcy.

§ 16.
Postanowienia koncowe

1. Wszelkie podatki i opfaty zwigzane z umowa ubezpieczenia ponoszone sg
przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub poszkodowanego zgodnie
z przepisami prawa.

2. SIGNAL IDUNA udostepnia niniejsze OWU na stronie internetowej www.signal-
-iduna.pl oraz w siedzibie SIGNAL IDUNA nieodptatnie w formie umozliwiaja-
cej ich pozyskanie, odtwarzanie, utrwalanie i drukowanie.

3. Wprowadzenie do umowy ubezpieczenia postanowien dodatkowych lub od-
miennych od niniejszych OWU wymaga zachowania formy pisemnej lub formy
dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

4. Wszelkie zawiadomienia i zaswiadczenia SIGNAL IDUNA, Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub poszkodowanego w wykonaniu lub w zwigzku z umowa
ubezpieczenia powinny by¢ sktadane w formie pisemnej lub formie dokumen-
towej pod rygorem niewaznosci, chyba ze uméwiono sie inaczej.

5. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta w formie pisemnej, dokumento-
wej albo elektronicznej, odstapienie od niej albo jej wypowiedzenie wymaga
zachowania tej samej formy.

6. Prawem wiasciwym dla umowy ubezpieczenia jest prawo Rzeczpospolitej
Polskiej. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU lub innych doku-
mentach dotyczacych umowy ubezpieczenia maja zastosowanie postanowie-
nia Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekura-
cyjnej oraz innych powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa polskiego.

§17.
Obowigzywanie OWU

Niniejsze OWU zostaly zatwierdzone uchwatg nr 45/2/2026 Zarzadu SIGNAL
IDUNA Polska TU S.A. z dnia 27 kwietnia 2026 roku i majg zastosowanie do umow
ubezpieczenia zawieranych od dnia 18 lipca 2026 roku.



SIP 3276E/04.24

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej SIGNAL IDUNA G[)
dziatalnosci gospodarczej i zawodowej

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsigbiorstwo:
SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. zarejestrowane w Polsce Produkt: OC personelu placowki o§wiatowej

Niniejszy dokument zawiera ogdlne informacje o produkcie ubezpieczeniowym. Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje na temat umowy
dotyczace produktu ubezpieczeniowego zawarte sq w Szczego6lnych Warunkach Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej personelu placowki o$wiatowej z dnia
27 kwietnia 2026 roku oraz w innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej dziatalno$ci gospodarczej i zawodowej (Dziat Il Grupa 13).

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? a Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczenie nie obejmuje odpowiedzialno$ci z tytutu szkdd:

dziafalnosci gospodarczej i zawodowej wobec 0sob trzecich za X wyrzadzonych przez osoby nieposiadajace wymaganych uprawnieri do

szkody osobowe i rzeczowe: wykonywania zawodu pracownika administracyjnego lub pracownika dy-

v/ odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego za szkody daktycznego lub w stosunku do ktrych orzeczono zakaz prowadzenia dzia-
osobowe i rzeczowe wyrzadzone osobom trzecim, po- talnosci zwigzanej z edukacja, wychowaniem lub opiekg nad matoletnimi,
wstale w nastepstwie niewykonania lub nienalezytego X bedacych nastepstwem niezapewnienia lub nieprzestrzegania przepisow
wykonania przez Ubezpieczonego obowigzkow stuzbo- dotyczacych bezpiecznych i higienicznych warunkéw pobytu w placéwce
wych dyrektora placowki oswiatowej w granicach posia- o$wiatowej lub regulaminow i innych aktéw wewngtrznych obowiazujg-
danych przez niego kompetencii, cych w placéwce o$wiatowej — dyrektor placowki oswiatowej.

v/ zakresem ubezpieczenia za szkody osobowe i rzeczo-

we wyrzadzone osobom trzecim, powstate w nastep- . . . . Lo
yiea b 4 a Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowe;j?

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:
! wyrzadzone przez osoby nieposiadajace wymaganych uprawnien do wyko-

stwie uchybien w wykonywaniu czynno$ci zawodowych
personelu placowki oswiatowej lub w zwigzku z posiada-
nym z racji wykonywania tego zawodu mieniem.

Suma gwarancyjna, wskazana w polisie stanowi gorng nywania zawodu pracownika administracyjnego lub pracownika dydaktycz-
granice odpowiedziélnoéci SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. nego lub w stosunku do ktdrych orzeczono zakaz prowadzenia dziatalnosci
na jeden i wszystkie wypadki zaistniate w okresie ubezpieczenia. zwigzanej z edukacja, wychowaniem lub opieka nad matoletnimi,

o=

bedace nastepstwem nieprzestrzegania przepisow BHP lub regulamindw
i innych aktow wewnetrznych obowigzujacych w placowce o$wiatowe;.

Pamietaj — dodatkowe wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci okreslone
sg w SWU.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
Ubezpieczenie obowigzuje na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej.

Co nalezy do obowiazkéw Ubezpieczonego?
niezwtoczne powiadomienie SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. o zaistnieniu wypadku ubezpieczeniowego

Jak i kiedy nalezy optacaé sktadki?
Sktadke nalezy optacic¢ przelewem bankowym w wysokosci i terminie okreslonym w umowie ubezpieczenia.

i Kiedy rozpoczyna sie i koficzy ochrona ubezpieczeniowa?
7Z=%4 -« Qchrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sig od daty wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, pod warunkiem optacenia sktadki lub raty.
* Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:
v/ z dniem uptywu okresu ubezpieczenia,
v/ z dniem odstapienia przez Ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia,
v/ zuptywem 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania do zapfaty kolejnej raty sktadki,
v/ z chwilg wyczerpania sumy gwarancyjnej, podlimitu na jeden wypadek lub podlimitu na okre$lony rodzaj szkod.

Jak rozwigzaé umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapic od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, w przypadku, gdy jest przedsigbiorcg w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy-
poprzez doreczenie wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym lub na mocy porozumienia stron lub wypowiedzenia przed uptywem umowionego
terminu zakonczenia ochrony ubezpieczeniowe;.



Najwazniejsze informacje dotyczace Szczegdlnych Warunkow Ubezpieczenia

odpowiedzialnosci cywilnej personelu placowki oswiatowej

(Skorowidz)

Rodzaj informacji

Numer paragrafu

Przestanki wyptaty odszkodowania
i innych $wiadczen lub wartosci wykupu

ubezpieczenia.

§ 4,
z uwzglednieniem definicji
zawartych w § 2

Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen uprawniajgce do odmowy
wyptaty odszkodowania i innych Swiadczen

lub ich obnizenia.

SZCZEGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE) PERSONELU PLACOWKI OSWIATOWE)

§ 6,
z uwzglednieniem definicji
zawartych w § 2
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SZCZEGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE) PERSONELU PLACOWKI OSWIATOWE)

§1.

Postanowienia wstepne

Niniejsze SzczegdIne Warunki Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej personel
placéwki oswiatowej, zwane dalej ,SWU", stosuje sie do uméw ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej personelu placéwki oswiatowej zawieranych pomie-
dzy Ubezpieczajgcym i SIGNAL IDUNA Polska TU S.A., zwang dalej SIGNAL IDUNA,
tacznie z 0gdlnymi Warunkami Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej dziatal-
nosci gospodarczej i zawodowej, zwanymi dalej ,O0WU", ktérych postanowienia
maja zastosowanie w sprawach nieuregulowanych w niniejszych SWU.

§2.
Definicje

1. placowka oswiatowa — jednostka organizacyjna zajmujaca sie opiekg nad
dziecmi, objeta systemem o$wiaty lub nalezaca do szkolnictwa wyzszego.

2. personel placowki o$wiatowej — pracownik administracyjny lub pracownik
dydaktyczny, ktory ukonczyt 18 rok zycia i nie ukorczyt 70 roku zycia, wykonu-
jacy zadania edukacyjno-wychowawcze, opiekuricze i pomocnicze zwigzane
z procesem nauczania i wychowania w placéwce o$wiatowej, na podstawie
stosunku pracy lub umowy cywilnoprawnej

3. dyrektor placowki oswiatowej — dyrektor, rektor lub inna osoba kierujgca
placéwka oswiatowa, ktéra ukonczyta 18 rok zycia i nie ukoriczyta 70 roku
zydia.

§3.

Zawarcie umowy ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na rachunek personelu placéwki oswiato-
wej lub dyrektora placowki oswiatowej, zwanych dalej ,Ubezpieczonymi”.

§4.
Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego
za szkody osobowe i rzeczowe wyrzagdzone osobom trzecim, powstate w na-
stepstwie uchybief w wykonywaniu czynnosci zawodowych personelu pla-
cowki oswiatowej lub w zwigzku z posiadanym z racji wykonywania tego
zawodu mieniem, w tym podczas:

1) petnienia przez personel placowki o$wiatowe] funkcji opiekuna na wyjaz-
dach szkolnych,

2) udziatu personelu placowki oswiatowej w zajeciach pozalekcyjnych zor-
ganizowanych przez personel placowki oswiatowej lub placéwke oswia-
towa.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje réwniez odpowiedzialno$¢ cywilng Ubez-
pieczonego wobec placéwki o$wiatowej w zakresie, w jakim ta placdwka ma
do niego roszczenia regresowe jako pracownika lub $wiadczacego na jej rzecz
ustugi na podstawie umowy cywilnoprawnej.

3. Ochrong ubezpieczeniowg moze zosta¢ objeta réwniez odpowiedzialnos¢ cy-
wilna Ubezpieczonego za szkody osobowe i rzeczowe wyrzadzone osobom
trzecim, powstafe w nastepstwie niewykonania lub nienalezytego wykonania

przez Ubezpieczonego obowigzkéw stuzbowych dyrektora placéwki o$wiato-
wej w granicach posiadanych przez niego kompetencgji.

§5.

Franszyza redukcyjna

Franszyza redukcyjna wynosi 200 zt.

§6.
Wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci

1. Ochrona ubezpieczeniowa SIGNAL IDUNA nie obejmuje odpowiedzialnosci
cywilnej Ubezpieczonego oraz szkéd wskazanych w OWU, z wytgczeniem od-
powiedzialnosci i szkod okreslonych w § 4 niniejszych SWU.

2. Ochrona ubezpieczeniowa SIGNAL IDUNA nie obejmuje réwniez szkdd:

1) wyrzadzonych przez osoby nieposiadajace wymaganych uprawnien do
wykonywania zawodu pracownika administracyjnego, pracownika dydak-
tycznego lub w stosunku do ktdérych orzeczono zakaz prowadzenia dzia-
talnosci zwigzanej z edukacja, wychowaniem lub opiekg nad mafoletnimi;

2) powstatych w zwigzku z uzywaniem przez Ubezpieczonego lgdowych po-
jazdéw mechanicznych;

3) wyrzadzonych personelowi placowki o$wiatowej;

4) polegajacych na utracie lub uszkodzeniu wartosci pienieznych, akt lub do-
kumentow;

3. Ochrona ubezpieczeniowa odpowiedzialnosci cywilnej dyrektora placoéwki
o$wiatowe] nie obejmuje szkdd bedacych nastepstwem niezapewnienia lub
nieprzestrzegania przepisdw dotyczacych bezpiecznych i higienicznych wa-
runkéw pobytu w placéwce oswiatowej lub regulaminéw i innych aktéw we-
wnetrznych obowigzujacych w placéwce oSwiatowe;.

§7.
Obowiazki Ubezpieczajgcego

Niezaleznie od postanowien § 11 OWU, do obowiazkéw Ubezpieczajgcego nalezy
aktualizacja danych Ubezpieczonych podanych przy zawarciu umowy ubezpiecze-
nia w terminie 45 dni od jej zawarcia.

§8.
Postanowienia koncowe

Niniejsze SWU zostaty zatwierdzone uchwata nr 45/2/2026 zarzadu SIGNAL IDU-
NA Polska TU S.A. z dnia 27 kwietnia 2026 roku i majg zastosowanie do umoéw
ubezpieczenia zawieranych od dnia 18 lipca 2026 roku.
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INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Kto jest administratorem
Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczei S.A. z siedzibg przy
ul. Siedmiogrodzkiej 9 w Warszawie (01-204).

Kontakt: e-mail: info@signal-iduna.pl, formularz kontaktowy pod adresem www.signal-iduna.pl, tel. +48 22 505 65 06 lub
pismo wystane na powyzszy adres siedziby.

W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozesz skontaktowac sie bezposrednio z naszym inspektorem ochrony
danych: e-mail: iod@signal-iduna.pl lub kierujac pismo na powyzszy adres siedziby.

Czyje dane osobowe
przetwarzamy?

Przetwarzamy dane osobowe:

* Ubezpieczajacego,

* Ubezpieczonego,

* 0s6b poszukujacych ochrony ubezpieczeniowej,

* innych uprawnionych oséb z umowy ubezpieczenia, ktérych dane przez nas posiadane nie zawsze pozwalajg na przekazanie
informacji na temat przetwarzania danych (brak danych do kontaktu). W takim wypadku prosimy osobe podajaca dane o przeka-
zanie ww. osobom niniejszej informacji na temat przetwarzania danych. Dodatkowo informacja ta jest umieszczona pod adresem:
www.signal-iduna.pl/przetwarzanie-danych-osobowych,

* 0s0b kontaktujacych sie z nami — ich dane bedg przetwarzane w celu, ktérego kontakt dotyczy.

W jakim celu i na jakiej pod-
stawie przetwarzamy Twoje
dane osobowe?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu:

* zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, w tym dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego i likwidacji ewentualnej szkody.
Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b) i ¢) lub art. 9 ust. 2 lit. f) i g) RODO,

* dochodzenia roszczen Administratora zwigzanych z zawartg umowa ubezpieczenia, co stanowi prawnie uzasadniony interes
Administratora. Podstawa prawna jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO,

* statystycznych, aktuarialnych i sprawozdawczych, zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci ubezpieczeniowej w ramach wypet-
nienia obowigzku prawnego, w szczegélnosci na potrzeby zarzadzania ryzykiem, ustalania wysokosci skfadek ubezpieczenio-
wych, skfadek reasekuracyjnych oceny skutecznosci programu reasekuracji oraz dla ustalania rezerw techniczno-ubezpieczenio-
wych. Podstawg prawna przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO,

* reasekuracji ryzyk. Podstawa prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. e) i art. 9 ust. 2 lit. g) RODO,

* marketingu naszych produktéw i ustug, w tym w celach analitycznych i profilowania, co stanowi prawnie uzasadniony interes
Administratora.

Podstawa prawng jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

llekro¢ powyzej powotujemy sie na interes publiczny jako podstawe przetwarzania danych tj. na art. 6 ust. 1 lit. e) lub art. 9 ust. 2

lit. g) RODO, interesem tym jest zapewnienie osobom uprawnionym z tytutu ubezpieczenia bezpieczenstwa finansowego w zyciu

prywatnym i spofecznym.

Jak dtugo bedziemy
przechowywac
Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe beda przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia lub do momentu
wygasniecia obowiazku przechowywania danych wynikajacego z przepisdw prawa, w szczegélnosci obowiazku przechowywania
dokumentéw ksiegowych dotyczacych umowy ubezpieczenia.

W przypadku danych przetwarzanych w zwiazku z celami statystycznymi oraz procesami aktuarialnymi i sprawozdawczymi, dane
w zakresie ograniczonym do minimum niezbednego do realizacji tych celéw beda przetwarzane do momentu wygasniecia obowigz-
ku przechowywania danych wynikajacego z przepisdw prawa.

Przestaniemy przetwarzac Twoje dane do celéow marketingu, w tym profilowania i celéw analitycznych, jezeli zgtosisz nam sprzeciw
wobec przetwarzania Twoich danych w tych celach.

Dodatkowo, jezeli wyrazites zgode na przesyfanie informacji handlowych za pomoca poszczegéinych kanatéw komunikacji elek-
tronicznej (e-mail, sms, kontakt telefoniczny), zaprzestaniemy tych dziatan, jezeli wycofasz wczesniej udzielong w tym zakresie
dobrowolng zgode

Informacja

0 zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu:

W przypadku niektorych produktéw ubezpieczeniowych, decyzje moga by¢ podejmowane w sposéb zautomatyzowany, jak réwniez
w oparciu o profilowanie. Zawsze w takim przypadku zapewnimy osobie, ktdrej dotyczy zautomatyzowana decyzja, prawo do
otrzymania stosownych wyjasnien co do podstaw podjetej decyzji, zakwestionowania tej decyzji, wyrazenia wtasnego stanowiska
oraz do uzyskania interwencji ludzkiej.

Informacja o profilowaniu
w dziataniach
marketingowych:

Na podstawie posiadanych danych osobowych oraz informacji na temat zakupionych produktéw, mozemy dokonywac profilowania,
czyli automatycznej oceny niektdrych cech osobowych dotyczacych naszych klientow.

Celem profilowania jest lepsze dobranie materiatéw informacyjnych oraz ofert dotyczacych naszych produktéw. Dzieki profilowaniu
prawdopodobnie bedziesz otrzymywat mniej informacji, ale lepiej dopasowanych do Twoich preferencji.

W kazdej chwili mozesz wyrazi¢ sprzeciw na profilowanie.

"
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Kto moze by¢ odbiorca
Twoich danych osobowych?

W zaleznosci od realizowanych ustug, Twoje dane osobowe moga zostac¢ przekazane do:
* upowaznionych do tego naszych pracownikéw,
* podmiotow przetwarzajacych dane w naszym imieniu. Moga to by¢ m.in.:
- agenci ubezpieczeniowi,
- podmioty wspodfpracujgce z nami w procesie likwidacji szkéd i/lub oceny ryzyka ubezpieczeniowego,
- podmioty realizujgce ustugi assistance,
- podmioty $wiadczace nam ustugi doradcze,
- dostawcy ustug informatycznych,
* innych administratorow danych przetwarzajacych dane we wiasnym imieniu np.:
- zaktadow reasekuracji,
- placéwek medycznych,
- podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ pfatnicza,
- podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ pocztowa lub kurierska,
- innym podmiotéw na podstawie przepisu prawa.

Dodatkowo, Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane do odbiorcow znajdujacych sie w panstwach poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym, ale bedzie to miato miejsce wytacznie w sytuacji, gdy przekazanie danych jest niezbedne do wykonania
umowy ubezpieczenia.

Jakie masz prawa
w zakresie przetwarzania
Twoich danych osobowych?

* Prawo dostepu do danych oraz prawo zadania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, z zastrzezeniem
ograniczen w realizacji prawa dostepu do danych wynikajacych z przepiséw prawa. Dodatkowo, gdy podstawg przetwarzania
danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Ci prawo wniesienia sprzeciwu
wobec ich przetwarzania. W szczegélnosci przystuguje Ci prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby
marketingu oraz profilowania.

* W zakresie, w jakim dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia lub przetwarzane sa na pod-
stawie zgody, przystuguje Ci prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od nas Twoich danych osobowych
w powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu w celu przestania ich innemu administratorowi danych.

* Prawo do wycofania udzielonych zgdd (nie wptywa to jednak na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych osobowych, ktére
miato miejsce przed ich wycofaniem).

* Prawo whiesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

W celu skorzystania z powyzszych praw, skontaktuj sie z nami lub naszym inspektorem ochrony danych. Dane kontaktowe wskazane

S powyzej.

Czy podanie danych
osobowych jest
obowigzkowe?

Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowa jest konieczne do zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia oraz
do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego. Bez podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy ubezpieczenia.
Podanie danych do celéw marketingowych jest dobrowolne.
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