Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Auto Assistance Pojazdow Mechanicznych (ASS)

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczenia

Przedsiebiorstwo: TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych

Produkt: Auto Assistance

Peine informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje dotyczace umowy podane sg w innych dokumentach: w dokumencie ubezpieczenia (polisie) oraz Ogoéinych
warunkach ubezpieczenia auto assistance zatwierdzonych Uchwatg Zarzgdu TUZ TUW z dnia 02 sierpnia 2018r., obowigzujacych od dnia 13 sierpnia 2018r., w ktérych znajduja

sie szczegdtowe informacje o zasadach udzielania ochrony ubezpieczeniowe;j.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie

Jest to ubezpieczenie obowigzkowe komunikacyjne, ktére zapewnia poszkodowanym pokrycie kosztéw wynikajacych z uszkodzenia mienia lub szkody osobowej, ktére powstaty

z winy osoby kierujgcej ubezpieczonym pojazdem.

Grupy ubezpieczenia: 18 Il dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie kosztéw pomocy
Ubezpieczonym w przypadku zaistnienia zdarzern objetych zakresem
ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w jednym =z czterech
nastepujacych wariantow:

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
IJA\

Podstawowym - holowanie pojazdu do 50km w razie kolizji drogowej,

v/ Standard - pomoc polegajagca na: naprawie pojazdu na miejscu
zdarzenia, holowaniu i parkowaniu pojazdu, udzieleniu ustug
informacyjnych w wyniku wypadku, awarii oraz unieruchomienia
wskutek nastepujacych przyczyn: roztadowanie lub niewtasciwe
dziatanie akumulatora, niewfasciwe dziatanie urzadzen przeciw
kradziezowych, peknigcie lub sttuczenie szyby czotowej, zatrzasnigcie
wewnatrz pojazdu kluczykéw (urzadzen stuzacych do otwarcia i
uruchomienia pojazdu), uszkodzenie, zagubienie lub kradziez kluczykéw
(urzadzen stuzgcych do otwarcia i uruchomienia pojazdu), uszkodzenie
stacyjki lub zamka do drzwi,

v Comfort— pomoc polegajgca na: naprawie pojazdu na miejscu zdarzenia,
holowaniu i parkowaniu pojazdu, udzieleniu ustug informacyjnych oraz
wynajeciu  samochodu zastepczego, pokryciu kosztéw podrozy
powrotnej lub kontynuacji podrézy, zakwaterowania, w wyniku:
wypadku, awarii, oraz unieruchomienia pojazdu,

v.owp- pomoc polegajaca na: naprawie pojazdu na miejscu zdarzenia,
holowaniu i parkowaniu pojazdu, udzieleniu ustug informacyjnych oraz
wynajeciu  samochodu zastepczego, pokryciu kosztéw podrozy
powrotnej lub kontynuacji podrézy, zakwaterowania, w wyniku:
wypadku, awarii, oraz unieruchomienia pojazdu.

v

Suma ubezpieczenia
Gorng granice odpowiedzialnosci TUZ TUW dla wariantu podstawowego i
standard jest kwota 10 000 PLN, a dla wariantu Comfort i VIP 20 000 PLN.

A

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Zaktad ubezpieczen nie odpowiada za szkody:

X

X

powstate w ubezpieczonym pojezdzie uzywanym niezgodnie z
przeznaczeniem okreslony w polisie,

powstate w wyniku niewtasciwego zatadowania lub wytadowania lub
niewtasciwego przewozenia tadunku lub bagazu w ubezpieczonym
pojezdzie,

powstate wskutek kierowania ubezpieczonym pojazdem przez
Ubezpieczonego lub Ubezpieczajgcego, kierowce lub kazdoczesnego
posiadacza pojazdu w chwili zdarzenia po uzyciu alkoholu, w stanie
nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw lub innych s$rodkéw
odurzajacych, bez waznych wymaganych uprawnien do kierowania
pojazdem, chyba ze nie miato to wptywu na zaistnienie zdarzenia,

powstate przy uzyciu ubezpieczonego pojazdu w celu dokonania czynu
zabronionego,

spowodowane podczas czynnego udziatu ubezpieczonych pojazdéw w
blokadach drdg, akcjach protestacyjnych itp.,

spowodowane umyslinie,
powstate w wyniku wad fabrycznych,

powstate w trakcie badZ wskutek napraw lub konserwacji
ubezpieczonego pojazdu,

powstate w ubezpieczonych pojazdach: oddanych do sprzedazy
komisowej, uzywanych jako rekwizyty, przeznaczonych do nauki jazdy,
zarejestrowanych jako takséwki lub przewéz oséb, stuzacych do
przewozu przesytek kurierskich i ekspresowych, uzywanych w jazdach
prébnych i testowych, wynajmowanych za opfatg, uzywanych w
wyscigach i konkursach,

TUZ TUW nie porywa: poniesionych przez Ubezpieczonego kosztow i
zaciaggnietych zobowigzan bez uzyskania uprzedniej zgody TUZ TUW lub
Operatora, utraconych korzysci i wszelkich kosztéw posrednich
powstatych w konsekwencji zdarzenia lub organizacji Swiadczen, kosztow
czesci zamiennych, innych materiatéw uzytych do naprawy pojazdu oraz
dostarczonego paliwa,

powstate w ubezpieczonych pojazdach:

a) nie posiadajacych w chwili zaistnienia zdarzenia waznego badania
technicznego,

b) nielegalnie wprowadzonych na obszar celny Unii Europejskiej

c) spowodowane w trakcie zamieszek, rozruchéw, wewnetrznych
niepokojéw lub wydarzen wojennych o charakterze lokalnym lub
miedzynarodowym.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

!

TUZ TUW obejmuje ochrong ubezpieczeniowa zdarzenia powstate w
wyniku awarii, w przypadku pojazdéw, ktérych wiek nie przekroczyt 10
lat w wariancie Standard i VIP oraz pojazdéow w wieku do 15 lat w
wariancie Comfort,

holowanie pojazdu w przypadku awarii przystuguje na dwa zdarzenia
zaistniate na terenie RP i jedno zdarzenie poza granicag RP w okresie
ubezpieczenia dla wszystkich wariantéw ubezpieczenia,

obstuga zdarzeri zwigzanych z brakiem paliwa przystuguje jeden raz w
okresie ubezpieczenia dla wariantu Comfort i dwa razy w okresie
ubezpieczenia dla wariantu VIP,

ochrong ubezpieczeniowg objete s3 pojazdy z polskimi tablicami
rejestracyjnymi, posiadajgce wazne badania techniczne, dopuszczone do
ruchu zgodnie z przepisami ustawy Prawo o ruchu drogowym:

- samochody osobowe

- samochody ciezarowo-osobowe i terenowe o dopuszczalnej masie
catkowitej do 3,5 tony,

- samochody ciezarowe o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?
@ v Ochrong ubezpieczeniowa objete sa szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dla wariantu podstawowego oraz na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i

Unii Europejskiej dla wariantéw: Standard, Comfort i VIP.
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Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

Obowiazki Ubezpieczajacego
= optacenia sktadki ubezpieczeniowej,

= podanie do wiadomosci TUZ TUW wszystkich znanych sobie okolicznosci, o ktére TUZ TUW zapytywat przed zawarciem umowy ubezpieczenia, a ktére pociagaja
za sobg istotne prawdopodobienstwo zdarzenia ubezpieczeniowego.

Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego (jezeli wiedzial o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rzecz)

= zgtaszania zmian okolicznosci, o ktérych Ubezpieczajacy informowat TUZ TUW przed zawarciem umowy ubezpieczenia, niezwtocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci,

Obowiazki w przypadku zgtoszenia roszczenia

= Ubezpieczajacy/Ubezpieczony lub Kierujacy pojazdem obowigzany jest uzyé dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow,

= niezwtocznie zgtosi¢ zaistniate zdarzenie telefoniczne do przedstawiciela TUZ TUW pod numer telefonu wskazany w dokumencie ubezpieczenia (polisie)
= umozliwienia przedstawicielowi TUZ TUW podjecia czynno$ci niezbednych do prawidtowej likwidacji szkody

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?
Tryb ptatnosci sktadki: jednorazowa lub ratalna, stosownie do postanowiernn umowy ubezpieczenia.
Terminy ptatnosci: okreslone w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

Kiedy rozpoczyna sie i koniczy ochrona ubezpieczeniowa?
Poczatek i koniec okres ubezpieczenia okresla sie w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

Odpowiedzialno$¢ TUZ TUW rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od nastepnego dnia po zawarciu umowy
ubezpieczenia i zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, z zastrzezeniem okolicznosci wskazanych w ponizszym zdaniu.

Jezeli w polisie okreslono pdzniejszy termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty, odpowiedzialnos¢ TUZ TUW rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w polisie jako poczatek okresu
ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od nastepnego dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia.

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia, w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy
ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie:

- z uptywem okresu na jaki zostata zawarta

-z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia

-z dniem przejscia wiasnosci pojazdu na inng osobe

- z dniem udokumentowania utraty lub catkowitego zniszczenia pojazdu.
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