Regulamin Konkursu Promocyjnego ,,0C na start”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE
1.1. Niniejszy regulamin okresla zasady konkursu promocyjnego ,, OC na start”

1.2. Organizatorem Promoc;ji jest Ubezpieczenia Rankomat Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, dziatajaca
jako agent ubezpieczeniowy prowadzacy dystrybucje ubezpieczen na rzecz wiecej niz jednego zaktadu
ubezpieczen.

1.3. Promocja polega na przyznaniu wskazanym w regulaminie osobom, zawierajgcym za
posrednictwem Rankomat Umowe ubezpieczenia, nieodptatnego swiadczenia pienieznego.

2. DEFINICIE
Zwroty uzyte w niniejszym regulaminie i pisane wielka literg, otrzymujg nastepujgce znaczenie:

2.1. Rankomat — Ubezpieczenia Rankomat Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Wolska 88, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:
0001107573. Rankomat jest agentem ubezpieczeniowym zarejestrowanym w Rejestrze Posrednikéw
Ubezpieczeniowych pod numerem 11229663/A

2.2. Promocja — konkurs promocyjny ,,0C na start” organizowany przez Rankomat i prowadzony na
warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

2.3. Regulamin - niniejszy regulamin konkursu promocyjnego ,,0C na start” okreslajacy zasady i warunki
prowadzenia Promogji.

2.4. Klient lub Uczestnik — osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
korzystajaca z ustug Rankomat, ktéra w dniu przystgpienia do Promocji ma wiecej niz 18 i nie wiecej
niz 31 lat. Dla okreslenia wieku brany pod uwage jest dzien, w ktdrym dana osoba ukonczy 31 rok zycia.

2.5. Umowa Ubezpieczenia Komunikacyjnego — umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
posiadaczy pojazdéw mechanicznych (,,0C”) lub tacznie z nig zawarta umowa auto casco (,,0C+AC”)
zawarta przez Klienta za posrednictwem Rankomat z zaktadem ubezpieczen znajdujgcym sie w ofercie
Rankomat. Za Umowy Ubezpieczenia Komunikacyjnego uwaza sie jedynie umowy zawarte prawidtowo
przez osobe do tego uprawniong, optacone w terminie, od ktorych ubezpieczajacy nie odstgpit na
podstawie przepiséw o zawieraniu umoéw ubezpieczenia na odlegtosc.

2.6. Sktadka — naleznos$¢ z tytutu zawarcia umowy ubezpieczenia jaka Klient zobowigzany jest uisci¢ na
rzecz zaktadu ubezpieczen, z ktérym zawart umowe ubezpieczenia.

2.7. Nagroda, Premia — okreslona kwota pieniedzy, przekazana Klientowi przelewem na nalezacy do
niego rachunek bankowy.

2.8. Czas Trwania Promocji — od dnia 02.04.2025 r. do dnia 16.04.2025

2.9. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE



3. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCIJI | OTRZYMANIA NAGRODY

3.1 Z zastrzezeniem postanowien pkt 3.2 do 3.4, w Promoc;ji bierze udziat i Nagrode otrzymuje kazdy
Klient, o ile spetnione zostang tacznie nastepujgce warunki:

a) w Czasie Trwania Promocji zawrze Umowe Ubezpieczenia Komunikacyjnego za
posrednictwem Rankomat. Przez zawarcie Umowy Ubezpieczenia Komunikacyjnego za posrednictwem
Rankomat uwaza sie ztozenie o$wiadczenia woli o zawarciu Umowy Ubezpieczenia Komunikacyjnego
konsultantowi dziatajgcemu w imieniu Rankomat w trakcie rozmowy telefonicznej lub na stronie
internetowej Rankomat.pl zgodnie z zasadami zawierania umdéw ubezpieczenia okreslonymi w
regulaminie tej strony internetowej. Call Center Rankomat stuzgce m.in. zawieraniu Umodw
Ubezpieczenia objetych Promocjg dostepne jest pod numerem telefonu +48 (22) 270 00 31;

b) nie posiada innych Umdéw Ubezpieczenia komunikacyjnego zawartych za posrednictwem
Rankomat, waznych i obowigzujgcych w dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia lub takich, ktére wygasty
w trakcie 7 dni poprzedzajgcych zawarcie Umowy Ubezpieczenia uprawniajgcej do udziatu w Promocji;

d) Umowa Ubezpieczenia Komunikacyjnego dotyczy samochodu osobowego. Z Promociji
wytgczone s umowy ubezpieczenia, ktérych przedmiotem jest motocykl, skuter, ciezaréwka i inne;

e) optaci w terminie Sktadke lub jej pierwsza rate zgodnie z warunkami zawartej Umowy
Ubezpieczenia Komunikacyjnego oraz nie skorzysta z prawa odstgpienia od Umowy Ubezpieczenia
Komunikacyjnego;

f) wyrazi zgode na otrzymywanie od Rankomat informacji handlowych drogg elektroniczng na
nalezacy do niego adres email lub tekstowych wiadomosci marketingowych na nalezacy do niego
numer telefonu i nie wycofa tej zgody co najmniej do dnia zakoriczenia Promocji;

g) po zawarciu i optaceniu Umowy Ubezpieczenia Komunikacyjnego w ciggu 7 dni otrzyma od
Rankomat wiadomos$¢ SMS zawierajgcg link do strony, na ktérej bedzie zawarte pytanie konkursowe
oraz formularz zgtoszenia do promocji, a nastepnie prawidtowo odpowie na pytanie, wypetni
formularz, zaakceptuje Regulamin i wyrazi wszystkie wymagane zgody w ciggu 30 dni od otrzymania
linku;

h) Rankomat potwierdzi, czy Klient spetnia wymogi wziecia udziatu w Promogji, tj. czy w dniu
przystgpienia do Promocji ma wiecej niz 18 i nie wiecej niz 31 lat czy prawidtowo odpowiedziat na
pytanie, czy zawart odpowiednie umowy ubezpieczenia, optacit w terminie Sktadke i nie odstgpit od
umow ubezpieczenia w ustawowym terminie 30 dni. Potwierdzenie powyzszych okolicznosci moze
trwac do 60 dni od zawarcia Umowy Ubezpieczenia Komunikacyjnego;

3.2. Klientem moze by¢ jedynie osoba wskazana na Umowie Ubezpieczenia Komunikacyjnego jako
ubezpieczajgcy, ktéry jest jednoczesnie wtascicielem lub wspodtwiascicielem ubezpieczanego
samochodu osobowego.

3.3. W Promocji nie mogg bra¢ udziatu osoby pracownicy Rankomat lub osoby swiadczace dla
Rankomat prace na podstawie umowy zlecenia, a takze ich rodziny oraz osoby posiadajgce z nimi
wspdlne gospodarstwo domowe.

3.4. Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami organizowanymi przez Rankomat. W przypadku, gdy
Klient spetnia warunki do objecia niniejszg Promocjg i innymi programami promocyjnymi, powinien
wskazac, z ktérego programy promocyjnego chce skorzystac.



4. NAGRODA

4.1. Klient poprzez udziat w Promociji, o ile spetnione sg wszystkie okreslone w Regulaminie warunki,
nabywa prawo do otrzymania Nagrody.

4.2. Nagroda w Promociji jest premia pieniezna o wartosci 300 zt (stownie: trzysta ztotych)

4.3. Rankomat wyptaca Nagrode przelewem na numer konta wskazany przez Klienta. Nie jest mozliwa
zadna inna forma odbioru Nagrody.

5. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
5.1. Rankomat podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

5.2. Uczestnik ma prawo do whniesienia reklamacji do Rankomat zawierajacej zastrzezenia dotyczace
niniejszej Promocji. Reklamacja moze by¢ ztozona:

a) W formie pisemnej (doreczona osobiscie lub przesytkg pocztowg na adres Rankomat),
b) Ustnie (telefonicznie lub osobiscie)
c) W formie elektronicznej na adres email reklamacje@rankomat.pl

5.3. Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrzezen ufatwi i przyspieszy rzetelne
rozpatrzenie reklamacji przez Rankomat.

5.4. Reklamacje rozpatrywane sg przez Rankomat bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni
od dnia ich otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach reklamacja moze by¢
rozpatrzona w terminie dtuzszym — w takim przypadku Rankomat powiadomi osobe wystepujacg z
reklamacjg o przyczynach opdznienia, okolicznosciach wymagajgcych ustalenia oraz przewidywanym
terminie rozpatrzenia reklamacji, przy czym nie moze on przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji.

5.5. Rankomat powiadomi o rozpatrzeniu reklamacji w formie pisemnej, wysytajagc odpowiedz
przesytkg pocztows, z zastrzezeniem, ze na wniosek osoby wystepujgcej z reklamacjg odpowiedz
dostarczana jest za posrednictwem poczty elektronicznej. Na reklamacje ztozone droga mailowa
Rankomat odpowie rowniez drogg mailowg na adres, z ktérego wystano reklamacje.

5.6. Reklamacja powinna wskazywac przyczyne reklamacji oraz dane umozlwiajgce zidentyfikowanie
osoby sktadajgcej reklamacje oraz udzielenie odpowiedzi na nia.

6. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
6.1. Administratorem danych osobowych uczestnikéw Promocji jest Rankomat.
6.2. Rankomat przetwarza dane osobowe wytgcznie w zakresie niezbednym do:

a) przeprowadzenia Promocji, zgodnie z niniejszym Regulaminem, na podstawie zgody na
wziecie udziatu w Promocji, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit a) RODO;



b) W zakresie, w jakim przetwarzanie danych osobowych wynika z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa (m.in. przepisy podatkowe) podstawa przetwarzania Danych jest art.
6 ust. 1 pkt c) RODO;

c) udzielenia odpowiedzi na ewentualne reklamacje oraz dochodzenia, obrony lub ustalenia
roszczen - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes administratora.

6.3. Administrator danych osobowych powotat Inspektora Ochrony Danych nadzorujgcego
prawidtowosc¢ przetwarzania danych osobowych, z ktérym mozna skontaktowac sie za posrednictwem
adresu e -mail: iod@rankomat.pl.

6.4. Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, ale jest niezbedne do udziatu w Promociji.

6.5. Uczestnikom Promocji, ktdrzy podajg dane osobowe przystuguje prawo dostepu do tresci swoich
danych oraz z zastrzezeniem przepisdw prawa przystuguje prawo do:

a) sprostowania danych,

b) usuniecia danych,

c) ograniczenia przetwarzania danych,
d) przenoszenia danych,

e) wniesienia sprzeciwu,

6.6. Rankomat bedzie zbierat od uczestnikdw nastepujace dane: imie i nazwisko, adres email, dane
dotyczagce Umowy Ubezpieczenia, date startu ochrony ubezpieczeniowej, nazwe Towarzystwa
Ubezpieczen, wysokos¢ Sktadki.

6.7. Uczestnikom przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

6.8. Rankomat informuje, iz dane uczestnikbw Promocji bedg przetwarzane w sposdb
zautomatyzowany, co jest niezbedne do realizacji umowy zawartej w celu realizacji Promocji. Dane
osobowe Uczestnikéw nie podlegaja profilowaniu

6.9. Dane Uczestnikow bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji wyzej okreslonych
celéw.

6.10. W razie przetwarzania danych osobowych w calu realizacji uzasadnionego interesu
administratora danych (art. 6 ust.1 lit.f RODO) Klientowi przystuguje prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania danych w takich celach. Na skutek sprzeciwu Rankomat przestaniemy przetwarzac¢ dane
w tych celu, chyba ze bedzie w stanie wykazaé, ze w stosunku do danych objetych sprzeciwem istniejg
wazne, prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania, ktére sg nadrzedne wobec intereséw, praw i
wolnosci Klienta lub dane Klienta bedg niezbedne do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1. Promocja trwa przez Czas Trwania Promocji i koczy sie z ostatnim dniem tego okresu, chyba ze
Rankomat postanowi o przedtuzeniu Promocji, o czym poinformuje Uczestnikow za posrednictwem
serwisu www.rankomat.pl



mailto:iod@rankomat.pl
http://www.rankomat.pl/

7.2. Przystapienie Klienta do Promocji (poprzez odpowiedz na pytanie konkursowe) oznacza zgode na
warunki niniejszego Regulaminu.

7.3. Petna tre$¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest na stronie internetowej
https://rankomat.pl/files/promocje/Regulamin promocji oc na start.pdf

7.4. Wszelkie informacje dostepne w materiatach reklamowo-promocyjnych majg wytacznie charakter
informacyjny. Moc wigzgcg majg wyfacznie postanowienia niniejszego Regulaminu.

7.5. Rankomat ma prawo modyfikowaé niniejszy Regulamin, podajac jego nowe brzmienie
bezzwtocznie do wiedzy Klientéw w serwisie internetowym www.rankomat.pl. Jakiekolwiek
modyfikacje Regulaminu nie naruszg praw nabytych przed dokonaniem zmiany.

7.6. Rankomat informuje, ze udziat lub brak udziatu w Promocji nie ma wptywu na otrzymywane przez
Rankomat wynagrodzenie z tytutu wykonywania czynnosci agencyjnych, a udziat w Promocji nie
wplywa w Zzadne sposdb na wysokos$é sktadki, ktéra jest ustalana przez zaktady ubezpieczen. Udziat w
Promocji nie ma réwniez wplywu na wyswietlanie informacji w rankingu ofert w serwisie
www.rankomat.pl.

7.6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie odpowiednie zapisy
obowigzujgcego w Polsce prawa.

7.7. Ewentualne spory wynikajgce ze skorzystania przez Uczestnika z Promocji, po zakoriczeniu
postepowania reklamacyjnego, rozstrzygane bedg przez sad wtasciwy dla siedziby Uczestnika.

7.8. Niniejszy Regulamin wchodzi w zyciu w dniu 02.04.2025 roku


https://rankomat.pl/files/promocje/Regulamin_promocji_oc_na_start.pdf

